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afirma ca: ,tot ceea ce exista si devine” cuprinde universul ca fenomen si intreg, in timp si spatiu, dar si
ca intreg de valori spirituale [p. 89].

Tn acest capitol se referd si la aportul savantului roman Emil Racovild, cercetdrile ciruia conduc,
cum spune autorul, la un concept de baza al antropologiel, sustindtoare a evitarii rupturii intre natura si
culturd,

Apoi se intreaba ce ascunde Muntele vrdjit al lui Thomas Mann? Si raspunde: Din opera lui Thomas
Mann se desprinde limpede linia de forta care transfigurecza diferitele domenii, de lo stiinjd la culturd,
de la politica la literaturd si filozofie. Mai mult decat atdt, autorul gdseste, in Muntele vrdjit, semnele
apropierii dintre acestea intr-un sistem multidisciplinar, apoi interdisciplinar si in cele din urma
transdisciplinar, noua cale de studiu §i cunoastere a multor ,.fatete ale umanuiui®, o noud exprimare a
transgresiunii dintre discipline.

In capitolul V — De Ja antici lo civilizatia lumii contemporane — autorul trece prin cetatea antica,
prin Renastere, prin lumea noastra modernd §i se intreaba cuwi se datoreazda civilizatia lumil moderne? De
unde Isi trage raddcinile? Isi propune scopul, interogénd prin epoci, de a urmiri aptitudinea naturald de
a crea a omului intr-o istorie presarata cu momente favorabile sau potrivnice originalitatii si ratiunii lui,

Ajuns la epoca moderna, autorul este iarasi ,bantuit” de intrebari: Cui se datoreaza civilizatia lumii
si mai oles lumea moderna? Civilizatia modernd poate fi fixata strict in timp, de unde Isi traoge
radacinile? Ce se intampld in civilizafia modernd? [p. 131).

Un capitol deosebit este Incursiuni in lumea cértii, literaturii, in care autorul polemizeaza despre
literaturd, carte si lecturd. O incursiune sumard, spune autorul, in lumea literaturii, a cdrtii, o textului...
pentru o imagine mai completd a cercetarii propuse, [...] o altd imagine sub care se poate prezenta
literatura in ochii nostri [p. 134). Interesant pentru noi, lucrdtori ai profesiilor cdrtii, gdsim carte,
bibliologie, cataloage, bibliografii, biblioteca, ex-libris, simbolul cartii, modelul ideal de lectura, vis, idee,
meditatie — pe care o numeste ecuatia puterii cartii (p, 168). Cu alte cuvinte, destinul omului se
aseamand cu destinul cdrtii — o interdependentd beneficd si salutard, necesard §i mantuitoare,
stimulativd si creatoare [p. 152].

La sfarsitul capitolului N, Busuioc Tsi pune doud intrebdri (se intreabd sau ne intreaba si pe noi,
cititorii): Sa fie oare cartea, prin insGsi structura ei vie si multidimensionalé, o functie si o stare de
particularizare a fiintei noastre intregi? Este biblioteca acea institutie de organizare ideald a lecturil,
dupd principii 5i reguli stabilite de-a lungul veacurilor?

Logic, dupd acest capitol autorul a plasat un compartiment intitulat Scriitorii i sentimentul naturii.
Oprindu-se la substratul natural al literaturii, se intreabd: De ce literatura ar avea o couzd adevdratd,
dar ascunsd, adicd ocel substrat natural de care s-a pomenit? Ne raspunde prin pilde — un exemplu fiind
M. Sadoveanu — cel mai dotat si aplecat asupra varietatilor coplegitoare ale descrierii naturii, inzestrat
cu simtdmdntul cuprinderii privelistilor in toatd splendoarea lor, cu forta de wrias a fixdrii
monumentalului si semetiei decorurilor naturole, cu fulgerdturi eruptive in fata imensitatii universului [p.
185). in sustinerea celor spuse N, Busuioc invocd nume de referintd ale literaturii roméne — G. Calinescu,
C. Ciopraga, A. Husar, Z. Dumitrescu-Busulenga, G. Ibrditeanu, D. Manuca, Al. Paleologu, Perpessicius, T.
Vianu, M. Zaciu, P. Pandrea — care au evidentiat relatia cu natura a marelui M. Sadoveanu, locul si rolul
naturii in creatia lui, plasind chiar unele pasaje selective din acesti autori [p. 187-191). lubirea de
naturd, cu mijloacele-i artistice unice, M. Sadoveanu a transformat-o in stralucitoare literaturd, incheie
autorul [p. 199].

Ultimul capitol, intitulat Omul impotriva naturii, ne edifica asupra axiomei ca nu este de ajuns sa
fim politicosi cu natura, in raport cu ea trebuie sa fim intr-o continua stare de armistitiu, fara absurditati
si fard dusmanie [p. 201). Trebuie, mai spune Nicolae Busuloc, sd congtientizdm cd neconcordanta dintre
om si naturd se plateste [p. 202].

Capitolul este logic structurat in: Omul si natura {(omul modern trebuie s3 dobdndeasca senti-
mentul naturii Tntr-un mod mult mai pregnant si generos decat o face. Daca omul se indeparteazd de
naturd, se indepdrteaza de el insugi, consecintele devin nefaste) [p. 208)]; Omul i religio (omul exista in
duhovnicie si el are mereu nevoie de-o reflectare in celdlalt, de armonie nu de furie, de buna intelegere
si de marturisire, pentru cd Dumnezeu creeazd Tn fiecare clipa lumea, o face perpetuu si vesnic) [p. 211];
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Omul si literatura (literatura este Tnsemnatd pentru om in masura in care l-a marcat, inlesnindu-i
cunoagterea i autoevaluarea, este importantd pentru ¢a declanseazd idei 5i mecanisme care pana la
lectura erau doar in stare latenta) [p. 215); Omul si cultura (cultura fiind creatie a omului, in prelungirea
naturii sau Tmpotriva ei, teoria generala a culturii implici o antropologie si o conceptie despre natur3,
fie si in forma unor simple postulate) [p. 218); Omul si transdisciplinaritatea (omul in
transdisciplinaritate Tsi descoperd locul pe care i I-a rezervat natura, iar stiinta il ajutd sa si-l cunoasca
mult mai bine decat a facut-o pana acum) [p. 221].

Nicolae Busuioc zice ca natura este universul. Robert Musil sustine, in valumul sdu Omul férd insu-
§iri c¢a atat cultura, cat si infinitul (infinitul cu sens de univers, sublinierea noastr3) se intersecteazd..
Cultura fiind o problema de orientare... 5a fii cultivat nu inseamna sa citesti o carte, ci s3 stii s3-ti gasesti
repere Tn ansamblul lor, afirmd Musil prin bibliotecar, unul dintre ercii lucrdrii amintite. Carturarul
N. Busuioc le gdseste la autorii pe care fi citeaza: Kant, Heidegger, Bergson, Darwin, Buffon,
S. Kierkegaard, ).-P.Sartre, Lucian Blaga, Goethe, Nietzsche, Marx, Humboldt, Emil Racovitd, Th. Mann,
N. lorga, V. Parvan, M. Sadoveanu, G. Calinescu, C. Ciopraga — ii interogheaza, reproduce sau eviden-
tiaza argumentele lor, consoliddndu-si punctele de vedere expuse, completeazd cu exemple din propria
experientd, din propriul Salon al Naturii...

Eu, bibliotecarul, am inteles din cartea unui bibliclog ¢ Omul biologic se transforma in Omul
creator. Cartea Biologie si lecturda este un bun exercitiu profesional — ne face sa aflam si alte fatete ale
creatiel scriitarilor romani i universali, nu numai cele din curriculumul scolar, la care raméan cu lectura
multi dintre noi; este un bun instrument de educare umand, unul de culturd generald; un volum in care
gasim multe raspunsuri la intrebirile pe care fiecare si le pune, legate de noi, de literaturd, de culturd,
de relatia noastré cu natura intr-o epocd... pentru cd suntem bantuiti, ca si autorul, de tot felul de
impresii adunate din lumea naturii, la fel ca autorul ne intrebam: Cum sd le intelegem ? Nicolae Busuioc
aincercat sa le dea o forma logica si coerentd, sa le confere un inteles, sa le talmaceasca, pentru noi, cei
care doar se gandesc, isi pun Intrebari, dar nu pot s raspunda si nici nu stiu unde s3 caute rdspunsuri...
siiata volumul aparut.

Curajos (pentru ca a incercat si gi-a exprimat punctul sau de vedere si a reusit pentru noi) si fericit
este Nicolae Busuioc, care la finalul cartii sale spune ca fericirea este tocmai modalitatea de a ne exprima
pe noi insine. Aceastd carte este insdsi Nicolae Busuioc — cultivatul, scriitorul, bibliologul, naturalistul
deconspirat pentru noi abia acum, fericitul, bunul, luminosul nostru prieten Nicolae Busuioc.

BiblioPolis. 2009, 30, 2, 83-86



2.23. RIGORI ALE ORGANIZARII S| FUNCTIONARI! BIBLIOTECILOR PUBLICE

Expozeul, ingrijit de Vera Osoianu este o sinteza teoreticd a tendintelor actuale in activitatea
bibliotecilor publice, este gi o analizé a experientei din RM, in strdindtate a activitatii bibliotecli cu-
prinzdnd cele mai eficiente practici.

Autoarea isi propune investigatia si analizarea diversului registru de probleme/aspecte a bino-
mului biblioteca — societatea cunoasterii. Biblioteca publicd, recunoaste autoarea in Argument, este
antrenata in trista permanenta de a-si justifica existenta, concurdnd cu alti promotori de informatii,
cautand alternative si incercand sa-si diversifice serviciile pentru utilizatori.

Ne asteapta un grad sporit de schimbari. Dar anticipand aceste schimbari biblioteca, ca si dome-
niul in general, ,trebuie sa analizeze perspectivele: (1) perspectiva identitard; (2) perspectiva utilizatori-
lar; (3) perspectiva tehnologicd; (4) perspectiva relatiilor, partenerilor. Materialul abordeaza aceste
perspective structurate in cinci capitole: /. Biblioteca publicd si Societatea Cunoagterii; Il. Resursele
umane si dezvoltarea profesionala; Ill. Politica de achizitii si dezvoltarea colectitlor; IV. Servirea utilizato-
rilor, V. Spatii de amplasare.

Autoarea expozeului, in capitolul / Biblioteca publica si Societatea Cunoasterii, demonstreaza ca
identitatea institutionala a bibliotecii oglindeste idealurile sociale i tehnologice ale Societatii Cunoas-
terii. Biblioteca viitoare va fi produsul Societdtii Cunoasterii, va actiona in Societatea Cunoasterii, fiind
facilitatorul Societatii Cunoasterii.

Utilizarea sinergiei organizationale la nivel intern pentru diversificarea experientelor sociale, cultura-
le, pentru stimularea gandirii divergente si creative, iar la nivel extern spre relatii, parteneriat, V. Osoianu,
le analizeaza si comenteaza in capitolul || = Resursele umane si dezvoltarea profesionald. Resursele umane
sunt responsabile pentru existenta sau disparitia bibliotecii in Societatea Cunoagterii, taios recunoaste
V. Osoianu. Autoarea nu face o simpla trecere in revista a situatiei in RM, in alte tari, ea face o analiza
comparata, aduce cifre i indicatori de performanta chiar daca, in multe cazuri, nu favorizeaza situatia din
tard. Astfel, atentioneaza criza domoald in care astazi se afla institutia — biblioteca publica, dar, imediat,
prin exemple §i practici ghideaza spre variante de depasire a situatiel.

Capitolul Ill, Politica de achizitii si dezvoltarea colectiilor, ne pune in fata, si pune in discutie,
problema resurselor, problema degajatd de schimbarile dictate de tehnologia si filosofia SC — a rolului
decisiv pe care il au in aceasta societate informatia §i sistemele informationale. Asa cum afirmd
autoarea, problemele impuse de SC necesitd o conceplie i gindire noud, o noud abordare, iar politica
de achizitii va trebui treptat reorientatd spre noile roluri ale bibliotecii publice.

Ce se face in bibliotecile tarilor dezvaoltate si cum se face pe la noi, V. Osoianu analizeaza utilizand
cifre si statistici actuale, norme si exemple, incheind capitolul cu recomandari, pentru nivelul local gi
nivelul national, despre cum pot fi rezolvate problemele legate de resursele informationale.

Se stie si aceasta ne-o aminteste autoarea ca succesul, vitalitatea si utilitatea bibliotecii depind de
racordarea serviciilor informationale la necesitatile comunitatii, Tn capitolul IV, Servirea utilizatorilor,
Vera Osoianu se referd la diversificarea serviciilor in SC, la schimbarea relatiei biblioteca-bibliotecar-
utilizator, la aspectul etic al procesului de servire a utilizatorului, bineinteles ca si de data aceasta, cu
exemple de bune practici din occident. Un aspect important al capitolului este evidentierea relatiei
calitatii serviciilor vs. finantare.

Calitatea serviciilor, in viziunea §i convingerea V. Osoianu, este direct proportionala cu normativul
de resurse financiare. Numai in aceste conditii bibliotecarul si utilizatorul pot fi tratati ca resurse, iar
relatia lor poate fi asistenta calitativa digitala, media etc.

Biblioteca SC trebuie sa fie un mediu de invatare, un loc de consum informational, cultural si de
divertisment, impartdsind optiunea pentru educare la distantd, servicii centralizate, ore extinse de
functionare, personal calificat, tehnologii de ultima generatie. Deci, biblioteca SC cere §i remodelari
spatiale nu num de continut.

Vera Osoianu abordeaza problema spatiilor de biblioteca in capitol V. Acest subiect, vulnerabil
pentru R aproape nu s-a problematizat in literatura de specialitate, nici la forurile profesionale. Un
capitol foarte necesar daca acceptam ca biblioteca ramane necesard ca loc — pentru umanizarea, perso-
nalizarea relatiilor cu utilizatorii. Autoare sustine ideea ca biblioteca va fi un punct de acces, de fapt, un
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punct de acces la punctele de acces. Spatii si tehnologii, viziunea autoarei, este ecuatia succesului i
calitatii bibliotecii in SC.

Ideile, evidentiate de V. Osoianu, par ca le cunoastem? Doar fiecare idee este copilul vitreg al altei
idei (Kets, Manfredo. Leadership: Arta si mdiestrio de a conduce, Codecs, 2003). Le-am Tntalnit/auzit,
bineinteles, numai cd in secolul trecut, la bibliotecile din Occident care au capacitatea sa anticipeze — el
puneau aceste probleme inaintea 5C - iar noi incercdm sa raliem la cerintele deja functionale ale Ne
este gi 0 5a ne fie mult mai greu.

Expozeul Verutei Osoianu, bazat pe experienta (in viziunea lui K. Popper experientd este s gre-
sesti i sa-ti corectezi gregelile) bibliotecilor europene, experienta locald, pe experienta pro a ei, ne va
ajuta teoretic si practic.

Valoarea praxiologicd a studiului, pe care ni-l prezintd, este confirmat de rezultatele examinarii
activitatii formationale a bibliotecilor publice, demonstrarea capacitatii bibliotecii de a satisface
necesitatile informationale ale utilizatorilor in Societatea Cunoasterii,

Rigorile internationale ale organizarii 5i functionarii bibliotecilor publice (Expozeu i comentarii asupra
Ghidului IFLA-UNESCO) / Bibi. Nat. a Rep. Moldova; dir. gen.: Alexe Rdu; ed. ingrijitd de Vera Osoianu. -
Chisinau: BNMR, 2007, - 154 p.
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4.6. CDNDITIA CULTURAUI A BIBLIOTECIH MUNICIPALE ,B.P.HASDEU"”

Stimata doamnda Lidia Kulikovski, va propun, ca reper, intrebarea cu care am mai avut un dialog cu
Dvs. — intr-o forma televizatd — ce ne puteti spune despre conditia culturald, esteticd a BM ,B.P. Hasdeu”
in acest inceput de mileniu?

Biblioteca Municipald este o institutie care serveste ca for cultural, centru informational,
educational, de socializare pentru chisinduieni timp de 135 de ani. O institutie cu traditii si totodata
inovantd pentru ca a stiut sa se adapteze la vremurile, deloc faste, istorice, mai nou economice, a putut
sd raspunda timpului pre limba lui, astfel ramandnd pe linia de plutire. Biblioteca Municipala mai este si
o institutie de cercetare. Doar in ultimii cincl ani, ca s3 ludm o etapa de |la o aniversare (130 ani) la altd
aniversare (acum, 135 ani) BM a editat 107 titluri de autor (autor fiind BM sau angajatii ei). Ce contin
aceste 107 volume? Manuale pentru bibliotecari; culegeri de articole de |a canferintele BM; culegeri de
articole si eseuri ale angajatilor BM; monografii bibliografice, studii istorico-literare; antologii;
dictionare; traduceri din limbi de circulatie internationala (lucriri profesionale); dictionare etc.

Biblioteca Municipald este deschizator de drumuri Tn domeniul infodocumentar din RM, un
laborator de noi activitati, servicii, idei. Activitatile profesionale organizate de BM aduna specialisti nu
numai de la BM dar si din biblioteci scolare, publice din raioane, orase, sate, biblioteci universitare,
nationale si stiintifice.

Biblioteca Municipald este chiar o fabricad de activitdti culturale si de promovare a lecturii. Ar fi
prea mult s3 insirui ce se intdmpla, sub aspect cultural, la BM ,B.P. Hasdeu". Chisinaul cunoagte bine
aceastd fatetd a BM pentru ci participd la multe activitati la Sediul Central sau la filiale. Un singur
exemplu: in 2011 BM a Tnregistrat (cu toate cele 31 de filiale) 8116 activitati culturale (legate de lectura,
literaturd, arta, teatru, muzica) la care au participat 172 119 de chiginduieni. Despre evenimentele §i
preocuparile culturale ale BM vorbesc cele 485 (in medie) informatii, reportaje, comentaril, comunicate
de presa din mass-media tipdrita.

Studiez acum Raportul BM din 1912, cel de-al 35-lea an de existentd (asa au scris bibliotecarii de
pe atunci pe copertd, ca si cum s3 mai aminteascd o data cind a fost fondatd institutia noastr3) ca s3
aflu ce se mai intdmpla cu 100 de ani in urmd. Ce vreau s3 mentionez este ca Biblioteca Municipald a
fost foarte activa, a fost un important centru cultural pentru chisinduieni $i cu 100 de ani in urma. De
atunci ni se trage.

De unde aceastd pasiune, chiar sacrificare fatd de ceea ce foceti: gestionai une din cele mai bune /
solicitate biblioteci din republicé, sunteti un foarte bun profesor universitar, scriefi, participati la
simpoziouane, conferinte etc.?

Tot ceea ce fac — face parte din viata mea, este viata mea, cum sa nu o fac cu pasiune? Eu cultiv
flori cu pasiunea unui inveterat florist; gatesc cu pasiunea unui bucadtar ca James Oliver; beau cafeaus,
mi-o pregatesc ca cel mai inrait cafegiu si totodatd ca cel mai bun cunoscator al cafelei; nu fac nimic din
datorie. Fac din pasiune si necesitate. Lecturile mi le fac cu pasiune dar §i din necesitate. Conduc o
bibliotecd cu pasiune dar si cu responsabilitatea care imi revine ca conducator. Cred, m-am gandit in
repetate randuri, ¢a sunt un caz fericit cand coincid vocatia cu profesia.

Ati renuntat la ceva in viata Dvs.?

La edihnd — odihna organizata, planificatd. Am fost o singurd data la sanatoriu dar nu am rezistat
decat doud sdptdmani... M3 odihnesc cand plec in deplasari, cand citesc, cdnd merg in satul meu natal,
cdnd merg la fiicele mele... Orice schimbare de mediu sau context pentru mine e odihna.

Nu am renuntat la profesia, accidental aleasd, dar pe toatd viata. Nu am renuntat la prieteni, la
oamenii buni ai BM, la vise. Am facut compromisuri dar nici © datd nu am renuntat la angajamentule
asumate, la cuvantul spus, la promisiuni.

Care perioodd a activitdtii Dvs. poate fi consideratd cea mai efervescentd si mai fericitd, pénd in
prezent, desigur?

Mi-ar fi greu sd evidentiez vreo perioadd. Dar nici nu impart activitatea mea in perioade, o vad ca
un Tntreg cu suisurl sl coborfsuri ca si viata. Or, eu nu pol delimita viata personala de activitatea
profesionald. Ele s-au impletit, s-au conjugat — le trdiesc simultan. Ma consider un bun manager dar
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nicidecum nu pot urma sfatul ,sd uiti de munca cand inchizi biroul”, Eu, s zicem, nu muncesc, eu mi
gandesc, dupd orele de program, la institutie si activitate. Am un program presant cu multi vizitatori,
multe intalniri, dezbateri, proiecte, idei, probleme ale angajatilor care nu-mi dau rigaz s& meditez la
activitate. Evaluez, compar doar dupa zjua de lucru.

Nu tin minte s3 fi fost nefericitd in anumite perioade. Am avut de toate: oportunitdtl, succese,
lauri, recunoastere dar si esecuri, Tnsd cred c3 au fost mai putine daca peste timp mi-i greu s3 mi le
amintesc. Chiar dacd mi le amintesc, mi le amintesc ca povesti educationale. Nu tin pica pe nimeni, nu
ma fncarc cu negativism, sunt o fire optimistd gi oriunde as intoarce privirea vid sanse.

Dacd ar trebui sd va recunoasteti si un magistru in destinul Dvs. cui ati atribui oceastd calitate?

In primul rand mamei mele, {irancd, cu sapte clase la roméani, care prin exemplul el de
devotament si pasiune pentru tot ce ficea, m-a marcat — mai mult cred cd mi-a transmis prin gene
aceste caracteristici §i mie. Apoi la scoald au fost mai multi magistri pe care-i citez de multe ori: prima
mea invatatoare Alexandra Podcovali, Eugen Bulgaru, profesor de romana; lon Sp&nu, matematician (cu
facultate la Sorbona). La facultate — lon Osadcenco, lon Melniciuc, Gheorghe Doditd 5i multi altii pe care
in diferite momente ale vieti,i i-am considerat magistri, indrumatori. Pe tot traseul meu profesional
cartile mi-au fost magistri. Sunt un produs al lecturilor. Sunt in lumea lecturii. Provoc, sustin, organizez,
sugerez lecturi. Cum scria Mircea Cartadrescu ,in lumea lecturii nu mai citesti cirti, ci traiesti sub enorma
lor boltd, construita din c3rti, dar depagindu-le, asa cum o catedrald e maj mult decat pietrele din care e
facuts*®,

Care pot fi in momentul actual (in viziunea Dvs.) obligatiile uniui manager, ale unui centru cultural,
precum este cel pe care-| conduceti, lota, peste 20 de ani si in care lucrati de 39 de ani?

Tn primul §i in primul rand sa-i asigure continuitatea, viitorul. in al doilea rand si-i sporeascd, prin
activitate culturala de excelentd, capitalul social. S3-i articuleze misiunea si produsele culturale |a
asteptarile chisinduienilor, ba chiar s3 si le anticipeze. S3-i construiasca o imagine pozitivd, sa-i
sporeasca notorietatea prin activitati si servicii de anvergurd; sa-i asigure vizibilitatea comunitard. Un
manager trebuie sd poata defini, recunoaste si Infrunta realitatea care, de cele mai multe ori este ostila
institutiilor culturale pentru ca daca nu-si asuma riscurile si problemele realitatii nu va reusi nici o data
sa adapteze institutia la contextul real, social, s-o inoveze in pas cu timpul. Toate aceste obligatiuni-
activitati nu le poti realiza fara o echipd care sd te urmeze. Reusesti sa respecti (dacd ti le asumil) aceste
obligatiuni doar daca iti formezi o echipd, o poti motiva, o poti dezvolta instruind, o poti conduce pana
la urma...

Multe sunt obligatiile, scrise si nescrise, ale unui manager de institutie culturald astazi. Trebuie sa
fil ,tare” atat fizic, personal, cdt si profesional si sa fii gata oricdnd sa incasezi lovituri din toate partile,
Munca unui manager cere caracteristici si abilitati care pot fi invatate dar §i muite innascute. Instinctul
personal opereaza ca indicator primar. Datele din context (din realitate) sunt indicatori intarziati, nu te
poti baza numai pe ele Tn actul managerial. Utilizez in activitatea mea manageriald diverse tehnici de
evaluare a activitatii dar oricate cunogtinte teoretice am, oricite formule, diagrame Venn sau PEST,
matrice biaxiale 5| organigrame aplic — nu-i de ajuns ca sa rezolvi o problema. Cred c3 instinctul primar
m-a ajutat sa stiu cdnd s3 Tmbrac vesta de salvare, cum sa-mi etansez bine bocaporturile 5i s83-mi sustin
echipa in situatiile turbulente, in multe cazuri ai nevoie de vesta de salvare 5i bocaporturi bine etansate,
mal ales, cand esti laudat, premiat, exemplificat,

Una din obligatiile cele mai importante ale unui manager este sa te implici, nu sa conduci. Cu cat
te implici mai mult alaturi de angajati, cu atat lucrurile devin mai clare, mai usor de inteles pentru
ambele parti s, in consecinta, vezi mal clar ce ai de facut.

Ce avetiin lucru pentru viitorul apropiat?

Carti, manuale... am trei volume de autor la care muncesc acum s§i poate in acest an vor vedea
fumina tiparului, sper.

Am un volum enorm de lucru pentru ca in acest an aniversar vom edita peste 30 de titluri de carte
(ghiduri metodice pentru bibliotecari, monografii bibliografice tematice, monografii biobibliografice
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Mihailescu, Dan, C. Cdriile care ne-au fdcut camenl. Bucuresth Humanitas, 2010, p.29,
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consacrate unor personalitali notorii chisinduiene, studii critico-literare si istorice - toate orientate spre
valorificarea patrimoniului tiparit i cultural al capitalei, revista BiblioPolis, numerele 3 si 4 etc.) care
toate vor trece prin mainile §i inima mea. Pentru unele voi scrie prefete, pentru altele postfete, la altele
studii introductive, la altele sunt autor, la unele coordonatar, Tngrijitor. BM desfisoard o prodigioasa
activitate de cercetare. Velumele editate au adus bibliotecii numeroase premii, recunoastere
profesionald si socialad iar aceasta motiveaza, da avant citre noi cercetdri, dar mai intai de toate — sunt
solicitate, cdutate de chiginduieni.

Mai avem de arganizat aniversarea Bibliotecii Municipale, care in acest an implineste venerabila
varstd de 135 de ani. Va fi o sdrbdtoare pentru care fiecare hibliotecar se pregiteste (asa cred eul),
fiecare filiala, departament, serviciu se va implica. Vom organiza o conferinta aniversard Internationala
,Biblioteca Municipala ,B.P .Hasdeu" — 135 de ani de traditie si inovatii”, prin care vrem sa transmitem
chisinduienilor ¢a vom fi alaturi de ei §i pentru ei inca 135 de ani, pregatiti cu resursele, abilitatile,
serviciile pe care le asteapta.

Sperdm sa fie cu adevarat o sarbitoare pentru noi, pentru chisinduieni, dupd cum merita Chiginaul
si institutia sa — Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu".

- Va multumesc pentru oceastd deosebita ocozie de a diologa cu Dvs. atdt de placut tuturor.

Consemnare: Vitalie Raileanu
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4.7. DECLINUL DOMENIULUI A INCEPUT iN 2009

Anul 2009 este anul in care comunitatea profesionald si-a pus mari sperante — s3 elaboreze
Strategia nationald de modernizare a bibliotecilor, sa promoveze imaginea institutiei in comunitate...
actiuni care cer sustinere financiara.

Dar anul 2009 este §i anul care indica o grava crizd economicd, o grava recesiune pe care institu-
tiile noastre au simtit-o chiar de la inceputul anului si care, credem, are toate conditiile de a se instala
pe o durata mare.

Anul 2009 a fost si anul in care traditionala activitate nationald de totalizare a activitatii dome-
niului biblioteconomic - Anul bibliologic - s-a desfasurat in alt format, fapt, [am identificat acest aspect
mai tarziu, dupa eveniment] ce indicd o crizd, de acum a domeniului biblioteconomic. In situatii de crizd
oamenii se aduna, se unesc pentru a pastra ceea ce au si au obtinut cu greu. Principiul dacd doi busteni
sunt uscati si unul este umed, focul celor doi il va incalzi si pe cel umed e demonstrabil cel mai bine in ani
de crizd, dar a functionat multi ani i in domeniul biblioteconomic, care era ba in tranzitie, ba in criza, ca
i tara in intregime.

Dar ne simteam un intreg. Anul bibliologic din acest an a scos in evidenta cd suntem vulnerabili la
o singurd crapdturd din fundatia domeniului. Incerc s3 ilustrez cu o fabula.

Intr-o zi, o broasca scotandu-si capul din fantan, a vizut o broascd testoasi de mare i, vrind s-0
impresioneze, a inceput sa se laude cad este cea mai fericitd de pe pdmant. Poate sa inoate prin noroiul
fantanii, se bucura de libertatea de miscare, mult mai mare decat a tuturor mormolocilor din jurul ei. A
invitat-o pe testoasa sa coboare in fantdna sa se convingd. Aceasta a refuzat-o, ldudand perspectivele
din afara fantanii. O distanta de o mie de kilometri nu este de ajuns ca sa descriu intinderea oceanului §i
nimeni nu poate sa ajunga la fundul lui, a zis testoasa. E trist ca tu te uiti la cer printr-un tub. Broasca de
fantana a mutit cand a inteles ca traiul in fantana 7i limita perspectiva.

Intr-un fel, anul bibliologic a demonstrat ¢ semandm si noi cu broasca de fintana. Problemele
bibliotecilor se afld in fantdni diferite si vedem doar ce se afld in a noastrd. Problemele universitarilor se
afld in fantdna bibliotecilor universitare, problemele celor scolare in fantdna bibliotecilor scolare,
problemele celor specializate se afld in fantina bibliotecilor specializate. Intreg domeniul biblio-
teconomic opereaza asemenea broastelor din fantdna. Nu exista o perspectiva de 360 de grade.

La Anul bibliologic am vazut ce se intdmpla doar in fantdna bibliotecilor publice si mi-a fost trist...
am considerat-o o tendintd de minimalizare a evenimentelor si asa putine din domeniu.

Dar totusi, ce si cum s-a intamplat? Anul bibliologic a inclus multe evenimente interesante, a
inceput si s-a incheiat pe o nota optimista.

In discursul s3u — comunicare de deschidere ,Cititorul ca obiect de cercetare stiintifica si filosofica:
etape, orientdri, idei” Alexe R3u, ne-a bucurat, ca intotdeauna, cu o abordare teoretico-filosoficd a
lecturii, familiarizandu-ne cu conceptele lecturii, formatologia lecturii, fiziologia lecturii, algoritmul
lecturii etc., accentuand rolul important al lecturii in familie, frumos formulat intr-un concept de
perspectiva pentru bibliotecile publice — familia ca monada a lecturii.

indemnul dlui A. R3u sd ne concentrdm pe promovarea lecturii in familie a fost completat,
cimentat de rezultatele primului $i amplului studiu al lecturii de dupa anii ‘70 ai secolului trecut in RM
»Timpul si spatiul lecturii in Republica Moldova”.

Rezultatele asteptate de profesionistii domeniului au fost prezentate de Nina Negru, responsabila
realizdrii acestui studiu. N. Negru a prezentat doar cifrele generale, insd de profunzime, care au starnit
un viu interes dar din pacate imposibil de prezentat integral in cadrul unui eveniment care trebuia sa
inghesuie toate realizarile Anului lecturii in RM.

Fiecare an este Anul lecturii pentru biblioteci, a sustinut Eugenia Bejan, director adjunct al Biblio-
tecii Nationale pentru Copii ,lon Creangd” in comunicarea sa ,Anul lecturii in bibliotecile pentru copii -
un an diferit de anii precedenti”, in care a trecut in revista proiectele BNC, de nivel national, impactul
lor; preocuparea BNC de lectura copiilor, forme, activitati, programe desfasurate. Insatisfactia Eugeniei
Bejan a fost constatarea rezultatd din analiza facuta asupra actiunilor derulate in bibliotecile publice, cu
precadere in cele pentru copii — prea putine forme noi a inregistrat Anul lecturii. E. Bejan este convinsa
ca anul 2008 a fost unul de repetitie generala, iar un an adevarat al lecturii va fi anul viitor.
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A urmat demonstrarea experientei acumulate in anul lecturii la Biblioteca Municipald ,B.P. Has-
deu” - ,Diversitatea modalitatilor de promovare a lecturii la Biblioteca Municipald ,B.P. Hasdeu”,
prezentatd de Genoveva Scobioald, manager al Departamentului Marketing al BM. Vorbitoarea s-a axat
pe varietatea i complexitatea programelor derulate la BM accentudnd activitatea de promovare a
lecturii in municipiul Chisindu prin toate cele 32 de filiale, demonstrand formele noi, inedite care au dat
rezultate si satisfactii tuturor celor implicati: cititorilor, bibliotecarilor, autorilor cititi.

Experienta municipiului Balti a fost prezentata de Zina Dolintd, directorul Bibliotecii Municipale
Balti in comunicarea ,Lectura in spatiul bdltean la timpul prezent”, care a elucidat activitatea de
intensificare a actiunilor de promovare a lecturii, prezentind formele utilizate de BM Balti. Desi
traditionale dar consistente au adus rezultate frumoase si satisfactie bibliotecarilor. Urmdresc atent
evolutia acestei biblioteci, care prinde contur cultural si profesional deosebit, mai ales de cand poarta
numele marelui om de stiinta £. Coseriu, §i m-a surprins placut eleganta prezentarii.

A continuat sirul experientelor Anului lecturii Nadejda Padure, directorul bibliotecii raionale
Straseni, cu comunicarea ,Un an sub zodia lecturii: asteptdri, dezamadgiri, realizari”. Succesele au fost
frumoase si au condus la imbunatatirea indicatorilor obtinuti de BRS. N. Padure a subliniat ca succesele
se datoreaza parteneriatelor locale. Avand ca model bibliotecile occidentale care realizeazd asemenea
actiuni doar construind parteneriate. Ingrijorarea Nadejdei Padure este ci silile bibliotecilor sunt goale,
cititorii sunt grabiti, citesc putin. Deci se cere 0 remodelare a relatiei bibliotecii cu utilizatorul, ceea ce a
sugerat in comunicare sa A. Rau.

Vorbitorii s-au axat, in principal, pe experiente si rezultate locale, cu mici exceptii. E. Bejan a facut
referire si la bibliotecile pentru copii din teritoriu. Singura care cunogtea rezultatul final al Anului lecturii
era Larisa Gologan, care a sistemnatizat datele prezentate de bibliotecile raionale, municipale, orasenesti
si deci realizdrile anului 2008 desfasurat sub semnul lecturii. , Bilanturile Anului Lecturii: sinteza
activitatii la nivel national” denota un an bun in general...

Dacd am analiza indicatorii obtinuti de bibliotecile publice in ultimii 10 ani, am vedea ca anul 2008
este anul care ne atentioneazd cad evolutia constantd a primilor cinci ani trece ugsor in plafonarea
indicatorilor la acelasi nivel in urmatorii cinci. Anul 2008 ne atentioneaza ca evolutia trece, incet, in
involutie. Cunoasteti vorba ,Cdnd un expert distins de succes afirmd cd este posibil un anumit lucru,
aproape are dreptate. Cdnd afirma cd este imposibil ceva, existd posibilitatea sa greseascd.” Nu va
impacientati, nu ma consider expert distins, de succes poate, dar chiar ma ingrijoreaza momentele
invocate. S-ar putea sa nu am dreptate, dar tot voi face o analizd mai aprofundata pentru linistea
dialecticd a mea.

Lumea prezentd in sald, specialisti ai domeniului, nu prea a reactionat. De obicei noi reactionam
cand pericolul este foarte evident si nu intuim consecintele unor schimbdri minore in statisticele de
bibliotecd. Nu le vedem, nu le analizdm, sau nu vrem sa le vedem, sa le analizdm si sa le constientizam.

Vera Osoianu, director adjunct al BNRM, insa s-a jucat frumos, cu folos si cu succes cu cifrele pe
care noi le-am raportat, pe care Larisa Gologan le-a sintetizat si ni le-a prezentat. In comunicare sa ,Anul
bibliologic 2008: argumentele cifrelor”, V. Osoianu a scos in evidentd lucruri interesante comparand
statisticile noastre cu cele europene. A calculat indicatorii de performantd obtinuti de bibliotecile
noastre §i iardsi i-a comparat cu cei europeni. A identificat punctele noastre slabe, a facut, pentru prima
datd, un top al bibliotecilor publice dupa indicatorii obtinuti. Fiecare bibliotecd si-a vazut locul in
clasamentul national. Pornind de la acest clasament fiecare din biblioteci poate analiza situatia proprie.
In comparatie lucrurile se vid mai bine.

Ascultam cu atentie prezentarea, comentariile utile, asteptidnd parcd sa ajung la concluzia ca
rezultatele pe care le raportam in continud crestere adica cantitatea a trecut in calitate. Temerea mea s-
a aprofundat insa din rezultatele prezentate de V. Osoianu, $i afirm convinsa cd avem nevoie de strategii
de redresare, reorientare, remodelare a multor aspecte din activitatea noastra.

Asa cum suntem in Anul creativitdtii si inovatiei, dna Ana Sofroni de la AGEPI a legat lectura de
creativitate si a identificat aportul bibliotecii vizavi de acest liant. DI Petru Racu, tot de la AGEPI, a
furnizat comunitdtii bibliotecare informatii privind editia a Ill-a a Concursului republican ,Biblioteca -
partener in promovarea proprietatii intelectuale”,
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Au fost §i momente festive, de bucurie, pentru unii. Ministerul Culturii a oferit diplome invingato-
rilor la concursurile republicane ,Raionul, municipiul cu cele mai eficiente aplicdri ale cuantumului
guvernamental la completarea bibliotecilor”, ,Biblioteca cu cel mai mare indice mediu de lecturd” .
Biblioteca Nationala a oferit Premiile Gozetei bibliotecarului,

Care ar fi concluzia generala a Anului bibliologic?

in pofida faptului c¢d a fost un an bibliologic al bibliotecilor publice, adicd unul izolat, a fost o zi
plind din viata noastrd profesionald. Cata informatie am acumulat, citd experientd am cunoscut, cati
cameni am Tntalnit... 11

M-am bucurat de activitatea bibliotecilor noastre, concentratd pe promovarea lecturii, m-am
bucurat de efortul bibliotecarilor nostri care cu mijloace putine sau chiar fara mijloace financiare au pus
cartea, informatia, competenta si profesionismul lor in serviciul cetateanului.

Multumiri tuturor participantilor la anul bibliologic care au venit s3 afle, sa vad3, s3 aud3, sa
invete, sa impartdseascd; multumiri si felicitdri organizatorilor, celor de la BNRM care au avut
comunicari interesante, de inalta calitate si utilitate. Am speranta ca la urmatorul an bibliclogic voi
intdlni aceleasi fete optimiste, muncitoare si la fel de hotdrite de a promova cartea, biblioteca, profesia.

05.03.09

P.5.

Absolut fara suparare pentru colegii mei din alte rejele de biblioteci care nu au participat la Anul
bibliologic. Sunt de acord cu faptul ca trebuie schimbata Ziua bibliotecarului, sustin inijiativa, dar nu ma
pot impaca cu ideea ¢3 un eveniment care atatia ani a fost eveniment comun al domeniului biblioteco-
namic, devine unul solitar doar pentru o retea de biblioteci.

M-am simtit frustratd cdnd, dupd prima pauza, am constientizat ca toyi reprezentantii celorlalte
retele, foarte putini de fapt, au parasit evenimentul parci ar fi fost de la Guvern (doar ei vin pe cateva
minute, invocand cd sunt foarte ocupati si au mai multe evenimente si lucruri mari de stat de rezolvat).

M-am simtit mai singurd, desi sunt si eu participantul fabricii de staruri biblioteconomice gi vroiam
s3 fie alaturi Ludmila Corghenci si Zinaida Sochirca, Ludmila Costin, Silvia Ghinculov 5i Natalia Cheradi,
Nelly Turcan si Natalia Golan, Elena Corotenco, Elena Harconita...

Aga am simgtit atunci, aga am scris...
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MILENIULUI Il

Veacul accelerat, pe care I-am inceput de curdnd, ne-a adus, intr-un timp foarte scurt, metamor-
foze spectaculoase, la care, bibliotecile, pare, asistd, dar nu prea se implica si totodatd cred cd aceste
transformari sociale, culturale, comunicationale, tehnologice se referd la cine vreti numai nu la
biblioteci.

Astazi insd ezitdrile, 5i de moment, se transforma in intdrzieri periculoase pentru viitorul identitar al
institutiei infodocumentare. Rdmanerea in urmd de dezvoltarea civilizatiei mondiale, astdzi, bazatd pe
tehnologie, lasd bibliotecile in veacul trecut, la nivelul memoriei vegetale [Umberto Eco) pe cand lumea
dezvolta cu o rapiditate ametitoare o altfel de memorie — memorie virtuald (minerald, dupd Umberto Eco).
$i daca pana acum bibliotecile erau simbolul [si depozitul] memoriei unui neam, unei tari, memoria lumii...,
astazi acest mit s-a prabusit. Cu mare parere de rau, cu mari pretentii citre profesionistii din
biblioteconomie, le invoc marea greseala de a 13sa sa se rupa definitiv acest mit.

Am acumulat pe parcursul ultimilor 10 ani multe erori tactice §i strategice, am inregistrat un intreg
evantai de ezitdri ceea ce a dus la incremenirea progresului biblioteconomic, la diminuarea interesului
profesional, a responsabilitatilor profesionale, a obligat la ruting, de fapt la non-existenta.

Elanul si dorinta de autodepdsire s-au rasuflat (ultimele doze) prin 2005 si odata cu ele i
constiinta profesionald. Comunitatea biblioteconomica exact ca §i AIE cautd vinovatii, dar nu in sanul ei.
Vinovat este utilizatorul ca nu citeste, vinovat este fondatorul, ca nu da bani, vinovat este profesorul ca
nu obligd elevul/studentul sa vie la bibliotecd, vinovati sunt parintii ¢a le cumpara copiilor/studentilor
calculatoare... etc. Vinovatd este si ABRM cd nu le rezolva problemele, vinovat este Internetul (bata-!
raul!) cd le furd utilizatorii, vinovatd este societatea ¢a nu constientizeaza ca biblioteca este
instrumentul indispensabil precum telefonul mobil, unui cetatean din sanul ei! Exact ca la AIE: De ce a
esuat referendumul? De ce au obtinut aproape acelasi procentaj la alegerile anticipate? Pentru ca
populatia, electoratul nu a constientizat cd... ei fac treabd bund, cd sunt unicii care pot conduce aceasta
tard...etc, etc....

Cine sd ne scoata aceste prejudecdti din minte?

Cine sa analizeze situatia cursului nostru de melc?

Nu se oferd nimeni voluntar?

Cine s ne ajute? Relatia noastra cu fondatorii este una de excludere reciproca. Noi ii consideram
vinovati, ei nu ne observa. Negocierile noastre referitoare la buget sunt izbitor de asemanatoare cu
negocierile unei tari falimentate cu FML.

Cine sd ne sftuiasca? Institutiile infodocumentare nationale, cu rol metodologic, de calauza, sa-u
transformat in simple institutii bugetare care luptd cu problemele lor si nu au cand se gandi la
problemele sistemului, dar nici nu doresc si nici nu pot. Intrebati care-s prioritatile anului 2011 pentru
bibliotecile publice au raspuns: in Internet am gasit aceste date remarcabile... ce sa mai 2ici?

Cine s ne incurajeze? ... Utilizatorii, care au mai ramas?

Cine poate sa ne scoata din anxietatea aceasta? Nu avem constiinta larvara de a iesi din cochilia
pietrificatd (mitul templului impetuos si vesnic). Constientizdm ca cochilia a devenit insuportabila de
greutatea trecutului ramas prezent incd, dar nu congtientizam ca dintr-o fortdreatd a cunogtintelor,
brava in trecut, biblioteca s-a transformat intr-o gara pustie §i rece, nu congtientizam ca trebuie sa
spargem cochilia grea, sa cautam alte forme vivante, adaptabile modernului dur.

Lumea in care traim este bazatd pe principiul gasirii formei celei mai bune de existentd si aceasta
se referd atét la individ cat si la institutii. Biblioteca Nationald a gasit-o — si-a fondat o Ligd, un fel de
Doctor Theiss, pentru vremurile actuale, Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu” vrea sa fie Biblioteca
MOV ~ gdselnita pentru a trece cu umor peste vremi dure. Mergeti cu noi?

Altceva nu s-a mai auzit! Cine ce mai face? Pe ce drum o mai apuca? Auuuuu! Biblioteci si
Bibliotecari! Sau e prea devreme sa intreb, in ianuarie 2011, incotro vom merge acest urmator deceniu?
Cu certitudine stiu ca sansa de reusitd sigurd poarta doar ceea ce luptd pentru existenta.
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o obligatie. Dezvoltarea si succesul sunt acum legate in mod inextricabil de incdlcarea vechilor reguli, si
de stabilirea unora noi intr-o lume prea timorata de schimbare.

Volumul are ca scop, in viziunea mea, sa ne dea (am in vedere cititorului profesionist) niste puncte
de reper pentru a calibra actiunile noastre pentru schimbare. Cartea ofera cititorilor un traseu rapid
care leaga teoriile durabile, conceptele si cercetarea din domeniul infodocumentar de cazuistica si
experientele personale dar si sfaturi Tn legatura cu ceea ce ar putea 53 faca profesiile infodocumentare.
Cartea oferda o intelegere profundad a dinamicii schimbarii, ne aratd ce Tnseamna schimbarea si
implicatiile pentru capacitatea noastra de schimbare, ne explicd de ce ipotezele dominante pana acum
nu mai sunt valabile, Cartea lui lon Stoica ne ofera o analiza profunda, si o intelegere nuantata a factori-
lor necesari revitalizarii bibliotecilor.

Avem cartografiate clar zonele trofice, avem caracterizate tendintele §i sugerate solutiile... ,Daca
specialistii din structurile infodocumentare vor reusi 53 depdseasca stadiul intelegerii schimbdrii ca o stihie,
ca o fortd exterioard sau ca un fatum tehnologic si ver ajunge acel corp profesional elevat, in stare sa-si
asume schimbarea ca pe a optiune proprie, bine fundamentata, care integreaza elementele cele mai
importante ale progresului contemporan si valorile etice superioare societatii, atunci sensul pozitiv al
schimbdrii in acest generos camp de activitate va deveni hotardtor si in lumea de maine va purta §i
semnatura celor care sunt, Tn mod funciar, atasati de cauza binelui si a dezvoltdrii cunoasterii (p. 19). lon
Stoica o spune cu speranta ca specialistii responsabili de viitorul institutiilor lor, vor reusi!

Turbulentele mediului exterior sunt fortele directoare ale schimbarii organizationale. Fortele
schimbdrii, nu sunt vizibile intotdeauna, dar impactul lor este resimtit prin intermediul mai multor
elemente. Autorul demonstreaza, cum, impreund, aceste dependente creeazd un amestec puternic in
care schimbarea organizationala devine o necesitate pentru a asigura supravietuirea §i cresterea
durabild: ... managementul infodocumentar nu se mai poate limita |a promovarea accidentald a
schimbdrii, ¢i trebuie sa copstruiasca un sistem al schimbdrii, o logica vizionara si integratoare”. (p. 73).

Bibliotecile nu pot, si nu au dreptul, s rateze schimbarea in aceasta perioada fara precedent,
impregnata de posibilitdti. Peisajul lumii bibliotecare trebuie remodelat dupa matricea lumii moderne.
Altfel, ne avertizeazd, profescrul lon Stoica: Apocalipse intelectuald nu poate fi Inchipuita decdt ca o
lume fara biblioteci (p. 46.)

BiblioPolis. 2011, 40, 2, 126-132
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2.26. SIMBOLUL APARTENENTEI DE BREASLA, SIMBOLUL PROFESIONISTULUI
INTEGRAL. UN PORTRET BIBLIOGRAFIC

A aparut, relativ recent, o monografie biobibliografica, care completeaza subtirea zestre de mono-
grafii, de biobibliografii dedicate bibliotecarilor. E un prilej de bucurie pentru bibliotecarii, care cerce-
teaza §i publicd monografii bibliografice consacrate altora — personalititilor din diferite domenii si
aproape deloc nu-si valerifica personalitatile lor, din domeniul biblioteconomic. 1atd ca colegii bibliote-
cari de la DIB ULIM, Natalia Ghimpu §i Tatiana Panaghiu vin cu volumul Schimbarea de sine pentru
schimbarea celorlalti: monografie biobibliografica in honorem Ludmila Corghenci. Volumul apare sub
redactia bibliografica a Valentinei Chitoroaga si ingrijirea Zinaidei Sochirca'®,

Volumul, lucrat in stilul Ludmilei Corghenci, parcd dupa chipul si asemanarea ei, are o structura
logica compartimentata in capitole.

Se deschide cu un corpus de referintei intitulate IN HONOREM. Oamenii totdeauna doresc ca
valoarea lor sa fie apreciatd de cei a cdror pdrere conteaza cu adevdrat — colegii lor. Ludmila Corghenci
este 0 norocoasd pentru cd acest volum gandit gi realizat de colegii ei, sus{inut de gefii ierarhici exprima
aprecierea valorii ei pentru aceasta institutie infodocumentara §i pentru institutia educationald ULIM.
Este apreciatd, Tn acest capitol, de rectorul, academicianul Andrei Galben, care afirma c3 durabilitatea,
competitivitatea si toate realizarile ULIM sunt inscrise de oamenii ULIM, de contributiile incontestabile
ale personalului DIB. A. Galben subliniaza caracterul inovativ al protagonistel, modalitatile, specifice ei,
de abordare a procesului biblioteconomic. Seful ierarhic superior o numeste managerul eficient care
actioneaza sinergic mobilizdndu-i gi sustindndu-i pe cei din jurul ei.

Aprecierile continud de pe acelasi palier ierarhic §i chiar de si mai sus, dat fiind postul de vice
rector ULIM §i de viceministru al Culturii al doctorului habilitat Gheorghe Postica. Referindu-se |a DIB
ULIM ca la o structurd bine organizata si cu mare randament profesional, la randu-i, evidentiaza rolul
Ludmilei Corghenci in echipa DIB recunoscand copacitatea organizatoricd si aptitudinile monageriale,
imbinarea organica a activitafii aplicative cu ceo teoreticd. Omul de stiinta, Gh. Posticad nu trece cu
vedere contributiile L. Corghenci |a reliefarea importantei cercetarii Tn biblioteci. Adaug aici ¢a Ludmila
Corghenci a inteles c3 si stiinta se transforma intr-o activitate tot mai colaborativa gi distribuita...
urmdriti continutul bibliografic si vedeti unde numai nu a participat cu comunicari, prezentdri ale
realizdrilory cu propuneri, initiative, idei dna Corghenci...

Gh. Posticd si Zinaida Sochircd (in doi au creionat eseul omagial ,In ritm cu schimbarea gi in
consens cu biblioteca”) o apreciazd pe Ludmila Corghenci si in context mai larg decat institutional: ... in
calitate de specialist in domeniu este o achizitie de valoare pentru intreaga comunitate a bibliotecarilor
din Republica Moldova”. Tsi incheie eseul aniversar, autorii colegi si sefi ai Ludmilei printr-o
caracteristicd empatizanta: ,Doamna Ludmila Corghenci a congtientizat ¢ pentru a conduce o echipa
este important nu atat ceea ce le faci oamenilor, ci ceea ce se face impreuna cu ei”.

Incheie compartimentul ,referinte” directorul Camerei Nationale a Cartii, colega Valentina Chito-
roagad, 5i dupa cum recunoaste chiar ea si prietend. Manager, formator, pedogog, bun profesionist sunt
caracteristici pe care le scoate in prim-planul elogiului pe care i-| aduce Ludmilei, Valentina Chitoroagad.

Urmatorul compartiment al monografiei biobibliografice este foarte frumos Tntitulat: ,Parcurs
persanal/profesional”. In capul compartimentului se afld un CV detaliat = element important pentru o
monografie biobibliografica — ca o sintezd a parcursului personal/profesional, apoi urmeaza corpusul
bibliografic sub titlul ,Lucrari semnate de catre Ludmila Corghenci”. Autorii au optat pentru varianta
tipologico-tematica de expunere a materialului bibliografiat, evidentiind 7 subtitluri care cuprind lucra-
rile scrise, elaborate, coordonate, redactate, initiate de protagonista: (1) Monografii. Volume; (2) Arti-
cole. Teze. Rezumate; (3) Rapoarte stiingifice. Concepte. Planuri strategice; (4) Cronica stiinjificd-prac-
ticd. Note. Omagii; (S) Lucrdri didactice. Materiale in sprijinul formarii profesionale continue a bibliote-

- Ghimpu, Natalia. Schimbarea de sine pentru schimbarea celorlalti; monogr. Biobiblogr. In honorem Ludmila Corghencl /
Natalia Ghimpu, Tatiana panaghiu, red .bibliogr.: Valentina Chitoroaga; ed. ing. de Zinaida Sochirca; Univ. Libera Intern,
din Moldova, Dep. Informational Biblioteconomic. = Ch.: ULIM, 2010 - 122 p. = (Colectia ,Universitaria®; Fascicula a
44-a). - 15BN 98-9975-101-46-2
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carilor; (6} Publicatii de prezentare/promovare; (7) Ludmile Corghenci — alcatuitor, recenzent, redactor si
coordonator de editii.

Inlauntrul subtitlului materialul bibliografic este expus in ordine direct cronologici exceptie fiind
subcapitolul 7 Ludmila Corghenci — alcdtuitor, recenzent, redactor si coordonator de edifii, care este
structurat tematic, iar in cadrul temei in cronologie.

Bibliografia contine 314 inregistrari bibliografice care construiesc ca intr-o oglinda portretul profe-
sionistului Ludmila Corghenci, portret prin fapte, pentru cd fiecare descriere bibliograficd este descrie-
rea unui activitati infaptuite de Ludmila. Parcurgand biobibliografia §i analizdnd continutul ei vedem prin
ochil colegiler din domeniu = flacdra, fiinta expoanentiald, curajul, fidelitatea, omul virtuos (Alexe Rau);
chipul luminos al profesiei (Vera Osoianu); omul actiunii, cel mai bun spadasin si samurai al domeniului
biblioteconomic (Lidia Kulikavski). Prin ochii sefilor si ai colegilor din Institutie vedem - bibliotecarul si
managerul eficient, omul energiel pozitive, bibliotecarul care fnvafd in permanentd, caracter inovativ (A.
Galben); emul de omenie, profesionistul desavarsit (2. Sochirca); bibliotecarul fidel, administratorul bun
(L. Coad3). Adundnd toate aceste caracteristici si evaluand cantitatea, diversitatea materialului biblio-
grafic putem spune cd Ludmila Corghenci este un specialist/profesionist integral. Celebra fraza a lui
Winston Churchill ,Imperiile viitorului vor fi imperii ale mingilor” nu era consideratd profetica atunci, in
secolul XX, cand a fost rostita. Se referea la secolul XXl, care, iatd, se contureaza ca secolul oamenilor
destepti. Din caracteristicile enumerate mai sus, Ludmila Corghenci, este omul degtept al domeniului
biblioteconomic, este omul inovant i creativ al domeniului.

Inovatia si creativitatea nu sunt procese individualiste. Importantd este interactiunea. Meritul dnei
L. Corghenci este de a-i aduce pe oameni in situatia de a interactiona. Spun aceasta cu certitudine
pentru ca am asistat i am urmirit evolutia profesionald a Ludmilei. Intr-o lume profesionald disonanta
Ludmila Corghenci Tsi doreste mail multd comunicare, mai multd discutie, mai multa participare, colabo-
rare 5i exprimare. Aici ma refer la curiozitatea profesionala de nestavilit a Ludmilel. Nu lipseste niciodata
de la sedintele clubului ,Biblioteca Mov”, doar este un club al unei biblioteci publice... Oamenii, Tn zilele
de astazi, isi deriva tot mai mult simtul identitatii din relatiile pe care le stabilesc i interesele pe care le
impartasesc cu altii, lar dna Corghenci este foarte silitoare 1a acest capitol.

Portretul Ludmilei, din oglinda biobibliografiei, este mai bine conturat de materialele capitolului
JReferinte privind activitatea profesionald”. In acest capitol descoperim nume notorii ca lon Madan, lu.
Stolearov precum si Alexe Rau, Lidia Kulikovski, Vera Osoianu, Tatiana Costiuc ete. ldentitatea noastrd
depinde de aprecierea celorlalti. La fel gi starea noastrd de bine depinde de respectul de care ne
bucuram din partea unor ocameni pe care noi, la randu-ne, ii respectam.

Corpusul biobibliografic este intregit de un material iconografic foarte bogat din 24 de fotografii
alb-negru si color care pun in evidenta si alte aspecte ale vietli i activitatii protagonistel.

Inchei dar, de fapt, deschid si mai mult personalitatea Ludmilei Corghenci, doi indici, de Nume si
de Titiuri = doud chei de acces la fenomenul Ludmiila Corghenci.

Mentionez ca aspect pozitiv al volumului bibliografic conceptul tipografic elegant, lucrat cu suflet,
cu inima. Fiecare capitol are cite un citat din Nicolae lorga, O.W. Holmes, Ovidiu, Mark Twain alese
parcd expres sa intregeasca caracteristicile evidentiate in texte, in materialul biobibliografic.

Este o lucrare de referintd excelenta. 5i totusi ar fi trebuit pentru o personalitate de talia Ludmilei
Corghenci, mai multe indexuri, macar unul geografic §i unul de subiecte, necesari pentru o analizd
bibliometrica mai profunda, necesara pentru a cuprinde din toate aspectele din viata §i activitatea ei.
Dar autorii sunt liberi sd aleaga conceptul propriu al luerdril lor. Nu putem spune ca lipsa indicilor
invocati este o greseald. Noi, specialigtii Tn domeniu, cdutdm cu obstinatie greseli, intr-un volum de
specialitate, mai ales dacd autoril sunt colegi, astfel demaonstrandu-ne expertiza proprie.

Nu o greseald, poate o omitere este, lipsa unui index de subiecte, reflectarea subcapitolelor din
compartimentul Ludmila Corghenci — alcatuitor, recenzent, redactor §i coordonator in cuprins. Nu
greseald, mai curand alta abordare de structurare a materialului — ar fi fost mai logic (in viziunea mea)
ca capitolul Ludmila Corghenci — alcatuitor, recenzent, redactor si coordonator sa fi fost plasat dupa
Maonografii. Volume, apol Lucrari didactice. Astfel s-ar fi conturat mai plenar activitatea stiintifica a dnei
L. Corghenci care este destul de prodigicasa.
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Cu toate aceste mici observatii, felicit autorii care au pus in valoare, prin acest volum, un om de
valoare al domeniului infodocumentar, au adunat sursa cu sursa un portret veridic al Ludmilei
Corghenci. Au dovedit, neintentionat, ¢a eseul si bibliografia sunt tehnici de portret.

Portretul Ludmilei, din eseuri §i bibliografie mi-a amintit ¢ in secolul XX, identitatea noastrd era
definitd de ceea ce posedam. In secolul XXI, la aceasta se adaugd ceea ce daruim si felul in care
impartagim. Esti ceea ce impdrtisesti, nu doar ceea ce posezi. Ludmila impartaseste idei, pune in
miscare idei In orice context.

Recunosc, ca final la aceste note pe marginea portretului bibliografic, cd am vézut intotdeauna in
Ludmila Corghenci un potential participant la crearea unor solufii colaborative la orice problema
profesionala.

BiblioPolis. 2011, 39, 2, 142-145
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2.27. TEORIA CANII SI GALETII

In aceastd lume zbuciumat3 avem nevoie, pentru a ne descurca mai bine, de strategii pozitive
pentru munca §i pentru viata. Tom Rath si Donald O. Clifton vin cu un astfel de suport in volumul lor Cat
de pling ti-e gdleata. Strategii pozitive pentru muncd si viatd'”’, care a vizut lumina tiparului la editura
ALLFA. Autorii explicd modul in care chiar si cele mai scurte perioade de interactiune pot afecta relatiile
interumane, productivitatea la locul de munc3d, sanatatea si longevitatea.
Donald O. Clifton, profesor de psihologie la Universitatea din Nebrasca a studiat peste cinci decenii
ceea ce este pozitiv in comportamentul oamenilor. Asa a aparut, intre 1990-2000, unui nou domeniu de
studiu: psihologia pozitivd, care isi propunea studierea efectelor starilor sufletesti pozitive. Tom Rath
scrie in prefata: ,Pornind de la o metafora de o simplitate deconcertantd, cea a unei ,céni” si a unei
~Baleti”, teoria lui Don a avut implicatii... si a influentat in mod nemijlocit existenta a milioane de
oameni. Motivul care explicd aceastd inrdurire puternica il reprezinta credinta sa nestramutata ca atat
oamenii, cat i organizatiile pot beneficia cel mai mult atunci cand atentia oamenilor se indreaptd spre
ceea ce este bun in comportamentul sau evolutia lor”[p.12]
in ce constd teoria canii si galetii? latd cum o descriu autorii:
Fiecare dintre noi are o géleatd invizibild. Ea este permanent umplutd sau golitd, in functie de ceea
ce altii spun despre noi sau de comportamentul lor fatd de noi. Atunci cnd géleata ne este plind, ne
simtim extraordinar. Cand este goala insa, cadem prada deznadejdii §i ne simtim ingrozitor.
De asemenea, fiecare dintre noi are asupra sa o cand invizibild. Cand folosim aceasté cand pentru
a umple gadletile celor din jurul nostru — vorbind sau actiondnd in asa fel incGt sa le inmultim starile
sufletesti pozitive — ne umplem in acelasi timp si galeata noastrd. Cdnd insa folosim aceastd cand pentru
a ,sterpeli” din gdleata altora — prin vorbe ori fapte care ii fac pe cei din jur sd aiba mai putine stdri
sufletesti pozitive — atunci ne diminudm pe noi ingine...
Prin urmare, in fiecare moment al fiecdrei zile, ne afldm in fota unei alegeri: putem fie sé ne
umplem unul altuia gdleata, fie ne bagam cana in galeata celui de IGngd noi. Este o optiune esentiald - o
alegere care influenteaza profund relatiile cu semenii nostri, productivitatea muncii, sanatatea si
fericirea. [p.14]
Pe trei principii se bazeaza aceasta teorie:
1. Oamenii ,functioneazad” la parametri maximi atunci cand galetile lor sunt pline ochi §i dau pe
dinafard - si la parametri minimi atunci cand aceste galeti sunt goale;

2. lafiecare interactiune cu semenii nostri, ne putem folosi cana fie pentru a umple, fie pentru a
goli galetile altora;

3. De fiecare datd cand alegem sa umplem galetile persoanelor din jurul nostru, ne umplem gi noi
galeata noastra.

Cartea are jase capitole. Primul, intitulat , Negativismul ucide” lamureste negativismul §i conse-
cintele lui asupra oamenilor si asupra relatiilor de munca. Capitolul doi intitulat ,Pozitivism, negativism
si productivitate” se refera |a umplerea gdletii in organizatii. Autorii demonstreazd, prin exemple, ca
umplerea galetii in organizatii inseamna experientele pozitive ale oamenilor dintr-o organizatie. Acest
procedeu, de multiplicare a experientelor pozitive, constituie o strategie de conducere cu o forta
extraordinara. Daca lasam mai mult loc negativismului consecintele le presupuneti: negativismul ucide
productivitatea, sperie utilizatorii, darama relatii. In fiecare organizatie sunt negativisti. li cunoastem, ei
sunt contraproductivi = bombanesc, critica, provoaca discutii, protesteaza, neaga, nu se implica si nu
pun umdrul la realizarea activitatii, contribuie la formarea unei culturi negative.

Insd, ne spun autorii, in capitolul trei, bazandu-se pe studiile lor, noudzeci si noud la sutd din
fiecare o sutd de persoane afirmd ca si-ar dori sd se afle in preajma unui coleg cu o fire mai optimistd
[p. 43).

ur

Rath, Tom; Clifton Donald.O. Cit de plind {i-e gdleata? Strategii pozitive pentru muncd si viojd.— Bucuresti, ALLFA. 114
p. ISBN9789737241092



Lidia Kulikovski. Contributii biblioteconomice (teoretice §i praxiologice) 195

in viata de 2i cu zi nu ne gandim prea des la impactul relatiilor sociale pe care le avem la serviciu. In
realitate avem de-a face literalmente, in fiecare zi, cu sute de momente potential hotiritoare pentru
destinul nostru, sau pentru cariera noastra. Ne-am convins unde poate ajunge un conflict din bibliotec3
(exemplul filialei ,Stefan cel Mare”); am trdit cu totii experiente negative, cu profunde consecinte, din
relatia cu utilizatori negativisti g.a. Conform afirmatiilor savantului Daniel Kahneman, laureat al
Premiului Nobel, oamenii traiesc aproximativ 20.000 de momente individuale in fiecare zi de munca.
Fiecare moment dureaza cateva secunde, dar unele raman adanc intiparite in mintea noastra, indiferent
dacd sunt pozitive sau negative. Autorii volumului ,Cat de plind ti-e gileata?” sustin ci existd o
proportie magica in echilibrarea momentelor pozitive §i negative. Proportia magicd este de 5 la 1 -
adica raportul de echilibru al interactiunilor pozitive fatd de cele negative. Atunci cand, proportia se
apropie de 1 |a 1 echipa se inscrie pe drumul de dizolvare...

Capitolul patru este o frumoasd poveste a autorului Tom Rath , 0 gileata care da pe dinafard” care
2 avut noroc de mare grija si atentie din partea parintilor care nu erau altceva decdt umplerea constanta
a galetii lui. ,Galeata mea dadea pe dinafara §i acest lucru mi-a permis s& ma concentrez sa umplu si eu,
la randul meu, galetile tuturor persoanelor din jurul meu” [p. 62].

Urmatorul, capitolul cinci LA lua totul in plan personal” se referd la modul umplerii galetii altora,
Ceea ce ilustreaza autorii ca exista modalitati profund personale si specifice de a umple galeata fiecarei
persoane §i ca existd §i modalitati nepotrivite de a face acest lucru. Recompensele generice §i
generalizate nu au efectul scontat decdt foarte rar, sustin autorii. La fel si recunostinja acordatd fortat
sou fals. Recompensele si recunostinta sunt apreciate cel mai muit §i ating o eficientd maximé atunci
cdnd ele sunt individualizate, specifice si meritate. [p. 70]

Lectia care poate fi invatata din acest capitol este urmatoarea: dacd doresti, co manager, ca oame-
nii 5a inteleaga ca pretuiesti contribugia pe care fiecare angajat 5i-o aduce in organizatie, de asemenea
ca il cansideri important pe fiecare angajat in parte, recunoagterea i laudele pe care le acorzi trebuie sa
aiba o semnificatie unica pentru fiecare individ.

Si ultimul capitol al acestei carti, expres pentru manageri, oferd ,Cinci strategii pentru potentarea
starilor sufletesti pozitive”. Autorii au examinat peste 4.000 de rdspunsuri deschise date in cursul
interviurilor pe aceastd tema si au selectat doar cinci, din lunga lista pe care 0 aveau, pentru care
obtinerea de rezultate are cel mai inalt grad de probabilitate:

e Prima strategie: Evita golirea gdletilor.

Autorii ne sugereaza sa avem grija de golirea galetilor noastre inainte de a incepe sa le umplem pe
ale celor din jur. Cum? Ar trebui s3 ne intrebdm daca umplem sau golim gdleata celui de langa noi in
urma fiecarei interactiuni pe care le avem la serviciu, S3 incercdm evaludm, in ultimele zile,
interactiunile pe care le-am avut cu colegii, subordonatii. Am luat pe cineva peste picior? Am criticat pe
nedrept pe cineva? Am atins un punct sensibil al cuiva? Am barfit, intentionat, pe cineva? Am laudat pe
cineva? Am oferit un feedback pozitiv cuiva? Am recompensat pe cineva pentru un lucru bine facut? Am
apreciat initiativa cuiva? Am delegat cuiva, ca celui mai bun, o responsabilitate?... Scorul acestor
interactiuni (dintre pozitiv 5i negativ) se apropie de proporfia magica de 5 la 17
* A doua strategie: Loudd ceea ce e bun.

Fiecare interactiune ne da posibilitatea sd scoatem in evidentd ceea ce este bun, s3 elogiem.
Managerii trebule sa cunoasca si sa utilizeze puterea extraordinard a laudei. De fiecare data cand laudati
pe cineva ii umpleti galeata. Nu fiti zgarciti. Nu subestimati influenta pe termen lung pe care le are
umplerea galetilor persoanelor din jurul dvs. de fiecare data cand umpleti galeata puneti ceva in migcare -
sentimentele pozitive creeazd ,lanturi de evenimente interpersonale”.

e A treia strategie: Fa-{i prieteni buni

Se stie ca relatiile de prietenie conduc la o crestere a muliumirii in viata. Psihologii spun ¢a cei mai
fericiti oameni au cultivat i continud s3 cultive relatii sociale de Tnalta calitate. Deci, vameni fericiti,
interactiuni pozitive la serviciu. Managerii ar trebui sa fie catalizatori ai unor relatii pozitive bazate pe
incredere; ar trebui sa le spund oamenilor cdt de importanti sunt §i motivul pentru care sunt atat de
impartanti; ar trebui sd asculte camenii cu interes pozitiv; sd-i incurajeze; sa le fie mentor (despre
aceasta am mai vorbit in ,Conducem instruind, instruim conducdnd”); sa fie omul despre care se stie cd
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intotde auna observd cdnd cineva are un randament exceptional [p.85]; sa cultive interactiuni pozitive cu
persoanele nou venite. Dacd respectati aceste recomandari, veti observa cd tot mai multi cameni vor
dori 53 fie in preajma dvs.

e A patra strategie: Oferd pe neasteptate.

Autorii acestui volum afirma c¢i majoritatea oamenilor preferd cadourile neasteptate. Notiunea de
cadou nu se referd numaidecdt la un cadou tangibil — este vorba de o lauda, acordarea de incredere, de
responsabilitate, ocazie de invdlare, dezvoltare, recunocastere, apreciere — orice feedback pozitiv. Céte
odatd si un zambet poate fi un cadou. Manageri, oferiti cadouril
&  Acincia strategie: Inverseazd requlo de aur.

Cunoastem cu tofii proverbul ,Ce tie nu-ti place, altuia nu-i face”. in umplerea galetilor acest
proverb se aplica intr-o variantd pulin diferit, o variontdé ofirmativé care, desigur, nu contrazice esenfo
mesaojului: ,F3 altuia ceea ce T place s3 ii faci”. Aceastd inversare accentueaza principiul individualizarii
in umplerea galetilor. Cum oamenii sunt diferiti, diferit percep lucrurile: unii cameni se mulfumesc cu
cuvinte de lauda, de multumire, altii prefera cadiouri tangibile; unui vor sa fie laudati in public, altii intr-
un cadru mai intim. Trebuie sa {inem cont de toate acestea. Ce trebule s3 retind managerii, ne
sugereaza autorii, este aspectul cel mai important al individualizdrii: ceea ce lGuddm si felicitdm lo
persoanele din jurul nostru ii ajutd sa-3i modeleze identitatea i realizdrile viitoare [p.91]

Tom Rath gi Donald 0. Clifton ne invitd sa citim cartea ,Cat de plina ti-e galeata?" printr-un epilog
foarte sugestiv - epilog-invitatie la lectura:

Jnchipuiti-v3 cum va arita lumea dvs. la un an dupé ce vetl Incepe si umpleti géletile celor din jur.
in opinia noastr3, vor avea loc urmatoarele schimbari: '

* Vet avea o productivitate mult mai mare la locul de munca, unde va veti simti mult mai bine;
e Vet avea mai multi prieteni;

¢  Colegii si utilizatorii dvs., vor fi mulfumiti 5i se vor implica mai muit;

¢ Veti fi mai sanatos, mai fericit, iar gansele de a trdi mai mult vor creste considerabil,

Profitati de orice ocazie pentru a creste ponderea sentimentelor pozitive ale persoanelor din jurul
dvs. Este un lucru absolut esential pentru cariera i viata dvs.

Nu mai pierdeti timpul. Chiar in acest moment, o gileatd asteaptd sa o umpleti” [p.99],

PS. Am cartea de mai mult de un an. Am citit-o. Am meditat. Am analizat prin prisma conceptului
Jcana sl galeata” interrelatiile din echipa Hasdeu. Nu numal ale mele dar si ale adjunctilor, ale
sefilor de departamente, ale sefilor de filiale, ale bibliotecarilor. Mal reveneam asupra cartii din
cand in cand. Acum, cred ¢3 a venit timpul s-o cititi §| dvs. Unul dintre dvs., cel putin, a citit-o -
Elena Butucel, i-am recomandat-o pentru documentarea la scrierea tezei de master.

L.K.

P.P.S. Pdna ajungeti la carte va ofer un test, din volumul recomandat, prin care sa va evaluati
masura exacta a influentei dumneavoastrd interactionare (adica sa aflati daca umplerea galetilor este
un obicei).

Intrebdrile testului de evaluare a impactului pozitiv

In ultimele 24 de ore am dat cuiva 0 ména de ajutor.

Sunt o persoand extraordinor de curtenitoare.

Imi place s ma aftu in compania oomenilor care au o atitudine pozitiva,

Am ldudat pe cineva in ultimele 24 de ore.

Am inceput s@ md pricep 58-i fac sa se simtd bine pe cei din jurul meu.

Sunt mai productiv atunci cdnd md aflu in preajma oamenilor care au o atitudine pozitiva.
In uitimele 24 de ore , I-am spus cuiva cé tin la ea sau la el.

Imi propun intotdeauna sd fac cunostintd cu oamenii din jur, oriunde as merge in societate,

0NN B WA
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4.11. O CARTE PENTRU DAINUIREA NOASTRA
Ctitor de biblioteci

La proaspat incheiatul Salon International de Carte pentru copli (Chisindu, 16-19 aprilie curent) s-a
vazut clar ca-n palmad: acolo §i atunci cand intreaga comunitate isi conjugd eforturile de a promova
cartea in randul tinerei generatii, rezultatul e cel scontat. $i invers: chiar dacd in mal toate localititile
existd, |a ora, actuald, biblioteci, in lipsa factorului uman, altfel fie spus — a entuziasmului, daruirii din
partea bibliotecarilor in spetd, cartea, chiar daca e prezentd pe rafturile bibliotecii respective, nu prea
ajunge si la cititori...

Bibliotecile din municipiul Chigindu servesc, si pe buna dreptate, drept exemplu pentru cele din
intreaga republica de organizare priceputd, eficienta a activitatilor intreprinse. lar in municipiu avem
multe, bune §i diverse biblioteci. Fruntea fruntii, cum se gi cuvine, dar si cum este in adevdr, e Biblioteca
Municipald ,Bogdan Petriceicu Hasdeu”. lar in fruntea acestel frunti nu e altcineva decit dna Lidia
Kulikovski, care, pe 1anga faptul ca diriguieste o intreagd retea de filiale ale bibliotecii centrale munici-
pale (aspect la care ne vom referi ceva mai |a vale), mai si reuseste sd scoatd la lumina tiparului nume-
roase scrieri de specialitate, indrumari, editii bibliologice si bibliografice — biobibliografii ale scriitorilor
notorii ale plaiului nostru...

Una dintre acele numeroase scrieri ce poarta semnatura Lidieil Kulikovski e Tntitulata scurt, limpede
s modest: Ghidul bibliotecilor din Chigindu (Chisindu, 2008). Cirtulia, de format mic, are doar 146 de
pagini de text. insd citd informatie contine eal Si ce semnificatie are acea informatie! Brosura ne apare
¢a o oglindd a unei realitdti in care biblioteca — acest templu al cdrtii = contribuie la culturalizarea socie-
tatii.

Stimatd Lidia Kulikovski, care a fost imboldul de a le oferi cititorilor acest util ghid?

Utilizatorul nostru recunoaste, in diverse sondaje de opinie, ¢d BM ,B. P. Hasdeu” este locul cel
mai bun din municipiu unde gasesc raspuns la multe intrebdri, gisesc ajutor calificat, asistenta informa-
tionald. Noi, cei de la Hasdeu, ne orientdm efortul spre a intdri aceastd recunoastere prin servicil moder-
ne, facilitati, produse, Ghidul este un produs informational elaborat, de noi, pentru a implini agteptarile
lor, pentru informarea §i orientarea utilizatorilor, cautatorilor de informatii §i cunoastere. Suntem
convingi ¢d biblioteca nu-l pentru a cduta, ci pentru a gasi, nu-i pentru a oferi acces, ci pentru a disemina
¢l impértasi accesul. Ghidul BM este o baza de date de surse alternative de acces la informatie.

Cine si-a mai adus contributio la elaborarea lui?

De fapt semnatura mea indica faptul ¢d am ingrijit acest volum. L-au elaborat, ins3, o echipa
intreagd, au muncit bibliotecari din filiale noastre de sector. Coordonatorul proiectului a fost Genoveva
Scobioald, manager al Departamentului Marketing al BM. Si-au mal adus obolul Viad Pehil2 §i pictorul
Valeriu Herta,

Dumneata, ca te afli de 18 ani in fruntea uneia dintre cele mai vechi si prestigioase biblioteci - ceo
municipal@, mai §i ctitoresti noi si noi filiole. Cate-s, filiolele? Sunt suficiente, numeric, pentru capitald
sau...?

Biblioteca Municipald ,B. P. Hasdeu"” este o hibliotecd-retea cu 31 de biblioteci-filiale. Cu misiune,
viziune sl valori impartdsite, cu scopuri, oblective si resurse informationale comune. Fiecare biblioteca
participd, cu contributii deosebite, la realizarea strategiilor de dezvoltare a BM. Am spus deosebite
pentru ca bibliotecile din reteaua BM nu se aseamana una cu alta - fiecare are specializarea sa: Bib-
lioteca publicd de Drept, Biblioteca de Arte, Centrul de Informare §i Documentare ,Chisindu”, Centrul de
Hasdeulogie, biblioteci pentru copii, biblioteci pentru minoritati lingvistice, structuri specializate in limbi
strdine, informatil europene etc. Chiar la sfargitul anului 2007 au fost deschise doua biblioteci cu colectil
specializate - Adam Mickiewicz sl Liviu Rebreanu,

Pentru Chisindu sunt destule §i corespunde exact normativelor europene — o bibliotecd la 2300
locuitori. De-am avea suficiente finante sa le mentinem in stare funclionald buna... 53 asiguram innoirea
permanenta a colectiilor...
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Pare-mi-se, denumirea de bibliotecd, azi, nu corespunde intru totul muncii, octivitdtilor ce au loc
aici. Mai cur@nd, e vorba de centre de informare si documentare o beneficiarilor. Nu existd riscul cd vo
disparea notiunea de biblioteca?

BM astazi a depdsit dimensiunea unei biblioteci obignuite. Este un institut si 0 academie a cartii si
lecturii, este o mediateca, este un centru comunitar, un centru de servicii specializate, un centru de
servicii de referintd, un centru de servicii informationale moderne, un centru educational, un centru
cultural, un centru de socializare, un centru de cercetare (avem publicate peste 160 de titluri carte —
bibliografii, cataloage, studii, monografii, manuale, ghiduri, sinteze istorico-literare).

Nu cred, sunt convinsd, ca biblioteca nu va disparea. Chiar daca vom pune pe frontispiciul ei alt
nume - cel de centru de informare 5i documentare sau mediotecd — va ramane institutia cu misiunea ei
dintotdeauna —cea de civilizare.

Cred cd biblioteca nu va dispdrea, doar titlul, denumirea vor fi flotante, si cum flatant inseamna
trecator, vremelnic, sunt convinsd ca se va Tntoarce la forma ei iniiald. Un exemplu pentru a ilustra
aceastd Ipotezd. In Roma anticd, functionau 28 de biblioteci publice. Nu stiu, nu cunosc care era
populatia Romel pe atunci, un lucru 1l stiu cu siguranta ca cea mai mare parte a populatiel nu stia a citi.
Ne intrebdm de ce {inea Roma atatea biblioteci publice? Ele aveau rolul de instruire esteticd, ral de
socializare — veneau la simpozicane, dezbateri, concursuri de elocinta, recitaluri etc. Bibliotecile erau
pavazate foarte elegant, chiar aristocratic, bogat. Holurile, silile bibliotecilor erau Tnfrumusetate cu
sculpturi, picturi... oamenil veneau sa se delecteze, s3 se socializeze, sa converseze public,

Acum, ca niciodata, in acest varte] al schimbarilor, in aceasta era a googlizarii, omul are nevoie de
socializare, de delectare estetica, exprimare, are nevoie sa-| asculte cineva §i biblioteca, unicul serviciu
public gratuit, va fi acel loc. Ne intoarcem, deci, |a rolul el de leac pentru suflet. Poate vor fi mai putine,
dar cu siguranta vor fi ce-au fost dintotdeauna.

Cum spune Riu, intr-un volum recent aparut nfmic nu inlocuieste nimic, lucrurile noi si cele vechi
convietuiesc pagnic intr-un spatiu infarmational integrat pentru cd suntem intr-o societate multimedia.

Intrucdt, cum am precizat deja, BM ,B. P. Hasdeu” mai are §i numeroase filiale, € numeros §i
colectivul in fruntea cdruia te afli de ani buni. Ce e maoi important, in munca breslasilor bibliotecari:
cunostintele, devotementul... sau ce?

Suntem o retea mare, suntem §i muiti. Numarul biblictecarilor este conditionat de norme per
populatie, per utilizator, Suntem exact atati cat sa putem oferi servicii calitative la cei 179.713 de
utilizatori i sa putem face fata la cele 3 min de vizite 5i elibera 6 467 111 cdrti anual.

Echipa Hasdeu este o echipd foarte hine instruitd, competenta, puternica prin diversitatea ei de
varstd, etnicd §i profesionalismul demonstrat, este valoarea cea mai de pret a institujiei noastre.

Profesia de bibliotecar, adevarat bibliotecar, e o profesie grea, responsabild. Sita tranzitiei i-a
cernut pe cei Intamplatori, au rdmas doar cei mai fideli profesiei. Un bibliotecar profesionist se consti-
tuie Tn timp.

Aldturi de profesionalism, deopotriva impaortante sunt vocatia §i pasiunea.

Era computerului, In care, fatd, suntem treptat implicafi cu tofii, provoaca §i satisfactio de
deschidere a nof orizonturi, dar si de noi batdi de cap. Cum fac fatd bibhatecarii noilor provocari?

Incitant si dificil totodata. Era computerului, Tn egald masura cate oportunitdti ne oferd, tot atitea,
poate §i mal multe, sincope ne asigura, Bibliotecarul este omul ordinii — permanent organizeaza, sinte-
lizeazd, evalueaza resurse creand acces — iar pentru aceasta se are bine cu calculatorul. Aproape toti
cunosc §l manuiesc acest instrument tehnologic, se instruiesc, in cadrul institutiei, si se perfectioneaza
permanent

Recunoastem, noile tehnologii au indus multor bibliotecari o anumitd teamd, dar si-au invins
temerile = prin instruire §i prin rezultate demonstrate - gi-au dezvoltat o noua congtiinta cetateneasca
in si prin informare, care-i permite sa gandeasca si sa actioneze in acest nou univers tehnic, fard a-i
deveni sclav.

Pentru a fi in pas cu inovatiile lumii, pentru a raspunde prompt la cererile informationale in cres-
tere a chiginduienilor BM implementeaza un sistem automatizat de gestiune a activitatii. Pas cu pas
invdtdm cate un modul. Avem Tnregistrate rezultate frumoase — Sediul Central are tot fondul de docu-
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mente in catalogul electronic. Multe filiale si-au constituit cataloagele lor electronice, care sunt parte
integrantd a Catalogului Electronic Partajat. Avem sunt procese tehnologice ca inregistrarea utilizato-
rilor, ca evidenta vizitelor, statistici ale activitatii efectuate in regim automatizat. Experienta ultimilor
zece ani, §i reactia utilizatorilor, ne-a dovedit ca informatizarea este procesul prin care modernizam
functionalitatea biblioteci noastre

Utilizarea tehnologiei inseamna o inlelegere creatoare a organizarii informatiilor pentru ci
permite crearea formelor noi de prezentare, organizare §i acces la informatie, avand ca rezultat un
produs de informare complex si ugor de utilizat.

Scriitorii, de cdnd existd breasla asta, se tot pléng cum ¢d nu ou Gtati cititori cgi si-or dori. Insd eu,
vizitdnd deseori bibliotecile, mé conving cé lamentatiile scriitorilor, cum cd lumea nu se prea trage la
carte, nu-s chiar atdt de indreptdatite. Dumneata, cd simfi mai exact pulsul bibliotecii, ce parere ai vis-a-
vis de cititor-utilizator?

Nu, nu-i adevirat. in RM se citeste, si se citeste incd mult. La BM anul trecut au fost solicitate spre
consultare sau imprumutate la domiciliu pentru lecturi ori studiu peste 6 min de volume. Cat sa mai
citeascd lumea?

Nu stiu care scriitor se lamenteazd. Cei care sunt implicati in actiunile de lecturd desfasurate de
BM, spun contrariul.

Se vorbeste (rumcarea o sus{in editorii si scriitorii) ca nu se maj citeste. Supozitia vine din afara
bibliotecii i se bazeaza pe niste sondaje realizate de ONG-uri, institutii publice, mass-media, pe indici de
vénzare de carte etc. Supozitia din |duntrul bibliotecii, bazatd pe statisticile de bibliotecd - este ¢a se
citeste, mai ales tinerii citesc, §i interesele de lecturd nu se rezuma doar la bibliografia scolard sau
academica.

Puterea cdrtii intr-o tara se implineste prin calitatea actului lecturii, spune prof. |. Stoica. Credem
¢d ambele domenii — cel editorial §i cel scriitoricesc intreprind prea putin pentru ca lectura 53 ramana o
nevoie fundamentald a omulul de azi §i de maine. Lectura se tine pe interes — interes personal, indivi-
dual de dezvoltare, culturalizare, informare = ne-au demonstrat-o tinerii cititori.

Astdzi, motivatia pentru lecturd s-a schimbat, nu vine, sau mai putin vine din nevoia de placere.
Motivatia pentru lectura vine din interogativitate.

Tinerilor, studenti de la USM, li s-au oferit mai multe optiuni, dar s3 aleagd doar trei variante care
li se potrivesc mai mult, la intrebarea Ce este lectura pentru dvs.? Pentru 79 % dintre ei lectura este o
satisfactie spirituald. R3spunsurile la varianta Altceva [ce anume) le putem adauga tot aici — tinerii au
mai invocat stari care intrd Tn categoria satisfactie spirituald — un refugiu, o regasire, evadare in miracol.
0 placere esteticd este pentru 51% de tineri, O necesitate organicd o considera 40% de respondenti, O
ocupatie in timpul liber / o distractie o considerd 30% din studenti.

Satisfactie, pldcere, necesitate. Lectura are viitor! $i tinerii care au ales aceste optiuni au viitor!

Dintre ei 51% au mai ales si varianta lectura este O obligatie scolard, 28% dintre ei mai adaugd
lectura este O obligatie profesionald. Sunt tineri dar si realisti. Multi dintre ei nu-si propun sa citeasca
pentru ca s3 devind eruditi ci pentru ca s3 obtind o diploma, o profesie. Prin aceste raspunsuri recunosc
rolul lecturii in formarea profesionala. Deci iarasi, lectura are viitor - unul pragmatic!

Pentru acesti tineri toti cei legati de carte — scriitori, editori, bibliotecari — trebuie sa intreprinda
actiuni colaborative pentru a asigura §i sustine lectura, BM promoveaza foarte activ lectura si operele
scriitorilor nostri. in 2007 BM a desfasurat 2323 de actiuni cu cartea si despre carte — dintre care 35 de
conferinte literare, 128 lansari de carte, 137 prezentdri de carte, |a care au participat 129.419 persoane.

Ca scriitorii nogtri sunt cititi alte exemple: Cartea Coffe-house de Ghenadie Postolache a fost citita
in 2006 de 1359 de ori. Ce-si mai poate dori un scriitor?

Cartea lui lon lachim Aventurile pitigoiului Zbant, ¢ s& dau un exemplu de carte pentru copii, a
fost cititd de 2515 ari!

Tinerii citesc pentru ca au nevoie de modele, au nevoie de a se manifesta, sunt curiosi, sunt intr-o
aventurd lectorala si asa cum H.-R. Patapievici afirma ca ,orice aventura este o forma a cautarii” tinerii
studenti cautd ca sa cunoascd, ca sa inteleaga si s3 devind oameni care cunosc. Tinerii sunt in cdutarea
de ,metafore ale conditiei umane care riméan permanent in mintea cititorului” [James Knowlson].
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Rezultatele sondajului spun clar ¢cd Lectura ramane foarte importanta si in viata modernd a
tinerilor. Invazia Internetului si web-ului nu a redus lectura cartii. Tinerii constientizeaza cd nu pot fi
activi sau cetateni informati dacd nu citesc si recunosc Lectura ca o pre-recuzitd aproape a tuturor
activitatilor sociale si culturale.

Dar sunt si alte puncte de vedere: (1) nu se citeste mai putin - se editeaza foarte mult; (2) a doua
apartine lui Andrei Plesu ~ el propune redobdndirea chefului pentru citit printr-o temporard asceza. Cei
care insa citesc prea mult, spune scriitorul, s@ facd o ,haltd de ajustare”, s@ suspende, o vreme,
frecventarea bibliotecilor, sa priveascd in gol, sa reflecteze fard suport livresc, lar cei care scriu, sa scrie
mai putin

Orice activitate umana este mai mult sau mai putin tributara cartii.

Cat de des se intrunesc bibliotecarii din republica? Si cdt de des ar trebui 5@ se intruneascd, intru a
se patrunde toti de mareo responsabilitate, dar si onoare, ce le revine — aceea de a fi semandtori de
spiritualitate?

La nivel national foarte rar — odatd, cel mult de doua ori pe an, intr-un numar atdt de restrans,
doar directorii, incat nici nu poti spune intrunire nationala.

Vorbim deseori de responsabilitate, insG mai ca deloc nu se discutd despre meritele bibliotecarilor.
Ce-si zic unii? — munca tihnita, loc cdldut... Asa sa fie oare? Ma nedumereste faptul de ce nu ar fi instituit
un premiu anual pentru cel mai bun bibliotecar, sG zicem? Jara trebuie sd-si cunoascd oamenii
merituosgi, sd-i sustind, sa-i promoveze, la rGndu-i. Ca societatea doreste si le cere mereu bibliotecarilor
doar sd promoveze ceea ce scriu, elaboreaza altii, nicicum sa-i si promoveze pe bibliotecarii merituogi...

Biblioteca nici pe departe nu-i locul linistit! Ma refer, in primul rdnd, la BM si filialele ei. Nu fiecare
rezistd la ritmul, la diversitatea activitatii, la viteza de reactie care e necesard in relatia cu utilizatorul.
Am avut bibliotecari care s-au eliberat din functie pentru ca nu rezistau fizic, mintal la avalansa
intrebarilor, solicitarilor, necesitatilor celor care ne trec pragul.

La nivel national existd o evaluare a bibliotecarilor — Concursul cel mai bun bibliotecar dar este
organizat si sustinut tot de comunitatea profesionald, de Asociatia Bibliotecarilor din Republica
Moldova. Adicd iese c¢d noi pe noi ne numim. Nu se stie pentru acest eveniment are loc in cadrul Anului
bibliologic. Se scrie, se publicd dar in revistele noastre de specialitate si asa cum evenimentul de
nominalizare si premiere se face in cadrul comunitatii profesionale, in cadrul comunitdtii si ramane,
pentru spatiul public al comunitatii bibliotecare este foarte ingust, dat fiind faptul ca revistele de
specialitate se tiparesc in 50-100 de exemplare, tocmai cate unu pentru fiecare participant la intrunire.

Cd bibliotecile au viitor, 5i ¢ acel viitor e unul mare, nu are dubii nimeni in aceastd privin{a.
Problema e cum sda-l asigurdm, ca el sa fie nu doar mare, ci mdref chiar?

Prin munca. Fiecare adaugdnd cate o piatra (faptd) la temelia institutiei...

Viitorul bibliotecii depinde, desigur, de factori sociali, economici pe care nu Ti controleaza, dar
depinde, cel putin in aceeasi masura, si de capacitatea ei de a se adapta la evolutia rapida a societdtii, la
schimbdrile pe care progresul tehnologic le produce in toate domeniile de activitate. Soarta ei depinde
de modul in care raspundem provocarilor vremii. Biblioteca tine piept acestor provocari, ba chiar se
impune ca forta culturala...

Multumesc, stimatd Lidia Kulikovski, cd ne-ai ghidat in lumea fascinantd a bibliotecilor din munici-
piul Chisindu, si am certitudinea cé ai scris o carte pentru dainuirea noostra. Succes!

Consemnare: Nina Slutu-Soroceanu
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4.12. PRIN CETATEA DE LUMINA

Biblioteca Municipald din Chisindu este una dintre cele mai vechi i mai prestigioase institutii din
Basarabia. Fondata la 19 octombrie 1877 ca bibliotecd publicd ordseneascd, ea a cunoscut mai multe
perioade de glorie, realizdri si succese.

De ani buni, conducatoarea BM este dr. conf. univ. Lidia Kulikovski, Pot afirma cd activitatea,
abnegatia s elanul Domniei Sale se identificd cu cele ale Bibliotecii Municipale. Am considerat cii este
cea mai indicata perscand pentru a contura o imagine de ansamblu a BM.

Stimatd doomnao Lidia Kulikovski, in cartea de outor, pe care ati editat-o in 2006, intitulatd , Accesul
persoanelor dezavantajate la potentialul bibliotecilor”, ati incius un fragment din , Cértile si noaptea” de
1L Borges, pe care vreau sé-I reproduc: ,in viata mea eu am primit multe si ponte nemeritate onoruri,
dar unul dintre ele m-o bucurat mai mult decat oricare altul, si enume onoarea de a fi numit director al
Bibliotecii Nationale... Deci, am primit numirea de director al Bibliotecii Nationale la sférsitul anului
1955... Atunci om inceput a infelege strania ironie a faptelor. Eu mi-om imaginat intotdecuna Paradisul
sub forma unei biblioteci”. , Strania ironie...” a fost cd, ajungéand director .,... in Paradis”, abia de mai
putea descifra coperfile si structura cdrtilor, din cauze orbirii. E o metaford atét de frumoosd despre
bibliotecd! Cred cd vd place mult acest autor?

Tl citesc cu multd satisfactie si totdeauna gasesc ceva care ma inspird, Tmi da curaj §i chiar ma
relaxeazd, cind e vorba de poezie.

Dar sG facem imaginar primii pagi in trecutul istoric al BM.

Cu un moto din aceeasi sursa borgesiana: ,,...trecutul este comoara noastra, este singurul lucru pe
care il avem gi care ne sta la dispozitie...”. Noi nu facem altceva decat sd adiugam experienta noastra
acestui trecut. Pana la Paradis, biblioteca noastrd a cunoscut si iadul, si purgatoriul. Ca orice institutie
culturald de 130 de ani, BM a3 avut in istoria sa ani de glorie, de decadere, realizari, succese si esecuri.
Fiind biblioteca unei Capitale, mai intdi a unei provincii rusesti, Tn pericada interbelica a unei provincii
romanesti rusificate, dupa al Doilea Razboi Mondial a unei republici sovietice si, din 1991, a unei tari
independente. A slujit mal intdi interesele imperiale ale Rusiel in Basarabia, a cantat i proslavit sistemul
sovietic si idealurile comuniste, $i de aproape doud decenii slujeste intereselor culturale, de renastere
nationala, identitare ale chisinduienilor s/ sustine procesele democratice. Aceste realitati politice si
sociale, culturale, istorice sunt reflectate In colectii, programe, servicil, in activitatile desfasurate,

Care este structura actuald a bibliotecii?

Biblioteca Municipald B.P. Hasdeu este o retea participativa formata din 31 de filiale de diverse
specializari (drept, art3, informatii europene, servicii pentru minoritatile lingvistice si etnice, servicil
pentru tineret si copii), ceea ce permite actiunea simultand in mai multe locuri §i cuprinzand ntreaga
harta a Chisindului — prin politici comune, prin programe si actiuni comune, de nivel municipal. Patru
elemente determind astazi politica informational3 a activitatii Bibliotecii Municipale: centrarea pe utili-
zator, orientarea multimedia, orientarea sociala, orientarea comunitar-inovativa. Convergenta acestor
patru elemente cu patru concepte actuale — comunitate, comunicare, conversatie, conectare — dau
rezultatele pe care le avem. Biblioteca Municipala serveste comunitatea chiginduiana. Acesta-i contextul
in care opereaza. Pe parcursul anilor, preccuparea personalului a fost Tmbunétatirea permanenti a
formelor, metodelor de organizare a cunogtintelor, a cdilor de furnizare a cunostintelor, experientelor si
cantinuturilor, a promaovarii valorilor culturale nationale si mondiale, Biblioteca Municipala a devenit loc
de consum, de expunere a creatieli comunitare si diseminare culturald, punct de intdlnire a multor
cetateni. Filialele s-au transformat, din biblioteci traditionale, in locuri dinamice cu multe feluri de spatii:
de studiu, creatie, colaborare, Studentii, elevii se intrunesc pentru a lucra, studia, crea impreuns,
batranii, pentru a intretine discutii, a povesti experiente personale, pentru a juca sah, dame, a rezolva
integrame etc. Biblioteca, astazi, este si galerie de arta, pentru vernisajele artistilor plastici, gdzduieste
lectorate, seminarii, discutii, cluburi pe interese, cluburi de lecturd. Numai in ultimul an, BM si filialele ei
au organizat §i desfasurat 1.962 de actiuni culturale, |13 care au participat 62.249 de persoane.

Biblioteca Municipald este locul cel mai bun i indicat din municipiu pentru cei dornici de a-si
defini necesitatile, a gdsi ajutor calificat, asistentd, expertizd informationald, Tn Chisindu, 10.910 de
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rezidenti trec zilnic ugile bibliotecii. Ei vin din sute de motive diferite. Noi Ti incurajam, contribuim la
rezolvarea problemelor lor zilnice, la imbunatatirea situatiei academice a elevilor si studentilor, ajutam
adultii sa invete permanent, sd-si imbogdateasca abilitdtile sau sa obtind noi deprinderi. BM ofera servicii
la peste 150 mii de chiginduieni.

Biblioteca Municipald este o bibliotecd milionara...

Banuiesc ca va referiti la imprumutul de peste 11 milioane de cédrti, documente electronice, AV,
continuturi digitale, muzica tiparita, periodice etc.

Ne puteti face o succintd prezentare a filialelor si serviciilor Biblioteca Municipal@?

Biblioteca Municipald Tmpartdseste politica respectului pentru identitatea i diversitatea culturald,
incurajeaza dezvoltarea diversitatii culturale locale. Aceastd politica se realizeaza prin promovarea ideii de
diversitate, prin disponibilitatea resurselor informationale, integrarea serviciilor multiculturale in manage-
mentul general al BM, prin programe si proiecte speciale. In acest scop Biblioteca Municipald sustine si
dezvolta filiale pentru minoritdti: ,M. Lomonosov”, ,Itic Mangher”, ,Hristo Botev”, ,Lesia Ukrainka”,
»~Mihail Ciachir” si ,Adam Mickiewicz”. Modelul BM difera de modelul altor tari, dar indicatorii relevanti ai
activitatii acestor filiale ne conving ca modelul aplicat e satisfacator pentru comunitatea chisinduiana.

Misiunea si valorile Bibliotecii Municipale au un pronuntat caracter social si sunt orientate spre
asigurarea egalitatii accesului la informatii. Conditiile si resursele, potentialul uman, sunt la dispozitia
aricui, indiferent de varsta, etnie, conditie fizica, sociald, orientare religioasa etc.

Dar aveti si biblioteci specializate?

Cam putine deocamdata: Biblioteca de Arte, care a functionat si in anii de regim sovietic, Centrul
Academic International Eminescu, Biblioteca de Drept, recent deschisa si foarte bine dotatd, Serviciul
pentru informatii de afaceri, Sala de lecturd germana. Vreau sd amintesc de Biblioteca din Cricova, care
deserveste detinutii, desi acestia nu vin la biblioteca, merg bibliotecarii Ia ei cu reviste si carti.

O componentd specificd sunt si bibliotecile de carte romdnd.

Avem noud biblioteci de acest fel: ,Transilvania”, ,Onisifor Ghibu”, ,Ovidius”, ,Targu-Mures”,
JTargoviste”, ,Alba lulia”, ,Maramures”, ,Stefan cel Mare” si ,Liviu Rebreanu”. In viitor se vor mai
deschide si altele. Toate aceste filiale au un fond bogat de carte roméneascd, gratie donatiilor si
relatiilor de parteneriat cu biblioteci din Romania. Si la Sediul Central al BM exista colectii bogate si
variate de carte romaneasca.

Putem afirma ca Biblioteca Municipala este o institutie moderna.

—~ Biblioteca se afla intr-un proces de modernizare si automatizare a proceselor de sistematizare,
ordonare, diseminare a informatiilor, utilizand familiar tehnologia pentru producerea e-continutului,
oferim servicii web, e-referinte, web catalog, e-bibliografii. Biblioteca, in 2006, a inregistrat 803.631
vizite virtuale la continutul oferit prin intermediul paginii web — www.hasdeu.md. Procesul de
automatizare al Bibliotecii Municipale s-a materializat in strategia de actiuni 2005-2010, pe baza cdreia
am antrenat si pus in relatie potentialul uman si tehnic disponibile pentru a crea un corpus eficient,
resurse, servicii si instrumente de cdutare §i regasire a informatiilor, care au ajutat sa aduca chisinduia-
nul mai aproape de obiectivele lui majore. Noile tehnologii ne-au permis diversificarea formatelor
bibliografice. BM i s-a atribuit in 2002, pentru activitatea sa prodigioasd, titlul de ,Bibliotecd cu o
deosebita valoare pentru societate", titlu care ne obliga la prestatii de calitate si activitate de excelentd,
dar i activitate de cercetare in domeniu. Cercetarea bibliografica este un semn distinct pe blazonul BM.
Fidela acestei preocupdri si-a axat activitatea de cercetare bibliograficd pe valorificarea documentelor
despre personalitatile chisinduiene. Efortul bibliografic s-a cristalizat in 142 de volume editate - biblio-
grafii tematice, biobibliografii, monografii, culegeri de articole etc. Rezultatele muncii noastre au fost
mentionate la diverse concursuri de nivel national si international. Digitizarea unora dintre hibliografiile
elaborate si plasarea lor pe WEB le-au facut accesibile si de la distantd, inregistrand in 2006 - 65.926
vizite. Cea mai solicitata biobibliografie — Mihai Cimpoi — a inregistrat 15.465 vizite virtuale.

Anul acesta se implinesc 100 de ani de la trecerea in eternitate a patronului spiritual al Biblioteca
Municipala - B.P. Hasdeu. Manifestdarile omagiale sunt si pentru el.

Din anul 1988, Biblioteca Municipala poarta numele Bogdan Petriceicu Hasdeu, iar deviza noastra
sunt cuvintele lui Hasdeu dintr-o scrisoare catre fiica-sa lulia ,.... §i 5@ nu uiti niciodata cd te cheama
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Hasdeu, lar deviza familiei noastre este Patrie, Onoare, $tiinta...". Scopul §i obiectivele activitatii de
cercetare respectd acest indemn. Pe langd bibliotecd, din 1998, s-a constituit Centrul National de
Hasdeulogie, care are ca activitate valorificarea si promovarea operei, vietii lui B.P. Hasdeu,
materializata in multe simpozioane, mese rotunde, conferinte, sedinte de omagiere, cercetare gi volume
editate. Niciodatd, in perimetrul geografic al RM, nu s-a vorbit, promovat, scris, editat atata despre
Hasdeu, cat de |a deschiderea acestui Centru, pe care-l conduce cu succes Pavel Balmus.

In privinta colaborérilor externe, putem spune cu certitudine, cd@ BM se orienteazd la standardele
europene?

Biblioteca isi compard permanent realizarile cu bibliotecile similare din Europa, colaboreaza cu ele,
este membra a Asociatiei Bibliotecilor Metropolitane si Tsi raliaza activitatea la standardele europene.
Biblioteca a fost nominalizata ca ,Institutia europeana a secolului XX!", conferindu-i-se distinctia
internationala ,Calitatea europeand”. Prezentd in mai multe proiecte europene, coordonator de tara in
multe din ele, astazi reprezintd RM in proiectul european CERTIDOC (certificarea profesionald
europeand a bibliotecarilor). Programele si proiectele europene ne-au oferit deschiderea necesara
schimbarii mentalititii bibliotecarilor, cunostiniele necesare pentru a scrie proiecte. Biblioteca
Municipald a castigat peste 50 de proiecte, prin care si-a imbunatdlit colectiile, si-a automatizat
procesele, si-a diversificat serviciile, s-a transformat intr-o institutie atractivd, cdutata, necesard
chisinduienilor. Biblioteca a atins realizdrile enumerate pentru cd e parte a unui context mai larg profe-
sional si administrativ — in materie de Tmprumut, aplicare a tehnologiilor informationale, partajare
resurse, cercetari. La BM, cooperarea, este calea spre a supravietui in era cunoasterii, un prim pas al
retelei noastre participative, spre reteaua circuit pe care dorim s-o constituim, automatizand procesele.
Beneficiile si costurile cooperarii nu pot fi exprimate in coeficienti cifrici. Ele adaugd valoare gi prestigiu,
ne imbogatesc si ne fac mai puternici. Cei care ne-au solicitat sau acceptat colaborarea noastrd ne
considera o resursa impartanta de informatii i cultura. Biblioteca Municipala B.P. Hasdeu, cat si filialele
ei, isi conjugd efortul de a fine pasul cu ritmul ametitor al evolutiilor societatii contemporane,
vizualizdnd si promovand aceste eforturi. Imaginea pozitiva de care se bucura in prezent Biblioteca
Municipala este rezultatul activitatii desfasurate In toate filialele, interactiunea cu utilizatorii, iar factorii
care au influentat-o au inclus: cultura organizationald, resursele umane, calitatea serviciilor oferite si
promovarea lor. Biblioteca, in timp, si-a constituit o infrastructurd, si-a mentinut o echipd capabild sa-i
durabilizeze i demonstreze influenta, importanta si efectul in relatie cu valorile sociale ale comunitatii
chiginauiene si, indiscutabil, sa fie capabild sa documenteze efectul favorabil asupra comunitatii, efi-
cienta activitatilor, costurile, Toate acestea le-au urmdrit chigindauienii pe paginile ziarelor, revistelor, la
Radio si TV, Biblioteca Municipald , B.P. Hasdeu", prin structurile sale eficiente, prin personalul compe-
tent, este si va ramane relevantd pentru vietile oamenilor care vin sa-i servim, asistam, ajutam, ghidam,
mediem, consultdm, s3 le facilitdm munca. Rezultatele anului de referintd, ca si ale ultimilor cinci ani,
sunt astdzi fapte de duratd, care vor deveni in timp pietrele de rezistenta ale Cetatii de Lumina —
Biblioteca Municipala B.P. Hasdeu.

P.S. Recent, Biblioteca Municipald , Bogdan Petriceicu Hasdeu"” s-a plasat pe locul | in cadrul Con-
cursului republican consacrat promovarii imaginii bibliotecii publice in comunitate, inifiat de Ministerul

Culturii din Republica Moldova.

Consemnare: Raia Rogac
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4.13. SPATIUL PUBLIC DE COMUNICARE PROFESIONALA - REVISTELE DE
SPECIALITATE

In toamna (2010), domeniul biblioteconomie din Republica Moldova va s3rbitori jumatate de veac
de existenta a invatdmantului biblioteconomic. In acest context aniversar, Catedra de Biblioteconomie i
Asistenta Informationald din cadrul Facultatii de Jurnalism si comunicare si-a propus 53 organizeze o
suitd de actiuni omagiale care va cuprinde: mese rotunde, ateliere profesionale, conferinte; publicarea
unor volume de specialitate, intalniri ale unor bibliatecari notorii cu studentii de la biblioteconomie; un
concurs de eseuri ale studentilor §i ale bibliotecarilor practicieni, o campanie de vizibilitate si promovare
a activitdtilor catedrei, manifestdri de naturd s3 demonstreze parteneriatul intre Catedra BAI s
bibliotecile din RM etc.

La 28 aprilie curent a avut loc prima masa rotunda din cele preconizate Spatiul public profesional -
revistele de specialitate, care a reunit bibliotecile universitare, specializate, publice si colaboratorii cate-
drei pentru a discuta starea actuald, problemele, tendintele virtuale ale spatiului public de comunicare
profesionald. Prezenta mare a specialistilor din domeniu la lucrarile mesei rotunde si interventiile lor ne-
au demaonstrat ca bibliotecarii constientizeaza ca spatiul public este o functie a publicului insusi i, prin
urmare, problemele spatiului public sunt problemele lor profesionale. Prin spatiu public profesional
subintelegdndu-se acea sferd in care ,reuniti ca public” (Habermas), profesionistii domeniului biblio-
teconomie trateaza, neconstransi de nimeni, problemele domeniului, igi exprima gi publica liber opiniile
proprii asupra problemelor de interes profesional general. In cadrul acestei sfere publice se dezvoltd o
constiintd profesionald, care (iardsi Habermas) ,actioneaza totodata ca opinie publica”, ca unicd sursa
de legitimare ,a existentei domeniului biblioteconomie ca domeniu stiintific social” (L. Kulikovski).

La manifestare au participat bibliotecile si specialistii care au contribuit |1a dezvoltarea literaturii
biblioteconomice, la dezvoltarea acestui spatiu de comunicare profesionala: Biblioteca Nationala a RM,
Biblioteca Nationald pentru copii ,lon Creanga”, Biblioteca Municipald ,B.P. Hasdeu", DIB ULIM,
Biblioteca Universitdtii Tehnice din RM, Biblioteca ASEM, Biblioteca Universitatii Agrare din Moldova,
Biblioteca 5tiintificd Centrald ,Andrei Lupan” a Academiei de Stiinte a Moldovei; directori de publicati
periodice de specialitate, membrii colegiilor de redactie ale revistelor de specialitate; ziaristul, lingvistul
Viad Pohild; Georgeta Stepanov, seful Catedrei Jurnalism, USM; toti membrii Catedrei de Biblioteco-
nomie si Stiinte ale Informarii — in total, 32 de persoane. Dintre bibliotecarii de peste hotare a participat
Eleoncra Draganescuy, directorul Bibliotecii Universitatii de Medicin3 Veterinara din lasi, Roménia.

Initiatoarea mesei rotunde, Natalia Goian, seful Catedrei BAI, caracterizand situatia, necesitatea si
importanta spatiului profesienal de comunicare, in alocutiunea sa de deschidere a mesei rotunde a sub-
liniat faptul ca existd forme diverse de a participa la dezvoltarea si imbunatatirea lui prin dezbateri,
negocieri, prin conjugarea eforturilor tuturor celor interesati.

In ludrile de cuvant, participantii au demonstrat ¢3 vor s3-si uneascid eforturile pentru
imbunatatirea spatiului public biblioteconomie si daca trebuie sa contribuie la (rejconstructia lui (Elena
Turuta, BNRM; Ludmila Corghenci, DIB ULIM; Viad Pohild, BM ,B.P. Hasdeu”; Elena Harconita, BS UPS
JAlecu Russo”, Balti; Natalia Zavtur, Zinaida Gribincea, Catedra BAl; lulia Tatdrescu, UASM; Eugenia
Bejan, BNC ,lon Creanga” — de tot, 13 interventii).

S-au abordat problemele spatiului public profesional, al revistelor de specialitate, in acest timp
incert, in aceastd crizd, temeinic asternuta peste domeniul biblioteconomie si peste noi, peste lara...
Criza se vede si se simte mai pregnant in domeniul culturii decat in alte domenii. Raportul dintre
revistele editate in uitimul an i numerele nerealizate, cu regret, graviteaza in favoarea celei de-a doua
categorii. Multe reviste din anul trecut, au rdmas, vorba scriitorului ., incremenite in proiect”. Multe
reviste recent lansate (un an, doi in urma) au ,incremenit in proiect” dupa citeva numere.

Nu au fost evilate nici unele aspecte mal ,delicate” ale activitagil de elaborare si editare a publica-
tiilor de specialitate. Astfel, unii vorbitori au semnalat neglijenta scrierii (redactarii anumitor materiale),
inclusiv comiterea de abateri si chiar greseli la alcatuirea bibliografiilor, a referintelor bibliografice.
Existd i cazuri cand autorii (cu precidere dintre cei mai tineri) nu rezistd tentatiei de a prelua (mai
direct spus — de a plagia!) din lucrarile unor autori consacrati, internetul fiind, in acest sens, o sursa
deosebit de generoasa.
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Organizatorii au dorit, §i au reusit, sa imprime dezbaterilor despre spapul public pmfeslnnar trei
dimensiuni: expertiza discursului (Nelly Turcan, Lidia Kulikovski, Vlad Pohila, Elena Turuta); interdis-
ciplinaritatea (Vlad Paohild, Ludmila Corghenci); caracterul spatiului nostru public, opinii dinduntru si din
afard (Nelly Turcan, Georgeta Stepanov, Lidia Kulikovski, Eleonora Draganescu, Eugenia Bejan).

Putem considera ca realizari demne de retinut ale mesei rotunde:

1) o prima dezbatere a subiectului spatiul public profesional al domeniului biblioteconomie;

2) Identificarea problemelor cu care se confrunta spatiul public profesional;
3) identificarea unor solutli 5i recomandiri referitor la sustinerea si dezvoltarea spatiului public
biblioteconomie printre care:

e conjugarea eforturilor pentru a avea o revistd din domeniu acreditata stiintific (Catedra de
Biblioteconomie §i Stiinte ale Informatiei, Biblioteca Nationald a RM, Ministerul Culturii,
Academia de Stiinte a Moldovei, alte centre biblioteconomie);

» sustinerea financiard a revistei Bibliotecii Nationale Magozin bibliologic si a ziarului Gozeto
bibliotecarului, asigurandu-le aparitia continud §i tirajul necesar Sistemului National de
Biblioteci din RM (Ministerul Culturii al RM);

* initierea unei cercetdri bibliometrice, tipologice si de continut a literaturii de specialitate din
RM (Catedra de Biblioteconomie gi Stiinte ale Informatiei, Biblioteca Nationala a RM,
Biblioteca Municipald ,B.P. Hasdeu", Biblioteca Universitalii Pedagogice de Stat ,Alecu
Russo", Balti, Biblioteca Universitdtii Agrare, DIB ULIM g.a. biblioteci care au reviste de
specialitate).

Concluzia generalda — spatiul public profesional raméane principalul, poate cel mai important
element in comunicarea stiintificd i sociald a domeniului. Astazi fiecare specialist cauta in spatiul
profesional norme de apartenentd i posibilitatea integrarii sale profesionale.

in coautorat cu Natalia Goian
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4.14. 51 PRIMAVARA SE NUMARA BOBOCII... BOBOCII DE FLORI, EVIDENT!...

0 veche intelepcitine populard ne sugereazd ca toamna se numard babocil, adica in acest anotimp
se fac bilanturi. Va propunem sd incercdm a-i numara totusi, la inceputul acestei primaveri, unde mai
pui ca acum avem alt fel de boboci — ce-i de flori, in a cdror ambianta st3 at3t de bine unei doamne, si
poate intr-un mod cu totul deosebit — unei doamne ndscute in chiar prima decadd a primei luni de
primavara.

O primd intrebare pe care dorim sa Va o adresam ar suna ostfel: dintre sute de catarge... adica, din
multimea de cdrti scrise, elaborate si editate la BM "B.P. Hasdeu” in ultimul timp — ati alege usor zece
volume (nu mai multe!) — ca sé le luati Dvs. personal, sau ca sé le recomandati unei colegi / unui coleg
de breasia, pentru un concediu pe o insuld exoticd, Indepdrtotd?

E greu sa rupi o parte din intreg. M-ati pus in situatia bibliotecarului din ,Omul fard insusiri” de
Robert Musil... Cartea editata de BM este carte de referintd, iar concediul pe o insuld exotica cere alt fel
de lectura...

As lua revista ,BiblioPolis” pentru re-re-re-lecturd. in primul rind pentru ca revista are de toate:
studii, cercetdri, file de culturd, recenzii, tablete, eseuri despre personalitdyi, editoriale care genereaza
abordarea altor subiecte, cartea profesionald, file de caldtorie, actjvitatea structurilor. As lua ultimele zece
numere, le-as recomanda §i unor colegi, prieteni, Sunt sigurd ca vor sesiza diferenta calitativd, progresul
revistei noastre, care a devenit revista stiintifico-practica si culturald, unica revista care apare regulat, cu
cel mai mare tiraj si fiecare bibliotecar o considera revista profesionala preferata.

De la zece am dori sé mergem mai departe, in ascensiunea cifrelor, respectiv, a géndurilor. Care ar
fi. prin prisma bibliotecii, din punctul de vedere al unui manager performant in domeniu, cea maij
importantd, cea mai valoroasa realizare a comunitdgii basarabene in ultimii 20 de ani?

Ati punctat bine — 20 de ani. De aici incepe cotitura domeniului care avea pand atunci in fata un
drum neted, drept si gol. Adicd nu erau piedici, doar semnale: |a dreapta, la stdnga, drept inainte,
opreste, mergi mai departe. Vagoanele bibliotecii erau pline, bani erau. Dar s-a intdmplat minunea —am
devenit independenti. Euforie patrioticd, sperantd, bucurie... Bucuria alfabetului latin era atat de mare
£d nu ne pasa cd mdine vom veni la biblioteca iar pe raft nu aveam niciun exemplar de carte in limba
romana, in strai latin. Nu stiu daca a fost bine sau rdu, dar independenta ne-a adus si independentd in
actiuni, mie, ce, putin, Nu am asteptat danii din cer, de la decidentii care trebuiau oarecum sa-si asume
o strategie de refacere a domeniului, a colectilor. Erau atitea probleme de rezolvat: politice,
economice, relationale, ca de domeniul nostru au uitat complet. Nici nu ma gandeam ca actionez bine
sau rdu, Intelegeam cd trebuie pur si simplu 53 actionez. Astazi vid i am facut bine. Am deschis noua
biblioteci in colaborare cu biblioteci judetene din Romania, Dacad am face un bilant la 20 de ani cred ¢é
am trecut de 600 mii de velume aduse din Romadnia Tn colectia Bibliotecii Municipale. Calitatea
colectiilor filialelor o datoram specialistilor profesionisti de calitate, cunoscatori al cartil de la Biblioteca
Judeteana Cluj, de |a Alba lulia, Baia Mare, Bistrita-Nasaud, Targoviste, Constanta, Targu-Mures, Focsani
si Metropolitana Bucuresti.

Aceastd realizare s-a produs pe doua paliere, comunitatea profesionald — pentru ca nu am agteptat
sa ne spuna ce sa facem, stiam si actionam; §i comunitatea chigsinduiand, care a beneficiat de colectiile
extraordinare, in limba romana, cdnd editurile noastre abia de se gindeau sd editeze cu alfabet latin. in
comunitatea profesionald am fost prima biblioteca care a stabilit relatii de colaborare cu biblioteci din
Romania §i alte tari: Israel, Ucraina, Bulgaria, Turcia. Biblioteca ,Transilvania”, datoritd promptitudinii
reactiei bibliotecarilor de Cluj, Tralan Brad, director, Doina Popa, vicedirector (atunci), s-a deschis
imediat dupd proclamarea independentei Republicii Moldova — la 31 august, 1991, A urmat biblioteca
Q. Ghibu", in colaborare cu Metropolitana Bucuresti (Gheorghe Bulutd si Florin Rotaru), deschisa 1992,
in de ziua lui Mihai Eminescu, unde iardsi, cei mai buni specialisti au constituit o colectie de valori
romanesti §i universale. Dar despre aceasta s-a mai scris, am vorbit. Ce e mai important este ca
bibliotecile au fost primele din comunitatea basarabeanda care.a construit relatii culturale intre RM si
Romania. Primele delegatii ale oamenilor de culturd au venit prin intermediul bibliotecilor cu care
colaboram,
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atat de mult, atdt de strans malurile Prutului, incdt oricat de multa rautate ar fi din partea ceea de Prut
sau din partea aceasta, nu vor reusi sa dezuneasca.

Ceea ce a urmat dupa independenta a fost intadi o hora de zile mari; apoi o ciuleandrd frumoasa -
cand o interpretau cei de dincolo de Prut pentru noi, cand noi pentru ei. Dar acum suntem obaositi de
atata joc. Daca mai izbucneste pe ici, colo, cite o hord este hora unor singuratici, ciuleandra unui singur
jucdtor. Marile puteri ne-au lasat sa dansam hora in ,ocol”, noi, orbiti de bucurie si patriotism, credeam
¢a s-au deschis portile raiului 5i nu vedeam nici sdrma ghimpata, nici santurile adanci. Marile puteri sapa
si mai adanc santurile dintre noi §i Europa, dintre noi si Romania. Au scos sarma ghimpata dar sim{im ca
ne-au luat intr-un cleste de fier. Multa energie, mult efort ar trebui 53 depunid conducerea s3 topeasca
acest cleste, pentru ca degeaba mai avem independenta daca ne aratd permanent locul din colt.

Sunt atdt de nemultumitd de politica RM Tncat imi este greu sd evidentiez vreo reusita, vreo
performantd, dar cu sigurantd au fost!

In virtutea muncii prestate, a functiei 5i o prestatiei pe care le aveli, ali cunoscut, numeroase
personalitdti marcante, neordinare, Pe cine ati evoca intr-o proxima prelegere, intr-un viitor discurs sau
eseu? Dar pe cine ati dori sa invitati la o festivitate de zile mari, organizatd la BM?

Mai consider o norocoasa in acest sens. Cateodatd ma mir amintindu-mi de cdte personalitati au
trecut pe la Biblioteca Municipala, cite s-au produs in diverse momente istorice ale RM, in diverse
actiuni culturale, Am fost in chiar inima multor evenimente importante culturale, am fost responsabild
si initiatoare (asumare benevold) a multor evenimente de anvergura din capitala Republicii Moldova,
Chigindu. Primul deceniu de dupd independenta a fost cel mai condensat deceniu de cultura si carte |a
Chigindu, sustinut in exclusivitate de Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu".

M-ati pus intr-o mare incurcatura — sa fac alegere — iarasi incercare ca a bibliotecarului lui Musil...
Mi-e foarte greu... si ar fi prea mult chiar doar s3 listez pe cei care au fost pe la BM si filialele ei. Am
consumat o zi de munca §i am rasfoit doua volume ,Carti cu dedicatii §i autografe” (2002, 2007), am
ridicat si frunzarit rapoartele BM, in care am gasit, ca in niste letopisete, urmele celor care au trecut pe
la biblioteca noastra. Sunt foarte multi.

Dar mai mult i evoc pe bibliotecarii marcanti din Romaénia: Traian Brad, Doina Popa de la Cluj;
Gheaorghe Buluta si Florin Rotaru de la Bucuresti {cu ei am inceput aventura — altfel n-o puteai numi
atunci) de deschidere a filialelor comune cu biblioteci din Romania. Prin ei, cu ei au venit |la Chisindu
personalitdti marcante ale culturii si stiintei romanesti. Apoi au urmat Dimitrie Poptadmas (Targu-Mures),
Dumitru Constantin Zamfir (Constanta), Tudor Nedelcu; Teodor Ardelean, loana Dragota (Baia Mare);
lon Mérgineanu si Mioara Pop (Alba-lulia); Victor Petrescu (Targoviste); Olimpia Pop (Bistrita Nasdud),
Rodica Draghici, Dragos Neagu (Braila), Constantin Bostan (Piatra-Neamt); Nicolae Busuioc (lasi), Emil
Vasilescu de la ,Biblioteca”, Bucuresti. Am cunoscut oameni noi, de calitate, care au venit la conducerea
unor biblioteci, ca Sorina Stanca, Cluj, care cu aceeasi, constanta, obstinatie sustine relatia noastra
profesionald cu Biblioteca Judeteanad Cluj; apoi am cunoscut profesioniste deosebite la Biblioteca
Judeteana Targu-Mures = Monica Avram (director) si Liliana Moldovan (sef Achizitii). Oameni cu totul
deosebiti care cu aceiasi daruire slujesc cauza cartii s/ bibliotecii, dar mai ales relatlile noastre de
decenii. Relatia profesionald cu ei mi-a permis s& cunosc §i alte biblioteci si bibliotecari deosebiti din
Romania. Pe ei toti, care au mai ramas, ag vrea sa-i am in preajma |a festivitati de zile mari.

Pe profesorul lon Stoica l-am cunoscut mai intai prin scrierile sale, apoi il intalneam pe la confe-
rinfele IFLA, am fost impreuna la o conferinta anualad ALA, apoi mi-a fost §i recenzent la teza de doctor.
Pe el il evoc permanent in auditoriile Facultdtii de Jurnalism si Stiinte ale Comunicdrii, in fata studentilor,
viitorilor bibliotecari. Pe profesorul Stoica |-as invita la evenimente profesionale, foarte bine si
responsabil pregitite. Mi-ar fi foarte rusine si jend daca |-ar dezamagi prestatia noastra si calitatea
evenimentului. E o personalitate foarte venerata de domeniul biblioteconomic basarabean. Suntem noi
norocosii sa-l avem la Chiginau?

De la categoria "multe"”, sé trecem la cea de "céteva”, sau chiar la "singularitate”. Asador, am vrea
sd ne numiti cateva biblioteci din lume (ori poate chiar una) ce ar servi ca model incontestabil pentru BM
"B.P. Hasdeu”.
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Pentru mine toate bibliotecile sunt frumoase. Am vazut biblioteci frumoase in Romania la Cluj,
Baia Mare, Sibiu, Biblioteca Centrald Universitard Bucuresti... Din cele din strainatate pe care le-am
vizitat, publice, as evidentia Biblioteca orasului Salt Like Sity (SUA), Biblioteca publica din Copenhaga,
Biblioteca orasului Rotterdam, Biblioteca, ,Casa cartii”, din Amsterdam, capitala Olandei... sunt multe
dar ay vrea sa fie o bibliotecd ca in Finlanda. in aceastd tard am vizut biblioteci organizate si dotate
exact cum imi inchipuiam ca trebuie sa fie o biblioteca publicd. Poate cd se va realiza un astfel de vis si la
Chisindu?!

Acum abandondm, usurati, lumea cifrelor, si trecem — cu nu mai putine emotii, insd, la lumea
cuvintelor. Ca om ol scrisului, nu am putut s@ nu observ — recunosc, cu incdntare —, ¢d toatd creatia Dvs.
se afld sub semnul fascinatiei... Studiile, analizele, eseurile, interviurile Dvs. sunt scrise cu o deosebitd
rigoare, ordonare a materialului, cu maxima@ precizie, obiectivitate, nepdrtinire. Ceea ce nu exclude, bo
de multe ori chiar implicd si emotie, trdire, cdldurd — poate mai ales in eseurile, tabletele, "portretele in
luming"”, dedicate colegilor de breasld, fie din trecut, fie de ozi, din preajmd. Ce ne puteti spune despre
relatia "scris — activitate bibliotecara”; este o doleantd, o obligatie de serviciu sau poate, totusi, 0
necesitate — si de serviciu, si de suflet?

Trebuia sa se sedimenteze ceva din ceea ce am citit in viata asta de bibliotecar. $i apoi eu citesc
din trebuinta, de aceea fac permanent asocieri a diverselor situatii din carti cu realitatea mea, cu
anturajul meu. Ti regdsesc in cir{i pe prietenii mei, pe colegii mei de breasld, pe adversarii mel... da, da
,da, adversarii. Odata, la inceputul directoriei mele, am avut un necaz, o nereusitd si nu m-am putut
abtine in fata viceprimarului, responsabil pe cultura, regretatul llie Cosanu, si am Tnceput a plange de
ciudd, pe mine... El mi-a spus urmdatoarele: ,Cum al gindit, doamna Kulikovski, ca director nu ai
dusmani? Ai. Trebuie s3-i ai pentru ca dacd nu i-ai avea n-ai avea nici progres, nici realizari, ei sunt ca
niste semnale de alarm3 c3 ceva trebuie imbunatatit, ceva nu merge bine...” Eu am invatat lectia. llie
Cosanu mai spunea ca pentru a fi un conducator bun, ca 5i un om bun, trebuie s3 ai dusmani egal cu
prietenii. Ai multi prieteni, ai multi dusmani... Desi nu as vrea s3 cred.

Cercetarea si scrisul este o pasiune a mea, imi plac aceste procese de creatie. Recunosc ¢d orice
demers stiintific are si iz publicistic dar nu pot scapa de el. Poate as fi fost un ziarist bun, cine stie.
Consider ca sunt un bun bibliotecar, totusi, pentru ¢d un bun bibliotecar trebuie sa fie un bun cititor, un
bun cercetator, un bun manuitor al cuvantului scris (vezi, nu pretind a fi scriitor), doar manuieste
cunoasterea si deci, invatd permanent, mai trebuie sa fie un analist bun, un bun interpret al datelor
bibliografice, statistice, al rezultatelor sociologice si cate si mai cate trebuie sa fie un bibliotecar. Poate
de aceea lumii din jur i greu sa recunoasca vastitatea muncii de bibliotecar i 0 margineste la una
tehnica.

A scrie despre activitatea sa este o obligatie a bibliotecarului. Pentru mine este o obligatie si
necesitate profesionald dar si o necesitate de suflet, mai ales cand scriu despre camenii care si-au
dedicat viata cartii si bibliotecii. Tmi place sa-i pun in valoare.

Daca despre felul cdt, cum §i cand scrie un bibliotecar se mai poate discuta, iataé cd "zdbava
cetitului” pare o fi un prim indice al prestatiei profesionale si spirituale a lucratoriior sferei bibliotecare.
Daca si existd exceptii, Dvs. faceti tot posibilul ca sd le infirmati, respingeti: cititi muilt, enorm, cu
patrundere in esente — ceea ce se fnvedereazd si in comentariile facute la lonsari de carte, si in scrierile
Dvs., care adeseori sunt punctate cu motto-uri, maxime, cugetdri, alte citate si trimiteri la autori extrem
de diversi, adeseori acestia trecdnd granitele literaturii nationale. Ce inseamnd lectura, mai bine 2is -
lectura continud, non-stop! — pentru un lucrdtor, concomitent si lider de institutie bibliotecara?

Lectura mi-i profesie, de fapt: manageriez — lecturez; lecturez — manageriez. Nu se poate una fard
alta. Desi cunosc manageri care nu citesc nicio carte si le merge bine. Lectura este indispensabild unui
om din aceste timpuri, numite ba Societatea Informatiei, ba a Comunicdrii, ba a Reclamei, ba a
Consumerismului — fiecare 1s5i alege dupa capacitati si posibilitdti societatea in care vrea sa trdiasca : unii
au bani, altii au minte. Eu as vrea sa cred ca sunt din categoria a doua, pentru ¢ mai este una - nici cu
bani gi nici cu minte. Eu sunt aproape de — si impartasesc punctul lor de vedere — specialistii n
management care numesc societatea de azi — Societatea profesionistulul integral — fard sa inveti, deci,
lecturezi, fard sa ai niste valori profesionale si personale pur gi simplu nu poti fi un profesionist integral.
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La bibliotecd am venit, in indepartatul an 1973, cu temele facute. Am mvi;at foarte bme, am citit
toatd programa, pe atunci mult mai stufoasa, dar si calitativa, la literatura universald, la literatura
~moldoveneasca”, clasicd §i sovietica, la literatura rusa, iardsi clasica si sovietica, printre care erau si
certe valori (din republicile surori). In anii ‘70 televizoarele pe la cdminele studentesti erau o raritate,
radio = doar la bucatdrie (unde intram foarte rar) i aveam timp berechet pentru lecturd, De aceea
citeam tot ce era publicat de un auto,r nu doar opera indicatd in programa. Mai citeam tot ce circula pe
sub manecd prin caminele studentestl — literatura interzisd, inclusiv autor| romani. Imi plicea aceastd
stare a mea ,a la page” — simteam un plus de valoare, un plus de libertate fata de ceilalyl. Dacd nu
aveam prin ce sa ne diferentiem, intr-o societate omogena, ma diferentiam prin cantitatea de lecturd
care incet crestea in calitate personald. Venind la bibliotecd, imi era foarte usor doar s3 adaug noutatile
editoriale la pricopseala literara, culturald pe care o aveam deja. Mi-am propus in primul an de munca
sa citesc tot ce era in bibliotecd publicd nr. 24 din Chisindu, acolo am fost repartizata, ca bun student
ma-u lasat in capitald. Era usor, dacd ludm Tn consideratie ¢a citisem in anil studentiei toate volumele lui
V.l. Lenin, toatd opera lui Marx si Engels, Stalin - imi ramanea foarte putin, Citind biblioteca nr. 24 nu
mal aveai ce citi pentru ca Tn vremurile sovietice, comuniste, toate bibliotecile erau la fel completate,
asteptam cu nerdbdare sa apara revistele Inostranngia literaturo, Drujba naorodov, Neva, Znomea, care
imi dadeau posibilitatea sa raman, in continuare, ,a la page”.

Marea mea implinire s-a produs in 1984 cand am fost numita sefa Sectiei de Achizitii @ Bibliotecii
Centrale din Chisindu. Sase ani am fost foarte fericita — selectam, procuram carti... le citeam prima,
aceasta era important!.

Venind la directorie am inteles cd oceanul de carti trebuie manageriat altfel, nu citindu-l. M-am
gandit sa-mi elaborez niste proceduri de selectie a lecturii, altfel nu reuseam. Ast3zi am autori pe care-i
citesc ,de-a maruntelul”, domenii pe care le urmdresc si citesc tot de-a randul si am autori si domenii pe
care le survolezi, pe altii/alte §i frunziresc. Oricum, citesc si acum destul de mult, foarte mult din
management, saciologie, relatii publice, alaturi de biblioteconomia mea pe care o citesc §i In engleza sl
in franceza, iar uneori, cand am nevoie, buchisesc gi in spaniola gi italiand literatura de specialitate, Mi-
am facut si un jurnal unde notez ce cdrti am citit/survolat sau frunzdrit Tn fiecare zi. De exemplu, pe
28 ianuarie — am citit versurl Lasati-mi dragostea de lonel Capita (s-a lansat la Sediul Central); am citit,
seara, Mark Huges Buzmarketing: fd ca lumea sd vorbeascd despre ceea ce faci, Bucuresti, PUBLICA,
2008; am citit articolul Inovatii in biblioteci; abordari, probleme, proiecte de EN. Gusev Tn volumul
.Biblioteconomie. Secolul XXI”, Moscova, 2010; am frunzérit volumul Orasul Baiti si camenii lui, de
Gh. Baciu; am survolat, in cdutarea unui citat uitat, Umberto Eco Tratat de semioticé generald, Bucu-
resti, 1982, in aceiasi zi, dupd serviciu am intrat la  Libriria din Hol" si am procurat: Ritzer, Geoge
Globalizarea nimicului”, Humanitas, 2010; Ziman, Sergio Sfarsitul advertisingului ase cum il stim, de la
editura Publica.

Acum, cd m-ati intrebat despre lecturi, pot spune cd orice exces dduneaza dar nu sl excesul de
lecturd.

Intrebarea féré de care, am impresia, este de neconceput dialogul cu orice om gl cdrtii: sé evocati
niste nume, nigte titluri — scriitori dragl, cdrti memorabile, la care V& doriti sou poate chiar reveniti, din
c@nd in cénd?

Foarte multi sunt: Umberto Eco (tot ce s-a publicat in romana 5i in rusa), Mihai Cimpoi (am nevoie 58
stiu absolut totul despre procesele literare din {ara, imi §l place cum scrie acest colos), Ernest Hemingway,
Jorje Amado, Bernard Shaw, C. Lewis, M. Eminescu, Garcia Marquez (cateodata iau toate volumele §i le
citesc fara rasuflare unul dupd altul); imi place Rasul Gamzatov §i Gheorghi Gulia (din fostele republici
sovietice). Chiar ma bantuia odatd géndul sa traduc din Gh. Gulia in roménad...

Dintre contemporani imi mai place poezia lui lulian Filip (ma regdsesc in multe si apoi scrie despre
subiecte dragi mie), a lui Vasile Romanciuc ([poezie care emand bundtate), Aureliu Busuioc
(tandrd/brutd/francd), a lui lurle Colesnic (pdcat cd nu mai are timp s facd poezie); din prozatori
Nicolae Dabija (civico-liric3) i Haralambie Moraru (lirico-inedit, aproape de sufletul meu), pe care i
recitesc de multe or;, articolele publicistice i recenziile lui Vlad Pohild, care ma trimit Tn cildtorie citre
alte lecturl, din lecturile scrierilor lui iti poti face o enciclopedie. Citez din Dan Puric, revin la Dan Puric,
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dar de curdnd; citez s5i revin la opera lui Andrei Plesu; G. Liiceanu, Octavian Paler, Nicolae Steinhardt.
Lista este, in realitate de zece sau mai multe ori mai mare decat am enumerat aici. Cei nominalizati pur
si simplu au fost in prima linie a file-lui mintal cand m-ati intrebat.

Din autorii domeniului, pentru ¢ lectura de suflet §i culturd generald este egald (ca volum si
intensitate de lectura) cu cea profesionald. Aici, dupa coeficientul impactului, varbind in termeni
bibliometrici, primul loc ii revine profesorului lon Steica (ma bucur ca de-o comoara de ultimele sale
doua volume s vreau ca ultimele sa fie urmatoarele,..). Cartile lui lon Stoica au devenit de doua ori mai
mari din cauza Tnsemndrilor, trimiterilor, comentariilor, semnelor de carte pe care le adaug ori de cite
ori le recitesc. Citesc cu placere articolele lui Alexe Réu, poezia gi proza lui, tot ce scrie, citindu-l, vezi i
lectorul Alexe Rau. De foarte multe ori md duc |a autorii citati de A. Riu.

Cu deosebit interes citesc lucrdrile Nelly Turcan, care-mi completeazd unele nise profesionale pe
care eu le ignor cateodata sau nu reugesc sa le acopdr prin lecturi, Imi place si astept cu nerabdare
articole §i volume de Ludmila Corghenci, care, la fel, imi completeaza unele aspecte abordate superficial
de mine, imi place stilul sobru, pragmatic al scrierilor ei. Mi-i drag ce §i cum scrie Natalia Cheradi, stilul
ei, usor, dar nu simplu, de a prezenta materialul, si apoi subiectele pe care le abordeazd sunt in zona
mea de interes.

Ce le-ati spune colegilor de breasld aflati la inceput de cale sau celor care studiazd inca bazele
activitatii bibliotecare intr-o epocd a unor vertiginoase, spectaculoase, ogresive transformdri in lumea
cdrtilor, o informatiei, @ cunoagterii? Ceva care nu ati reusit sau nu va grabiti sd le spuneti la prelegerile
de la facultate ori in scrierile publicate?

Le spun multe despre frumusetea sl importanta profesiei pentru zilele noastre, pentru viitor, le
spun permanent cd bibliotecarul adevirat este centrul universului informational, Ce sa-5i doreasca mai
muit un specialist, un absalvent? Le spun ce si cum trebuie s3 facd ca sa ramdnd pe pozitia aceasta. Le
spun ca nu este de ajuns sa fie pur si simplu bibliotecar. El trebuie sa fie cei mai buni bibliotecari, de aici
vin toate beneficiile unei profesii — sa fii cel mai bun! Am multi studenti care mi-au spus ca au facut
facultate de dragul cuvintelor pe care le-am spus despre carte, biblioteca, profesie. Oare sa se fi
dezamagit?

Ce ati dori s& auziti despre Biblioteca Municipald "8.P. Hasdeu” peste zece... peste 20 de ani?

Sa fie la fel de utila, la fel de prezentd, poate §i mai mult, pentru cd fundamentul este solid, in
comunitatea profesionald, in comunitatea chisinduiana. 53 ramana pe acelasi loc, de frunte, in domeniu,
cu acelasi rol de lider al inovatiilor din domeniu i acelasi loc §i rol de Cetate a cunoasterii pentru
chisindieni. M-ar intrista enorm dacd ar ldsa intaietatea (nu e vorba de competitie, e vorba de
dezvoltare si progres). Biblioteca Municipald are toate componentele, mijloacele si premisele sa fie o
bibliotecd moderna, asa cum §i-o doresc chisinduienii. As vrea sa vad (stand acasa, la pensie) gi sa aud la
TV, la radio, reportaje despre activitatile ce au loc la BM, s3 citesc despre lucruri interesante in presa
tiparita. Atunci voi fi multumita si mandra de cei pe care i-am precedat,

Consemnare: Viad Pohila,
BiblioPolis, 2011, 38, 1, 62-68






