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4 Raport de activitate 2006

reocuparea de bazd a bibliotecii in anul 2006 a fost constituirea unei

infrastructuri, si mentinerea unei echipe capabile sa-i durabilizeze si de-

monstreze influenta, importanta si efectul in relatie cu valorile sociale
ale comunitdtii chisinauiene si indiscutabil sa fie capabild sa documenteze efec-
tul favorabil, eficienta, costurile. Biblioteca se pregateste de viitor, se pregdteste
sa consemneze 130 de ani de lectura publica municipala.125 de ani ai institutiei
noastre au fost celebrati sub genericul rolului social al bibliotecii in Societatea In-
formatiei. Intuitia alegerii temei nu ne-a indus in eroare. Pe parcursul acestor cinci
ani am rdmas o institutie sociala, ba mai mult, aspectul social a fost mai pronuntat
in acesti ani si ramane tendinta viitoare a activitatii noastre. Reteaua participativa
a BM (35 de filiale de diverse specializdri) permite o abordare mai larga a con-
ceptului Biblioteca - centru comunitar - actionand simultan in mai multe locuri si
cuprinzand intreaga harta a Chisindului — prin politici comune, prin programe si
actiuni comune, de nivel municipal.

Patru elemente au determinat politica informationala a activitatii BM in 2006:
(1) centrarea pe utilizator, (2) orientarea tehnologicd, multimedia, (3) orienta-
rea sociald, (4) orientarea comunitar inovativa. Convergenta acestor patru ele-
mente cu patru concepte actuale - comunitate, comunicare, conversatie, conec-
tare au dat rezultatele pe care le avem.

Am comunicat cu utilizatorii pretutindeni si prin toate mijloacele siinstrumen-
tele pe care le are biblioteca — la si prin expozitii, vernisaje, cataloage, salile de
lectura, oficiile referinta, oficiile imprumut.

Am conversat la fel, permanent si de fiecare data, cand ne intalnim cu cititorul,
in incinta bibliotecii sau in afara ei, acolo unde ne asteapta cititorul — tabere de
vard, tabere de agrement, tabere de creatie, scoli, centre de zi, scoli speciale, case
de batrani sau orfelinate.

Am conectat utilizatorii cu lumea, cu altii, cu resurse locale, nationale, interna-
tionale, cu autori — scriitori, artisti, pictori, muzicieni, personalitati marcante ale
comunitatii chisinduiene, politicieni, businessmani, sportivi etc. AM facut colectii-
le, resursele, serviciile mult mai vizibile in comunitate - le-am dus in locuri unde se
cereau, unde erau utilizatori. Nu am mai asteptat sa vina cititorul la noi, am mers
noi la cititor.

Preocupatd pand acum nu demult sd fie un loc al linistii, astazi BM amenajeaza
insule de liniste, iar restul bibliotecii este deschisa pentru,zgomot” cultural, infor-
mational, conversational, comunicational, conectional.

Contextul BM este comunitatea chisinauiana foarte diversa ca varstd, pregatire,
nivel de instruire, componenta etnicd, necesitate de informare. Noi, bibliotecarii,
ca sa reusim sa raspundem la necesitatile lor tot mai diverse si mai complexe, am
trdit in contextul utilizatorilor nostri, alaturi de ei, nu ca masini, roboti sau algo-
ritmi, dar ca fiinte umane responsabile de serviciile informationale, al caror scop
era sa le furnizam servicii excelente. Noi, bibliotecarii, prin relatii de confidents,
prin relatii de colaborare cu ei, prin studii si cercetari ne-am identificat cu scopuri-




le, necesitatile psihologice, nivelurile de competenta al utilizatorilor nostri indife-
rent cum au venit ei la biblioteca pe cale virtuald sau direct, fizic, la bibliotecd. n
anul de referinta am rdspuns celor 748 477 utilizatori inregistrati.

Tehnologia a schimbat perspectiva managementului cunostintelor. Manage-
mentul de varf al BM a constientizat rolul decisiv pe care-l au tehnologiile infor-
mationale in prezervarea si diseminarea informatiei si cunoasterii si a depus ma-
xim efort pentru a moderniza activitatea de informare. Automatizarea proceselor
de sistematizare, ordonare, diseminare a informatiilor, a cunostintelor - e in plina
desfasurare la BM. O parte din biblioteci utilizeaza familiar tehnologia, ofera servi-
cii electronice, si-au creat pagini web, produc e-continuturi, e-bibliografii.

O realizare importantd, cu bataie lungd, a anului a fost ,canicula electronica
(trei luni de vard), timp in care au fost catalogate 84% din colectiile Sediului Cen-
tral. Una din realizarile, de durata, a fost trecerea la cardul electronic BM, unic,
pentru accesul la toate filialele BM.

O reusita a Bibliotecii Municipale a fost calitatea publicatiilor si volumul cerce-
tarilor efectuate in 2006, an laborios in tezaurizarea memoriei culturale a Chisi-
ndului. Cercetdrile s-au axat pe diverse subiecte biblioteconomice, istoria cartii si
tiparului in Chisinau, valorificarea presei din perioada interbelica, cercetari biblio-
grafice a vietii si operei unor personalitati chisinduiene, materializate in 17 volume
editate.

Ne-am intrebat permanent: reflectdm noi comunitatea? Raspundem noi cu
servicii, resurse comunitatii? Cream noi comunitati de cititori, de cetateni care
invata? Anul 2006 ne-a convins cd raspunsul la aceste intrebdri pot determina
succesul nostru si cu siguranta il vor determina si pe viitor. BM a fost loc de con-
sum, de expunere a creatiei comunitare si diseminare culturald, punct de intalnire
a multor cetdteni. Experienta acestui an ne-a demonstrat cum multe filiale s-au
transformat din biblioteci traditionale in locuri dinamice cu multe feluri de spatii
- de studiu, creatie, socializare, distractie, colaborare. BM si filialele au organizat
si gazduit - lectorii, seminarii, discutii, cluburi pe interese, cluburi de lecturd, sim-
pozioane, mese rotunde, ateliere de dezbatere, de creatie... in total au fost orga-
nizate 1962 activitati culturale, cognitive, de divertisment la care au participat 62
mii 249 persoane.

Abundenta institutiilor culturale a creat un mediu competitional solicitand
BM capacitate sociala, culturala, profesionala. Abundenta activitatilor culturale
au cerut de la bibliotecarii BM si filiale creativitate, inventivitate, originalitate. Ini-
tiativele, programele inedite de promovare a lecturii, a colectiilor si resurselor
au demonstrat, prin participarea miilor de chisinauieni la lecturd, o manifestare
a sensului de comunitate, o declaratie a spiritului de comunitate manifestat de
personalul bibliotecar angajat in organizarea activitatilor. Bibliotecarii au fost mai
mult decat o prezenta in aceste activitati, mai mult decat organizatori ai acestor
activitati, au demonstrat creativitate organizand medii atractive, incitante, inspi-
rante pentru lecturd, creand si asigurand relatii intre cititori si autori, implicand in
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lecturi toate grupurile de varstd — copii, elevi, studenti, adulti, persoane inaintate
in varsta, persoane cu handicap. Utilitatea acestor programe culturale si de lectu-
ra, a serviciilor de referinta, comunitare, informationale o evidentiaza cele 11 min
imprumutate, solicitate, consultate.

Statisticile anului 2006 spun ca BM, ca spatiu comunitar informational, edu-
cational, este locul cel mai bun din municipiu pentru indivizi pentru a-si defini
necesitatile, pentru a gasi ajutor calificat, asistentd, expertiza. in Chisinau, 10.901
rezidenti trec, zilnic, usile bibliotecilor. Ei vin din sute de motive diferite.l-am incu-
rajat, contribuind la rezolvarea problemelor lor zilnice, la imbunatatirea situatiei
academice a elevilor si studentilor, ajutand adultii sa invete, sa-si imbogateasca
abilitatile sau sa capete noi deprinderi... Chisindul este o metropola care invata
iar Biblioteca Municipala este principalul instrument pentru a ghida, a asista acest
proces — numarul de utilizatori elevi si studenti (45% din numarul total de utiliza-
tori) demonstreaza aceasta afirmatie.

Biblioteca a atins realizarile enumerate pentru ca e parte a unui context mai
larg profesional si administrativ — in materie de imprumut, aplicare a tehnologi-
ilor informationale, partajare resurse, cercetari. Cooperarea la BM este calea spre
a supravietui in era cunoasterii, un prim pas a retelei noastre participative, spre
reteaua circuit pe care vrem s-o constituim automatizand procesele. Beneficiile
si costurile cooperarii nu pot fi exprimate in coeficienti cifrici. Ele adauga valoa-
re si prestigiu, ne imbogatesc si ne fac mai puternici. Cei care ne-au solicitat sau
acceptat colaborarea noastra ne considera o resursa importanta de informatii si
cultura.

Managementul participativ practicat ne-a permis sa evidentiem, estimam,
masuram efortul si contributia fiecdrei structuri la realizarea obiectivelor comune.
Complementar, managementul personalului in 2006 s-a concentrat pe punerea
in valoare a fiecarui bibliotecar, pe rasfrangerea speculara a fiecarei individualitati
in rezultatele comune obtinute, aspecte luate in consideratie la atestarea perso-
nalului. Rezultatele, subiect de mandrie al BM, au demonstrat profesionalismul
personalului angajat si angajamentul lor in realizarea valorilor comune.

BM a fost o prezenta mai mult decat zilnicd in mass-media - in 385 articole in
presa scrisa si in peste 200 de emisiuni radio si TV. Imaginea profesionala a fost
cimentata de revista de specialitate a BM BiblioPolis mult imbunatatita ca format,
continut, design.

Anul 2006 a dovedit ca Biblioteca Municipala,B.P. Hasdeu’, prin structurile sale
eficiente, prin personalul competent este si va ramane relevanta pentru vietile
oamenilor care vin sa-i servim, asistam, ajutam, ghidam, mediem, consultam, fa-
cilitam.

Rezultatele anului de referinta, ca si cele ale ultimilor cinci ani sunt astazi fapte
de durata care vor deveni in timp pietrele de rezistenta a cetatii de lumina - Bibli-
oteca Municipala,B.P. Hasdeu” - intr-un viitor incert, dar cu siguranta virtual.
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Numar de biblioteci

Utilizatori inscrisi total
prescolari
elevi
studenti
intelectuali
muncitori
pensionari
someri
alte categorii

Vizite la bibliotecd

Vizite virtuale

Vizite pe web-ul bibliotecii
Documente imprumutate
Documente imprumutate virtual
Colectii

(arti, editii periodice
documente AV

documente de muzicd tipdritd
documente electronice

alte documente

Manifestari culturale (total)
Participarea la manifestari culturale
si evenimente

Personalul bibliotecii

Bibliotecari

cu studii superioare de specialitate 319
normd intreagd

normd jumdtate

36

148 477
3865
60 094
38673
16126
7020
7113
10244
3752

3270334
803 631
149706
11163 502
4149582
1060 869
1016332
14772
27975
1615
175

1962

62249

449
367

360
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iblioteca Municipald in anul 2006 a continuat sd ofere acces la informatie,
culturd, educatie prin servicii adecvate adaptate nevoilor utilizatorilor, a
fost partener in procesul de educatie permanentd si institutie de referin-
ta in domeniul culturii; a asigurat si imbunatatit accesul la informatie, cunostinte
si culturd in concordantd cu cerintele comunitatii chisinauiene.
Pentru realizarea cu succes a obiectivelor generale au fost adoptate prioritati
comune pentru Biblioteca Municipala si cele 35 de filiale:
1. Constituirea catalogului partajat.
.570 ani de la prima atestare documentara a Chisinaului.
. Anul G. Topirceanu.
. Lectura adolescentilor.
. Programele:
Lecturile verii
«  Copiii Chisindului citesc o carte
«  Cartierul citeste o carte
Structura functional-organizatorica s-a modificat dezvoltind proiectul Servi-
cii de lectura pentru Chisinaul multicultural organizind biblioteca de cultura si
literatura poloneza “A. Mickiewicz”, initiind Proiectul de deschidere a Centrului de
Informatii Europene sustinut financiar de fundatia SOROS.

u b wN

SCOPUL general al anului

a fost orientat spre:
Diversificarea si orientarea
resurselor, serviciilor, progra-
melor la cerintele comunitatii
chisinduiene, stimulind procesul
comunicarii, dezvoltdrii si imbu-
ndtatirii calitdtii vietii.

OBIECTIVELE generale ale anului au fost axate pe:

1. Constituirea infrastructurii informationale a BM prin im-
plementarea si testarea soft-ului METRO.

2. Orientarea si diversificarea serviciilor informationale si
culturale la cerintele comunitatii chisinduiene prin imbuna-
tatirea modelului de furnizare a informatiilor.

3. Asigurarea calitatii activitatii BM prin utilizarea rationald a
resurselor umane si crearea conditiilor relevante de invatare.

8 Raport de activitate 2006
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iblioteca Municipala a asigurat furnizarea prompta a informatiilor si cu-

nostintelor, a oferit servicii si documente pentru toti utilizatorii respect-

ind accesul egal pentru persoane de diferite virste, pentru minoritati
lingvistice, persoane dezavantajate etc.

Pe parcursul anului, colectiile si serviciile bibliotecii au fost utilizate de 148 477
utilizatori care au consultat 11 163 502 de documente si au vizitat biblioteca de
3270334 ori.

Lectura joaca un rol prioritar in viata oamenilor, in formarea si modelarea
constiintei, in dezvoltarea lor spiritualda. Componenta vitala a activitatii BM a fost
studierea intereselor, motivatiei, optiunilor de lectura ale utilizatorilor. Politica
Bibliotecii Municipale a fost orientata spre formarea si dezvoltarea deprinderilor
de lecturd, sprijinirea educatiei, stimularea creativitatii, adaptarea serviciilor la ce-
rintele comunitatii sincronizind interesele de lectura si informatie a utilizatorului
prin prisma fluxului informational modern.

Motivatia si optiunile de lectura difera in functie de categoriile socio-profesi-
onale ale utilizatorilor. Tineretul studios apeleaza la diferite domenii in conform
intereselor sale. Pentru studiu tinerii utilizeaza documente prevazute de progra-
mele didactice si cel mai des din domeniile: stiinte sociale, management, infor-
matica, stiinte exacte, beletristica, critica literara etc. Pentru loisir ei apeleaza la
documente cu caracter de divertisment, sportiv, turistic. Pensionarii si casnicele
mai des imprumuta documente din agricultura, gospodarie casnica, medicina (in
special medicina populard), acte normative. Somerii consulta documente privind
angajarea in cimpul muncii — disponibile pe site-uri speciale.

Raport de activitate 2006 9
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BIBLIOTECA & LECTURA

ideld misiunii sale de centru reprezentativ al pluralitatii culturale in di-

verse domenii de informare, culturd si arta, BM ,B.P. Hasdeu” a tinut cont

de toate categoriile sociale (adulti, tineri, dezavantajati, pensionari), si-a
sincronizat proiectele initiate la variatatea optiunilor si intereselor sociale, necesi-
tatilor si gusturilor artistice.

Programele de lectura in 2006 s-au axat pe:

B Prioritatile anului (,Chisinau - 570 ani’, ,Anul G. Topirceanu”; comemorari
M. Eminescu, |. Creangd; Al. Hijdau (195 ani), Al. Donici (200 ani); alte date remar-
cabile).

B Programe prioritare in reteaua municipala de biblioteci: ,Chisinaul
citeste o carte”, ,Copiii Chisinaului citesc o carte”, ,Cartierul citeste o carte”, ,Lec-
turile verii’, Lectura Copiilor - Grupul tinta 10-12, 13-14 ani, ,Zilele bibliotecii’,,Ora

"

povestilor’, ,Tabere de vara”.
B Programe speciale pentru persoanele dezavantajate.

B Programe in parteneriat: Salonul International de Carte pentru Copii;
Salonul International de Carte; Colaborari francofone; promovarea culturii si lite-
raturii germane, evreiesti, bulgare, ruse, ucrainene la Chisinau.

Aportul la educarea prin cultura a fost realizat printr-o gama larga de forme,
tipuri de activitate cognitiv — stiintific (colocvii, conferinte, dezbateri publice, sim-
pozioane, ateneuri s.a.), cognitiv — distractiv (cluburi, cenacluri, matinee, saloane,
spectacole, serate, ora de lecturd, ora povestilor, concursuri, victorine) si de pro-
movarea colectiilor (expozitii de carte, lansari si prezentdri de carte, vernisaje).

Programele de lectura —,Chisinaul citeste o carte”, ,Copiii Chsinaului citesc o
carte”si,Cartierul citeste o carte”- si-au demonstrat utilitatea, stimulind interesul
publicului. Programele creeaza o imagine adecvata a valorilor abordate, conco-
mitent sporesc autoritatea bibliotecilor, care se dovedesc a fi adevarate centre de
lecturd, ceea ce contribuie la consolidarea prestigiului institutiilor bibliotecare.



BIBLIOTECA & SERVICII

SERVICII MULTICULTURALE

Activitatea Biblioteci Municipale este centrata pe respectul pentru identitatea
si diversitatea culturald, stimularea pastrarii, dezvoltarii si promovarii diversitatii
culturale..

Filialele pentru minoritati nationale -,I. Mangher”, L. Ukrainka”, ,H. Botev’, ,M.
Lomonosov’,, M. Ciachir’, “A. Mickiewicz” au desfasurat o gama larga de activitati
orientate spre cunoasterea mai buna a istoriei si mostenirii culturale.

SERVICII SPECIALIZATE

Orientarea catre utilizatori, catre comunitate, pentru a-i identifica cit mai exact
nevoile, cerintele si a le satisface deplin prin serviciile prestate si produsele furni-
zate este esentiala pentru BM. Serviciile specializate - Biblioteca Publica de Drept,
Arte, Centrul Academic International Eminescu, Centrul de Hasdeulogie, Centrul
de cultura germana - au oferit chisinauienilor acces la resursele info-documenta-
re din domeniul dreptului, artei, la cercetarea vietii si activitatii lui Mihai Eminescu,
B. P. Hasdeu, la studierea limbii si literaturii germane.

SERVICII ELECTRONICE

Ca orientare strategica, Biblioteca Municipala tinde spre crearea bibliotecii di-
gitale. Utilizind tehnologiile informationale, filialele BM diversifica, imbunatatesc
serviciile, extind accesul la informatie, conserveaza si prezerveaza mostenirea cul-
turala chisinauiana.

in anul de referinta a fost implementat si testat Sistemul Informational ME-
TRO care asigura automatizarea bibliotecii si constituirea retelei metropolitane de
biblioteci, implica un sir de schimbari in procesul de inregistrare a utilizatorilor
— excluderea dublarii numarului de utilizatori. Chisinduianului i se elibereaza un
permis pe viata, care ofera accesul nelimitat si gratuit la oricare din cele 36 de filia-
le ale BM. In catalogarea partajata a documentelor si a partilor componente a fost
implicata toata echipa Hasdeu.

Biblioteca Municipald,B. P. Hasdeu"in fiecare an mareste oferta de servicii acor-
date utilizatorilor: cautarea informatiei in OPAC, Moldlex, EBSCO, acces gratuit la
resursele Internet, Intreaba bibliotecarul - au aparut servicii web noi:

e chatcu personalul

*  expozitii on-line

Bibliografii utilizind diverse instrumente de informare au satisfacut la maxim
toate cerintele utilizatorilor. In cazul cind documentele sunt lips, utilizatorul este
orientat sa viziteze cataloagele electronice ale altor biblioteci din Chisindu sau
alte resurse electronice.

Vizitele vituale si tranzactiile electronice au crescut considerabil datorita digi-
tizarii si plasarii e-continuturilor, bibliografiilor pe web, organizarea expozitiilor



virtuale de carte si pictura.

Instruirea informationald a utilizatorilor este un aspect actual astazi cind abili-
tatile tehnologice sunt indispensabile in era cunoasterii. in acest scop bibliotecile-
filiale pe parcursul anului de referintd au organizat lectii bibliografice, consultatii,
au elaborat materiale promotionale: ghiduri, pliante etc. Instruirea utilizatorilor a
fost orientata spre familiarizarea cu instrumente noi de informare.

La 1 ianuarie 2007 Biblioteca Municipala detine 115 computere. Din bugetul
de stat au fost achizitionate 8 calculatoare, iar din alte surse 4 calculatoare. Acest
echipament a permis bibliotecilor sa ofere acces la OPAC, resursele Internet, baze
de date, resurse digitale pe care le-au exploatat cu succes utilizatorii.
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ilialele bibliotecii au elaborat bibliografii, biobibliografii, studii, cercetari,
sinteze consacrate personalitatilor meritorii, notorii, altor evenimente im-
portante.
Activitatea de cercetare a fost axata pe:
cercetarea bibliografica - 12 biobibliografii, 5 bibliografii selective, tematice;

cercetarea istoriei scrisului, cartii, tiparului, bibliotecilor - Presa nationala
la inceputurile sale (1906-1918)", dedicata aniversarii de 100 de ani de presa
romaneasca in Basarabia; monografia ,Pro Fide et Patria” - vol.ll; volumul de
studii si articole ,Itinerare cognitiv-sentimentale. Pagini de bibliologie si istorie
literara”; culegerea de materiale despre Mitropolitul Gurie al Basarabiei,Misiu-
nea de culturd si credintd a Mitropolitului Gurie al Basarabiei”.

cercetarea biblioteconomica - Biblioteca - spatiu public de comunicare in
societatea cunoasterii; Ancorarea trecutului pentru construirea viitorului. Bibli-
oteca Municipala in contextul comunitar chisinduian; Impactul actelor legisla-
tiv-normative in domeniul bibliotecilor. Studiu de caz; Comunicarea institutio-
nald in contextul valorilor culturale ale structurilor info-documentare.

cercetarea de marketing - sondaje de opinie, observatii, analize, efectuate
sistematic sau periodic au avut scopul de a identifica oportunitati si probleme,
de a testa calitatea serviciilor oferite, actualitatea informatiilor si eficacitatea
sistemului informational, de a controla performantele si de a imbunatati mar-
ketingul ca proces.

Raport de activitate 2006
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BIBLIOTECA MUNICIPALA &
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ultura de partenereat a devenit pentru BM o parte importanta a culturii

institutionale.. Parteneriatul determina existenta unei comunicari regula-

te, aborddri comune ale evaluarii progresului, mijloace de modificare ale
obiectivelor si metode de adaptare la schimbari, provocari si competitii care sunt
esentiale pentru imbunatatirea calitatii.

BM cauta modalitati de a se integra in actiuni care mobilizeaza comunitatea,
facindu-si cunoscut, astfel, oferta si in spatii comune, in cadrul unor manifestari or-
ganizate de Primdrie sau Preturi, cum ar fi sarbdtoarea Limba noastra sau Festivalul
etniilor. Aceste expozitii itinerante au fost un adevarat regal al cartii ce au cuprins
cele mai valoroase lucrari — opere, referinte critice, traduceri — adevarate ,filme” do-
cumentare, consacrate scriitorilor de pe Aleea clasicilor. Aceasta prezentare, la care
s-au distribuit pliante cu bibliografii reprezentative ale scriitorilor respectivi, a fost
o reusita deplina, producind senzatii intre generatii si contribuind la propria imagi-
ne a fiecdrei filiale prezente.

O forma susceptibila sa conduca la optimizarea pozitiei BM in peisajul cultural
al comunitatii chisinduiene si peste hotarele ei a fost colaborarea cu mass-media,
prin intermediul careia s-au dezvaluit, comentat si diseminat comunicatii profunde
si diverse asupra activitatilor din biblioteci in peste 370 de articole din presa locala,
republicana si internationala.

S-a extins parteneriatul si cu alte institutii de cultura, de invatamint, organizatii
administrative, cu Ministerul Justitiei, Institutul de Reforme Penale, Directia pentru
Protectia Drepturilor Copiilor, ONG-uri. Cele mai reusite si mai productive colabo-
rdri sunt cele cu liceele, scolile si gradinitele.

Bibliotecarii BM participa activ la dezvoltarea si promovarea comunitatii bibli-
oteconomice:

e 5 bibliotecari membrii comisiilor specializate in cadrul Asociatiei Bibliote-
carilor din Republica Moldova.

e 4 bibliotecari membrii grupurilor catalogare si ingineresc din SIBIMOL.

e 1 bibliotecar reprezinta interesele BM in consortiul eFL Direct.

e 2 bibliotecari sustin procesul de invatamint superior la Universitatea de
Stat din Moldova.

e 1 bibliotecar a participat la elaborarea Regulamentului de atestare a cadre-
lor biblotecare.

e 2bibliotecari au participat la elaborarea proiectului Legii cu privire la bibli-
oteci.

Cooperarea Bibliotecii Municipale ,B. P. Hasdeu” cu Facultatea de Jurnalism si
Stiinte ale Comunicarii, catedra Biblioteconomie si Asistenta Informationalg, repre-
zinta un for de comunicare intre fundamentele teoretice ale stiintei bibliotecono-
mice si aspectele practice. Anual, biblioteca este baza aprofundarii cunostintelor
obtinute si transformarea lor in actiune.




