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Diversitatea formelor de comunicare, de media, a cailor de furnizare a
informatiilor si explozia utilizarii lor ofera chigsinauianului o gama incredibil de vasta si
imediat disponibila de mijloace de comunicare. Acest fenomen de modernizare umana
a plasat biblioteca, ca sursa de furnizare a informatiei, dupa internet, chat, blog, site
web, impunandu-i reguli noi de relatji cu utilizatorul, cu comunitatea.

Facandu-si loc printre medii, Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu” si-a asumat un
angajament de responsabilitate sociala — sa joace un rol activ in comunitatea
chisinauiana. Masura in care reuseste o institutie sa-si realizeze misiunea si scopurile
depinde de mediul in care opereaza (comunitatea) si de competenta profesionala si
sociala a personalului. Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu” are un mediu foarte
complex, dificil, si totodata benefic pentru o institutie culturala — capitala tarii, Chisinaul
si oameni inteligenti, creativi si flexibili, potrivit mediului competitiv chigsinauian.

In comunitatea noastrd succesul cetatenilor este determinat in mare masura
si de accesul rapid la informatia pertinenta, de abilitatea lor de a localiza, analiza si
utiliza resursele informationale eficient si adecvat scopurilor propuse, de abilitatile de
cautare, regasire, evaluare, utilizare si cunoastere a resurselor informationale.

BM a fost institufia care a oferit asistenta in cautarea, localizarea resurselor
informationale; institutia care a educat utilizatorii sa gaseasca si sa utilizeze resursele
informationale; institutia in care chisinauienii pot invata pe tot parcursul vietii lor. BM a
fost parte a vietii multor cetateni — 749 028 de chisinauieni au cardul HASDEU,
iar 109 389 dintre ei au utilizat foarte activ serviciile noastre in 2008. Ei au solicitat
6 316 783 de documente si au pasit pragul bibliotecilor de 2 076 885 ori.

Fiind, in egala masura, o institutie de lucru pentru multi chisinauieni, este si un
lacas de recreere culturala. Filialele au oferit 4 504 programe - de lectura, cognitive,
culturale, de divertisment care au cuprins 747 027 chisinauieni.

Biblioteca Municipala reprezinta unicul mediu institutionalizat al lecturii publice
in Chiginau. Constienti de aceasta, administratia si personalul au depus un efort
sustinut pentru educarea gustului pentru lectura a celor mici, implicarea in campanii
interactive de lecturi a tinerilor, in lecturi de placere a adulfilor. Anul 2008 este

caracterizat prin cea mai mare prezenta si implicare in programul Lecturile verii, prin
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calitatea conferintelor, din cadrul programului Chisindul citeste o carte, prin implicarea
autorilor in aceste programe.

Statisticile anului 2008 demonstreaza ca BM a fost necesara chisinauienilor.

Pentru a ramane in continuare utila, BM 1si modernizeaza permanent activitatea.
Automatizarea, incipienta inca, in comparatie cu cea din bibliotecile similare din alte
tari, dar prezenta in activitatea noastra, diversifica si sporeste calitatea serviciilor,
fortifica functia de centru comunitar al BM.

Echipa manageriala a stabilit prioritatile, a formulat scopurile, obiectivele si
directiile pe urmatorii zece ani prin care-gi va operationaliza viziunea si misiunea. Anul
2008, primul an de realizare a Strategiei BM 2008 - 2017, an de care va depinde mult
realizarea ei, a fost unul cu rezultate bune la nivelul constituirii infrastructurii
informationale, reechiparii si remobilarii unor filiale, diversificarii serviciilor, imbunatatirii
si sporirii considerabile a stocului de carte, a perfectionarii cadrului de reglementare, a
stabilirii de noi parteneriate. BM a stapanit cu iscusinta problemele decizionale,
motivationale, de formare profesionala sustindnd o comunicare interna eficienta si un
comportament creativ in comunitatea profesionala externa.

Stiind ca viitorul apartine celor care invata ce trebuie sa invete pentru a face ce
trebuie sa faca, BM a asigurat, in 2008, resurse informationale, conditi moderne de
studiu si lectura, personal capabil sa ofere asistenta, ajutor, consiliere fiecarui
chisinauian care-i va trece pragul in 2009.

Victor Hugo zicea la vremea lui In fata necazurilor vietii, oamenii intelepti isi

gdsesc consolarea in carti. Trecem prin criza... vom fi de mare necesitate...



Realizari care au adus BM garantiji ale succesului:
1. imbunatétirea considerabila a colectiei, diversificarea suporturilor.
2. Implementarea serviciilor noi (Infochiosc Euroinformeaza-te, rezervarea
calculatoarelor).
3. Intensificare si diversitatea, numarul impresionant de programe culturale,
de lectura (programul Poliglotii).
4. Cercetarea: biblioteconomica, bibliografica si de marketing
5. Automatizarea unor procese, care la alte biblioteci din Sistemul
Biblioteconomic National inca nici nu au fost abordate (evidenta vizitelor,
inregistrarea utilizatorilor in sistem electronic).
Extinderea Catalogului Partajat.
Site-ul BM, BPD.
Sustinerea unui management participativ, constructiv.

Antrenarea unui personal calificat, competent.

= © © N O

0.Aprecierea contributiei BM la dezvoltarea comunitara: premii, distinctii,
diplome pentru activitate si implicare (Biblioteca Publicad de Drept a fost
distinsa cu premiul Il de catre Organizatia Natiunilor Unite in R. Moldova
la categoria ,Cel mai durabil si lucrativ parteneriat in promovarea si
apararea drepturilor omului" pentru proiectul ,Informeaza-te si apara-ii
drepturile!”).
11.Contributii deosebite in Sistemul Biblioteconomic National, Asociatia
Bibliotecarilor din R. Moldova.
12.Mentinerea echipei (ca numar) actiunile, impreuna cu sindicatul, de
socializare a ei, fondarea corului Alma Mater Librorum.
13. Editarea revistei BiblioPolis.
14.Prezenta foarte buna in mass-media.
15. Stabilirea de noi parteneriate benefice si durabile.
16.Tmbunatatirea conditiilor unor structuri.
in raport analizam si cautam raspuns la intrebarea Ce s& facem sé& nu incetinim
ritmul, s& nu ne pierdem vitalitatea, prestigiul obtinut?
Acestea sunt punctele tari ale noastre, care formeaza imaginea, prestigiul

obtinut...



Reteaua Bibliotecii Municipale cuprinde 31 filiale:
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6 filiale pentru adulti — ,V. Alecsandri”, ,Al. Cosmescu”, M. Costin, Gh.

Madan, Cornului, Codru;
7 _filiale pentru copii — Traian, N. Titulescu, Codru, A. Russo, M. Dragan,
V. Bielinski, ,,Al. Donici’;

6 filiale ale minoritatilor nationale — ,I. Mangher”, ,L. Ukrainka”, ,H. Botev”,

.M. Lomonosov”, ,M. Ciachir’, ,A. Mickiewicz”;

9 filiale deschise in parteneriat cu Roménia — ,Stefan cel Mare”, ,Alba lulia”, 0.
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Ghibu”, ,Maramures”, ,,Ovidius”, ,Targoviste”, ,Transilvania”, ,L. Rebreanu”, ,Targu -Mures”;

3 biblioteci specializate — Biblioteca Arte, Centrul Academic International

Eminescu, Biblioteca Publica de Drept;

6 _servicii_specializate — Centrul de Informare si Documentare ,Chisinau’;

Centrul de Hasdeulogie, Centrul de Informare si Documentare German, Centrul de
Informare Europeand, Serviciul Studii si Cercetari, Serviciul Editorial;

6 departamente cu functii metodice - Achizitie. Evidenta. Prelucrare;

Organizarea colectiilor; Relatii cu publicul; Marketing; Automatizare. Informatizare;

Servicii speciale pentru persoane dezavantajate.

BM si-a organizat activitatea pe urmatoarele directii, trasate de Strategia
Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu” 2008 - 2017
1. Carte, lectura, studiu si cultura.
2. Biblioteca — serviciu public comunitar.
3. Tinerii — prioritatea Chiginaului.
4

. Biblioteca digitala.



CAPITOLUL I. CARTE, LECTURA, STUDIU si CULTURA

Cercetarile initiate la BM in ultimii ani au evidentiat clar urmatoarele: cartea,
lectura, studiul, cultura sunt primordiale in viata chisinauienilor. BM si-a asumat
prioritatile chitinauienilor ca directie de baza a Strategiei BM 2008 - 2017 identificand

scopuri strategice in sustinerea lor.

Unul din scopurile propuse la acest capitol este imbunétatirea accesului prin
constituirea unor colectii relevante necesitatilor informationale, culturale si de loisir ale
chisin&auienilor.

Biblioteca Municipala in anul 2008 a dezvoltat, imbunatatit calitatea colectiilor
prin diversificarea suporturilor, prin extinderea si largirea subiectelor, continutului,
numarului de titluri. BM si filialele ei au avut, in mare, resurse pentru a raspunde la
necesitatile individuale si de grup, la necesitatile de informare, dezvoltare personala.

Pe parcursul anului 2008, Biblioteca Municipala a achizitionat si prelucrat 73 870
documente, din care 64 279 exemplare sunt carti, 7 404 exemplare - publicatii seriale.
Efortul de diversificare a suporturilor s-a soldat cu achizitia unui numar satisfacator de
1 185 exemplare de documente electronice, de 265 exemplare alte documente (harti,
atlase) si 719 exemplare documente de muzica tiparita.

Colectia bibliotecii s-a extins si diversificat cu 8 450 titluri, dintre care 629 titluri de
editii periodice.

Din bugetul municipal au fost achizitionate 57 734 documente in suma de
4 393 500 lei, dintre care pentru editii periodice au revenit 745 mii lei. Cea mai
reprezentativa achizitie a fost de la Editura Polirom in numar de 422 titluri, care a
acoperit cele mai solicitate subiecte: filosofie, literatura universala, management,

sociologie, etica, economie.

Colectia BM a fost completata cu un numar destul de mare si impresionant prin
continut si calitate de 713 959 exemplare, in suma de 946 330 lei din donatii. Acestea au
venit din partea partenerilor nostri externi: Romania (6 853 ex.), Germania (794 ex.); de

la partenerii interni (2 3718 ex.); din partea autorilor si utilizatorilor (4 594 ex.).

Partenerii BM din Bistrita-Nasaud, Biblioteca Judeteana si Consiliul Judetean au
oferit filialei ,Liviu Rebreanu” o donatie reprezentativa din 3 942 documente, in suma de
380 660 lei, editate in ultimii doi ani la edituri prestigioase precum Polirom,

RAO International, Humanitas, Nemira, Leda etc.



v' Autori romani clasici: Mihai Eminescu, lon Creanga, Barbu Stefanescu

Delavrancea, George Cosbuc etc.;

v’ Catrtile civilizatiei roméanesti: Mihail Sadoveanu, Tudor Arghezi, Hortensia

Papadat-Bengescu, Fanus Neagu etc.;

v' Clasicii literaturii universale: Dante, L. Sterne, Ch. Dickens, L. Tolstoi,

F. Dostoievski etc.;

v’ Clasicii contemporani: Jean-Paul Sartre, Albert Camus, Franz Kafka,

Antoine de Saint-Exupery, Mario Vargas Llosa, Boris Pasternak, Viadimir
Nabokov, John Fowles, Dino Buzzati, William Faulkner, D.H. Lawrence, F.

Scott Fitzgerald etc;

v Biblioteca Gabriel Garcia Marquez, Biblioteca Jorge Luis Borges,

Biblioteca John Steinbeck, Biblioteca Hermann Hesse, Biblioteca Thomas

Mann etc.;

v' Memorii, Jurnale, Biografii. G. Brandreth Philip si Elisabeta, G. King

Ducesa de Windsor, L. Castoldi Romanul din Italia etc.;

v’ Thriller, Aventuri, Actiune: Dan Brown cu Codul lui Da Vinci gi fngeri Si

demoni; O. Mittelbach Ghid de calatorie in lumea romanelor lui Dan
Brown; L. Gardner Testamentul Magdalenei; C. Forbes Conspiratia,
Paranoia; J. Grisham Maestrul, Mediatorul; J. Saul Casa de la rascruce,

Vocile; A. Golden Memoriile unei gheise etc.;

v' Comunicare: Comunicarea eficientd; Tehnici de comunicare;

Antrenamentul abilitatilor de comunicare;
v' Enciclopedia Britannica in 32 de volume, care acopera marea parte a
cererilor de informare in limba engleza si constituie un important

instrument informational pentru diferite tipuri de utilizatori.

Un compartiment aparte al donatiei, foarte valoros, care a sporit si a

imbunatatit considerabil colectia generala a BM de documente in limbi

moderne, este donatia de carte de referinta, inclusiv despre Franta, in

limba franceza. Cele mai reprezentative titluri:

v

v

v

La France in 12 volume, care reflecta geografia Frantei;

Histoire de la France et les Francais in 4 volume;

Dictionnaire des litteratures de langue francaise - Oeuvres in 4
volume;

Dictionnaire des litteratures de langue francaise - Auteurs in 4

volume;



v La nature Tn 20 de volume;
v Grand Larousse Junior in 10 volume;
v L'Art des jardins en Europe, Animaux etranges et fabuleux: un

bestiaire fantastique dans Il'art.

in anul 2008 Biblioteca ,0. Ghibu” si-a imbunatatit cantitativ si calitativ colectia
prin donatii de o mare varietate tematica si actualitate, care este in stare sa raspunda
necesitatilor informationale in schimbare. Biblioteca Metropolitana
,M. Sadoveanu” Bucuresti a donat bibliotecii 7 987 de exemplare. Lotul include
documente de valoare din cele mai reprezentative domenii i capodopere ale literaturii
nationale si universale: geneza ideilor, memorii si identitate, stiinta politica si filozofie,
tratate de psihologie, sociologie generala, metafizica si credinta, comportamentul
organizational, didactica, pedagogie, psihologie, management, marketing informational,
carti pentru copii etc. Donatia are un caracter enciclopedic si cuprinde documente
aparute in ultimul timp la cele mai apreciate edituri: Humanitas, Rao, Polirom etc.

Cu prilejul aniversarii a 10-a Biblioteca ,Alba lulia” a primit o donatie importanta
de la Consiliul Judetean Alba. Valoarea continutului acestor intrari este deosebita: editii
de referinta din diverse domenii ale cunoasterii pentru copii si adulti, ghiduri, cursuri
practice de studiere a limbilor moderne, publicatii electronice care confera colectiei
bibliotecii o calitate aparte. in mare parte documentele au aparut la editurile din Alba

lulia.
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Biblioteca ,Stefan cel Mare” a completat colectia cu donatii de la Biblioteca
Judeteana ,Duiliu Zamfirescu” Focsani. Donatia contine: autori vranceni, beletristica,
stiinte naturale, stiinte politice, arta, istorie, psihologie, geografie.

Centrul de Informare si Documentare German si-a extins colectia cu o donatie de
194 de documente, din care 145 titluri de carte, 49 documente electronice. Printre
domenii prevaleaza: pedagogia (materiale didactice pentru studierea limbii germane),
beletristica, arta, politica.

Colectia Centrului de Informare Europeana a fost completata cu 240 volume din

partea Fundatiei Soros Moldova. Continutul donatiei este important: politica europeana,

economie, integrarea Republicii Moldova in UE, legislatie europeana, istorie, geografie.

Anul 2008 a inregistrat o majorare importanta a numarului de exemplare intrate
in comparatie cu anii precedenti, indeosebi din domeniile: filozofie, medicina,

management, arta, literatura universala, istorie si critica literara.

Intrarile in colectia Bibliotecii Municipale (exemplare)

Total Carti Publicatii | Documente | Documente | Documente Alte
seriale de muzica audio- electronice | document
tiparita vizuale e
2006 41130 | 31728 9102 42 7 86 165
2007 44 965 | 36 181 8 005 399 9 320 51
2008 73 870 | 64 279 7 404 719 18 1185 265
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Parteneriate benefice in acest sens s-au realizat cu editurile Litera, Cartier,

Gunivas, Pontos, Epigraf, Prometeu, Grafema Libris, Stiinta etc.

In anul de referintd, BM a initiat studiul Achizitia la BM (2006—2007). Scopul
acestei cercetari este o incercare de reprezentare a grilei de completare a fondului,
evaluarea calitativa a lui, furnizarea de informatii care sa ne ghideze in activitatile
viitoare de optimizare a raportului intre domenii si de satisfacere a necesitatilor
informationale ale utilizatorului. Studiul ne-a oferit o privire de ansamblu asupra
cantitatii si calitatii intrarilor in BM pe parcursul anilor 2006-2007, care au constituit 86
095 de unitati, publicatii achizifionate prin cumparare, urmate de donatii si mai putine
prin schimb.

In aceastd perioadd nu s-au produs salturi cantitative impresionante, in schimb
se releva o crestere calitativa a colectiei si largirea sferei de atragere a comunitatii la
lectura, efort apreciat absolut de toate filialele, inclusiv de cele specializate sau ale
minoritatilor nationale. Achizitia s-a realizat intr-o asemenea maniera, incat s-au
procurat publicatii care au cuprins diverse domenii ale cunoasterii. S-a tinut cont de
modificarile survenite in structura socio-politica a municipiului, de problematica sociala
generala, de nivelul de perceptie diferentiat, precum si de optiunile pentru studiu, de
informare si documentare cat mai diversificate.

Analizand structura fondului pe domenii, observam cu usurinta un clasament al
celor mai complete si reprezentative domenii: beletristica, urmata de cele care
inglobeaza stiintele sociale, generalitati, istorie, religie. Alte clase cu intrari sistematice
fac si ele obiectul unor insuficiente: la psihologie, la medicind se remarca noi intrari
doar pentru specialisti, studenti, insa pentru publicul larg este dificil de gasit titluri
accesibile. Reprezentari slabe sunt si la compartimentele: geografie, sport, istoria si
critica literaturii universale, arte.

O diferenta si mai spectaculoasa se inregistreaza intre informatia stocata pe
suport de hartie si pe alte resurse si mijloace de difuzare a culturii, precum ar fi: CD-
urile, discurile, casetele (audio si video), microfilmele, extrem de solicitate, dar pe care,
din varii motive, le achizitionam intr-o masura foarte mica.

Studiul intreprins a reliefat si aspecte legate de structura fondului sub raportul
limbii, care de asemenea are multe carente, indeosebi la capitolul limbi moderne.
Avand in componenta mai multe filiale ce reprezinta culturi si literaturi ale altor popoare,

suntem obligati sa asiguram configurarea unui cadru institutional favorabil dialogului
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intercultural.

in consecinta, s-au formulat cateva principii de dezvoltare a colectiei BM, in

societatea informationala si in perioada de criza prin care trecem:

Consolidarea colectiei prin obtinerea dreptului de Depozit Legal, drept care ne-ar
permite de a obliga editurile din aria geografica in care ne aflam sa ne ofere
cate unul-doua exemplare.

La completarea colectiilor sa se tina cont de noile tendinte ale dezvoltarii
societatii.

Achizitia de documente pe diferite suporturi, in diferite limbi, pentru dezvoltarea
echilibrata a domeniilor sus-mentionate.

Necesitatea studierii permanente a procesului de achizitie in corelare cu cel al
lecturii care suporta schimbari in functie de complexul de factori care o
influenteaza.

Achizitionarea selectiva de reviste cu impact cultural pentru tineri si a celor de
interes comunitar.

Incurajarea donatiilor catre bibliotecd prin mediatizare, prin afisarea listei
donatorilor, prin scrisori de multumire personalizate.

Obtinerea permanenta a feedback-ului de la utilizatori prin fisele de deziderate
(inclusiv in format electronic, on-line).

Extinderea imprumutului interbibliotecar la nivel national.

Asadar, tinand cont de sugestiile filialelor, Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu” se

va conduce de principiile de dezvoltare a colectjilor: actualitate, pertinenta, relevanta

stiintifica si valoare culturala, continudnd sa imbunatateasca relatia utilizator-bibliotecar,

care va duce, indubitabil, la eficientizarea activitatii curente si de perspectiva, va

raspunde exigentelor de informare si culturalizare a utilizatorilor, contribuind la

imbunatatirea imaginii si a prestigiului ei uman si social.

in scopul imbunatatirii calitatii colectiilor, pe parcursul anului au fost casate 33 520

exemplare, din care 33 373 carti si editii periodice, 132 exemplare de documente audio-

vizuale, 15 documente electronice. Exemplarele din domeniul beletristicii (literatura

universala) constituie 34%, din literatura roména (715%), urmate fiind de 77 % din

domeniul stiintelor sociale. Cauzele casarii au fost uzura fizica si morala, documente

13



pierdute de cititori.

La 1 ianuarie 2009 fondul de carte al BM constituia 7 030 104 exemplare, ceea

ce este cu 40 350 exemplare mai mult fata de 1 ianuarie 2008.

Dupa tipul de documente, s-a marit cu 7 7185 numarul exemplarelor de
documente electronice, constituind 3 039 exemplare. A crescut si numarul
documentelor de muzica tiparita si alte documente.

Structura fondului de carte al Bibliotecii Municipale

- Editii Docume.ntve Docur’r_1ente Documente Alte
Total Cart periodice de. muzica a!ud|o- electronice documente
tiparita vizuale
01.01.2006 | 1060869 | 932703 93629 27975 14772 1615 175
01.01.2007 | 989754 | 866249 78700 28374 14348 1869 214
01.01.2008 | 1030104 | 906764 76495 29093 14234 3039 479

Continutul colectiei in limba roméana a atins circa 52%, iar in limba rusa
constituie circa 45%. Procentajul celorlalte limbi ramane neschimbat. Servind Chiginaul
multinational, biblioteca continua sa constituie colectii in limbile minoritatilor
conlocuitoare, la fel, in diferite formate care vor permite amplificarea programelor de
lectura in limbile rusa, ucraineana, bulgara, idis, gagauza, polona, programelor

extramuros, serviciilor si programelor comune cu scoli, gradinite, centre de zi etc.

Structura fondului de carte al Bibliotecii Municipale dupa limbi

Limba 01.01.2007 01.01.2008 01.01.2009
ex. % ex. % ex. %
Roméana 514 634 | 48,5 | 481024 48,7 530 688 51,5
Rusa 510041 | 48,1 | 473 161 47,8 462 852 449
Germana 7 999 0,7 8 148 0,8 7 566 0,7
Engleza 6612 0,6 6 135 0,6 6 888 0,7
Bulgara 5325 0,5 5129 0,5 5137 0,5
Ucraineana 5 866 0,5 4 575 0,5 4 550 0,4
Franceza 5175 0,5 5184 0,5 5715 0,5
Idis 1771 0,2 867 0,09 867 0,1
Gagauza 1234 0,1 1303 0,1 1323 0,1
Polona - - 601 0,06 609 0,1
Alte 2212 0,2 3627 0,4 3909 0,5
Total | 1 060 869 989 754 1030 104
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DEZVOLTAREA, PROMOVAREA, SUSTINEREA S| EDUCAREA DRAGOSTEI
PENTRU LECTURA A CHISINAUIANULUI

Colectia BM, evident imbunatatita, a asigurat calitatea si diversitatea programelor
si serviciilor pentru public. Declarata ca institutie centrata pe utilizator, orientata social,
comunitar inovativa, BM si-a orientat activitatea pe conceptele actuale - comunitate,
comunicare, conversatie, conectare, convergenta. Astfel in anul 2008 BM si filialele ei
au atras si socializat toate categoriile de utilizatori prin actiuni — informative, stiintifice,

cognitive, distractive si intr-un dialog intercultural eficient.

e Anul lecturii

Anul 2008 declarat, la nivel national, Anul Lecturii, a avut la BM ca obiectiv primar,
atragerea cat mai multor chisinauieni la lectura. Efortul colectiv a adus la BM 50 309 de
chisinauieni, noi utilizatori.

BM a sustinut prin suport informational (programe, afise) si organizational actiuni
de nivel local si national, cum ar fi masa rotunda Suntem si noi un neam al cartii?! —
problema cartii si a lecturii in Republica Moldova.

Pe parcursul anului 2008 BM a efectuat mai multe cercetari cu scopul de a
diagnostica continutul lecturii, identificarea preferintelor si crearea unei imagini obiective
a starii de lucruri la BM.

BM a participat la realizarea unei ample cercetarii sociologice efectuata de
Biblioteca Nationala Timpul si spatiul lecturii in Republica Moldova, |la care au participat
si 190 de respondenti, utilizatori si bibliotecari ai BM.

Chestionarul pentru utilizatori a fost testat printre subiecti omogeni, studenti de la
Facultatea de Jurnalism si Comunicare, iar raspunsurile sincere ale respondentilor
nostri au dat peste cap supozitia unora ca tinerii nu mai citesc. Rezultatele au
demonstrat ca ei constientizeaza ca lectura, traditionala sau electronica, ramane o
modalitate de dezvoltare a personalitatii, care i determina sa se formeze, sa mediteze,
sa puna intrebari, sa gaseasca raspunsuri. Avand la dispozitie mai multe oportunitati de
a cunoaste valorile culturale nationale si universale, preferintele lor s-au axat mai mult

pe titluri din programa de studii, scolara sau universitara, nominalizand autori cunoscufj
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si cititi dintotdeauna. Desi au ajuns la concluzia ca citesc ,putin”, majoritatea au
recunoscut ca personalitatea li s-a format prin lecturi, iar motivatia este cunoastere,

informare, curiozitate, placere estetica, regasire, satisfactie spirituala. Avand, insa,

necesitati informationale foarte diverse si sofisticate, ei nu se opresc numai la ,lecturi
obligatorii”, acordand atentie si domeniilor: istorie, arte, filozofie, pedagogie s.a. Lectura

a fost recunoscuta, tot de ei, drept ,obligatie profesionala”, iar aceste afirmatii vin in

sustinerea ipotezei ca ea are, totusi, viitor.

Serviciile, programele si ofertele infodocumetare au fost utilizate de 709 389
utilizatori activi, dintre care 34 259 utilizatori copii. Pe parcursul anului de referinta au
fost inregistrate 2 076 885 vizite, din care 554 971 le-au revenit copiilor.

Dupa statutul ocupational si social al utilizatorilor ponderea revine elevilor - 48
883 (45%) si studentilor — 24 845 (23%). Aceste categorii utilizeaza ofertele bibliotecii
ca un ansamblu functional si relevant de studiu, cercetare si documentare.

O preocupare continua a Bibliotecii Municipale constituie atragerea la lectura a

prescolarilor prin servicii si programe. Din numarul total al utilizatorilor activi 4 637 (4%)

sunt prescolari.




Structura utilizatorilor dupa statutul socio-profesional

48 883
(45%)

Intelectuali Muncitori Studenti Elevi Pregcolar Pensionari Someri Alte
1

categorii

Pe pacursul anului 2008 au apelat la serviciile bibliotecii 34 259 utilizatori activi
cu varsta sub 16 ani, care constituie 37% din numarul total de utilizatori activi ai BM.
Utilizatorii cu varsta cuprinsa intre 16-25 ani — 46 478 constituie ponderea cea mai

mare, ceea ce reprezinta 43% din numarul total de utilizatori activi.

Structura utilizatorilor dupéa varsta
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46 478
(43%)

sub 16 ani 16-25 ani 26-40 ani 41-62 ani peste 62 ani

Sistemul complex de servicii pentru instruire si destindere este utilizat
consistent de romani - 80 447 (74%), care sunt urmati de rusi - 716 927 (15%)
si de alte etnii- 12 015 (11%).

Pe parcursul anului 2008 au fost consultate in salile de lectura si
imprumutate la domiciliu 6 376 783 de documente. Lectura pe suport traditional
ramane a fi practica cea mai raspandita - cartile, editiile periodice constituie Tn
suma 98,8% din Tmprumutul total de documente.

Statisticile de biblioteca scot in evidenta cele mai solicitate domenii in 2008:

% Literatura universala 15,8%
x  Stiinte sociale 13,4%
x Literatura romana 11,9%
x  Generalitati 6,6 %

x  Matematica. Stiinte ale naturii 5,6%




Comparéand aceste cifre cu situatia anului trecut constatdm ca preferintele
chisinauienilor raman aproape neschimbate. Motivatia si optiunile de lectura difera in
functie de categoriile socio-profesionale ale utilizatorilor. Copiii prefera literatura romana
si universala, stiinte ale naturii ca suport in pregatirea temelor pentru acasa, cat si
lectura extrascolara. Tineretul solicitd materiale pentru studiu conform programelor
didactice din domeniile beletristica, critica literara, stiinfe sociale, informatica, stiinte
exacte etc. Pentru loisir copiii si tinerii prefera documente cu caracter de
divertisment, sportiv, turistic. Interesele pensionarilor si casnicilor se limiteaza la
documentele din agricultura, gospodaria casnica, medicina populara, acte

normative; somerii recurg la materiale de orientare sau reorientare profesionala.

Pentru imbogatirea orizontului cultural, pentru destindere si pentru a fi la
curent cu noutatile cotidiene, utilizatorii apeleaza deseori la editiile periodice.
Gradul de solicitare a presei de catre utilizatori Tn reteaua BM si identificarea
celor mai citite surse au fost evaluate prin investigatia Locul si rolul presei in
preferintele utilizatorilor. Subiectii au confirmat dorinta de informare si
documentare, situadnd editiile periodice in preferintele lor atat prin natura

specifica importanta, cat si prin gradul de complementaritate, uneori ca surse

alternative chiar. Din
numarul de ziare, foarte
mare de altfel, pe care il
aboneaza BM intaietatea o]
detin: Timpul, Jurnal de

Chiginau, Saptamaéna,




Flux, Florile dalbe. Revistele s-au clasificat astfel: VIP Magazin, Bravo, Cool girl,
Liza, A mic. Mentionam cu satisfactie faptul ca 78% din respondenti nu au
solicitat vreun titlu pe care sa nu-l putem oferi, iar cele neonorate sunt Caravela
sau Cultura, care si-au incetat deja aparitia. Raspunsurile oferite ne-au permis
sa constatam ca editiile periodice sunt mai des citite pentru informare generala,
urmate de cele pentru interes educational si profesional si mai pufin pentru
relaxare, iar rubricile cele mai solicitate sunt cele de cultura, societate, politica,

economie.

in medie, colectia Bibliotecii Municipale si a filialelor ei a circulat in 2008
de 6,1 ori.

indice de circulatie

6,5 - —
6,4 - —
6.3 1 6.5
6,2 - —
6,1 -
g
5,9 : ,

2007 2008

Statisticele dovedesc ca utilizarea resurselor in limba romana a fost foarte
intensa Tnregistrand un indice de circulatie de 7,8.

Dinamica circulatiei dupa limbi

Limba Documente Fondul de Indice de circulatie
imprumutate documente
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existent

Germana 283 336 7 566 37,4
Franceza 76 128 5715 13,3
90 070 6 888 13
Engleza
Romana 4 134 048 530 688 7,8
Ucraineana 23933 4 550 53
Ivrit/idis 3503 867 4
Rusa 1675 921 462 852 3,6
Polona 1618 609 2,7
Bulgara 8 866 5137 1,7
Gagauza 908 1323 0,7
Alte limbi 18 452 3909 4,7

Analizand utilizarea resurselor dupa limbi, remarcam ca indicele de
circulatie a imprumutului documentelor in limba germana este de 37,4. Aceasta
se explica prin interesul sporit al utilizatorului fata de aceasta limba si de
existenta unui centru specializat de limba germana, din interesul comunitatii de
a invata si a munci in Germania. Indicele mare de circulatie a resurselor in
limba engleza si franceza se justifica prin numarul foarte mic de documente in

limbile respective.

Cu o mare diversitate de servicii au contribuit la extinderea ofertelor de lectura si
informare filialele specializate: Biblioteca Publica de Drept, Centrul Academic
International Eminescu, Biblioteca Arte

La Biblioteca Publicd de Drept imprumutul publicatiilor din domeniul dreptului
este de 308 262 ex., ceea ce constituie 36,5% din imprumutul domeniului Stiinte sociale
al BM - 845 568 ex. Conform criteriului lingvistic, imprumutul in limba romana
prevaleaza - 68,46%, rusa - 29,10%, engleza — 1,52% si franceza - 0,92%.

Desi are la anumite titluri un numar restréns de exemplare, Biblioteca a oferit
unor categorii si imprumut la domiciliu, care s-a dovedit a fi necesar si solicitat.

Astfel, Biblioteca Publica de Drept a realizat un studiu referitor la imprumutul la
domiciliu. Chestionarul a fost aplicat persoanelor care imprumuta la domiciliu, care au
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mentionat ca serviciul respectiv este unul eficient si este prestat calitativ de catre
bibliotecari. Motivele pentru care apeleaza la acest serviciu este pregatirea pentru
cursurile academice, pregatirea pentru sesiune si cercetari stiintifice individuale.
Desigur utilizatorii care beneficiaza de acest serviciu sunt doar céteva categorii
(functionari publici, persoane care activeaza in domeniul juridic, profesori, masteranzi,
doctoranzi etc.), astfel ca majoritatea au sugerat extinderea serviciului si pentru alte
categorii de utilizatori, schimbarea procedurii de Tmprumut, marirea numarului de

documente pentru imprumut si modificarea perioadei de imprumut.

Analiza cadrului de
reglementare a Imprumutului de cérti la domiciliu in cadrul bibliotecilor a fost
realizat pentru prima data in Republica Moldova si a scos in evidenta carentele
lui din punctul de vedere al reglementarilor juridice ale imprumutului la domiciliu
(problemele cu care se confrunta bibliotecarii in procesul de imprumut la
domiciliu: nerestituirea la timp a cartilor, oferirea drept gaj a actelor de identitate
in scopul imprumutului de carte, lipsa modalitatilor de amendare a utilizatorilor-
restantieri etc.). Prin consultarea specialistilor s-a redactat un model nou de
contract (contractul de comodat), aprobat si recomandat, de catre Consiliul de
Administratie, spre testare la BPD.

Centrul Academic International Eminescu, avand o colectie Eminescu bogata, a
imprumutat operele lui Eminescu si documente despre el, chisinauenilor — 66 718 ex.,
din ele 30 422 ex. (45,6%) au fost consultate de copii.

Biblioteca Arte a imprumutat utilizatorilor sai 79 709 documente din domeniul
Arte.

Cel mai mare indice de lectura il are Biblioteca Publica de Drept — 57,6, urmat de
Centrul Academic International Eminescu — 56,4 — rezultate ce confirma calitatea
colectiilor.

Tmbunététesc, in mare masura, si diversifica accesul la resursele informationale
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ale BM si Serviciile specializate.

Implementarea strategiei de informare si comunicare despre UE nu poate avea
loc fara cunostinte temeinice despre acest organism international si fenomenul integrarii
europeane. Centrul de Informare Europeand este recunoscut de chisinauieni si
necesar comunitatii, opune rezistentd lipsei informationale in domeniul dat. in anul de
referinta, Centrul a Tmprumutat 77 732 documente, din ele 171 603 editii periodice.

Subiectele cele mai solicitate au fost:

politica europeana;
economie europeana;
integrarea RM in UE;
legislatia europeana;

istoria tarilor din Europa;

geografia tarilor europene.

Din punct de vedere lingvistic, ca si in anul trecut, documentele in limba roméana
au fost cele mai solicitate — 56,55%; in rusa — 21,27%, engleza — 12,01%, franceza —
7,41%.

Procentul de utilizare dupa criteriul lingvistic la CIE

TOTAL Romana Rusa Engleza Franceza Alte limbi |

Documente 1824 667 223 511 221 202
existente

Documente 71732 40 571 15 258 8 619 5319 1965
utilizate

Indice de 39,32 60,82 68,42 16,86 24,06 9,72
circulatie

% 100% 56,55% 21,27% 12,01% 7,41% 2,73%
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2008/12/12 16:26

Centrul de Informare Europeana a realizat cercetarea cu genericul Ce stim
despre Uniunea Europeana la care au participat diferite categorii de varste. Tinerii sunt
cei care poseda cele mai ample informatii despre Uniunea Europeana si caracteristicile
sale. In ceea ce priveste adultii, acegtia au dat dovada de cunostinte si informare
medie, in mare parte evidentiindu-se cunostintele din mass-media si din spusele rudelor
plecate in tarile membre ale UE.

In consecint&, a fost creat un infochiosc Euroinformeazé-te, care contine diverse
materiale promotionale despre serviciile oferite, noile aparitii editoriale, brosuri cu cele
mai simple, dar necesare informatii despre activitatile si obiectivele Uniunii Europene,

cum functioneaza aceasta, ofera raspunsuri la intrebari-cheie despre UE, precum:

e De ce avem nevoie de UE?
e Care este impactul Uniunii Europene asupra vietii noastre?
e Care sunt competentele UE?

e Care este viitorul UE?

O contributie substantiala a avut Centrul de Informare si Documentare German.
Pe parcursul anului 2008 au fost Tmprumutate 274 333 documente in limba germana
ceea ce constituie 96,8% din imprumutul total in limba germana in reteaua BM (283 336
documente). Dupa tipul de documente cele mai solicitate sunt cartile (79,5%),urmate

de documentele audio-video (6,1%) si documentele electronice (5,2%)
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Procentul de utilizare a colectiei dupa tipul de documente
la CID German

Documente imprumutate 274 333 218 089 25104 16 609 14 531

% 100% 79,5% 9,1% 6,1% 5,3%

Dupa domenii, observam o crestere a volumelor imprumutate la geografie,
istorie, tehnica, matematica.

In scopul promovarii colectiilor, Centrul de Informare si Documentare German a
organizat expozitii, lansari si prezentari de carte, intalniri cu scriitori, mese rotunde

despre studierea limbii germane si perspectivele de obtinere a burselor de studiu.

Bibliotecile minoritatilor nationale promoveaza cultura si literatura etniilor

conlocuitoare prin programe in limbile rusa, ucraineana, bulgara, ivrit/idis, gagauza,

polona.

Pe parcursul anului, la filialele minoritatilor nationale au fost imprumutate 990
334 documente. Cele mai solicitate domenii sunt, ca si in toata reteaua BM, literatura

universala, stiintele sociale, generalitati, etnologie.

Indicele de circulatie al documentelor in limba roménéa
la Bibliotecile minoritatilor nationale

M. Ciachir 45 068 8 025 5,6
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A. Mickiewicz 55 688 9 531 5,8

H. Botev 21334 6 270 3,4

. Mangher 18 820 7 605 2,5
L. Ukrainka 3689 3235 1,1
M. Lomonosov 12 421 12014 1

BM a constituit o colectie reprezentativa care reflecta diversitatea interselor
culturale si lingvistice. BM si filialele sale s-au implicat intr-o gama larga de actiuni
pentru a sprijini accesul la cultura, promovand cartile si pasiunea pentru citit. Au fost
organizate activitafi traditionale: ntalniri cu scriitorii, expozitii de carte, lansari si

prezentari de carte; discutii, dezbateri despre: istorie, obiceiuri, datini, personalitati

notorii etc.

e Lecturile verii

In scopul sensibiliz&rii comunitatii privind necesitatea si importanta lecturii BM in
perioada estivala s-a implicat in amplificarea proceselor de lectura a copiilor si
adolescentilor.

Activitatile culturale din cadrul programului Lecturile verii 2008 au fost organizate
sub genericul Cartea nu are vacanta. Utilizatori implicati in acest program au fost
sustinuti nu doar sa-si petreaca timpul liber inteligent, dar sa si cunoasca ceva nou, sa-
si dezvolte intelectul si sa-si imbogateasca cunostintele. In anul la care ne referim, in

cadrul programului Lecturile verii utilizatorii au lecturat 729 544 de carti, pentru ei au
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fost organizate 1 507 activitati culturale, la care au participat 27 285 persoane.

in scopul promovarii programului, actiunile propuse si lista lucrarilor jubiliare au
fost plasate pe pagina web a BM, fapt care a permis informarea operativa a celor
interesati.

Pentru a afla preferiniele de lectura, a fost realizat sondajul Lecturile verii.
Sondajul a pus inca o data in lumina importanta acestui program si necesitatea
extinderii tematicii lecturilor incluse. Filialele ,Stefan cel Mare”, A. Russo, M. Dragan,
.1argoviste”, ,Alba lulia”, CAIE, ,Al. Donici’, prin cei peste 300 de respondenti, au
demonstrat ca pentru copiii de la oras vacanta este o perioada de plictiseala, mai ales
cand nu ai un calculator acasa si nu poti comunica nici cu prietenii, iar biblioteca,
cartea, lectura este triada care formeaza tinerii, care ii adapteaza si le faciliteaza
comunicarea. legirile si lecturarile in cadrul naturii, inscenarile operelor citite, recitalurile
tematice organizate — plaseaza biblioteca in consgtiinta viitorului adult. Concluziile ce s-
au desprins din aceasta cercetare au demonstrat importanta lecturii la diverse categorii
de cititori in cadrul programelor de vara organizate in biblioteci, dar si oportunitatea
acestora prin aplicarea unor forme noi, care sa determine, in primul rand, modificarea
atitudinii copiilor fata de lectura, prin includerea temelor identificate: naturd, dragoste,
istorie, inclusiv a orasului Chisindu, realizari actuale ale stiintei. Acest experiment a
reusit si urmeaza a fi continuat, fapt care denota din frecventa copiilor din cadrul lor, dar

si din cresterea semnificativa a numarului de imprumuturi.
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Pe parcursul desfasurari programului au fost utilizate diverse forme de activitafi
culturale: intalniri cu scriitorii, cu personalitati din domeniul artei si al culturii, prezentari
si lansari de carte, expuneri-dezbateri. Micii utilizatori au fost antrenati in spectacole,
ore ale povestilor, concursuri, in activitati ludice, care sunt si ele o modalitate eficienta
de educatie si dezvoltare. Antrenati si dirijati de catre bibliotecari, prin intermediul
acestor activitati copii au beneficiat de un cadru favorabil unde jocul se imbina cu
lectura. Copiii si-au petrecut timpul liber, au citit, sau li s-a citit, s-au jucat ori au fost
invatati sa se joace, utilizadnd jocuri formative, educative sau de inteligenta. Varietatea
de activitati culturale le-a permis utilizatorilor sa faca alegerea in functie de interesele

de lectura, preocupari si dezvoltare intelectuala.
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in filialele ,Alba lulia”, ~otefan cel Mare”, ,L. Rebreanu”, V. Bielinski, A. Russo,
impreuna cu copiii, au fost montate spectacole teatralizate. Filialele CAIE, ,|. Mangher”,
,L. Ukrainka”, Traian au organizat pentru copii actiuni distractive. Aceste activitati au

contribuit la dezvoltarea imaginatiei, creativitatii si, desigur, a personalitatii copiilor.

O alta forma atractiva pentru copii au fost concursurile literare si lectiile
interactive, unde insasi participarea la ele presupunea posedarea unor cunostinte din
domeniul literaturii, despre viata si activitatea literara a scriitorilor, faptele de glorie ale
marilor domnitori (prin aceasta, elevii au fost stimulati sa citeasca suplimentar si alte
carti). In cadrul concursurilor, organizate de cétre filialele ,Targoviste”, ,Stefan cel
Mare”, ,L. Rebreanu”, CAIE, V. Bielinski, utilizatorii si-au largit orizontul de cunostinte in
cele mai diverse domenii. Actiunile distractive, urmate de lecturi, sunt noi dimensiuni,

prin care copilul capata o maturitate intelectuala.
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Prin programul Lecturile verii, adolescentii au fost incurajati sa obtina deprinderi
de lectura constructiva, ei au fost antrenati in discutii pe marginea celor lecturate in
cadrul expunerilor si dezbaterilor, care s-au organizat in majoritatea filialelor. Totodata,
ei au fost directionati spre a expune punctul de vedere personal.

Preferintele de lectura ale utilizatorilor au coincis cu aniversarile unor personalitaj
comemorate sau omagiate, printre care 1i remarcam pe D. Cantemir, B.P. Hasdeu,
C. Negruzzi, A. Mateevici, E. Farago, |. Druta, A. Busuioc, C. Dragomir, N. Rusu etc.,
cu prioritatile nationale si internationale: Anul Lecturii, Anul Tineretului, Anul
International al dialogului intercultural, Anul International al Paméantului etc.

Lecturile verii — 2008 s-au impus printr-un numar sporit de servicii extramuros.
Pentru o promovare eficientd a acestui program bibliotecile au colaborat cu taberele de

vara organizate in cadrul scolilor, gradinitelor de copii.

In total pe parcursul perioadei estivale au fost organizate 434 activitati culturale,

la care au participat 13 697 persoane.
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Procesul lecturii de vara a fost organizat intr-o forma distractiv-cognitiva

completat cu interesante ateliere de creatie, vizionarii de filme, jocuri distractive.

Activitatile au atras si voluntarii-elevi din clasele superioare, cititori activi ai BM.
Ajutorul lor a fost imens: au organizat ore de lectura in grupuri mici, au citit in voce tare
fragmente din cartile indragite, au modelat si desenat impreuna, au participat activ la

totalizarea programului.

La sfarsitul verii participantji au fost nominalizati cu titlul:

e cel mai activ cititor;
e cel mai erudit participant;
e cel mai creativ participant.

Programul Lecturile verii a creat o atmosfera agreabila in biblioteci, iar utilizatorii
au gasit repere culturale ce le-au impulsionat procesul de lectura si de cunoastere.
Participarea la lecturi le-a permis copiilor sa se simta cu adevarat membri ai comunitatii,
avantajul primordial fiind evitarea influientei negative a strazii asupra lor, precum si

formarea intereselor speciale pentru lectura, identificarea cartilor si scriitorilor preferati.
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® Ora povestilor
Programul Ora povestilor si in 2008 a fost unul din cele mai solicitate programe
de lectura si agrement pentru copii. Organizat in toate filialele BM cu valente
considerabile in educarea estetica si intelectuala, programul a intrunit copii de toate
varstele, deschizand lumea basmelor pentru noi generatii de micuti, descoperindu-le
tainele unor taramuri povafuitoare. Caci povestea are menirea de a educa si face

oamenii sa fie mai buni.

in ,Castelul cu povesti” la Biblioteca ,A. Mickiewicz” copiii au lecturat povestile

din creatia scriitorilor jubiliari: ,Povestea furnicii” de |. Druta, ,Marele Ratoi Max” de
A. Busuioc, ,Regina noptii” de L. Hlib s.a. Un loc aparte au ocupat povestile autorilor
polonezi, povestile populare romanesti, germane si franceze.

Micutii ce frecventeaza ,Bibliodadaca”, Tipor-ul, Tabara de vara de la filiala
.. Mangher” au citit povestile Iui I. Creanga, H. Ch. Andresen, A. Puskin, ale fratilor

Grimm.
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La filiala Traian au fost implicati 1 632 de participanti, cele mai indragite povesti
de catre copii au fost ,Povestea painii®, ,Vulpea cu facalet”, ,Caciula fermecata”, ,Cum
s-a stricat prietenia dintre caine si pisica”, ,Craiasa zapezilor”, ,Alistar Fat-Frumos”, ,Fat
Frumos si lleana Cosanzeana”. Din povestile populare chineze a fost citita ,Gainusa

fermecata”, din cele italiene — ,Floarea purpurie”, ,Domnita din portocala”, din basmele

indiene — ,O poveste de necrezut”, ,Talharul cel cinstit” s.a.

Filiala ,Maramures” a selectat povestile conform datelor calendaristice. In luna
Sfintelor Sarbatori de Pasti, au fost lecturate legende din cartea Povesti de Pasti:
Legenda salciei plangatoare, Méacéaleandru. Luna mai, luna lui florar, a fost dedicata
legendelor despre flori: Legenda Lacramioarelor, Legenda Lalelelor, Legenda Liliacului,
s-a citit si o legenda despre randunica — Legenda Réndunicii. Micutii utilizatori au aflat
cum se compune o carte din Povestea Cartii, iar despre valoarea cartii in viata unui om
din povestea Ladita fermecata.

Cartile Gara cu povesti, Povesti cu talc, Basme pentru prichindei etc., precum i
cele ale fratilor Grimm, H. Ch. Andersen, Petre Ispirescu, Grigore Botezatu, lon
Creanga s-au bucurat de un mare succes la filiala pentru copii N. Titulescu.

La filiala V. Bielinski au fost lecturate Povestile de aur ale lumii, Povesti de aur,
Basme pentru prichindei, Povesti populare din lume, povestile scrise de lon Creanga,
H. Ch. Andersen, Gh. Voda, Ada Zaporojan, P. Ispirescu, |.L. Caragiale, Al. Poama,
A.S. Puskin, K. Ciukovski, S. Marsak, L. Tolstoi, fratii Grimm, Ch. Perrault.

Au fost organizate activitati distractive: Pomul cu povestile lui lon Creanga, Pomul
cu povestile lumii, concursuri de desene cu eroii din povesti. Au fost aplicate cele mai
relevante metode: lectura povestilor, scenete, concursuri, Tnscenari, povestiri, intrebari-

raspunsuri despre faptele eroilor preferati.
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Pentru diversificarea programelor pentru copii in unele filiale activeaza teatre de
papusi, actorii carora sunt cititorii bibliotecilor.

Teatrul de papusi "Gogoasa" de la filiala ,A. Donici” a inscenat povestile: Scufita
rogie de Ch. Perrault, Bobocelul cel urdt de H. Ch. Andersen, Ursuletul Winnie-Pooh de

A. Milne, Fata de imparat de D. Matcovschi, Sdnziana si Pepelea de V. Alecsandri.

La Teatrul de papusi “Spiridus”, filiala ,Alba lulia”’, au fost montate povestile
,Placintele cu marar” de |. Filip, ,Regina noptii” de L. Hlib, ,Sania lui Guguta” de
S. Vangheli s.a.

Teatrul de papusi ,Foisorul cu povesti’, filiala ,I. Mangher”, a delectat copiii cu
povesti populare evreiesti, rusesti, romanesti: ,Soricelul cel prostut” de S. Marsak,
,Miracolul Hanukai” (poveste populara evreiasca), ,Fata babei si fata mosneagului” de

I. Creanga.
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In programul Ora povestilor au fost implicati in lectura activa alaturi de copii,
bunicii cu nepotii, parintii cu copiii lor. Tn total au fost organizate 7 397 activitati culturale
la care au participat 12 947 copii.

Anul Lecturii la BM a fost completat cu actiuni consacrate Deceniului de
raspandire a culturii si lecturii, care reprezinta expresia unei difuzari a culturii si
scrisului prin lectura.

O provocare la meditatie a fost masa rotunda Cultura ca valoare si succesul in
societatea contemporand, organizata la Biblioteca ,Stefan cel Mare”, prin concursul
unor specialisti avizati in filozofie si psihologie. Tot aici au avut loc expuneri, dezbateri
privind istoria aparitiei scrisului, tiparului si hartiei, s-a vorbit despre primele ,carti”

babiloniene — suluri de papirus, despre legendara biblioteca din Alexandria, arsa din

temelie - o dovada in plus in favoarea trecutului glorios al Cariii si al Bibliotecii.

La Biblioteca ,L. Rebreanu” s-au desfasurat mai multe expuneri, dezbateri: Cartile
copilariei mele, Povestea mea preferata, personajul meu preferat, Abecedarul — literele
au ratacit care au incurajat liceenii sa obtina deprinderi de lectura constructiva. Filiala
LAlba lulia” a organizat o compozitie cu genericul Ziua cértii, precum si ore de lectura
extramuros S& ne cunoastem istoria culturii - in deplasare la $coala auxiliara nr. 5,

Internatul nr. 10, Liceul ,,C. Porumbescu” si la Liceul pentru copii cu vederea slaba.

® Anul lon Druta

Toate filialele s-au implicat activ in consemnarea Anului lon Drutd extinzand
posibilitatile de informare si documentare referitor la viata, activitatea si opera

scriitorului, organizand diverse activitati.
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S-a evidentiat Biblioteca ,,0. Ghibu”, cu un intreg ciclu de activitati desfasurat cu
indemnul S&-I cunoastem pe Druta din opera ce ramane sa dainuiascd. O deosebita
rezonanta a avut conferinta Universul prozei drutiene si Povara adevarului ce a mizat
pe o dezvaluire cat mai ampla a parametrilor operei scriitorului in context spatial -
geografic, etico-filozofic si literar-artistic cu accent pronuntat pe unitatea nationala
propagata de majoritatea scrierilor octogenarului, cu al sau vestit motto, Pamaéntul,
Istoria si Limba — cei trei piloni pe care se tine neamul. Numeroase prezentari si lansari
de carte, discutii-dezbateri, ore de lectura si concursul de eseuri au unit numerosi cititori
in jurul volumelor mai vechi si mai noi ale indragitului sarbatorit: Ora jertfirii, Clopotnita,
Apostolul Pavel, Povara bunéatatii noastre, Frunze de dor, Biserica alba, Casa mare,

Horodiste s.a.

Filiala ,L. Rebreanu” a oferit suport informational pentru desfasurarea Saptamanii
I. Druta la Liceul ,G. Calinescu”, iar filiala ,Ovidius” a initiat discutii-dezbateri Druta —
constiinta adevarului si demnitatii, cu ore de lectura si jocul moral-educativ Cuvinte
magice, bazat pe textele omagiatului.

Biblioteca ,M. Lomonosov” a organizat conferinta cititorilor pe marginea piesei
YxuH ¢ moeapuwem CmanuHbiMm in cadrul Clubului Becmpeya la care participantii au
meditat, si-au expus pe larg punctele de vedere proprii pe marginea mesajului abordat
de scriitor cu privire la teroare si pocainta. Tot la aceasta filiala, intr-o sedinta speciala a
cenaclului MHou e325150, a avut loc vizionarea colectiva a filmuluui TocnedHut mecsay,
oceHu, dupa povestirea omonima a lui |. Druta, in montarea cunoscutului regizor V.
Derbeniov cu interpreti de exceptie, dupa care a urmat o discutie interesanta, un
energic schimb de opinii privitor la faptul ca doar omul este masura tuturor lucrurilor.

Despre eterna intelepciune a oamenilor de rand s-a vorbit in cadrul orei de lectura
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Povara bunéatatii noastre de la filiala ,L. Ukrainka”, iar elevii de la Liceul Teoretic ,M.
Kogalniceanu” s-au intrunit la filiala ,M. Ciachir’ pentru a discuta despre Cuvantul din
radacina mioritica. Cititorii filialei ,|. Mangher” s-au aplecat induiosati, profund migcati
asupra filelor volumului 3anax crnenod auesi, cei de la filiala ,H. Botev” si-au impartasit

opiniile fata de universul literar drutian de la ora de lectura intre mit si realitate.
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Anul lon Druta a cuprins un larg spectru de participanti de diferite varste, ocupatii,
interese pe care minunata si multapreciata creatie a omagiatului i-a adunat in jurul
Cartii.

In total au fost imprumutate 35 269 de documente si organizate 177 de activitatj
culturale, la care au participat 4 974 de utilizatori; 47 expozitii de carte la care s-au

imprumutat 17 660 exemplare.

e Anul dinastiei Cantemirestilor

Fiecare filiala a retelei HASDEU a avut contributia sa in efortul BM de a valorifica
si actualiza patrimoniul literar si documentar al dinastiei Cantemirestilor.

Biblioteca ,0. Ghibu” a sarbatorit dinastia Cantemirestilor cu o memorabila
conferinta intitulata Spre slava gi folosinta moldovenescului neam (spusa-generic
apartine lui D. Cantemir), cu discufii-dezbateri pe marginea volumului Maxime,
apartinand domnitorului filozof, cu un concurs poetic Lui Cantemir dedicatie si mai multe
expozitii de carte.
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Filiala ,Targoviste” a promovat opera prin conferinta Cantemir — spirit universal,
naturd creatoare in cadrul culturii roméne si colocviul D. Cantemir — deschizator al
Secolului Luminilor. Filiala ,Ovidius” a animat concursul literar D. Cantemir — creator de
mituri si expresii in care i-au antrenat pe elevii de la Liceul ,Mihai Viteazul”, tot aici a
fost expusa permanent colectia de carii D. Cantemir — mare personalitate culturala gi
literara, cu care ocazie au avut loc ore de lectura.

Biblioteca ,L. Rebreanu” a consemnat evenimentul anului cu simpozionul
D. Cantemir — imaginea superioard a eruditiei si lansarea volumului D. Cantemir:
dimensiuni ale universalitatii aparut sub auspiciile Institutului de Filologie al ASM.
Printre invitati si vorbitori s-au aflat cercetatorii V. Cirimpei, D. Grama, V. Potlog, P.
Balmus care s-au referit la lucrari fundamentale: Descrierea Moldovei, Istoria
ieroglifica, Hronicul vechimii romano-moldo-viahilor, au evidentiat latura de etnolog si

etnograf al polivalentului talent cantemirian.

La filiala ,Maramures” s-a desfasurat colocviul stiintific D. Cantemir in literatura,
istorie, muzicd, printre vorbitori — conferentiar doctor in istorie V. Potlog, conferentiar
Gh. Dodita, autorul volumului Istoria literaturii romane vechi, si dr. in muzicologie
V. Ghilag, care au dezvaluit aspecte inedite legate de multidimensionala activitate a
genialului inaintas. Cei prezenti au trait surpriza audierii unor piese muzicale ale lui
D. Cantemir si a lucrarii instrumentale The Best Cantemir in interpretarea unui
ansamblu din Germania. Au fost puse la vedere si alte materiale mai putin cunoscute: o
fotocopie din manuscrisul Sacro-Sancte scientia ortografiat in greaca, precum si
imaginea fotografica a mormantului lui D. Cantemir de la Biserica , Trei lerarhi” din lagi.
Actiunile culturale omagiale au fost completate de revista bibliografica D. Cantemir —

intre spada si condei.
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Ore de lectura la tema D. Cantemir — 335 ani de la nastere si-a inscris la activitafi
filiala ,Alba lulia”, majoritatea din ele fiind extramuros, cu antrenarea elevilor de la
Liceele ,N. Dadiani”, ,O. Ghibu”, ,P. Rares”, Scoala nr. 16 si auxiliara nr. 7. Filiala
~otefan cel Mare” si-a axat omagierea dinastiei de carturari pe prezentarea, in cadrul
Clubului Mostenitorii, a doua carti importante: Antioh Cantemir — poet, ganditor si om
politic de Gh. Bobana si D. Cantemir in istoria culturii muzicale de V. Ghilas. Studentii
de la Colegiul Comercial Cooperatist si de la Colegiul de Ecologie au sesizat contributia
Cantemirestilor la dezvoltarea gandirii politice si artistice, literaturii nationale si
universale. Elevii de la Liceul profesional nr. 2, de la centrele comunitare pentru copii si
tineret ,Flacara”, ,Codru”, ,Stafeta”, ,Orizont”, Scoala nr. 30 au cules noi cunostinte
participand la expunerea-dezbatere Din istoria gi credinta neamului, consacrata
eminentului domnitor - carturar al Moldovei, precum si la ora de lectura Antioh Cantemir

— Scriitor satiric, care a pus temelia poeziei moderne ruse.

Filialele de carte ale etniilor conlocuitoare I-au omagiat pe eminentul enciclopedist

prin prisma apropierii sale de alte culturi. Biblioteca ,L. Ukrainka” la ora de lectura O
personalitate de dimensiuni euroasiatice / Jlu4Hocmb eepa3ulickoeo Macwmaba a
invitat studentii de la Universitatea din Tiraspol, care au manifestat un interes sporit fata

de activitatea lui D. Cantemir in calitatea sa de consilier al lui Petru | si senator al
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Rusiei. Filiala ,I. Mangher” a realizat dezbateri: Dinastia Cantemir in soarta statului
moldav si Ce cunoastem despre D. Cantemir, antrenandu-i in schimbul de opinii pe
vizitatorii Centrului ,Hesed” si studentii Colegiului de Business. O masa rotunda
dedicata vestitului savant, diplomat, patriot a gazduit filiala ,A. Mickiewicz”, comunicarile
fiind prezentate de elevii de la Liceul ,K. Sibirski”.

O calatorie imaginara pe meridianele scrierilor cantemiriene in compania filialei N.
Titulescu au infaptuit elevii de la Liceul ,lulia Hasdeu”, tinerii locuitori din suburbia
Codru au fost incantati sa se manifeste la concursul Om de lume gi iubitor de Moldova.

Elevii de la Liceul ,Ginta Latina” si-au improspatat cunostiniele despre Descrierea

Moldovei si Istoria ieroglifica la ora de lectura de la filiala A. Russo.

Contributia filialelor inregistreaza 703 de activitati culturale, participanti 3 255 de

utilizatori, imprumut, subiectul Cantemir, 712 582 documente; 35 expozitii de carte, de

la care au fost imprumutate 5 837 documente.

e B.P. Hasdeu — 170 ani de la nastere

In cadrul omagierilor acestui eveniment important un loc si un rol aparte i-a
revenit Centrului National de Hasdeulogie.

In cadrul programului Pro Academia Hasdeu a fost organizat simpozionul
jubiliar, 170 de ani de la nasterea Ilui B.P. Hasdeu cu participarea istoricilor literari,
scriitorilor si editorilor locali, precum si a oaspetilor-hasdeulogi din Bucuresti lon
Oprisan si Stancu llin. Comunicarile au fost intregite de lansarea volumelor 3 si 8 Scrieri
ale lui B.P. Hasdeu. La Sediul Central al BM s-a desfasurat si simpozionul lulia Hasdeu

/ Camille Armand: 120 de ani de la disparitia prematura, consacrat ultimului descendent
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al dinastiei. Simpozionul s-a mai tinut si la Liceul Teoretic ,lulia Hasdeu”. Printre invitati
a fost si Crina Decusard-Bocsan, reprezentanta a Asociatiei pentru UNESCO
(Bucuresti), care a venit cu noua sa carte De méana cu lulia. Scenarii radiofonice,
dramatizéri. In colaborare cu CID ,Chisindu” autoarea a participat la elaborarea
biobibliografiei lulia Hasdeu / Camille Armand. Activitatea cenaclului Sic Cogito s-a

axat pe studierea si cercetarea creatiei dinastiei Hasdeu, implicand tinerii cercetatori-

hasdeulogi.

Simpozionul stiintifico-didactic B.P. Hasdeu — spirit enciclopedis de la filiala
,L. Rebreanu” s-a inscris in memoria elevilor de la Liceul de cadeti ,Sf. Gheorghe” drept
o lectie de educatie civica. Sloganul hasdeuean ,Patrie, Onoare, Stiinta” continua sa fie
actual, indeamna la cresterea nivelului profesional si istoric, precum au subliniat
vorbitorii invitati, cercetatorii P. Balmus si L. Ciobanu, iar actorul A. Vartic a tinut sa
aminteasca celor prezenti ca personalitati ca Eminescu si Hasdeu ne reprezinta cu

adevarat in lume prin tot ce avem mai durabil.
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Conferinta B.P. Hasdeu — geniu universal, intemeietorul lingvisticii noastre
moderne de la filiala ,0. Ghibu” a scos in relief figura enciclopedica a marelui savant,
un adevarat curs de amplificare a cunostintelor au constituit prelegerile exegetilor de la
diverse institutii de invatamant superior, ale profesorilor si liceenilor indragostiti de
creatia patronului nostru spiritual. Concursul de eseuri Relecturi Hasdeu — o noua
valorificare a savantului scriitor a demonstrat predilectia tinerilor spre o analiza
constructiva a operei hasdeuene, discutiile-dezbateri pe marginea volumului Scrieri
literare, tiparit la Editura ,Cartea Moldovei”, a reliefat importanta liricii lui Hasdeu,
caracterul ei alegoric, plin de simboluri si ritm imagistic pronuntat. O noutate absoluta a
fost masa rotunda Exemplaritatea activitétii ziaristice hasdeuene, dedicata publicisticii
»,magului de la Campina”, care a suscitat un viu interes in randul tinerilor jurnalisti de la
diverse editii periodice - ,Literatura si arta”, ,Jurnalul de Chisinau”, ,Timpul”, ,Ziarul de

garda”, ,Flux”.




Masa rotunda Ziditor in cultura gi spirit de la filiala ,Stefan cel Mare” s-a
desfasurat cu participarea elevilor de la Liceul profesional nr. 2 si a developat pe larg
semnificatia numelui de Hasdeus, precum a preferat sa-si spuna cea mai proeminenta
figura a dinastiei, pe drept cuvant ,erou al culturii roméanesti”. Expozitia B.P. Hasdeu in
universul culturii nationale si ora de lectura dedicata unor perioade din biografia marelui
inaintas au constituit un suport si un indemn de reala mandrie pentru elevii de la liceul
omonim -  “B.P. Hasdeu”.

Doua dezbateri literare extramuros pe marginea scrierilor Domnita Rosanda
de B.P. Hasdeu si Destainuiri de lulia Hasdeu a organizat la Liceul ,V. Alecsandri’
filiala ,Alba lulia” cu participarea elevilor din clasele a IX-a. Tot aceasta filiala a acordat
un rol important creatiilor literare ale dinastiei Hasdeu in cadrul Taberei de vara, precum
si in deplasare la liceele ,L. Deleanu”, ,O0. Ghibu”, ,N. Dadiani’, ,C. Porumbescu”,
Scoala primara nr. 16, Gradinita de copii nr. 185, Liceul pentru slabvazatori.

Filiala ,Maramures” i-a consacrat marelui enciclopedist expozitia permanenta
B.P. Hasdeu — cel mai invatat roman, iar sedinta festiva a Atelierului de lectura s-a axat
pe dezbateri interesante asupra dramei Réazvan si Vidra.

Evenimentului in cauza filiala ,Targoviste” i-a dedicat ore de lectura Poeziile lui
B.P. Hasdeu, organizate pentru copiii de la Internatul nr. 10 din sectorul Buiucani si
Scoala nr. 5 ,A. Donici”, carora le-au placut in special poezia Bradul si fabula Canii si
lupii.

S-au antrenat in diverse activitati si filialele pentru copii. Astfel, la filiala Traian au
avut loc ore de lectura: B.P. Hasdeu — patronul spiritual al BM, Creatia magului de la
Cémpina, B.P. Hasdeu — viata si activitatea, iar interesul pentru lecturarea operei
omagiatului a fost sporita de prezentari de carte: B.P. Hasdeu in universul culturii
nationale, Publicatiile lui B.P. Hasdeu — suport pentru studii. Tinerii cititori de la filiala M.
Dragan si-au Tmpartasit opiniile culese la lectura dramelor Réazvan si Vidra, Domnita
Rosanda, a comediei Trei Crai de la rasarit. S-a organizat, de asemenea: concursul de
eseuri Viata si opera lui  B.P. Hasdeu (filiala Codru copii), trecerea in revista a
biografiilor intregii dinastii de carturari si patrioti (filiala N. Titulescu), lansarea unui
concurs literar la care au participat copiii de la liceele ,M. Kogalniceanu”, ,Ginta Latind”

(filiala A. Russo), o sedinta speciala a Clubului literar Odiseea cugetului si discutii
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aparte privitor la vasta opera a lui Hasdeu (filiala V. Bielinski).

Patronul spiritual al Bibliotecii Municipale a constituit cap de afis si la filialele
minoritatilor nationale. Bunaoara, filiala de carte bulgara ,H. Botev” a desfasurat ora de
lectura B.P. Hasdeu — in galeria personalitatilor neamului si expuneri-dezbateri la tema
Literat, savant, spirit vizionar. Filiala de carte gagauza ,M. Ciachir’ a unit in cadrul orei
de lectura, personalitatile omagiate ale anului - Cantemir si Hasdeu, douda figuri
valoroase in istoria romana, cu participarea activa a elevilor de la Liceul Teoretic ,N.
Milescu-Spatarul”.

Fiecare numar al revistei BiblioPolis a cinstit numele lui Hasdeu, acest gigant al
gandirii si simtirii romanesti, la aniversarea a 170-a de la nastere si la cei 20 de ani de
cand Biblioteca Municipala ii poarta cu onoare numele, conturandu-si, astfel, o
personalitate inconfundabila.

Mentionam contributia BM la omagierea patronului spiritual prin sustinerea
editarii a doua volume importante din vasta creatie. Volumul 3. Dramaturgie cuprinde
poema dramatica in cinci canturi Razvan gi Vidra, piesa de baza a repertoriului clasic al
teatrului romanesc; comedia in doua acte Trei Crai de la Ra&sarit, schita dramatica
Femeia; tragedia istorica intr-un act Raposatul postelnic; o serie de improvizari satirice
pe subiecte politice la ordinea zilei etc. Volumul 8. Istoria criticd a romanilor cuprinde
monumentala lucrare Icu acelasi titlu, aparut in 1870, reflecta o insumare a tendintelor

innoitoare ale limbii, fiind una de referinta in bogata activitate a lui B.P. Hasdeu.
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e Alexei Mateevici — 120 ani de la nastere

BM l-a omagiat pe Alexei Mateevici prin diverse activitati. Filiala ,0. Ghibu” a
gazduit conferinta A. Mateevici: Poetul si Profetul, un spectacol poetico-muzical Inviati-
va dar graiul, prezentarea cartii A. Mateevici: Genealogii, la care s-au intrunit studenti

de la USM, UPS “lon Creanga”, figuri marcante ale vietii publice, animatori ai culturii,
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precum si elevi de la liceele ,M. Eliade”, ,Gh. Asachi”, ,Prometeu”, ,O. Ghibu”, ,S.
Haret”. Expozitia Mateevici — Clopotarul neamului roménesc de la filiala ,Maramures” a
atras atentia vizitatorilor si asupra unei alte poezii celebre Eu céant, precum si asupra

altor scrieri mateeviciene.

Masa rotunda Parintele limbii noastre si geniul acestui meleag de la filiala
~otefan cel Mare” i-a avut participanti pe elevii Liceului profesional nr. 2 si a fost
intregita de expozitia Poetul — flacara de dor, de Tara, Limbéa si Credinta, un veritabil
suport informational si indemn de a cunoaste mai bine creatia lui Mateevici.

O masa rotunda cu genericul Céntaretul limbii noastre i-a adunat la Biblioteca
.M. Lomonosov” pe elevii de la Liceul ,L. Rebreanu”, o expunere-dezbatere cu generic
omonim a organizat filiala “H. Botev”, iar filiala “M. Ciachir” - ora de lectura Destin
printre destine cu participarea elevilor de la Liceul ,N. Gheorghiu”. Filiala ,L. Ukrainka” a
decis sa-l1 sarbatoreasca pe Mateevici in tandem cu M. Kotiubinski, a carui povestire Pe
cuptor a fost tradusa pentru intaia oara in alta limba in romana anume de catre autorul
Limbii noastre.

La Biblioteca ,Alba Iulia” au avut loc ore de lectura consacrate poeziilor
cantaretului Limbii noastre pentru elevii de la $coala primara nr. 16, liceele ,L.
Deleanu”, ,O. Ghibu”; la filiala ,L. Rebreanu” s-a realizat un spectacol literar-muzical cu
participarea copiilor de la Liceul ,Al. I. Cuza”, care a scos in evidenta frumusetea
versurilor Preotului-Poet; filiala ,Ovidius” a lansat cartea lui |I. Melnic Roagéa-te: cantece
pentru coruri omogene pe versuri de A. Mateevici, a pregatit expozitia permanenta Prin

Mateevici ne-am indentificat cu graiul si un pliant dedicat scriitorului.
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O actiune culturala de omagiere a 120 ani de la nasterea lui A. Mateevici s-a
desfasurat si la filiala ,Targoviste”, la care elevii de la Scoala nr. 5 ,A. Donici” au
declamat poezii, si-au demonstrat cunostintele despre viata si activitatea scriitorului, au
amintit ca in prezent exista Casa-muzeu ,A. Mateevici” (Zaim, Causeni), o strada, o
scoala pedagogica si un teatru care-i poarta numele si de asemenea se inalta un bust

pe Aleea Clasicilor din Gradina publica ,Stefan cel Mare si Sfant”.

Filialele au organizat 671 de activitati culturale, la care au participat 2 7198 de
utilizatori; 16 454 de documente imprumutate, 37 de expozitii, la care au fost consultate

si imprumutate 5 475 de documente.

e Eminesciana 2008

BM si filialele au oferit publicului ample activitati de promovare a operei
eminesciene, cu scopul de a aprofunda cunostintele despre Luceafarul poeziei noastre.

In cadrul Sarbatorii Nationale, la CAIE, a avut loc un program cu genericul
Eminescu-i vremea care vine! pentru a-i omagia eternitatea Marelui Poet. Programul a
cuprins: momentul liric Eminescu — mag, céalator in stele, al limbii scut, cetate, lansari
si prezentari de documente, vizionarea filmului documentar Mihai Eminescu; a oferit
publicului de diferite varste ample activitati de promovare a operei eminesciene, cu ore
de lectura multimedia, poezie si muzica intrunite la o serata de omagiere, prezentari si
lansari de carte, vernisaje, intalniri de neuitat cu figuri proeminente ale culturii
romanesti, printre care eminescologul, acad. Eugen Simion, laureat al Premiului CAIE
pentru anul 2007 pentru valorificarea si promovarea scrierilor lui M. Eminescu.

Un select si numeros public a fost prezent la evenimentul major desfasurat

simultan la Academia Romana, filialele acesteia din lasi, Cluj-Napoca si Timisoara, la
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Institutul Roman de Cercetare Umanistica din Venetia, Roma, Cernauti, Gyula si la
Chisinau, in incinta CAIE — lansarea Manuscriselor lui M. Eminescu, in 12 volume,
reproduse in conditii grafice deosebite, insotite de 7 DVD-uri. Precum au subliniat
vorbitorii, anume prin aceasta lansare extraordinara Chigindul devine un oras cu

adevarat eminescian.

R e

Compozitorul T. Zgureanu a oferit in premiera absoluta noua sa creatie Simfonia
Eminescu — o inregistrare audio de exceptie, autorul marturisind cu voce tare ca Marele
Poet al neamului I-a tulburat, emotionat si inspirat in fiecare clipa, dovada — cantata
Réasai asupra mea, lumina lin&, un ciclu de romante si, de curand, simfonia omonima.
Liceenii de la Internatul Republican de Arte Plastice ,lgor Vieru" au completat
evenimentul cu o valoroasa colectie de tablouri Eminescu — nume sfant de Luceafar pe
Pémént, ceea ce demonstreaza atasamentul tinerelor talente pentru valorile nationale
supreme.

In anul de referintd CAIE a decis s& promoveze si sa cerceteze Lectura operei si
despre opera ,Luceafarul” la 125 ani de la prima publicare. Colectia CAIE detine 790
titluri de documente care contin aceasta capodopera: carti — 784 titluri, CD-uri — cinci
titluri, casete — un titlu, din total opera o constituie 704 titluri, iar critica literara — 86.
Diversa este si aria geografica a aparitiilor editoriale. Majoritatea sunt in limba romana
(150), urmata de cele in I. rusa (16) si 24 titluri in alte limbi: engleza, germana,
franceza, italiana, portugheza, aroména, estona, chineza, armeana, sarba etc.

Pe parcursul anului 2008 poemul Luceafarul a fost lecturat de 18 400 ori, ceea
ce constituie 28% din Tmprumutul eminescian. Un interes deosebit a suscitat

Almanahul Societatii ,Romania jund’, editie rara, in care a vazut lumina tiparului
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LUCEAFARUL in 1883.

Aflandu-se in posesia si a catorva CD-uri, printre care Mihai Eminescu, Opera
completd; Mihai Eminescu — viata si opera (in 7 limbi), Manuscrisele Mihai Eminescu,
Eminescu in interpretari celebre, utilizatorii le-au folosit pentru a lectura, a audia, a face
inregistrari de peste cinci mii de ori. Timbrul inimitabil al vocilor celor doi actori,
Gheorghe Cozorici si George Vraga, au facut sa vibreze de nenumarate ori sala de
lectura a CAIE. Promovarea cu intensitate a operei eminesciene a fost un indemn de a
ne apleca mereu asupra ei pentru a o cunoaste, pentru a ne imbogati sufleteste, pentru

a ne familiariza cu splendorile limbii romane, fapt dovedit si prin spusele de mai sus.

Un model de partriat demn de urmat a fost cel cu Editura Gunivas, care pe
langa faptul ca a sporit in acest an numarul noilor achizitii cu peste 760 carti de o
valoare incontestabila, a editat in colaborare cu Biblioteca Municipala si cu suportul
intelectual al Centrului Academic Eminescu doua lucrari de exceptie: M. Eminescu.

Opera Poetica si  Legenda Luceafarului.

Roade frumoase a obtinut BM si din colaborarea cu Uniunea Atrtistilor Plastici,
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sectia Grafica, care ne-a sustinut prin contributii concrete (mostre de scriere caligrafica,
publicitate, organizare) la realizarea Concursului de caligrafie, care a fost dedicat
aniversarii a 125-a de la publicarea poeziei eminesciene Doina. Concursul a constituit o
modalitate ofensiva de popularizare a ofertei eminesciene prin crearea in jurul ei a unei
atmosfere de larg interes, care s-a axat pe doua directii complementare: stimularea
gustului pentru lectura, cultivarea dragostei pentru valorile perene si sensibilizarea la

frumos prin aplicarea artelor figurative, cum ar fi caligrafia traditionala prin promovarea

si cultivarea acestui gen de arta in randurile tinerei generatii.

La Biblioteca ,O. Ghibu” activeaza cenaclul literar ,M. Eminescu” in cadrul caruia
au fost organizate: serate literar-muzicale cu genericul M. Eminescu — institutie
nationala, concursul poetic La steaua si lansari de carte.

Filiala Arte a organizat un concurs de poezie Mihai Eminescu: izvorul luminii, in
cadrul caruia au fost recitate versuri si interpretate romante.

La filiala Codru s-a organizat concursul Eminescu printre noi, discutii-dezbateri

eminesciene Luceafarul culturii romanesti.
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e Saptamana Francofoniei in Republica Moldova

In perioada desfasurarii Saptadmanii Francofoniei la BM au fost organizate:
colocviii (Franta — focar al culturii gi civilizatiei europene, Limba franceza — limba de
comunicare); ore de lectura (Cunoastem pas cu pas viata si opera lui Mihai Eminescu,
Eminescu in interpretari celebre, Mihai Eminescu in franceza);, expuneri-dezbateri
(Universul creatiei lui Pablo Picasso — figura emblematica a artei sec. XX, Oameni de
arta, Literatura franceza — una din cele mai rafinate si citite literaturi din lume).

La Sediul Central a avut loc concursul de eseuri si fotografii Gutuia de aur —
2008, organizat cu Facultatea Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii de la Universitatea
de Stat din Moldova in colaborare cu Alianta Franceza. Tot aici a avut loc lansarea cartii
Predicatele evenimentiale cu aspect semantic si functional in limba franceza, autor

Viorica Molosniuc.

Filiala ,O. Ghibu” a lansat programul Poliglotii, scopul caruia este promovarea si
studierea limbilor moderne.

La CAIE a avut loc prezentarea de carte Lacrima iubirii, autor Gh. Reabtov, tot
aici a avut loc o lansare de CD: Mihai Eminescu - viata si opera; Eminescu Etern,

interpreta Lenuta Burghila; Cinci scrisori — Radu Principe de Hohenzollern-Veringe.

® Anul European al Dialogului Intercultural
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Anul European al Dialogului Intercultural a fost orientat spre sensibilizarea tuturor
cetatenilor, in particular a tinerilor, a importantei interculturalului in viata lor activa. BM a
oferit servicii pentru comunitatea multiculturala, care au conferit dreptul cetatenilor de a-
si cultiva limba si cultura ca expresie a diversitatii. Politica bibliotecii este centrata pe
respectul pentru identitatea si diversitatea culturala si sprijina actiunile care stimuleaza
pastrarea, dezvoltarea si promovarea culturii, familiarizarea cu cultura si istoria
popoarelor conlocuitoare, dezvoltarea unor noi forme de expresie si de acces. BM a
sustinut aceste deziderate prin reteaua de filiale pentru minoritati nationale: M.
Lomonosov, I. Mangher, H. Botev, L. Ukrainka, M. Ciachir, A. Mickiewicz si prin
serviciul specializat Centrul de Informare si Documentare German.

Esentiala a fost conferinta de la Biblioteca ,M. Lomonosov” consacrata unor
probleme de actualitate privind studierea si predarea limbii si literaturii ruse
CospeMeHHble NMOOX00bl K U3Yy4YEeHUK U rfpernodasaHurd pPyccKoz2o s3bika U
numepamypsi, cu un schimb de experienta intre specialistii in trei tari: Moldova, Rusia
si Ucraina. Tot aici a decurs masa rotunda Hemasi my3bika ricanimos | Neauzita muzica
a psalmilor ce a luat in dezbatere aspecte de traducere in limbile europene a unor texte

religioase stravechi.

Centrul de Informare si Documentare German a promovat cultura si literatura
germana in comunitatea chiginauiana, participand si organizand diverse activitati
culturale si didactice. in parteneriat cu Universitatea Pedagogicé de Stat ,lon Creang&”,

Universitatea Libera Internationala din Moldova, Liceul ,M. Kogalniceanu”, Liceul
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.,N. Gogol” au fost organizate activitati dedicate limbii germane: discutii, dezbateri,
lansari si prezentari de carte, vizionarea filmelor si desenelor animate.

Filiala “H. Botev’ a consemnat evenimentul cu o masa rotunda intitulata
Hascmpedy Opyza Opyey: 6oneapckul s3blK 8 UHOHauyuoHarbHou cpede, o actiune
distractiva Mossma ckbna podHa ped | lubita mea limba materna si doua expuneri,
dezbateri B 2ocmu k 6ykeam | Pe ospete in lumea literelor; filiala ,I. Mangher” a
continuat tematica lingvistica la editia anuala a Festivalului Etniilor Unitate prin
diversitate; filiala ,M. Ciachir” a demonstrat potentele literare ale limbii gagauze la mai
multe intalniri cu scriitorii, iar sedintele Cenaclului Ana Dili a animat talentele artistice
ale membrilor Asociatiei tineretului gagauz ,Ulkeseven”; filiala ,L. Ukrainka” a fost
preocupata de promovarea literaturii, culturii si traditiilor ucrainesti, intrunind utilizatorii
la masa rotunda Spatiul deschis al culturilor cu participarea tineretului ucrainean,
precum si la o serata de creatie organizatda cu sprijinul Societatii ,Barvinok” /
“bapsBuHoK”, tot aici a avut loc un concurs al declamatorilor Crrasum mebs, Tapac! | Te
proslavim, Taras! consacrat rapsodului ucrainean T. Sevcenko si avandu-l in fruntea

juriului pe academicianul si scriitorul C. Popovici.

CAIE si-a orientat prioritatea Tn cauza pe aprofundarea familiarizarii cu opera
Luceafarului poeziei, avand drept reper tema Eminescu pe meridianele lumii. Expozitiile
Steaua Eminescu | L' etoile Eminescu, Roméan mi-i neamul, roméanesc mi-i graiul, Este-
a noastra Limba Noastrd si noi suntem cu ea popor, lansarile Dictionarul limbajului
poetic eminescian in 2 volume, nr. 1 si 2 ale Revistei ,Limba romana” pe 2008,
prezentarile de carte si CD-uri Cantare Limbii Romane, Cultivdm limba materna din
carti, lucrarea lui A. Bantos Retrospectiva necesara, Eminescu etern, cantece in
10 limbi, Scrisorile lui Eminescu in franceza si altele au pus accentul pe frumusetea,
sonoritatea graiului matern.

Biblioteca ,0. Ghibu” a oferit un program variat: ore de lectura, lansari de carte -
Dictionarul etimologic al limbii roméane, de M. Vinereanu, si Cuvéantul ca instrument al
magicului in poezia lui L. Blaga si Gr. Vieru, de V. Postolachi, lansarea CD-ului Dorul
infinitului din noi cu N. Caranfil si serata comemorativa N. Stanescu — mit al polisemiei
verbului poetic. Sub auspiciile filialei “Maramures” continua sa activeze cenaclul ,Magia
cuvantului’ ale carui sedinte, axate pe libera cugetare, pun in evidenta frumusetea
perena a limbilor ca expresie a sufletului magic al popoarelor.

Informatii detaliate asupra limbilor vorbite pe glob si sistemele de scriere folosite

de-a lungul istoriei au fost propuse atentiei in cadrul orelor de lectura Biografia
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cuvintelor de la filiala ,Stefan cel Mare”. Tot aici au fost lansate reviste bibliografice la
tema, a functionat expozitia permanenta Limbile lumii. Patru ore extramuros Sa studiem
limbile moderne pentru a ne informa, cu deplasare la liceele ,Princepesa Natalia
Dadiani”, ,Petru Rares”. Filiala ,L. Rebreanu” - in virtutea faptului ca define o colectie
ampla de carte franceza — a pus accentul pe studierea acestei limbi romanice; filiala
Codru (adulti) si-a invitat utilizatorii la o expunere, dezbatere Limba, lectura, arta, cu
expozitia Limba este averea comuna a unui popor; Biblioteca Arte a abordat subiectele
Limba ce ne uneste si Limbile tarilor europene la momentul actual, cu participarea
scriitorului |. Vieru, a realizat serata Realitatea in cuvant si cuvantul in realitate,
moderata de actrita P. Zavtoni; filiala pentru copii N. Titulescu a incitat creativitatea
tinerilor sai utilizatori provocandu-i sa compuna eseuri scurte la tema: Ce inseamna
pentru mine limba materna?; filiala Traian a marcat prioritatea prin ore de lectura cu
genericul O altd limba mai frumoasa nu-i; filiala A. Russo a animat ora de lectura
Limbile sunt adevaratele medalii ale istoriei, iar la filiala pentru copii V. Bielinski
activitatile culturale au avut drept obiectiv limbile ca instrument de comunicare,

informare si delectare artistica.

Biblioteca ,l. Mangher” a organizat cea de-a Xll-a editie a Festivalului de Carte
Evreiasca. Pe parcursul festivalului s-au desfasurat 24 de activitati la care au participat
1 030 de utilizatori: concerte ale colectivului ,Halom”, conferinte literare dupa cartile lui
Ihil Sraibman si Victor Dragunski, masa rotunda ,Tineret. Carte. Internet”, sedinte ale
clubului cantautorilor, ore de lectura. La festivalul etniilor Unitate prin diversitate s-a
cantat, s-a dansat, au fost amenajate expozitii de ceramica, desen, papusi, executate
de copii. Expozitiile traditionale de documente au familiarizat publicul cu viata si opera
scriitorilor, compozitorilor, savantilor evrei din Moldova, au demonstrat aportul adus de
ei la dezvoltarea tarii, iar din expozitia Ros ha — sana vizitatorii au aflat despre istoria si
traditiile de Anul Nou la evrei. In total au fost expuse peste 100 de documente in limbile
romana, ebraica,

rusa.
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Tn total au fost organizate 252 activitati la care au participat 10 262 utilizatori.

e Saptamana Usilor Deschise

Saptaméana Usilor Deschise este un program de imagine si relatii cu
comunitatea, unul din scopuri fiind atragerea nonutilizatorilor la biblioteca. Prin actiunile
intreprinse in cadrul ei, prin materialele promotionale, prin vizitele-circuit a favorizat
cresterea numarului de vizitatori, diversitatea culturala, bibliotecile devenind pentru un
scurt timp ,mici centre” in jurul carora a gravitat intreaga viata culturala.

Saptamana Usilor Deschise insumeaza o suita de actiuni culturale pentru a
consolida pozitia de centre ale cartii, ale innobilarii prin artistic, loc de intélnire cu cele
mai marcante personalitati din diverse domenii, oaze de informare si documentare.

Perioada desfasurarii Saptamanii Usilor Deschise de regula coincide cu data
infiintarii filialei respective.

Séaptamana Usilor Deschise la filiala ,Alba-lulia" a consemnat 10 ani de la
inaugurarea acestei institutii. Programul jubiliar a demarat cu un interesant program de
actiuni:

e sedinta solemna a Ateneului ,Unirea", cu genericul ,Sapte ani impreuna la

Biblioteca ,Alba lulia”;

e Cenaclul ,Mostenire" la care au participat un grup de studenti de la Universitatea

Pedogogica din Tiraspol si Universitatea ,Pespectiva”, originari din Transnistria;

e Clubul ,Tanarul istoric" ;
e Cenaclul ,Onomastici literare";
e 0 intalnire cu scriitorul lulian Filip;

e Clubul de dezbateri literare ,Mercutio”.
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Colaborarea cu alte instituti de cultura si educatie, experienta extramuros
acumulata, au determinat anume ,Alba-lulia" sa gazduiasca Atelierul profesional
Biblioteca extramuros — o intrunire a bibliotecarilor din capitala, raioane si orase, la care
s-a produs un amplu schimb de opinii vis-a-vis de noua modalitate de manifestare — in
afara institutiei, cu deplasari la cititori. Din experientele unor asemenea forme de
activitate ne-au marturisit si colegii, partenerii bibliotecii, oaspetii de la Biblioteca

Judeteana ,Lucian Blaga” din Alba-lulia.

Programul Saptaméana Usilor Deschise la filiala ,0. Ghibu” s-a desfasurat cu
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sloganul ,Prin lectura spre cultura”, accentul fiind pus pe conceptul ideatic de
promovare a lecturii, a bibliotecii si a profesiei. Programul a impulsionat dezvoltarea si
extinderea parteneriatelor cu diverse uniuni de creatie, institutii de Tnvatamant, institutji
neguvernamentale, mass-media. Patronul spiritual al bibliotecii a fost omagiat la
simpozionul O. Ghibu: educatie si ideal, serata aniversara O. Ghibu — promotor al
invatamantului gi culturii, lansarile de carte Din scrisorile primite de O. Ghibu, Despre
educatie, precum si prin DVD pe documentarul Drumuri in memorie: O. Ghibu. De
asemenea, utilizatorii au participat la dezbaterea pe marginea volumului lui V. Begleaga
Constiinta nationala sub regimul comunist, s-au familiarizat cu materialele pregatite:
lista bibliografica O. Ghibu — promotor al invatamantului national, revista bibliografica O.
Ghibu — perspective umaniste asupra educatiei si mapa tematica O. Ghibu — educator

al neamului.

II ] u

i o

La Saptamana Usilor Deschise la filiala ,,Ovidius" administratia publica locala a
remarcat contributia bibliotecii la dezvoltarea unui climat cultural prielnic pentru
informare, documentare si comunicare a membrilor comunitatii din sector. Un loc aparte
in derularea actiunilor a avut spectacolul-omagiu Eternul Romei bard, dedicat lui Ovidiu,
de Ziua Mondiala a Latinitatii. La sedintele Cenaclului omonim tema a fost continuata
prin vernisaje, concursuri, lansari de carte, ore de lectura, ore de poveste.

La un an de la deschiderea filialei ,L. Rebreanu”, Saptaméana Usilor Deschise a
pus accentul pe promovarea imaginii bibliotecii ca centru cultural in cartier. Prin
activitatile desfasurate in cadrul Saptamanii ' '
echipa s-a axat pe atragerea noilor utilizatori
prin promovarea colectiilor si serviciilor oferite.

Biblioteca a stabilit relatii de parteneriat cu
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liceele ,Al. |I. Cuza”, ,G. Calinescu”, ,L. Rebreanu”, Institutul de Filologie al ASM,
Institutul de Stiinte ale Educatiei. A fost organizat simpozionul stiintific L. Rebreanu,
dedicat vietii si creatiei scriitorului. La simpozion au participat bibliotecari si scriitori de la
Bistrita-Nasaud, Romania si Republica Moldova - Aurel Rau, Stefan Damian, Cornel
Cotutiu, Mihai Cimpoi, lon Hadarca, Maria Savin, Pavel Balmus, Alexandru Burlacu etc.
Elevii de la Liceul ,L. Rebreanu” din Chisinau si-au prezentat eseurile consacrate
marelui scriitor. Masa rotunda Traficul de fiinte umane. Cine sunt victimele?, derulata
impreuna cu reprezentanti ai Misiunii din R. Moldova a Organizatiei Internationale
pentru Migratie au intrunit elevii de la liceele ,Al. I. Cuza”, ,G. Calinescu”, Colegiul
Tehnologic, care au adresat organizatorilor numeroase intrebari, au vizionat un
documentar la tema, au raspuns la o ancheta si si-au exprimat dorinta sa devina
luptatori-voluntari cu acest flagel al secolului. Saptamana Usilor Deschise s-a incheiat

cu concursul Cartile ne sunt prieteni.

Filiala ,|. Mangher” a organizat un
atelier de creatie, actiunea distractiva cu
genericul Eroii cértilor pe scena, ore de
poezie si povesti, 0 masa rotunda cu
| sprijinul redactiei ziarului ,Istoki jizni”,

"%, excursii, convorbiri, activitati extramuros

la Centrul de zi ,Hesed lehuda”.

Séaptdméana Usgilor Deschise la Biblioteca ,Hristo Botev” a constituit un prilej fericit
de a familiariza oaspetii din Bulgaria cu patrimoniul si localul modern, situat in centrul
Chisinaului, cu acces liber la toate colectiile bibliotecii si conditii confortabile pentru
studiu. Au fost organizate: seratele de creatie ale pictorului D. Peiceiv si poetului G.
Barbarov, actiunea distractiva Limba materna, ora de lectura Calatorii literare,
expozitile de documente: Activitatea literara a bulgarilor basarabeni, H. Botev — poet,
patriot, Carti daruite bibliotecii de catre cititori, Noutati pentru cei mai mici utilizatori.

Repere deosebite ale Saptamanii Usilor Deschise la filiala ,L. Ukrainka” s-au
dovedit a fi serata literar-muzicala Biblioteka vstre¢aet druzej si concursurile de desene
Nas$ veselyj, Sumnyj dom, | strocka kazdaa risunkom hocet stat’; concursul Sunem nos
v lGboj vopros, numeroase ore de lectura ce au pus in valoare patrimoniul filialei,

colaborarea sa cu asociatijile obstesti ale comunitatii ucrainene din R. Moldova.
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Actiuni cultural-artistice s-au derulat la Saptdmana Usilor Deschise la filiala
»,M. Ciachir”, dintre care amintim simpozionul de omagiere a personalitatii, numele
caruia il poarta biblioteca de carte gagauza, sedintele Cenaclului ,Ana Dili”, intalniri cu

scriitorii si colaboratorii ziarului ,Ana Sozu”.

Saptédméana Usgilor Deschise la filiala ,M.Costin® a promovat colectiile si serviciile
bibliotecii, in vederea atragerii noilor utilizatori. In acest scop au fost organizate intalniri
cu scriitoarele L. Hlib si S. Ursache, ore de lectura, ora povestilor, expozitii de carte.

Filiala V. Bielinski, care si-a deschis larg usile pentru comunitatea sec. Buiucani,
a stabilit relatii de colaborare cu institutiile din sector, casele de copii ,Preafericitul losif”,
»LAschiuta”. Scriitoarea si editoarea M. Mardare, o buna prietena a filialei, a moderat
concursul Pe aripile poeziei ce a descoperit noi talente; in cadrul Clubului literar
Odiseea cugetului si-a propus o calatorie imaginara in universul creatiei lui
V. Alecsandri.

In cadrul S&ptdménii Usilor Deschise la filiala A. Russo au fost organizate
intalnirea cu scriitoarea Mariana Jioara-Donica, sedinta clubului Datina in cadrul careia
a avut loc un recital de cantece populare, concursurile literare ,Recunoaste povestea” si
,Ghici, ghicitoarea mea”, 16 ore de povesti. O noutate pentru participanti a fost lansarea

clubului  Scoala bobocilor.




Filiala M. Dragan a derulat Saptamaéana Usilor Deschise promovandu-si rolul Tn
dezvoltarea comunitatii. Invitata speciala, autoarea M. Donica, a captat atentia copiilor
la ora de lectura ,Un popas poetic in lumea copilariei”, inventivitatea picilor de a se
descurca la ghicitori a fost rasplatita prin donatii de carte, oferite de autoare.. Desigur, a
fost evocata eminenta cantareata M. Dragan, in cadrul actiuni Omagiu adus
Privighetorii. S-a audiat irepetabila sa voce cu céntecele-i nepieritoare. Copiii au fost
atrasi la lectura prin creatii cunoscute si apreciate: Ivan Turbincad de |. Creanga,

Trofimas de |. Druta, Scufita rogie, Lebedele, alte povesti din patrimoniul universal.

Toate activitatile pe parcursul anului de la Biblioteca Traian au fost consacrate
jubileului de 30 de ani de la fondare in cadrul Saptamanii Usilor Deschise cu prezenta
celor mai buni prieteni ai institutiei. De curand randurile lor s-au completat cu talentata
autoare de carti pentru copii V. Moraru-Moraras, ale carei volume Sa iubim natura de la
A la Z, de la Mic la Mare si lepurica-Morcovica- Ecolog au fost lansate in cadrul
programului. De asemenea, printre amicii bibliotecii este si scriitoarea S. Ursache, a
carei cari au fost promovate, iar intalnirea cu scriitoarea indragita a constituit o

sarbatoare de suflet pentru numerosi copii.
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in cadrul aceluias program filiala ,A. Mickiewicz” si-a extins serviciile adresate
necesitatilor etniei poloneze si celor interesati de literatura, limba respectiva. Aici
Séaptaméana Usilor Deschise a trecut sub semnul a 90 de ani de la declararea
Independentei R. Polonia. Deschiderea ciclului de manifestari a fost onorata de
prezenta Ambasadorului K. Suprowicz, echipa Consulatului polonez si a pretorului
sectorului Centru, V. Sarban. In zilele urmatoare s-au derulat: lansari de carte ale G.
Furdui cu participarea autoarei, serate literare, sedinte ale Clubului ,La castelul cu
povesti”’, excursii de promovare a colectiilor, precum si atelierul profesional Adaptarea
profesionala a dezavantajatilor prin carte si lectura cu participarea sefilor de filiale.

Programul S&ptdména Usilor Deschise 2008 si-a atins scopul propus. In cadrul
acestui program au fost organizate 322 activitati culturale la care au fost implicati 712
706 persoane, in biblioteci au avut loc 290 vizite colective la care au participat 7 675, au

fost inregistrati circa 5 000 de utilizatori noi.

e Vernisaje de pictura

Educatia estetica a utilizatorilor a fost sustinutad si prin organizarea expozitiilor,
vernisajelor de pictura.

Programul Silence-art de la Sediul Central a oferit spatiu expozitional colectijilor
de pictura ale scriitorului aniversar lu. Filip, plasticienilor Arcadie Ghetu, llie Hadarca,

O. Pesterean, Nicolae si Raisa Fedak.
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5 A

Biblioteca ,,O. Ghibu” in cadrul Salonului Artelor frumoase a organizat vernisajul

de pictura Planeta Albastra — o lume a armoniei la care si-au dat concursul artisti
plastici consacrati: T. Zbarnea, Gh. Oprea, V. Cobzac si tineri creatori de la Colegiul de
Arte Plastice ,I. Vieru”, ,A. Plamadeald”, Liceul ,0. Ghibu’. In parteneriat cu Asociatia
ARTIStudio a realizat proiectul Familia mea organizand vernisajul-expozitie multimedia:
fotografii, lucrari grafice, filme cu desene animate realizate de copii si tineri.

Clubul ,Tinere talente”, care activeaza de mai multi ani la Biblioteca ,Ovidius”, in
Anul Tineretului a pus accentul pe organizarea unor expozitii personale si de grup ale
elevilor si studentilor de la diverse institutii de invatamant: Academia de Muzica, Teatru
si Arte Plastice, Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga”, Universitatea Tehnica
din Moldova, Colegiul Republican de Arte Plastice ,Alexandru Plamadeala”, Liceul
Republican de Arte Plastice ,Igor Vieru”. Temele de inspiratie au fost diverse, dar totusi
predominante sunt motivele specifice urbei noastre, peisajele rustice.

Biblioteca ,|. Mangher” a organizat vernisaje de pictura axate pe cartile lecturate
Desenam personajul indragit, Cunoaste personajul. Clubul pentru femei Hava, in
cooperare cu biblioteca a primit stafeta internationala a actiunii 16 zile fara violenta sub
egida Organizatiei Natiunilor Unite. Ajunsa la cea de-a 18-a editie, actiunea are scopul
de a sista toate formele de violentd asupra femeilor. Tn incinta Centrului comercial
.Baby Hall”, a avut loc vernisajul desenelor copiilor si expozitia de carte ,Drepturile

omului” din colectiile bibliotecii.

61



Centrul de Informare si Documentare German a organizat vernisajul pictoritei
Svetlana Cataf-Filonova Lohengrin si minivernisajul tinerei pictorite Ana Cataf-Filonova,

la care au participat ziaristi, bibliotecari, studenti.

® Anul International al Pamantului

BM si-a propus, in 2008, intensificarea activitatii de educare ecologica a
chiginauienilor, programand diverse activitati.

Biblioteca ,,0. Ghibu” a desfasurat conferinta-colocviu Ecologia — o noua filozofie
a umanitatii, serate tematice: Dragostea, cea mai puternica forta din univers si Ecologia
- 0 sansa pentru mileniul Ill, actiuni care au fost intregite, completate de mai multe
prezentari de carte: enciclopedia colectiva Lumea vegetald si Lumea animaléd a
Moldovei, volumul Mediul geografic al Moldovei, editia enciclopedica cu titlul Cartea
rogie; lansari de carte - Protectia mediului arheologic de S. Musteata, Padmant nicaieri
de F. Silisteanu; de reviste - Natura, Mediul ambiant; de album - E. Zavtur: grafica,
pictura,; vernisaje
si expozitii de pictura,

concursuri.




Masa rotunda WHmMmenueeHmHocmb U 0b6WECMBEHHO — JIUYHbLILU nodsuz 8
coxpaHeHuu rnaHemsl | Ratiune $i eroism socio-personal pentru pastrarea planetei de
la Biblioteca ,M. Lomonosov” a adus in prim-plan aspecte legate de colectarea,
pastrarea si difuzarea traditiilor, riturilor etnografice consacrate Terrei, casa omenirii. S-
a abordat o varietate tematica despre tainele longevitatii in raport cu sanatatea
pamantului; ore de lectura avand genericul copacilor, animalelor, pasarilor Vecinii tai de
pe planeta noastra; expuneri-discutii intitulate Natura plaiului este in pericol si expozitji
de lucrari ale floristilor de la Clubul ,Diana” au indemnat utilizatorii de carte sa fie mai
grijulii cu Verdele care ne vede. Biblioteca ,L. Ukrainka” si-a derulat programul Yesnosex
u nnaHema 3emrns | Omul si planeta Pamant, in colaborare cu Liceul ,l. Neciui-Levitki”;
deasemenea s-a desfasurat concursul La 40 de intrebari — 40 de raspunsuri, au avut

loc ore de lectura cu tema Misterele naturii, Pamantul, planeta oamenilor.

Filiala “Ovidius” a realizat prezentarea culegerii de versuri scrise de copii /zvorul
care ne inspird despre necesitatea ocrotirii naturii si a culegerii Avere vazuta si
nevazuta: povestiri despre Méria Sa Solul, autori fiind de asemenea copii, desfagurata

la cenaclul ,Mugurel” cu suportul ONG-ului ,Bios”; s-au mai facut intalniri cu specialistii
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in domeniul ecologiei; ore de lectura pe diverse teme: Biodiversitatea si sdnatatea

umana, Solul si pdinea noastra cea de toate zilele etc.

O serie de ore ecologice a organizat filiala ,L. Rebreanu”: Actiunea omului asupra
mediului ambiant, Poluarea apei — o problema dramatica a omenirii; de asemenea, au
fost prezentate colectii de carte cu genericul In lumea p&sérilor, Animale sélbatice si
Animale domestice, recitaluri de versuri despre flora si fauna, audierea unor CD-uri cu
inregistrari din sanul naturii — pentru sensibilizarea utilizatorilor, familiarizarea lor cu
adevarul suprem ca Planeta Pamant este un ecosistem unic, ca fiecare parte a lui poate
supravietui numai in corelatie armonioasa cu toate celelalte componente existente.

Filiala ,Alba lulia” a pus accentul pe Enciclopedia pentru copii Planeta Paméant si
volumul antologic Cartea naturii pe care le-a utilizat din plin la orele de lectura; filiala
~ptefan cel Mare” a oferit spre atentia publicului expozitia permanenta Oglinda sufletului
nostru — Pamantul si expuneri-dezbateri: Planeta este in pericol, Comorile naturii,
Pozitia omului in natura, Terra pe care tréaim etc.

Ora de lectura SOS - planeta Terra este in pericol si discutia Senzational pe
globul padmantesc s-au axat pe fenomenele devastatoare naturale si cele create de
exploatarea nerationala a bogatiilor naturii (filiala A. Russo); expuneri-dezbateri privind
locurile pitoresti, cetatile si manastirile Moldovei, ore de lectura, concursuri si lansari de
carte au contribuit la consolidarea sentimentului de dragoste si respect pentru natura
(filiala Traian); revista Mediul ambiant si ziarul Natura au suscitat interesul participantilor
la ora de lectura tematica la filiala N. Titulescu, iar expunerea-discutie Spatiile verzi din
oragul Chigindu de la filiala V. Bielinski au intregit Saptamana Un arbore pentru

dainuirea noastra care are loc anual.
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Activitatile ce au pus in dezbatere problemei Terrei au batut clopotul de alarma,
indemnand la o cugetare profunda si la fapte adecvate intru intremarea grabnica a
pamantului si schimbarea atitudinii oamenilor fata de problema in cauza: din
consumatori fara noima ai bogatiilor naturale trebuie sa devenim ocrotitori grijulii ai
naturii.

La 207 activitatile organizate de BM au participat 5 979 utilizatori, care au

imprumutat 15 194 documente.

e Programe pentru persoanele dezavantajate

Sustinerea procesului de lectura si de alfabetizare informationala a
chisinauienilor dezavantajati la BM raméane o responsabilitate comunitara.

in anul de referintd Biblioteca ,I. Mangher” in parteneriat cu organizatia de
binefacere HESED a organizat ore de lectura, discutii, dezbateri. Copiii de la gradinita
nr.135 pentru slabvazatori au participat la serate muzicale, victorine, spectacole, lectii
interactive. Au fost continuate proiectele comune cu Asociatia ,Motivatie”, cu Internatul
nr.3 si cu Casa de tip familiar pentru copiii din familiile vulnerabile. Pentru persoanele
dezavantajate a fost initiata actiunea de caritate O carte pentru tine.

Activitati de incluziune sociala desfasoara Biblioteca ,A. Mickiewicz”. Grupul
tinta reprezinta persoanele cu o varsta de peste 62 ani. Preferintele lor de lectura s-au
axat pe: literatura clasica si universala, medicina, legislatie, gradinarit, flori de

camera.

Filialele pentru  copii

Traian, V. Bielinski au continuat

colaborarea cu centrele,

asociatiile, ' gradinitele  si



internatele specializate din sector. Pentru grupurile dezavantajate s-au organizat

discutii, dezbateri, ore de lectura, concursuri, expozitii de carte.

Biblioteca ,0. Ghibu” a oferit servicii pentru persoane dezavantajate in cadrul
Clubului pe interese Chemati sé& infrunte Fortuna si Clubului Varstei de aur. in cadrul
acestor cluburi au fost organizate o serie de manifestari ce au purtat un caracter de
incluziune si integrare a acestor persoane in viata comunitatii. Pentru aceste categorii
de utilizatori au fost organizate:

e expoziti permanente — Educatia pentru persoanele cu cerinfe speciale:
recuperare, reabilitare, Copilul cu dizabilitati si familia;

e expozitii tematice — Servicii sociale pentru persoane cu handicap, Prevenirea
incalcarii drepturilor persoanelor cu handicap, Dificultatile individuale si
problemele sociale ale batrénilor, Lecturi pentru desfatarea senectutii intelepte
etc.

Pentru persoanele de
varsta a treia Centrul Academic International Eminescu a inaugurat clubul Tinerete fara

batréanete. Astfel, din toate colturile Chisinaului, membrii clubului au venit sa participe la
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sedintele variate dupa tematica: Traim un dor de Eminescu, Vorbiti-mi despre dragoste,
Memoria inimii vorbeste, Tinerete fara batrénete etc. La toate sedintele, ca intr-o familie
prietenoasa, s-au recitat versuri de diferiti autori, s-au cantat romante pe versurile lui
Mihai Eminescu, s-au ascultat sfaturi despre sanatate si bunatate, prepararea

bucatelor, despre plantele medicinale, cresterea florilor, despre profesiile care le-au

marcat viata etc.

Programul Biblioteca vine la tine cu prieteni este un program extramuros pentru
copiii defavorizati organizat la Biblioteca ,Alba lulia”. Au fost desfasurate mai multe
activitati diversificate: ateliere de creatie, concursul Cel mai activ cititor, serate literar-

muzicale, ore de lectura, dezbateri literare, intalniri cu scriitori.

! 32 711 documente imprumutate

11 043 utilizatori defavorizati
137 cu dizabilitati

EXTINDEREA ACCESULUI CHISINAUIANULUI LA VIATA CIVICA SI
CULTURALA URBANA
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Pentru a cincea oara consecutiv Programul Chiginaul citeste o carte a unit
comunitatea chisindueana prin lectura, i-a facut partasii si — concomitent — protagonistii
unei actiuni deosebite. O dovada este si faptul ca operele alese spre lectura au marit
numarul de participanti cu peste doua mii persoane.

Spre lectura au fost propuse:
e Hronicul Gainarilor, roman de maestrul Aureliu Busuioc, omagiat in 2008 cu
ocazia frumosului jubileu — 80 de ani de la nastere;
° Note din Arca lui Noe, eseuri publicistice de lurie Colesnic;
e Regina Noptii, basm de Lidia Hlib.

S-a optat pentru romanul Hronicul Gainarilor din firescul considerent ca cea mai
buna sarbatoare a unui literat octogenar cu o vigoare artistica aparte o constituie
multitudinea cititorilor sai, a caror sporire pe parcursul anului curent si-o poate asuma in

buna parte Biblioteca Municipala cu filialele sale.

Biblicteca Municipold “B. P- Hasdeu"
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Cartea a fost lecturata cu multa placere, precum au marturisit o parte din

cititori in cadrul conferintei de totalizare de la Sediul Central. Asaltat de cititori, autorul
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Hronicului Gainarilor nu pridideste cu oferirea autografelor. La manifestarea de
omagiere a fost prezent cu un emotionant mesaj Primarul general al mun. Chiginau
Dorin Chirtoaca, precum si confrati de condei ai lui A. Busuioc, printre care |. Hadarca,
Mircea V. Ciobanu, Em. Galaicu-Paun, A. Turcanu, ale caror luari de cuvant au fost
remarcate in reportajele ziarelor: Flux, Timpul, Capitala si alte organe media. Reporterii
au consemnat, printre altele, sala arhiplina (au participat peste 600 cititori) si atmosfera
constructiva ce a dominat evenimentul axat pe ,cea mai citita carte a anului” — Hronicul

Gainarilor.

Cel de-al doilea volum selectat pentru Programul Chiginaul citeste o carte — 2008

este o miniculegere de eseuri publicistice cu genericul Note din Arca lui Noe de lurie
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Colesnic. Cartea lui lurie Colesnic a fost lecturata la filialele Bibliotecii Municipale din
toate cartierele capitalei, totalizarile s-au facut in cadrul a trei conferinte, gazduite de:
filiala »A. Mickiewicz” — Centru si Botanica; filiala ,Targoviste” — Buiucani; filiala ,L.
Rebreanu” — Rascani si Ciocana. Tinerii cititori au apreciat in special capitolul A fi sau a
pdarea, s-au amintit modelele demne de a fi urmate pe plan civic, au meditat la influenta
in timp a marilor personalitati ale neamului, precum si la destinul tarii in context
geopolitic. Autorului i-au fost adresate numeroase intrebari:

® De ce nu au fost realizate obiectivele enuntate in 19897

® De ce Rusia recruteaza forta de munca mai ales din fostele republici sovietice?

® De ce R. Moldova nu ar putea intra in UE fara Transnistria?

® Cum se poate mai eficient de luptat cu fenomenul darii de mita si de coruptie in

general?

In acest context, scriitorul |. Colesnic si-a exprimat crezul cé fiecare generatie
noua trebuie sa-si educe o constiinta nationala ferma, dar sa nu scape din vedere
imprejurarile economice si politice. A sustinut parerile cititorilor privitor la consolidarea
tuturor democratiilor veritabile intr-o forta unitara, capabila sa dea riposta unui sistem
vechi, perpetuat cu perspicacitate, voalat prin remanieri si lozinci moderne. ,imi doresc
sa am un auditoriu care pune intrebari si nu unul amorf, de aceea intalnirea cu tinerii
cititori a fost interesanta pentru mine”, a conchis I. Colesnic in finalul dialogului sau cu
publicul din cartier. Actiunea a fost intregita de o expozitie de carti si documente din

patrimoniul bibliotecii ,Targoviste” si arhiva personala a autorului.
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Cei mai activi ,actori” ai acestui program au fost copiii. Obiectivul fiind
promovarea celor mai bune creatii in domeniu. Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu”
selecteaza carti premiate la Salonul International de Carte pentru Copii. Astfel, Regina
Noptii de Lidia Hlib a fost citita in anul curent de peste patru mii de copii, pentru care a
functionat site-ul BM cu informatii despre carte si autoare, s-au facut referiri si la
prezenta grafica deosebita (pictor Lica Sainciuc). Peripetiile Fulgutei prin lumea de
basm si cea reala a placut atat de mult picilor, incat nu si-au mai putut stapani potopul
de ematii, dandu-le frau liber in Tnscenari dupa carte, in mici compuneri si desene in
care si-au pus dragostea lor pentru eroii indragiti.

BibHoteca®wniclpold B PAHASDEUY
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Conferinta de totalizare de la CAl Eminescu, la care a fost prezenta autoarea,
abia a putut sa-i incapa pe toti ,bombardierii” celor mai diverse intrebari! ,Asaltata” din
toate partile, Lidia Hlib a raspuns pe rand fiecaruia: de unde vine titlul povestii sale, ce a
servit drept imbold pentru a-i crea pe Spalatica si Buftica, cine sunt cele doua Cristine
carora le este dedicat volumul. Au fost satisfacute si alte curiozitati ale copiilor. De altfel,
istoria fetitei din carte si a prietenilor ei, confruntarea Reginei Noptii cu Vrajitoarea
Neagra, adica a raului cu binele, i-a inspirat pe mai mulii pici sa-si astearna impresiile
pe hartie. ,M-a frapat mult povestea Fulgutei, care a avut curajul sa-si caute animalele
dragi — pisica Spalatica si pisoiul Buftica”, a marturisit Madalina Moraru din clasa a VI-a
de la Liceul ,Dante Alighieri, iar Diana Mazniuc dintr-a V-a de la acelasi liceu a apreciat
faptul ,ca Regina Noptii a facut dreptate”. Pentru Madalina Manole, clasa a lll-a de la
Liceul ,Liviu Rebreanu”, Fulguta este un model demn de urmat; Mircea Genatov, clasa
a V-a de la Scoala ,Pro Succes”, a accentuat finalul fericit al cartii; Gabriela Miron, clasa
lll-a, Liceul ,Elena Alistar”, a evocat episodul primei calatorii a Fulgutei cu ascensorul;
Ruxandra Stebet, clasa lll-a, Liceul ,lulia Hasdeu”, s-a minunat de faptul ca Regina
Noptii a fost cu sute de ani in urma, o pamanteana; pe colega sa dintr-a Vl-a, Anastasia
Amoasii a impresionat-o imparatia de basm a lernii, iar Anatol Gusan si Mihaela
Sarabas dintr-a lll-a au afirmat ca au inteles lectia oferita de carte — trebuie sa fii prieten
bun cu tofi si sa sari in ajutor celui ajuns la ananghie, daca vrei ca el sa procedeze la fel

cu tine si cu altii.
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Programul Chiginaul citeste o carte — 2008 a contribuit la popularizarea celor
trei volume: Hronicul Géinarilor de A. Busuioc, Note din Arca lui Noe de |. Colesnic,
Regina Noptii de L. Hlib si a demonstrat inca o data ca gustul pentru lectura poate fi
dezvoltat cu opere de valoare.

Rolul Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu” este enorm in aceasta directie:
familiarizarea publicului cu cele mai noi si rezistente creatii ale autorilor autohtoni, iar
implicarea energica a utilizatorilor in discutii in controversa pe marginea celor lecturate
constituie un pas sigur pe calea aflarii adevarului, a largirii orizontului de cunoastere si
simfire.

Pentru buna desfasurare a programului Chigindul citeste o carte — 2008
Biblioteca Municipala a achizitionat 600 ex. de carti, care pe parcursul anului au fost
imprumutate de peste 12 000 ori, indicele de circulatie fiind de 21 ori. In cadrul acestui
program de lectura au fost organizate peste 200 de activitati culturale, la care au

participat circa 7 000 persoane.
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CAPITOLUL I

BIBLIOTECA - SERVICIU PUBLIC COMUNITAR

Biblioteca Municipala a oferit in 2008 urmatoarele servicii:

1. Servicii informationale:

Acces liber la toate documentele din colectie

Consultarea documentelor in sali de lectura

Imprumut de documente la domiciliu

imprumut interbibliotecar (intern si extern)

Rezervari de titluri solicitate pentru un anumit timp
Rezervari de calculatoare (prin telefon, prin e-mail)
Prelungirea termenului de imprumut, inclusiv prin telefon, e-mail, online
Servirea la domiciliu a persoanelor dezavantajate

Servicii la distanta (prin telefon, prin e-mail)

Servicii interactive (Intreaba bibliotecarul, blog)

Servicii comunitare

Vizite colective (excursii) in biblioteca

Consultarea publicatiilor electronice offline, pe CD sau DVD
Acces gratuit la Internet

Acces la Internet prin WiFi

2. Servicii de informare si cercetare bibliografica:

Activitate bibliografica si asistenta informationala (furnizarea de informatii faptice,
cercetari bibliografice tematice)

Realizarea de bibliografii si biobibliografii

Reviste si prezentari bibliografice, zile de informare, liste bibliografice

Acces la cataloagele traditionale si electronice

Consultarea bazelor de date abonate de biblioteca

3. Servicii de asistenta si indrumare:

® Asistenta in identificarea publicatiilor in cataloage si baze de date

® Formarea beneficiarului in vederea utilizarii tehnologiilor moderne de regasire a

informatiilor

4. Servicii culturale:

Manifestari culturale permanente sau ocazionate de marcarea unor evenimente

Saloane si expozitii de carte
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BIBLIOTECA MUNICIPALA — CENTRU COMUNITAR

Statisticile demonstreaza ca BM este parte a vietii multor cetateni. Locuitorii
Chiginaului utilizeaza serviciile informationale, culturale ale BM, dezvoltandu-si

gustul pentru lectura, abilitatile si aptitudinile.

Pe parcursul anilor BM are deja un nume bine cunoscut si apreciat drept institutie
cu certe valente formative, educationale si culturale in randul utilizatorilor, a
decidentilor, precum si in comunitatea profesionala sunt: cultura organizationala si
resursele umane, serviciile oferite calitativ si cu promptitudine, comunicarea si
increderea. Contactul cu comunitatea devine mai durabil Tn randul utilizatorilor, precum

si din ofertele si facilitatile asigurate, congruente cu necesitatile lor.

Informatii comunitare

in anul 2008 colectia Chisindu a fost completatd cu informatii electronice, e-
continuturi. Au fost scanate mapele tematice ale filialelor, s-au format figiere speciale pe
domenii ale articolelor din editii periodice, fisierul Letopisetul Chigindaului 1436-1995
a fost redactat si transpus in varianta electronica, baza de date Letopisetul Primariei
din 1817 a fost redactat si pregatit pentru plasarea pe blogul Orasul meu.

in anul de referinta au fost create doua baze de date Numele lor il poarta
strazile Chisinaului (biografii, fotografii, imagini) si Fotogaleria personalitatilor
chisinauiene.

Baza de date Informatii comunitare a fost structurata in 18 compartimente

si plasata pe www.hasdeu.md.

Cu ajutorul bazelor de date Informatii comunitare au fost indeplinite 74
059 de referinte bibliografice. Cele mai solicitate domenii au fost: telefoane si
adrese utile, circulatia transportului urban, denumirea strazilor, servicii postale
etc.

Pe pagina web a bibliotecii a fost lansat blogul Orasul meu, care in primele 3

luni de existenta a inregistrat 5 460 solicitari.
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Informarea utilizatorilor
Pe parcursul anului de referinta filialele BM au informat utilizatorii despre

resursele infodocumentare prin intermediul zilelor de informare, revistelor
bibliografice, buletinelor informative, figierelor, mapelor tematice, listelor

bibliografice etc. Aceste materiale au fost elaborate atat pe suport traditional,

cat si in forma digitala.

Zile de informare
Majoritatea filialelor BM au desfasurat zile de informare. in anul 2008 au fost

organizate 135 zile de informare, cu 50 actiuni mai multe decéat in 2007, la care au

participat 4 645 de utilizatori.

a Municipald "B, P. Hasdeu®

Centrul de Informare $i Documentare
“CHISINAUY

Tl 22 - 16-97.22 - 50 - 06

Chrar de functionare

Luni - vineri B.00 - 19.00
Simirata. duminica 10.00 - 16.00

Enciclopedii si Dictionare
ONLINE
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Prioritate au avut zilele de informare consacrate intrarilor noi:
Autori gi céarti aniversare 2008, Cei mai reprezentativi autori si cérfi ai umanitatii,
Lecturi in sprijinul curriculumului, Valentele lecturii personalitatilor aniversare 2008,
Carte-eveniment, Domenii incitante pentru lecturd si cunoastere (Biblioteca
,0. Ghibu” );
Cartea — miracol ce n-are varsta; Natura — un miracol dumnezeiesc (Biblioteca
~otefan cel Mare”);
Eminescu-i vremea care vine; Planeta TERRA — in pericol; Lecturi minunate pentru
toate varstele; Moldova sunt eu, egti tu, e ceea ce am mostenit, ce iubim, ce visam
(CAIE);
Biblioteca Traian — 30 de ani in folosul comunitati; De ce sarbéatorim Ziua copiilor pe
1 iunie; Chigindu — oras de vise si sperante; Ce-{i doresc eu tie, dulce Romanie!, Sa
ne cunoagtem drepturile; Ei sunt la fel ca si noi. Deci sa nu-i excludem! (Biblioteca
Traian);
JluuHocmb espasutickoeo macwmaba — [. KaHmemup; Jlege Toncmot — demsam; B
rnomouwb cmapuweknaccHukam, nocmynarouwum 8 8y3el (M. Lomonosov).
Biblioteca Publica de Drept a organizat lectii publice - Ce trebuie sa stim despre
pensie?: Pensie de urmas, de varsta, de invaliditate la care a participat comunitatea

chisinauiana.

Asociatia Obgteasca
INITIATIVA PENTRU O NOUA EUROPA

BIBLIOTECA PUBLICA DE DREPT

Lectie publici

CE TREBUIE SA STITI DESPRE
PENSIA DE VARSTA

Prezentatori:
Aliona Chisari

(Facultatea Drept, USM)

Locul desfaguririi: g 4
Bibiloteca lllﬂlllllll ﬂllllmr F
Publici de Drept (Facultatea Drept, USM)

str. Armeneasca, nr. 42
Chiginiu, Moldova
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Reviste bibliografice

n anul 2008 filialele BM au realizat 262 reviste bibliografice, promovand fondul in

cadrul diferitelor programe si evenimente. Cele mai reprezentative reviste bibliografice

au fost:

X

Carti jubiliare pentru copii; Scriitori pentru copii omagiati in 2008, Donatii de la
Alba lulia (Biblioteca ,Alba lulia”);

Natura cel mai savant administrator al materiei universale; Limba — vatra de
glorie, scut de memorie; Pantelimon Halippa: Testament pentru urmasi; Aspecte
umaniste ale limbilor europene; Limba care ne unegte; O. Ghibu — perspective
umaniste asupra educatiei; V. Tepordei — preot, publicist, tribun (Biblioteca ,O.
Ghibu”);

Uniunea Europeana si principiile ei de functionare; Sustine BAC-ul cu ajutorul
Bibliotecii tale; O vara de basm in lumea povestilor; Lecturi de neuitat in vacanta
2008; Scrieri umoristice (Biblioteca ,Maramures”);

Luceafarul — un mit original, Luceafarul — destinul poetului (125 de ani de la
prima publicare); Noutati editoriale eminesciene; Monumente ale naturii din RM;
Mediul si lumea ce ne inconjoara; Planeta TERRA — in pericol; Limba roméana —
temelia nemuririi noastre; Cartile copilariei; Carti pentru cei isteti si curiosi;
Deschide casuta cu povesti; Carti cognitive pentru copii (CAIE);

Holocaust. Durerea inimilor noastre; Purim; Pesah (Biblioteca ,l. Mangher”);
Salvali planeta Pamant!: Noutati editoriale; Basmele copilariei; Cartile jubiliare in
2008; Despre Chisindu — din colectia Bibliotecii Traian; Ne-a sosit o carte noua;
Bucuria lecturii in vacanta (Biblioteca Traian);

Mup omkpbieaem YkpauHy; [yxoeHble rnpuopumemsl; Mup 80Kpya Hac;
JleyeHue 6e3 nekapcme; Hoeble cripagoyHbie u3daHusi; XyOOXHUK U KHu2a;
OHuuknonedus 5 nosHar mup”, Hoseblie nucamensbckue umeHa (Biblioteca L.
Ukrainka”);

In lumea de basm a Ilui Charles Perrault; B.P. Hasdeu in universul culturii
nationale (Biblioteca M. Dragan),

S& descoperim frumusetea naturii; Cartea — izvor de intelepciune; In lumea

povestilor lui lon Creanga (Biblioteca ,Stefan cel Mare”).
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Buletine informative
Pentru informarea operativa a utilizatorului, in afara de liste bibliografice,
bibliotecile au elaborat sapte buletine informative tematice. Cele mai reprezentative au
fost:
2. Luceaféarul — destinul geniului; Odiseea DOINEI lui Mihai Eminescu (125 ani de la
prima publicare); Prezentul etern eminescian (noutati editoriale eminesciene din
2008 in colectia CAIE; Un mare cunoscator al spiritului uman (lon Druté in
colectia CAIE — 80 ani de la nastere); Giacomo Leopardi — un spirit intelectual gi
muilticultural in spatiul integrarii europene (CAIE);
3. Carti noi de la ,Alba lulia”; Dictionare electronice in colectiile Bibliotecii ,Alba
lulia” (Biblioteca ,Alba lulia”).
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Liste bibliografice

Biblioteca Municipala a furnizat informatii prin selectarea documentelor si

alcatuirea listelor bibliografice — in total 743 (in 2007 — 199), din care traditionale - 71717,

iar 32 - electronice. Listele au fost elaborate conform celor mai frecvente solicitari, in

ajutorul procesului de invatamant universitar, pentru temele de acasa, insotite de

rezumate si analize, selectii tematice si articole despre subiectele solicitate. Evidentiem

cele mai interesante teme:

v

Procedura judecatoreasca, Admisibilitatea recursului impotriva deciziilor
instantei de apel,  Asiguréri si fraude maritime;  Protectia drepturilor
fundamentale in justitia constitutionalé a Republicii Moldova; Asistenta sociala —
institutie distincta a dreptului protectiei sociale;, Probleme ale protectiei mediului
in procesul realizarii unor drepturi gi obligatii constitutionale etc. (BPD);

In lumea literaturii clasice bulgare (B mupa Ha 6bnzapckumu knacuyu); Literatura
bulgard contemporana (CvepemeHHa Onbrizapcka numepamypa); 130 nem
pyccko-mypeukou eolUHe; A Ha amou 3emrne ocmaHyckb ([o33usi XX eeka);
HaeduHe c cobou; Bcelu cembel 8 2ocmu k cka3ke (Biblioteca ,H. Botev”);
Pogromul din Chigindu din 1903; Carti jubiliare ale scriitorilor evrei din Moldova
pentru 2008; Universul SF si al aventurilor (Biblioteca ,|I. Mangher”);

Sarbatorile de Craciun, la noi si in lume; Painea; Chisindu: trecut, prezent, viitor
(Biblioteca ,,A. Donici”);

Basmele — o fila de aur in cartea civilizatiei omenirii; Terra — casa geniului uman;
Istoria — memoria omenirii; Politetea — floarea omeniei; Natura — fior pururea nou
si vindecator; Arta frumosului; Carti jubiliare — 2008 (Biblioteca ,Stefan cel
Mare”).
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Biblioteca Publica de Drept a elaborat 32 de liste bibliografice electronice.

Listele au fost plasate pe pagina web a bibliotecii - http://www.pll.md/ro/bibliography. La

fel biblioteca a oferit liste bibliografice tematice, factografice in mod individual.

Biblioteca Municipald "B. P. Hasdeu™

Centrul de Informare si Documentare
“CHISINAU™
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Fisiere si mape tematice

Lipsa informatiei din colectia bibliotecilor este acoperita prin sistematizarea
informatiilor pe teme, care se actualizeaza permanent. Bibliotecile au organizat 38
fisiere si 278 mape tematice, dintre care 32 sunt electronice. Printre subiectele cele mai
importante au fost:  Personalitati chisinduiene; Republica Moldova — integrare in UE;
UE — caracterizare generala; Tinerii i Europa; Vize europene; Traficul de fiinfe umane;
Sfaturi utile pentru viitoarele mame; Ecologia si omul;  Scrisori. Curriculum vitae;
Personalitatile lumii; Globalizarea si implicatiile ei; Folclorul popoarelor lumii; Sarbatori
(nationale, profesionale, religioase); Istoria unei fotografii; Ecologie. Ocrotirea naturii;
Businessul. Tehnologiile moderne. Informatia;, Teste de Ilimbi moderne pentru
bacalaureat gsi admitere in facultati; Limba engleza pentru mici; Jocuri gi activitati
distractive; Materiale didactice pentru profesori; Dimitrie Cantemir - opera justificd o
epocd; Limba o imagine textuald a Ilumii; Izbédnda scrisului si originea limbilor:
complexitate istorica gi functionala, Natura cel mai savant administrator al materiei

universale.

FURNIZAREA SERVICIILOR CAPABILE SA SATISFACA NECESITATILE
TUTUROR CATEGORIILOR DE CETATENI SI IDENTIFICAREA ARIILOR MAI PUTIN
ACOPERITE

Sporirea capacitatii bibliotecii prin folosirea tehnologiilor digitale permite o
asistenta de baza pentru utilizarea acestora, educarea si instruirea in scopul

regasirii informatiei.

Pe parcursul anului 2008 filialele Bibliotecii Municipale au indeplinit 7718
124 referinte bibliografice, dintre care 80 744 sunt referinte directe, 22 335 -
prin telefon, 1 586 - tranzacitii virtuale si 74 059 - informatii comunitare.

La Tndeplinirea cerintelor informationale au fost utilizate diverse resurse:
bazele de date Jurist, EBSCO, HeinOnline, OPAC; catalogul traditional, fondul.
Dar, dupa cum a fost si in anii precedenti, cel mai mult s-a apelat la colectia de

baza, internet si la bazele locale ale BM.
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Resurse informationale
Fond 44%

M Catalog
Catalog 2% ¥ Fond

Opac
N Jurist
H |nternet

Opac 17%

0,
Jurist 9% Internet 28%

Din punct de vedere lingvistic, prioritatea este detinuta de referintele in limba

roméana, urmate de cele in limba rusa si germana.

Analiza referintelor dupa limbi
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lar daca analizam referintele dupa continut, conchidem ca cele mai
solicitate domenii au fost: beletristica si critica literara, managementul, dreptul,
istoria, stiintele naturale, geografia.
Dupa tipul de referinta, prevaleaza referintele tematice si de adresa.
Identificarea calitatii colectiilor de referinta si cuantificarea eficientei si eficacitatii
serviciilor au fost la baza studiului Evaluarea serviciului de referinta, realizat de BPD
impreuna cu Catedra de Biblioteconomie si Asistenta Informationala, din cadrul
Universitatii de Stat din Moldova. La elaborarea si difuzarea chestionarului au participat
studentii anului Ill, specialitatea Biblioteconomie, Asistenta informationala si Arhivistica
(promotia 2005-2008). in consecintd, s-a reusit sa se formeze o imagine asupra
colectiei de referinta, a serviciilor de referinta, precum si a masurilor ce urmeaza a fi
intreprinse in vederea imbunatatirii acestor servicii oferite de biblioteca. Rezultatele au
relevat urmatoarele:
v referitoare la colectia BPD:
e imbunatatirea colectiei de carte monografica si stiintifico-populara;
e achizitia echilibrata pentru toate domeniile;
e achizifia bazelor de date legislative internationale;
e achizitia actelor normative nationale comentate;

e promovarea bazelor de date ale organismelor internationale — ONU, CEDO;

2) referitoare la imbunatatirea serviciilor:
x extinderea serviciului de imprumut la domiciliu;
x reorganizarea colectiei la raft si intercalarea mai multor indicatoare;

x imbunatatirea functionarii serviciului intreab@bibliotecarul.
3) referitoare la bibliotecarii de referinta:

@ atitudine mai amicala fata de utilizator;

® rapiditate in furnizarea serviciilor.
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Cultura informationala a utilizatorului

Formarea utilizatorilor include orice tip de activitate cu caracter didactic care are
ca rezultat dezvoltarea abilitatilor acestora de a se folosi de sine statator de resursele
bibliotecii, de a manipula instrumentele de cautare a informatiei elaborate de biblioteca:
catalog, baze de date, liste bibliografice, bibliografii etc.

Formarea culturii informationale a utilizatorului la BM s-a realizat prin diferite
forme si pe diferite teme: lectii tehnologice si bibliografice, consultatii in situ. In afara de
aceasta au fost elaborate ghiduri de utilizare a resurselor bibliotecii, instructiuni,
bibliografii etc.

Una din formele de formare a culturii informationale sunt consultatiile, acordate
zZilnic in mod individual sau unui grup de utilizatori. Subiecte cel mai des intalnite: Cum
sa gasim informatia in enciclopedii?; Alegerea cartilor la acces liber; Cum sa ne folosim
de cataloage?; Cum sa lucram cu cartea?; Cum séa folosim catalogul electronic?; Cum
se completeaza buletinul de cerere?; Cum se copie informatia din internet intr-un fisier

in formatul Word?; Cum se utilizeaza baza de date Jurist? etc.

Centrul de Informare si Documentare ,Chisinau” si bibliotecile-filiale pe parcursul

anului de referinta au organizat 228 lecitii bibliografice si 20 851 consultatji.
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Lectii tehnologice

Lectii bibliografice

Eminescu electronic la CAIE;

Catalogul electronic al BM — surséa
eficienta de cautare a informatiei;
Crearea casutei electronice (CAIE)

Cautare pe Google;

Site-ul BM;

Programul Word;

Site-uri utile in pregétirea temelor de
acasa (Biblioteca ,A. Mickiewicz)

Biblioteca si serviciile ei informationale;
Biblioteca virtuala;

Catalogul electronic;

Documente electronice;

Utilizarea retelei internet

(Biblioteca ,,Ovidius”)

Navigare pe internet,
Utilizarea postei electronice,
Initiere in Word

(Biblioteca ,L. Rebreanu”)

Gasirea informatiei pe Internet
(Biblioteca ,,Stefan cel Mare”)

ABC-ul bazelor de date (BPD)

Internetul — cea mai folosita resursa
electronica;

Crearea postei electronice

Acces la baza de date Jurist; OPAC-ul
Utilizarea bazei de date EBSCO

(CID ,Chiginau”)

Studiem Si cercetam
eminescian @CAIE;
Dictionarele gi enciclopediile — sursa de
cunoastere in ajutorul elevilor;

Editiile biobibliografice si bibliografice ca
surse informationale;

Fondul de referinta — forme si metode de
cdutare a informatiei;
Editiile periodice -
informare (CAIE)

patrimoniul

surse curente de

Acces liber la raft;

Cum gasim cartile de literatura poloneza;
Cum intocmim o lista tematica;
Bibliografii editate de BM;

Enciclopedii si dictionare;

Cum lucram cu mapele tematice;
Reviste pentru copii

(Biblioteca ,,A. Mickiewicz”)

Alegerea cartii la raft;

Publicatiile de referintd. Cum sa le folosim
(cl. 3- 8);

Instrumente de informare (cl. 5 - 12);
Lucrul individual asupra cartii;

Indicele bibliografic — ghid pentru utilizatori
(Biblioteca A. Russo)

Enciclopediile si indexurile auxiliare;
Elemente de structura a cartii;
Tipurile de publicatii

(Biblioteca ,Stefan cel Mare”)

Aparatul de referinte al bibliotecii;
Enciclopedii pentru copii;

Cheile pentru carte

(Biblioteca ,I. Mangher”)

CripagoyHbie u3daHus WKOoIbHUKaM;
Paboma co cnpasoy4yHoU numepamypou;
XyOOXXHUKU — usmocmpamopbl O0emcKux
KHU2;

Kak yumams xypHarbl?;

KHuea: ymo mbi 3Haem o Hel;

KHueu ecsikue HyXHbl

(Biblioteca ,L. Ukrainka”)
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Lectiile organizate de CID ,Chisinau” s-au axat pe teme legate de utilizarea
tehnologiilor:

1) Internetul — cea mai folosita resursa electronica; Crearea postei electronice —
navigare pe Internet gi deschiderea conturilor e-mail (au fost cele mai solicitate de
studenti si persoanele in varsta);

2) Acces la baza de date Jurist; OPAC-ul (reguli de utilizare a acestor baze de
date);

3) Utilizarea bazei de date EBSCO.

Biblioteca Publica de Drept a organizat trei cursuri. Tematica cursului BPD
Ajutor: referinte bibliografice a inclus initierea utilizatorilor privind aplicarea regulilor
referitoare la citare, principile de elaborare a listelor bibliografice si cunoasterea
elementelor de descriere bibliografica. Cursul ABC-ul bazelor de date a propus

utilizatorilor cunostinte privind principiile si strategiile de consultare a bazelor de date

juridice Jurist, Practica Judiciard si HeinOnline si dezvoltarea abilitatilor de utilizare a

acestora. In scopul sustinerii utilizatorilor privind angajarea in caAmpul muncii a fost

organizat un curs nou Initiere in elaborarea CV-ului si a resume-ului.

SPORIREA CONTRIBUTIEI BIBLIOTECII MUNICIPALE
LA DEZVOLTAREA COMUNITARA

Actiunile de marketing au reusit promovarea institutiei bibliotecare si convingerea
de utilitatea ei Tn societatea urbei, stimularea interesului pentru lectura, proiectarea
activitatii in consens cu necesitatile publicului. Prin materialele promotionale, prin
relatiile publice filialele au venit cu propria contributie la profilarea unei imagini
complexe a BM, iar prin asigurarea permanenta cu resurse informationale, prin
modernizarea metodelor de regasire, a serviciilor oferite, prin stimularea si organizarea
programelor culturale si de lectura, BM a contribuit si in acest an la emanciparea
spirituala a comunitatii chisinauiene si la ridicarea nivelului ei de civilizatje.

Misiunea informativa a revistei BiblioPolis este complementata cu cea formativa,
multe din textele gazduite aici sunt veritabile cursuri pentru instruire. Gazduirea pe
paginile ei a experientei profesionale si a problemelor tinerilor colaboratori si autori fi
dau o nota de echilibru. Articolele publicate aici au avut un caracter diferentiat, dedus
din activitatea bibliotecii, cu evocari ale experientelor specifice, completate de
soliditatea studiilor teoretice conjugate cu cele practice. Periodicul nostru s-a bucurat i
in acest an de colaborarea unor autori deja cunoscuti, publicand materiale consacrate
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profesiei, precum si celor doua prioritati: Anul Tineretului si Anul Lecturii, deschizand,
astfel, portile pentru capacitatile creatoare ale tinerilor condeieri cu incercari literare

curajoase, cu reportaje autentice, cu insemnari luminoase sau dezolante.

Bibliotecs Municipaia "B. P Hasdeu® Vol. 25-(2008) N1

Biblioteca Municipala “B.P. Hasdeu" Vol. 27 (2008) Nr.2
-_—

Regretam ca in acest an prioritatile noastre, realizarile si activitatile nu au avut o
arie mai larga de acces pe internet din lipsa versiunii electronice a numerelor recente,
dar necesitatea ei este imperioasa — aceasta ne-o demonstreaza numarul mare de
accesari al arhivei — 36 203.

Filialele CAIE si ,Alba lulia” si-au promovat activitatea prin publicatiile proprii.
Ziarul Ecoul Eminescu a aparut cu aceeasi periodicitate, iar Biblioteca ,Alba lulia” a
editat cateva lucrari-editii speciale, cum ar fi: Biblioteca ,Alba lulia” — extramuros,
pregatit si pentru desfasurarea benefica a atelierului profesional cu acelasi generic;
Biblioteca ,Alba lulia” in integrame, un proiect care oglindeste in felul sau existenta,
misiunea, locul Bibliotecii ,Alba lulia” in comunitate, precum si nume de personalitati de

pe ambele maluri de Prut, nume de bibliotecari, biblioteci, localitati din Romania care au
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tangenta cu aparitia unor biblioteci de carte romaneasca la Chisinau; Revista fermecata
pentru copii isteti, editie initiata, elaborata si editata de Biblioteca Judeteana ,Lucian
Blaga”, Alba lulia, in colaborare cu Biblioteca ,Alba Iulia”’, cu sprijinul financiar al
Consiliului Judetean Alba; revista reflecta activitati, programe, servicii pentru copii

organizate si desfasurate in cele doua biblioteci.

CONSILIUL JUDETEAN ALBA
BIBLIOTECA JUDETEANA ,LUCIAN BLAGA” ALBA

Revists fermecyy;
pentru copii isteti

Alba lulia
2008

O imagine buna a bibliotecii se proiecteaza din relatiile publice consolidate deja.
Parteneriate onorante au continuat cu uniunile de creatie, cu institutile de Tnvatamant,
cu fundatji, cu organizatii non-guvernamentale, asociatii. Scopul acestor colaborari este
de a ridica calitatea serviciilor bibliotecii prin marirea fondului de publicatii si
introducerea serviciilor noi, dar si de a diversifica programele culturale ale bibliotecii
pentru atragerea unui numar mai mare de public. Aceste colaborari ne-au furnizat noi
experiente, idei, cunostinte. Pe parcursul anului 2008 biblioteca si-a extins colaborarile
traditionale cu urmatoarele institutii: Asociatia ARTIStudio cu care s-a realizat proiectul
Familia mea, sustinut de Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare si Cooperare in Republica
Moldova si Fundatia ,Terre des homes”; Uniunea Nationalé a Studentilor si Tineretului
din Moldova in colaborare cu care au fost organizate conferinte europene si
transfrontaliere ale tinerilor la care s-au prezentat un sir de proiecte: ,Eu vorbesc in

limba ta, tu vorbesti in limba mea”, ,Microfonul liber si independent”, ,Vocea copilului

89



flamand”; Asociatia ,Moldova si minoritétile sale” (filiala ,O. Ghibu”), Centrul de

plasament temporar ,Vatra” pentru copii orfani (filiala Arte).

Biblioteca ,L. Ukrainka” din colaborarea cu Asociatia etnoculturala ,3anosit” din
orasul Balti a beneficiat lunar de ziarul ,PigHe cnoso”, care oglindeste activitatea
diasporei ucrainene din Moldova si care se bucura de mare interes printre utilizatorii
ucraineni.

Relatii de colaborare au avut loc si cu persoane particulare. Fie ca ne sunt
utilizatori sau simpatizanti ai actiunilor noastre culturale, fie ca doresc sa contribuie la
desfasurarea unei activitati pe masura a BM. Suportul lor il constituie donatii de carte,
de tablouri, participari la programele noastre cu recitaluri de poezie sau muzica. Nu
putem trece cu vederea o donatie pe care am primit-o de la o persoana care ne
cunoaste din presa si pentru care am devenit o institutie credibila si importanta.
Inginerul Mihail Coca intelege perfect rolul bibliotecii si a decis ca cele circa 300 de carti
(majoritatea cu tematica stiintifica) din biblioteca personala sa le dea in folosul
utilizatorului. Toate s-au potrivit ca 0 manusa pentru cititorii BM, care are mari carente la
satisfacerea solicitarilor cu tematica ecologica.

Toate instrumentele mentionate mai sus au scopul de a promova imaginea Si
serviciile bibliotecii in randurile utilizatorilor reali si potentiali cu eforturi minime din
partea administratiei institutiei. Efectele lor intrec cu mult eforturile materiale si
intelectuale investite, imaginea institutiei fiind prima beneficiara a acestora.

Publicitatea a cuprins, in toate filialele, un ansamblu variat de tehnici de
semnalare a tuturor activitatilor si actiunilor realizate, pentru a informa, orienta si dirija

interesul utilizatorului. Panourile de informatii din fiecare filiala, amenajate cu mult gust
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si multa iscusinta, au informat permanent utilizatorii asupra evenimentelor organizate, a
schimbarilor din cadrul serviciilor prestate, a relevantei lor, promovandu-si astfel
identitatea. Bibliotecile s-au implicat in actiuni de concepere, de prelucrare si de
raspandire a propriilor materiale, dar si a celor primite centralizat. Mesajul afigelor, a
foilor volante, a posterelor poartd un continut persuasiv, dar si un indemn pentru
utilizatori de a se implica in programe si actiuni comune, dandu-le sentimentul

apartenentei la o comunitate de valori.

.E

BIBIBLIOTECA , ALBA IULIA”
" | pistorie in imagini

Au excelat in calitatea si varietatea lor materialele promotionale ale celor
doua filiale cu aniversari — ,Alba lulia” la 10 ani si ,M. Lomonosov” — la 60.
Ambele si-au elaborat logoul, si-au determinat culoarea utilizand-o la insemnele
imprimate pe tricouri, pungi, pixuri, blocnotesuri, semne de carte, pliante. Filiala
LAlba lulia® a editat cu sprijinul Bibliotecii Judetene ,Lucian Blaga” o
impresionanta ,carte de vizita” — Activitatea bibliotecii in imagini, care cuprinde
intreaga activitate reflectata prin intermediul pozelor si al indicatorilor de
performanta.

Biblioteca ,M. Lomonosov” a elaborat si editat pentru actualii si viitorii
utilizatori un pliant cu istoricul acestei institutii, care si-a sarbatorit aniversarea
tocmai in Anul European al Dialogului Intercultural, demonstrand si promovand
multiculturalismul intru Tnlesnirea si incurajarea apropierii intre oameni, culturi si
literaturi diferite.

Biblioteca Municipala a fost si in acest an un centru iradiant de spiritualitate, iar

g

publicatii, aparitia lor in mass-media audio-vizuala. Agentiile de presa, posturile Radio si
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TV au lansat informatii si mentiuni in 340 de emisiuni difuzate la Radioul National,
Vocea Basarabiei, Antena C; la unele posturi de televiziune s-au transmis informatii
despre activitatea bibliotecii, despre resursele si serviciile ei, manifestarile culturale
organizate de biblioteca, contributia in procesul educational, rolul social al acestei
institutii de cultura in dezvoltarea personalitatii tinerilor si incluziunea sociala a
oamenilor in etate, sporind imaginea si rolul bibliotecii in comunitate. Informatia s-a
extins pe intreg spatiul al Republicii Moldova, oferind posibilitatea de a fi conectati la
intreaga populatie prin emisiunile: Meridian Info-informational, Matinal, Actualitati,
Panorama zilei, Panorama saptamanii, Forta junimii, Ars adolescentina, Luceafarul,
Radio nocturn — nopti albe de dor, Viata cu argint la tample, Jurnal, Info-Terra,
Akuatulnéi mikrofon, Spatiul Culturii, Portrete literare, Rostul zilei, Istoria in miscare,
Dimensiuni culturale, Interviuri pentru seri de duminica, Emisiunea interactiva ,Forum-
radio”, Moldova la ora 7; Dimineata Ta (DTV), Cotidian (TV7); Curier (NIT); Buna
dimineata (TVM); Monitor (EuTV).

Oferta culturala variata, de mare interes, a avut ecouri durabile in mass-
media scrisa prin intermediul a numerosi si notorii jurnalisti, redactori de la ziare
si reviste, care au conturat imaginea bibliotecii si au amplificat informatia,
valorificAnd oportunitatle ce le ofera BM, influentdnd predispozitia
consumatorilor gsi motivatia nevoii de cultura a aspiratiilor pentru dezvoltarea
armonioasa a personalitatii si a comunitatii. Cei mai ,rodnici” au fost: Nina Josu,
Nadina Gheorghita, Irina Nechit, Nicolae Roibu, R. Rogac, iar ziarele care ne-
au acordat mai mult spatiu sunt: Literatura si arta (27 de articole), Capitala (25),
Glasul (21), Timpul (14), Jurnal de Chisindu (11) si altele, iar in total BM a fost
prezenta in peste 400 de articole, 182 dintre ele apartinand actului de creatie al
bibliotecarilor.

Secretul crearii unei imagini solide este coerenta actiunilor intreprinse
pentru obtinerea ei. Atitudinea personalului, modul de organizare a spatiilor,
instrumentele si campaniile de promovare, -calitatea documentelor de

prezentare participa in mod egal la aceasta.
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CAPITOLUL 1l
TINERII — PRIORITATEA CHISINAULUI

CREAREA SERVICIILOR DE BIBLIOTECA ADRESATE NECESITATILOR
TINERILOR

Politica BM a fost orientata spre transformarea bibliotecii intr-un spatiu unde tinerii se
simt bineveniti si asteptati. BM a extins spectrul de servicii pe teme de interes ale
tinerilor, a Tncurajat tinerii sa se exprime pe marginea serviciilor, colectiilor, calitatji

servirii, i-a implicat in programe interactive.

Centrul de Informare si Documentare German a organizat forumul cu tema
Tineret fara viitor sau nu e viitor fara tineret la care au participat studenti utilizatori ai
Centrului, personalitati notorii ale culturii si literaturii germane, reprezentanti ai
Consiliului Europei la Chisinau. Scopul forumului a fost sensibilizarea si implicarea
tinerilor in rezolvarea problemelor generatiei si timpului c&ruia fi apartin. In cadrul
forumului s-a discutat in jurul posibilitatilor de obtinere a burselor in Germania pentru
tinerii care cunosc limba germana. Tot aici a fost organizat un concurs inedit
Liebeslied-Ubersetzungsworkschop (Un céntec despre iubire). Participantii, tineri de la
ULIM si UPS ,lon Creanga”, si-au demonstrat abilitatile creative, dar si muzicale, caci
conditiile concursul impuneau compunerea unei strofe de poezie, traducerea ei in limba
germana si adaptarea la o melodie cunoscuta dintr-un cantec german. Partenerul
actiunii a fost ,Robert Bosch Stiftung”, iar in final cele mai reugite traduceri au fost

premiate.
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Activitatea cenaclului Sic cogito de la Sediul Central a avut drept scop
promovarea si incurajarea tinerilor scriitori, poeti, traducatori. Membrii cenaclului au un
interes deosebit pentru arta si literatura, pentru procesul de creatie si analiza in spiritul
lucrarii lui B.P. Hasdeu Sic cogito (Ce este omul? Ce este viata? Ce este moartea?),
evident, toate acestea realizadndu-se gratie atitudinii membrilor respectivi fata de munca
intelectuala. Au reusit sa stimuleze tinerii din diferite domenii de activitate, dar care sunt
interesati de creatia literara si de conceperea acesteia si i-au determinat sa vina la
acest cenaclu, fapt ce asigura marirea cercului de invitati Tn scopul valorificarii

potentialului literar din spatiul basarabean.

PN
<

Sedintele cenaclului s-au axat pe literatura moderna, postmoderna, care face
trimitere la temeiurile clasice, renascentiste, romantice; pe literatura ca factor primordial
in conceperea psihologica a cazurilor de viata; pe faptele umane din literatura
constructivista care trebuie sa tina opozitie vicilor din cea deconstructivista. De
asemenea s-a discutat despre cercetarile lui Bahtin in creatia lui Dostoievski, despre
dialogism si monolog solilocviu in opera lui Vladimir Begleaga, despre personalitatile
B.P. Hasdeu si Grigore Vieru ca poeti, identificAndu-se asemanarile si deosebirile dintre
elementele lor de arta poetica, despre educatia patriotica prin comentarea si analiza

expresiei Imi iubesc Tara in care poetii rAvnesc sperante frumoase.
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Filiala ,I. Mangher” a inaugurat Clubul Engleza vorbita pentru tineret, dezvoltand
aptitudinile de comunicare internationala, a organizat masa rotunda Tineret. Carte.
Internet.

Biblioteca ,,0. Ghibu”, in cadrul Clubului celor tineri, Clubului Consiliului Europei,
Salonului International de Carte pentru Copii si Adolescenti, cluburilor ,Femeia”, ,De
catehism”, ,Chemati a infrunta destinul” a organizat diverse activitaii consacrate
tinerilor. Printre acestea s-au evidentiat prin profunzimea abordarii — conferinta Tinerii
Jurnalisti si drepturile omului in tarile frontierei de est a UE, masa rotunda Tineretul si
strategiile moderne de educatie, prezentarea de carte Analele Asociatiei Nationale a
Tinerilor Istorici din Moldova, discutia-dezbatere Proiecte pentru tineri, programul
religios Tinerii si adevaérul cregtin, serata Ecologia spiritului adolescentin: universul

sacru al existentei noastre in lumea colindelor.
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Activitatea CAIE a fost directionata spre crearea serviciilor adresate necesitatilor
tinerilor, care in acest secol al comunicarii si informarii utilizeaza noile tehnologii.
Anume pentru acestia CAIE a deschis, in 2008, Clubul Jncredere” in colaborare cu
Asociatia omonima si pedagogul-psiholog N. Krasnopolskaia. Aici tinerii pot discuta o
varietate de subiecte: de la dragostea dintai pana la relatiile interumane in traficul de
fiinte, boli, migratie. Sentimentul de iubire a fost axa orelor de lectura Dulcea mea
Doamna, Eminul meu iubit (scrisorile Eminescu-Micle), a seratei literar-muzicale
,Vorbiti-mi despre dragoste”, activitati culturale ce indeamna la inaltare sufleteasca, la
crearea unor familii trainice si, deci, la o societate sanatoasa.

Sub auspiciile filialei ,,Ovidius” activeaza un Club al tinerilor intelectuali, spatiile

bibliotecii sunt propice unor dezbateri pe diverse teme pentru profesori universitari,
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tineri economisti, informaticieni, designeri de moda, studenti. Tinerii s-au intrunit, de
asemenea, la Cenaclul ,Ovidius”, Clubul ,Tinere talente” pentru schimb de opinii, sa

vizioneze spectacole, vernisaje, sa lanseze lucrari din creatia proprie.

Marcand Anul Tineretului, filiala Traian a initiat programul La poarta vorbelor
frumoase pentru a promova in randurile tinerilor importanta unei vorbiri coerente,
demne ca mijloc eficient de identificare a identitatii si o mai buna comunicare. Discutjile
au vizat cumsecadenia, omenia, unele traditii calendaristice de Craciun, Dragobete,
Pasti, Hramul Chiginaului, ceea ce demonstreaza pregnant legatura dintre generatii,
bunele maniere ale poporului nostru de la care noile generatii au de invatat multe

lucruri esentiale.
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INCURAJAREA LECTURII TINERILOR

Se vorbeste ca tinerii nu mai citesc, ca ei prefera net-cultura, distractiile. Pentru a
identifica preferintele tineretului pentru ofertele internetului, dar si atitudinea lui fata de
bibliotecile virtuale si de cartile electronice s-a desfasurat sondajul Tineretul, cartea si
internetul. Fiind initiat de filiala ,I. Mangher” la el au aderat si alte cinci filiale ale BM —
BPD, CAIE, ,Ovidius”, ,,O. Ghibu”, ,L. Ukrainka”.

64,4% respondenti considera ,informatia adevarata” pe cea tiparita, 20,8% sustin
ca internetul le este ,cel mai bun prieten”, iar restul opteaza pentru ambele surse.

Neasteptata este constatarea vis-a-vis de suportul informational — tocmai 90,1%
acorda suprematie cartii tiparite (reamintim ca toti subiectii au fost din categoria Tineri si
sunt familiarizati foarte bine cu tehnologiile moderne), poate si din simplul motiv ca
exista deocamdata nu numar infim de carti on-line in limba romana.

Surprinzatoare par a fi si afirmatiile celor intervievati, precum ca utilizeaza des —
doar 3,4%, rar — 28,7% si foarte rar — 9,2% internetul la biblioteca. Motivatiile lor ne
sugereaza unele concluzii: lipsa din filiale a calculatoarelor si acordarea limitata a
timpului, ambianta si comoditatea de a sta in fata calculatorului mai multe ore, lipsa
informatiei despre prestarea acestor servicii.

in consecinta, bibliotecarii nu au decat sa se bucure, inca, pentru preferintele fata
de bibliotecile traditionale, de carti pe suport de hartie, dar iesirea din traditionalism este
obligatorie si asigura bibliotecii o pozitie confortabila si competitiva in Societatea

Informatiei si a Cunoasterii.

2008/12/11 19:01
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EXTINDEREA ACCESULUI LA EXPERIENTE DE VOLUNTARIAT
PENTRU TINERII DIN CHISINAU

Strategia Bibliotecii Municipale 2008-2017 promoveaza voluntariatul ca o
activitate importanta de implicare a copiilor, tinerilor si adultilor in procesul de lectura. in
aprilie 2008 s-a desfasurat Saptamana Nationala a Voluntariatului ,Hai Tn gasca
voluntarilor” la care a participat si Biblioteca Municipala. Editia a doua a pus accentul pe
schimbul de experienta in domeniul voluntariatului prin consolidarea parteneriatului
dintre societatea civila si institutiile publice, implicarea persoanelor publice in activitatile
de voluntariat. Saptaména Nationala a Voluntariatului este un eveniment dedicat
persoanelor care vor sa se implice n activitati de voluntariat, tuturor celor care sustin si
promoveaza conceptele, practicile voluntariatului. Pe parcursul unei saptamani in holul
Parlamentului R. Moldova si in parcul Catedralei a fost organizata expozitia Biblioteca
Municipala in serviciul comunitatii, unde au fost expuse publicatile Bibliotecii si
materialele promotionale. De asemenea, pe parcursul unei zile in parcul Catedralei au

fost repartizate locuitorilor materiale promotionale.
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Centrul de Informare si Documentare German a organizat o intalnire a
reprezentantilor mai multor organizatii de voluntariat din Germania si din Moldova cu
genericul Voluntariatul - a darui o parte din tine unui vis, la care au fost prezentate
diverse programe pentru tineri, efectuand si un schimb eficient de experienta, astfel
asigurand noi relatii de colaborare. O traditie frumoasa a devenit Weinachtsmarkt
(Targul de Craciun), n cadrul caruia se efectueaza un schimb reciproc de experiente,
datini, lucrari de artizanat. Comunicarea interumana a promovat si a valorificat colectiile
de publicatii si a adunat in jurul sau mai mulii prieteni, parteneri, simpatizanti, mai mulii
beneficiari care s& sustind dialogul multicultural. In acest sens, a fost acordatd o
deosebita atentie dezvoltarii relatilor de colaborare cu bibliotecile si institutiile de
invatamant din Germania, Austria si Elvetia, inrolarea voluntarilor de origine germana

in activitatile bibliotecii.
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CAPITOLUL IV. BIBLIOTECA DIGITALA

DEZVOLTAREA TEHNOLOGIILOR INFORMATIONALE S| CREAREA
INFRASTRUCTURII VIRTUALE

Informatizarea si automatizarea proceselor constituie una din direcfiile principale
in activitatea Bibliotecii Municipale. O realizare a anului 2008 a fost asigurarea celor 31
de filiale ale BM cu echipament tehnic si constituirea intranetului via internet. Cele 30 de
calculatoare si 14 imprimante achizitionate pe mijloacele din buget si alte surse au marit
parcul de masini al bibliotecii. Ca rezultat toate filialele sunt dotate cu calculatoare si
imprimante, instrumente indispersabile in ziua de azi in activitatea unei biblioteci.

La sfarsitul anului 2008 Biblioteca Municipala detinea 71771 calculatoare, 12
scanere, 42 imprimante si 72 copiatoare.

Din numarul total de calculatoare, 773 sunt posturi de lucru pentru bibliotecari.

Numarul de statii pentru utilizatori este insuficient: 11 biblioteci ofera 51 posturi
de lucru utilizatorilor, ceea ce constituie 29% din numarul total de calculatoare si 0,07%
per utilizator, iar in raport cu numarul de locuri in salile de lectura — 5,5%.

Configurarea retelei WiFi a permis solutionarea partiala a problemei posturilor
pentru utilizatori, dar numai la Sediul Central.

Din cele 31 de filiale, 19 biblioteci dispun numai de 1-2 calculatoare, insuficient
pentru a functiona normal si a oferi utilizatorilor posibilitatea de a exploata resursele

electronice comune.
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Analizand starea de fapt, formulam unele concluzii, recomandari pentru anul
20009:
achizitionarea echipamentului necesar pentru asigurarea accesului utilizatorului la
informatie: calculatoare, DVD playere, TV;
asigurarea functionarii corecte a echipamentului si serviciilor.
In anul de referintd pentru asigurarea securitatii retelei saptamanal a fost
actualizata baza antivirus de pe calculatoarele retelei.
Pachetul de servicii internet propus nu a permis monitorizarea la distanta a

activitatii. Pentru a rezolva problemele, a lichida dereglarile au fost efectuate peste 100

de iesiri pe teren.

1= -

Rezervarea se aplicA numai pentru 4 calculatoare cu
Procesare Word, Excel si OPAC. Pentru utilizarea acestui
serviciu este necesar sa aveti carnet de cititor al BM.

TREBUIE SA STITI:

+ Pentru a rezerva un calculator adresati-va la Infobirou, formati numarul 221697
sau trimiteti un email pe adresa info@hasdeu.md . Rezervarea este prealabila si se
face cu maximum 4 zile inainte,

+ Rezervarea se face numai pentru o singurd sesiune. Timpul maximum de utilizare
a statiei de lucru este de 3 ore pe zi

+ Calculatorul se considera rezervat incad 5 minute dupa Inceperea sesiunii Dvs.
Dupéa expirarea acestui termen rezervarea este anulata

« Cind timpul Dvs expira calculatorul este blocat de sistem. Pe ecran va apare un
mesaj de prevenire.

+ Calculatoarele cu Internet nu pot fi rezervate

+ OPAC-ul pe calculatoarele serviciului poate fi consultat in caz daca el nu este
rezervat

+ Dupa terminarea sesiunii salvati informatia cu ajuterul Bibliografului pe un
dispozitiv personal: disketa, CD, flash sau imprimati-1, salvind figsierul Dvs in mapa
Infosklad

+ Biblioteca nu pastreaza informatia Dvs, ea este stearsa la sfirgitul zilei.

REZERVARE
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Catalogul electronic partajat al BM

Catalogul electronic partajat a fost si raméne o prioritate a activitatji
biblioteconomice a BM. Dar din cauze intemeiate catalogarea documentelor a fost
efectuata numai in prima jumatate a anului (ianuarie-mai). Din luna septembrie a

reinceput catalogarea Biblioteca Publica de Drept.

Transilvania _?ld

Targu-kureg
Targovigte
stefan cel Mare
Sediul Central|

Ovidius‘
2. Ghibu
Maramureglﬁ
M. anunnsnvi E
M. Ciachir} é
L. Rehreanul

Deutscher lesesaal

CAIE ﬁ
BFD 4

Alba lulia m "noi" Data Labels
A Ruszo|
A Mickiewicz!
A Donici|
] 1000 2004 3000 4000 Sa0a 000
Wex. Enoi

Graficul de mai sus ilustreaza procesul de constituire a catalogului partajat al BM
si indica contributia in anul de referinta a celor 18 filiale.

Ca rezultat constatam ca la sfarsitul anului 2008 fondurile bibliotecilor: Sediul
Central, CAIE, ,Targu-Mures” si BPD sunt catalogate integral. Bibliotecile: ,Alba lulia”,
»A. Mickiewicz”, ,Ovidius”, ,Transilvania” au catalogat 70-80% din colectie.

in total au fost efectuate 97 935 inregistrarii, din care 18 085 — inregistréari noi, iar
73 870 - redactate, adaugate la inregistrarile deja existente. Catalogul electronic
partajat al BM la 31 decembrie 2008 numara 345 873 de inregistrari bibliografice, ceea
ce constituie 33,5% din fondul total. Catalogul analitic, ca parte integranta a CEP BM s-
a marit in 2008 cu 8 594 de descrieri si la sfarsitul anului 2008 continea 49 456 de

inregistrari.
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EXPLOATAREA TEHNOLOGIILOR INFORMATIONALE

In anul 2008 site-ul BM a fost un instrument deosebit de util, care reprezintd un
mijloc modern, rapid, eficient de promovare a activitaii bibliotecii, cu ajutorul caruia
putem sa ne adresam direct utilizatorilor. Pagina web este liantul dintre biblioteca si
utilizatorii ei reali sau potentiali. Versiunea noua, cu multe informatii utile si bogat
ilustrata este usor de accesat oricand si oriunde. A devenit un real suport pentru
dezvoltarea comunicarii interne si pentru cresterea transparentei in implementarea
Strategiei de dezvoltare, a politicilor si a deciziilor bibliotecii, in furnizarea de servicii cat
mai aproape de necesitati si cat mai comode pentru utilizatorii nostri, in intretinerea
unor relatii reciproc avantajoase. Gratie unei astfel de comunicari ne putem imbunatati
serviciile oferite, astfel incat sa ne adaptam cat mai bine nevoilor de informare ale

diverselor categorii de utilizatori.
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Luni-Joi 10-7

Vineri, duminica 10-6

Arte

str. Gradinilor, 21
274575

email: arte@hasdeu.md
Luni-Joi 10-7

Vineri, duminica 10-6

Alexandru Cosmescu
str. N. Dimo nr. 13/1
440111

Luni-Joi 10-7

Vineri, duminica 10-6

Informati profasionsie

Forum

Orzsulmeu Alba Tulia

str. Alba Tulia, 202

580153

email: albaiulia@hasdeu.md
Luni-Joi 10-8

Vineri, duminica 10-6

Harts st=-uli

Aleco Russo

str. Al. Russo, 22

337732

emall: russo@hasdeu.md
Luni-Joi 9-6

Vineri, duminica 10-6
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Vizitatorii virtuali, in numar de 538 191 (cu 192 323 vizite mai mult fata de anul
2007), au consultat catalogul electronic ori publicatiile electronice, s-au informat despre
evenimentele care urmau sa aiba loc aici, despre oferta de colectii si servicii, intelegand
importanta site-ului web ca sursa de informare, ca ghid de orientare in universul
resurselor, ca instrument de comunicare si, implicit, ca vector de imagine, ca o
transpunere on-line de prezentare.

Monitorizarea traficului pe site reprezinta un instrument eficient de evaluare a
impactului pe care acesta il are in randul utilizatorilor si, de la sine inteles, al eficientei
acestuia ca instrument de marketing. Astfel am stabilit paginile accesate cel mai des:
Resurse electronice, Servicii, Pagina copiilor, Ce? Unde? Cand?, BiblioPolis, Orasul

meu.

2008
528191 ——

Asociata cu alte instrumente de promovare, pagina web reprezenta o
modalitate de a aduce biblioteca in atentja utilizatorilor, dar si convingerea acestora ca
opinia lor conteaza, ca ea este importanta pentru biblioteca in perspectiva imbunatatirii
calitatii si diversificarii serviciilor care le sunt oferite.

Analizand utilizarea paginilor, constatam ca paginile din rubrica Filiale in total au
fost accesate de 166 922 ori. Topul bibliotecilor incepe cu BPD (detinatoare a unui site

complex) urmata de Biblioteca ,Alba lulia”.
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in afara de materiale de prezentare a bibliotecilor si a activitatilor, site-ul BM
ofera utilizatorului Resurse digitale, care au fost accesate de 103 216 ori. De un interes
constant se bucura varianta electronica a revistei BiblioPolis, arhiva careia a fost

accesata de circa 36 000 ori.

i

BIBLIOTECA MUNICIPALA B. 5;%

Eibliotec@ta Refestiz BM Ce? Unds? Cind?

Ctalg oncfine

Diverts

A.S. Puskin si Basarabai = A.C. Mywwiun u beccapatus : Biblioar, [
Ch. : Museum, 1999. 208 p. 7

Aanesa Rosca : biobibliogr. Ch.: aBc, 1339,

Alecu Russo : “Acel ostas 3l oropdsii” : bioblioar.-cat. Ch. :
Museum, 2006. 84 p.

Alexandru Gromaov : biobibliogr. Ch. : Museurn, 2005. 120 p.

Servic Alexe Mateevici : bibliogr. Ch., 1992
BiblioPolis i
Andrei Burac : biobibliogr. Ch.: Bons Offices, 2008 &
Bibliocity Aurel Scobioald : biobibliogr. Ch. : Prut International, 2006. 132

D.

Bibliotecz Municipals B. P. Hasdeu in presd 2002-2006 : biblioar.
Ch.: [s.n.], 2007. 234 p.

Publicati FullText

e-bibliografi

i ila Biby
Ch.: [s.n.], 2007. 350 0.

Cantemiriana Biblioteci M.V. Lomenosay = KaHTeMMDMaHS
Gufinnorek M. M. B. Nomoxocosa [Resursa electronical :

biblioar. Ch., 2004
Dirvicrie Canterir : biblipar, -Ch., 2003, - 393 partea 11
Dirnitrie Cantemir : bibliogr. -Ch., 2003. - 393 partea Il

Dirnitrie Cantemir : bibliogr. -Ch., 2003. -393

Duiiu Zarnfirescu — Diptic : biobibliogr. Dul Zamfrescu Infre
naturd giidee : esew. Ch. : [s.n.], 2007. 131, 81 p. Carte

valet”,

Orasul ey

Harts ste-ului
Dumitry Matcovschi: Indice bibliogr. Chisinau, 1989. 24 p

Eliza Boteratu : Vocatia cuvintului scris si rasttt : bibliogr. Ch. @
Ulysse, 2006. 112 p.

Eugen Dogz [Resurss electronica] : biobiblingr. Ch., 2005,

George Meniuc : bibliogr. Ch., 1998

Glebus Sainciuc : bibliogr. Ch.: Museurn, 1996. 116 p,

Grigore Vieru : biblioar, Ch.: Museum, 1995, 120 p.

Hristo Botev : bibliogr. tematica. [Resursa electromica]. 2008
Ianos Turcanu : biobibliogr. Ch. : Museum, 2006. 80 p.

Invitdturie vieti - cugetsri si maxime din opera poetubiibtin -~ &
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Paginile e-bibliografiilor in anul de referinta au fost accesate de 68 216 ori. Cele
mai solicitate bibliografii sunt ca si in anii precedenti: Nicolae Dabija, lulian Filip, Eugen

Doga.

Dabija 120396
Filip 11853
Doga 10847
Turcanu 5345
Ovidiu 5265
Dron 3207
Autografe 2922
Istorie 2254
Ciocanu 2250
Meniuc 2243
Puskin 1872
Kulikovski 1350
presa 1309
Cimpoi 1298
Furdui 1269
Cantemir 1141
Zavtoni 634
Hadarca 616
Saca 365
Mateevici |#65

Burac Jl15
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Un studiu realizat de catre Biblioteca Publica de Drept s-a orientat spre
necesitatea credrii bibliotecii virtuale (baze de date, repozitoriu) in domeniul juridic.
Majoritatea utilizatorilor Bibliotecii Publice de Drept, studenti ai diferitelor institutii
universitare din Republica Moldova, solicita acces la publicatiile electronice de
specialitate autohtone. In acest context devine iminent& preocuparea bibliotecii fata de
diversificarea serviciilor sale, acordate utilizatorilor, inclusiv prin facilitarea accesului la
informatia stiintifica electronica din domeniul jurisprudentei. Pentru a contribui la
extinderea ariei de utilizare a rezultatelor cercetarilor stiintifice, realizate de catre juristii
din Republica Moldova, Biblioteca Publica de Drept a venit cu inifiativa de a cerceta
care ar fi interesele specifice ale utilizatorilor vis-a-vis de dezvoltarea unei asemenea
biblioteci virtuale cu acces deschis si gratuit. in perioada iunie-decembrie 2008,
biblioteca Tmpreuna cu Asociatia Obsteasca Initiativa pentru o Noua Européa au lansat
un chestionar care a fost distribuit in cadrul universitatilor cu facultati de drept din
Chisinau, precum Si plasat pe pagina web a portalului

juridic http://www.dejure.md/?go=sondaj pll. Rezultatele chestionarului au evidentiat ca

99% din respondenti, membri ai comunitatii juridice sustin crearea unei astfel de
biblioteci prin oferirea articolelor, monografiilor, studiilor efectuate, considerand ca
aceasta ar facilita accesul la informatie, neafectand autorii, adica tinand cont de
protejarea dreptului de autor. Pentru a implementa aceasta initiativa, biblioteca
impreuna cu Asociatia Obsteasca Initiativa pentru o Noua Européa vor coopera pentru a

obtine fonduri de la donatorii externi.

filiala a Biblioteci

BIBLIDTECA
PUBLICADE
DREPT [id

Catalog »

Incetand ratiunea de a fia

Serv! E-resurse Despre biblioteca

Qrar de functionare Carti Imprumut Ghid virtual Misiunea Plan

Regim de inscriere Editii periodice Consultatii interactive Referinte Mesaj director Politici
Tur virtual Baze de date&CD intreab@bibliotecarul Portrete notorii Departamente Statisticl
Contact Filme Expozitii on-line Adrese utile Cronica Raport
Aviz Evenimente & Noutati Intrari noi
23.01.2009 Meonitorul Oficial al Romaniei in colectia Bibliotecii 23.01.2009 29 ianuarie - Ziua Nationald a Procurerului Carti
Ernlic B La 29 ianuaria, 2009, in cadrul Bibliotecii Publice de Drept va Demerii, I. Drept comunitar european. - Ch.: ASEM, 20
& fncepand cu 1 ianuarie, 2009 Biblicteca avea loc lecia public Sistemul American de Drept Penal 270 p.
Publica de Drept va primi prin abonament  prezentats de Greg Diamond, procuror adjunct in cadrul - s
= = o Madele-tip de sentinte, decizii, incheieri, hotarari ale C
Montoridionaet s Komanter Earteo Lo Ministerului Justigei al SUA, 2 extrase din Hot. CEDO contra Moldovei (CD).- Ch.: s.n
2008

Bejan, Valeriu. De ce tranzifia s-a transformat in criz3
sociald.- Ch.: APD, 2008.- 95 p.

Editii periodice

Biblioteca Publica de Drept Creat de IMC
42, Chisinau, Proiect finantat de Fundatia Soros-Mc

[ I | ] Ramdlers | &WEHTDP
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CAPITOLUL V. PRINCIPII DE OPERARE

Anul 2008 pentru BM a fost anul in care s-a realizat prima etapa a Planului de
actiuni al Strategiei Bibliotecii Municipale ,,B.P. Hasdeu” 2008 — 2017.
Actiunile noastre au demonstrat ca noi am apreciat si respectat:
Utilizatorii gi colegii.
Accesibilitatea si sinceritatea.
Excelenta si calitatea.
Diversitatea si colaborarea.
Inovatia si angajamentul.
Responsabilitatea si integritatea.

Mediul nostru si managementul durabil al resurselor.

Consiliul de Administratie al Bibliotecii Municipale si personalul ei au oferit

servicii de calitate tuturor chisinauienilor.

BM avéand in structura sa servicii specializate: Centrul de Informare si
Documentare ,Chisinau”,  Centrul National de Hasdeulogie, Centrul Academic
International Eminescu, Serviciul Studii si Cercetari, in 2008 a desfasurat cercetari in
domeniul carii, tiparului, bibliotecilor, care pot fi clasificate in urmatoarele grupuri:

1. Cercetare bibliografica

2. Cercetare stiintifica

3. Cercetare biblioteconomica

Cercetarea bibliografica, la BM, este un mijloc de valorificare si
actualizarea istoriei spirituale, literare si culturale chisinauiene. Cele 11 lucrari
bibliografice elaborate Tn anul de referinta sunt diverse ca forme — bibliografii
tematice, biobibliografii, monografii bibliografice. Cinci bibliografii
sistematizeaza informatii despre personalitatile literare, doua sunt dedicate
activitatii jurnaligtilor-scriitori, una poate fi tratatd ca o cronologie a
evenimentelor din viata social-politica, culturala a municipiului, trei — abordeaza
probleme legate de istoria, cultura popoarelor care locuiesc pe teritoriul

Moldovei.
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Titlul

Andrei Burac: Biobibliografie

Galina Furdui: Biobibliografie

lon Proca: Biobibliografie

lulia Hasdeu / Camille Armand (1869-1888): Bibliografie

lulian Filip: Biobibliografie

O familie de intelectuali basarabeni: dinastia familiei Grama: Biobibliografie

Holocaust - tragedia evreilor Europei sec. XX

Hristo Botev: Bibliografie tematica electronica

Ucrainenii in cultura Moldovei: Bibliografie tematica

Vlad Pohila: Biobibliografie

Bibliografia Municipiului Chiginau (1999 — 2004)

Eiblioteca Municipals . B.P. Hasdeu™
Centrul National de Hasdeuloge
Crina Decusard-Bocsan Biblioteca Municlpalh . B.P, Hasdeu"
Bibsliateca Publich . Ovidius"

Biblistecn Municipslh . 5.5 Mardeu®
ibtiotucas Pubiich, Transitvanks”
e

O familie

cainiille Aritiand de intelectuali basarabeni

Katacrpodra
§eicKOro EBPERCTBA
pareaun XX sexa

Holocaust —
§ evreilor Europei se

Holocaust - .
Bdy of european jewr
n the XX century

Galina Fu

ANDRE] F

rdu

Vkpainui 8 KyneTypi Monaosu
Ucrainenii in cultura Moldovei
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Un alt aspect nu mai putin important in activitatea bibliotecii este cercetarea
stiintifica. In anul de referintd cercetarea stiintificd s-a axat pe studierea operei
membrilor dinastiei Hasdeu. Tn acest context colaboratorii Centrului National de
Hasdeulogie au intreprins vizite de documentare la Biblioteca Centrala Universitara si
Biblioteca Academiei Romane. Subiectul unui alt studiu de cercetare au reprezentat
documentele despre dinastia Cantemirestilor, examinate la Biblioteca Academiei
Romane.

Biblioteca Municipala si Centrul National de Hasdeulogie au contribuit la aparitia

la editura Stiinta a volumelor 3 si 8 al Scrierilor lui B.P. Hasdeu.

Hasdeu B.P. Scrieri. Vol. 3. Dramaturgie

Hasdeu B.P. Scrieri. Vol. 8. Istoria critica a romanilor

Eminescu, M. Opera Poetica

Legenda Luceafarului

MOSTENIRE MOSTENIRE

HASDEU HASDEU

SCRIERI SCRIERI

Volwnme! § Volnmnel 3

OPERA POE II(

\E
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Colaboratorii BM au participat la conferinte si simpozioane stiintifice organizate
de alte institutii:

e consemnarea a 125 de ani de la inaugurarea statuii lui $Stefan cel Mare (lasi) si
125 de ani de la publicarea Doinei lui M. Eminescu ;

e simpozionul Lumina care nu se stinge (120 de ani de la disparitia fizica a poetei
lulia Hasdeu /Camille Armand) (Bucuresti);

e desfagurarea Zilelor V. Alecsandri — M. Eminescu si a Simpozionului Valori
bibliophile (Biblioteca Nationala a R. Moldova);

e simpozionul consacrat lui D. Cantemir (335 de ani de la nastere) (Liceul Teoretic

,Nicolae Balcescu” din Ciorescu);

Cercetarea biblioteconomica s-a materializat in culegerea de studii
Biblioteconomie. Asistentd Informationala. Arhivistica: Teorie si practica, efectuate de
Biblioteca Municipala in colaborare cu Catedra de Biblioteconomie si Asistenta
Informationala, in volumul Biblioteconomie: Studii, cercetari, recenzii, prefete, eseuri,
interviuri (autor L. Kulikovski); si in alte lucrari, analize, teze - obiectul studiului fiind
activitatea Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu”.

Tematica tezelor de licenta

Nr. Titlul

1. Avantajele cooperarii in organizarea activitatilor culturale la Biblioteca
Municipala ,B.P. Hasdeu”.

2. Corelatia dintre Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu” si Arhiva Nationala.

3. Prezenta anului editorial 2006 in colectia BM.

4. Evaluarea serviciilor informationale la Biblioteca Publica de Drept.

5. Dezvoltarea tehnologiilor de prelucrare a documentelor la Biblioteca

Municipala ,B. P. Hasdeu”.
6. Cultura juridica a bibliotecarilor la Biblioteca Municipala ,B. P. Hasdeu”.

7. Eficienta serviciilor informationale pentru grupuri defavorizate de utilizatori la
Biblioteca Municipala ,B. P. Hasdeu”.

8. Evaluarea programului de formare profesionala la Biblioteca Municipala ,B.
P. Hasdeu”.
9. Analiza comportamentala in contextul culturii institutionale a bibliotecii

(analiza chestionarului despre cultura institutionala realizat la BM).
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SUSTINEREA ROLULUI ESENTIAL AL PERSONALULUI iN REALIZAREA
DIRECTIILOR STRATEGICE

In anul 2008 managementul resurselor umane s-a axat pe dezvoltarea dialogului
profesional si cautarea solutiilor utile si durabile de schimbare. Performanta,
randamentul profesional, apreciate de comunitatea utilizatorilor si cea profesionala, au
adaugat valoare, au contribuit la intarirea identitatii, distincte a BM.

Serviciile si ofertele infodocumentare ale Bibliotecii Municipale au fost realizate,
promovate, diversificate, inovate de catre cei 436 de angajati, din care 356 sunt
bibliotecari.

in anul de referinta echipa BM a fost completatd cu 67 de persoane, din care 52
bibliotecari.

Varsta medie a personalului de asemenea ramane constanta - 37 de ani. Drept

argument serveste numarul total de studenti — 24, care studiaza si muncesc la BM.

La BM prevaleaza un climat institutional favorabil pentru aprofundarea
cunostintelor. Biblioteca sustine bibliotecarii pentru a invata la ciclul 1l si lll. Astfel, la
ciclul Il (masterat) invata 9 persoane, iar la ciclul lll (doctorat) — 2 persoane. Ca rezultat,
la BM sunt 373 persoane cu studii superioare, din care 205 de specialitate. Structura

angajatilor pe sexe ramane constanta.
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in anul 2008 gradul Il (doi) de calificare au obtinut 17 bibliotecari. Temele de
cercetare au abordat urmatoarele subiecte: accesul la informatie in structurile
infodocumentare in Republica Moldova; Programul ,,Ora povestilor”: forme si metode de
organizare; rolul cértii si al bibliotecii in formarea personalitatii copiilor; impactul
programelor culturale asupra procesului de lecturd a utilizatorilor; diversitatea lecturii
prin prisma preferintelor, varstei si a statutului social; Biblioteca vine la tine cu prieteni:
Evaluarea gi extinderea programului extramuros; catalogarea automatizata in cadrul

BM: avantaje, dificultati, perspective etc.

Din numarul total de bibliotecari, 39% sunt atestati. Comparativ cu anul trecut
numarul lor a scazut cu 1% (in 2007 — 40%) din cauza concedierii bibliotecarilor

calificati.

Gradul Il

80

70

o Gradul |

50

40

Gradul superior
30 P

20

139
Total bibliotecari atestati

% bibliotecari atestati 39
Gradul superior 14
Gradul | 47

Gradul Il 78

Colaboratorii BM constientizeaza regulile schimbarii, comunica pentru a
putea interactiona coordonat si adecvat, formandu-si propriile abilitati raportate
la valori si standarde profesionale. Cunoasterea este un proces si o resursa
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pentru afirmarea identitatii si viabilitatii institutionale. Este un demers al angajarii
echipei Hasdeu in dezvoltarea si utilizarea capacitatilor cognitive, valorificand
experientele si abilitatile. Managementul cunoasterii la BM este un proces de invatare
prin care se dobandesc competente pentru viitor, care asigura beneficii directe —
coerenta colectiva mai mare, stoc de cunostinte mai bogat, dezvoltarea creativitatii.
Structura programului de formare profesionala organizat pe module si utilizat de
mai mulii ani la BM a fost modificata si completata in conformitate cu standardele de
calitate. Evolutia temelor a fost generata si de validarea cunostintelor de la actiunile de
instruire si obtinerea efectelor durabile in practica: schimbari intervenite in cunostintele,

abilitatile si comportamentul celor instruiti, randamentul acestora.

Pe parcursul anului 2008, la nivel de retea au fost organizate actiuni de instruire
axate pe subiectele: Adaptarea spirituald a persoanelor dezavantajate prin carte gi
lecturd; Asigurarea cu personal la BM; Metodologia organizérii orei de lectura;
Programul Lecturile verii: Strategii si metode; Dezvoltarea si diversificarea programelor
culturale in cadrul bibliotecii; Evidenta serialelor. Descrierea analiticd a serialelor;
Programe de biblioteca pentru pregscolari — Bibliodddaca; Servicii de biblioteca pentru

Chisinaul multicultural: directii, probleme, colaborare.
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in filialele BM s-a format o cultura a invatarii. Saptamanal si lunar se organizeaza
actiuni interne de instruire. La aceste intruniri se abordeaza diferite teme din domeniul
biblioteconomic, in scopul informarii si cunoasterii schimbarilor ce au loc in domeniul
dat de activitate. De asemenea sunt puse in discutie problemele cu care se confrunta
bibliotecarii Tn activitatea lor zilnica. Totodata, se face o analiza a performantelor de
biblioteca. La Biblioteca ,Ovidius” saptamanal se intrunesc toti membrii echipei intr-o
reuniune de serviciu, care a fost numita ,La o ceasca de cafea”. Bibliotecarii din cadrul
Bibliotecii Publice de Drept s-au implicat activ in actiunile de instruire. Activitatile au
fost referitoare la aplicarea serviciului de posta electronica interna (The Bat), utilizare a
pachetului Open Office, utilizare a resurselor electronice juridice (baze de date, motoare

de cautare specializate), statistica de biblioteca, comunicarea cu utilizatorii.
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La nivel national, bibliotecarii au participat la actiunile de instruire organizate de

Biblioteca Nationala a R. Moldova, Universitatea de Stat din Moldova, Biblioteca
Nationala pentru Copii “I. Creanga”, Biblioteca ASEM, AGEPI, Consortiumul elFL.net,
Universitatea Libera Internationala, Biblioteca Colegiului de Constructii, Biblioteca
Republicana S$tiintifica Agrara. Printre subiectele studiate au fost: Implementarea
tehnologiilor informationale in bibliotecile Moldovei: situatia la zi (relatia de
corespondenta in paradigma destinatie echipament — resurse informationale — servicii
informationale); Pregétirea specialistilor din domeniul infodocumentar pentru certificarea
CERTIDOC; Aspecte metodologice si tehnice privind implementarea standardelor de
descriere bibliografica; Lansarea Sistemului Informational Integrat al Bibliotecilor din
Republica Moldova — SIBIMOL; Comunicarea colectiilor: aspecte etice si tehnologice;
Activitatea informationala si bibliografica a bibliotecii universitare: actualitate si tendinte;
Strategii de dezvoltare si prelucrare a resurselor informationale si documentare;
Scolarizarea operatorilor de teren pentru studiul ,Timpul si spatiul lecturii in Republica
Moldova” etc.

BM prin aportul BPD in parteneriat cu consor{iumul elFL Direct a organizat trei
actiuni de instruire, din care doua cu caracter international. Seminarul instructiv Acces
Deschis (Open Access): Explorarea comunicérii gtiintifice a abordat subiectul
metodologiei organizarii repozitoriilor, beneficiilor si a starii de fapt in R. Moldova.
Conferinta internationala Copyright: Enabling Access or Creating Roadblocks for

Libraries? (Copyright: un impediment sau un promotor al accesului la informatie realizat
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prin intermediul bibliotecilor?) a fost organizata de IFLA (Federatia Internationala a
Asociatiilor Bibliotecare), EBLIDA (Biroul European pentru biblioteci si asociatii pentru
informare si documentare) si elFL (Consortiul Informatia Electronica pentru Biblioteci),
cu participarea elFL Direct Moldova. Aceasta reuniune a fost gazduita de Academia de
Studii Economice din Moldova. La un seminar analogic privind dreptul de autor si
drepturile conexe, organizat de Consortiu in parteneriat cu AGEPI, Mariana Harjevschi
a prezentat comunicarea Dreptul de autor si bibliotecile.

BM reuseste cu succes sa se integreze in spatiul biblioteconomic prin
participarea activa la conferiniele ABRM. La Congresul VI al bibliotecarilor, desfasurat
in perioada 4-5 noiembrie 2008, bibliotecarii au participat cu comunicari la urmatoarele
activitati:

x Sectiunea Biblioteci publice cu genericul Promovarea imaginii bibliotecii publice
in comunitate, unde s-a prezentat comunicarea Experienfa de promovare a
imaginii Bibliotecii Municipale “B.P. Hasdeu” (Lidia Kulikovski);

x Sectiunea Biblioteci de colegii si scolare cu abordarea subiectului Bibliotecile
scolare si de colegiu in sistemul educational: aliniere la cerintele gi prioritatile
invatamantului actual Biblioteca “Ovidius” a prezentat comunicarea Necesitatea
parteneriatului in societatea cunoasterii (Elena Butucel);

x Comisia Formarea Profesionala Continua. Etica si Deontologie a organizat
atelierul Instruirea la locul de muncéd a personalului institutiilor bibliotecare:
concepte si experiente, unde s-a prezentat comunicarea Traiectoria dezvoltarii
specialigtilor in informare si documentare: ciclul formarii profesionale la Biblioteca

Municipala “B.P. Hasdeu” (Tatiana Coseriu).
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Bibliotecarii de la Centrul de Informatii Europene au participat la actiuni nationale

5 A~

organizate de societatea civila: Componentul ,Training for Trainers” in domeniul scrierii
proiectelor, German Technical Cooperation.
Biblioteca ,I. Mangher” in continuare a fost centru metodologic pentru bibliotecile
evreiesti din republica. Tn anul de referinta au fost organizate pentru colegi:
4. Conferinta video ,Literatura israeliana contemporana”;
5. Conferinta internationala practico-stiintifica ,Rolul  memoriei istorice a
Holocaustului in educatia tinerei generatii”;

6. Conferinta internationala ,HEVRUT- instruire evreiasca neformala”.

Competentele si abilitatile bibliotecarilor sunt elemente ale mix-ului de marketing.
Implicarea in actiunile profesionale ca formatori si experti este un indicator calitativ
pentru Biblioteca Municipala.

In cadrul acordului de colaborare dintre Universitatea de Stat din Moldova si
Universitatea de Vest din Timigsoara, la Facultatea de Jurnalism si S$tiinte ale
Comunicarii s-a aflat un grup de studenti si profesori de la Facultatea de $tiinte Politice,
Filosofie si Stiinte ale comunicarii (Sectia Bibliologie). Programul de mobilitate a cuprins
urmatoarele subiecte: catalogarea si organizarea cataloagelor; descrierea analitica si

organizarea bazelor de date bibliografice; digitizarea coleciiilor; servicii de referinte;

activitatea bibliografica; automatizarea bibliotecilor; accesul la resursele electronice.

F
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in colaborare cu Academia de Stiinte a Moldovei, BM a participat ca formator la
seminarul Accesul persoanelor cu dizabilitati la informatie (Lidia Kulikovski).

Formatorii BM (Mariana Harjevschi, Tatiana Coseriu) au participat la Tabara de
instruire pentru bibliotecari, organizata de Biblioteca Publica Raionala ,Dimitrie

Cantemir” din Ungheni.

p- -

Biblioteca Municipala se orienteaza catre cooperare, parteneriat ca o solutie pentru
un management mai bun si ca o componenta importanta a misiunii sale.

Promovéand practicile de calitate ale BM la_nivel international in anul de

referinta, bibliotecarii au participat la urmatoarele actiuni:

v Targul de carte din Focsani — Vlad Pohila, Genoveva Scobioala, Angela Timus;
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v’ Instruire pentru bibliotecari in domeniul managementului si marketingului Piatra
Neamt{, Roméania — Angela Ciobanu;

v’ Conferinta elFL-IP, Istanbul, Turcia — Mariana Harjevschi;

v Stagiul de perfectionare ,Imaginea si relatiile publice ale organizatiei”, Fundatia
Soros din Moldova, Institutul National de Administratie, Bucuresti, Romania —
Savela Starciuc;

v' Conferinta internationala LIMUD - programe educationale in traditia evreiasca,

lalta, Ucraina — Ana Batmanov, Ala Deresco.

Obtinerea unei performante recunoscute duce la cresterea increderii in sine, a
satisfactiei profesionale care mobilizeaza, genereaza si dezvolta alte realizari. Pe
parcursul anului 2008, echipa Hasdeu a fost apreciata cu:

v 3 premii si diplome de laureat ale ziarului Timpul,

e 4 premii la Concursul Cele mai reusite lucrari in domeniul bibliologiei si stiina
informarii;

v 29 de Diplome de excelenta, de mentiune din partea partenerilor, centrelor
metodologice: Sectia Nationala a Consiliului International al Cartii pentru Copii si
Tineret pentru implicarea activa in organizarea Salonului International de Carte
pentru Copii; Pretura sectorului Buiucani - pentru activitate rodnica,
profesionalism si succesele obtinute; revista de Cultura si Creatie Literara ,Clipa”
- pentru receptivitatea si deschiderea fata de tinerii creatori din cenaclul ,lulia

Hasdeu”; Consiliul Judetean Alba; Primaria municipiului Alba lulia; Fundatia
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JAlba lulia 1918”; Asociatia Studentilor Crestini Ortodocsi Roméni din R.
Moldova; Clubul Consiliului Europei; Centrul media pentru Tineret si Radio
Moldova - pentru realizari deosebite la etapa Arta plasticd a concursului ARS

ADOLESCENTINA, pentru sustinerea si Tincurajarea tinerelor talente;

Departamentul municipal pentru Protectia Drepturilor Copiilor; Organizatia

etnoculturala ,Barvinok”; Congresul comunitatii ruse; Biblioteca Nationala -

pentru debut la ,Gazeta bibliotecarului” etc.

® 54 Diplome de excelentd a Bibliotecii Municipale (pentru cea mai buna

organizare si desfasurare a Programului Sdptadméana Usilor Deschise; pentru
contributii substantiale la realizarea Programului aniversar Biblioteca Municipala
,B.P. Hasdeu” — 130 ani de lectura publica: Dezvoltare. Progres. Colaborare.
Parteneriate; pentru contributii la activitatea de cercetare si calitatea remarcabila
a lucrarilor, pentru contributii la promovarea imaginii si activitati BM in mass-
media; pentru sustinerea, dezvoltarea si diversificarea serviciilor comunitare;
pentru activitatea de cooperare eficienta cu comunitatea: utilizatori, fondatori,
societatea civila in dezvoltarea proiectelor, programelor si serviciilor; pentru
promovarea activitatii si prezenta activa in mijloacele mass-media; pentru cea
mai buna echipa; pentru cea mai laborioasa echipa; pentru munca depusa cu
daruire in reorganizarea si modernizarea activitatii Bibliotecii; pentru activitate de
aleasa daruire cu importante rezultate, desfagurata de-a lungul anilor etc.).

Echipa Hasdeu este motivata si incurajata pentru a scrie articole in revistele si
ziarele de specialitate. Practicile de calitate au fost mediatizate in publicatiile
BiblioPolis, BiblioCity, Gazeta bibliotecarului, Buletinul ABRM, Info Agrarius, Lectura
(Cluj Napoca), Curier (Targoviste), Lumina Céartii (Alba lulia) si in alte publicatii cum ar fi
Capitala, Jurnal de Chiginau, Literatura gi arta, Glasul, Flux, Florile dalbe, Timpul, Viata
studenteasca etc.

Pentru absolventji institutilor de invatamant superior, tinerilor angajati li s-a
stabilit un spor la salariul tarifar in marime de 10% pentru perioada primilor trei ani de
activitate. Personalul BM a primit un supliment de 20% la salariu, care a fost acordat de
catre Primaria municipiului Chisinau. Bibliotecarii au continuat sa primeasca sporul
pentru vechime in munca si un supliment la salariul de functie in marime de 30 la suta.
Cuantumul salariatilor de functie pentru angajatii cu categoria de salarizare 6-15 s-a
majorat.

Cultura institutionala a BM se caracterizeaza prin perceptiile fundamentale,

valorile impartasite si convingerile care ghideaza modul in care se comporta echipa
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Hasdeu unii cu altii si modul in care ei muncesc. Este deja o traditie de a consolida
socializarea noilor angajati, a intregului colectiv prin organizarea echipei la sarbatorirea
evenimentelor profesionale.

Prin atributele noastre de baza promptitudine, corectitudine, = competenta,
amabilitate si respect reugsim sa mentinem Biblioteca performanta, capabila sa

raspunda nevoilor utilizatorilor.

MENTENANTA S| PREZERVAREA EDIFICIILOR $I SPATIILOR PUBLICE

Una din directiile Strategiei BM 2008-2017 este estimarea prin consultare si studii
a doleantelor utilizatorilor referitor la spatiile puse la dispozitia lor. BM s-a angajat sa
mentina localurile in stare buna, reparata, sa asigure un mediu binevoitor, curat.
in anul de referinta, au fost imbunatatite conditiile de functionare la urmatoarele
filiale:
e finisarea reparatiei capitale la Biblioteca ,Targu-Mures”; raparatii la Centrul
National de Hasdeulogie, la filialei ,Alba lulia”;
ereparatii curente la bibliotecile ,M. Lomonosov”, ,H. Botev”, Arte, N. Titulescu,
Biblioteca Publica de Drept.
Au fost mobilate, echipate filialele: ,Targu-Mures”, ,Alba lulia”, ,Targoviste”,
»,M. Lomonosov”, Traian, BPD, CAIE, Centrul National de Hasdeulogie.
Functionalitatea retelei implica organizarea operativa a tuturor proceselor ce {in
de activitatile unei biblioteci. O Biblioteca retea ca Biblioteca Municipala realizeaza:
® distribuirea intrarilor noi prin filiale;
® optimizarea fiabilitatii echipamentului, mobilierului, utiliajului tehnic;
® activitati extramuros in comunitate, in parteneriat cu diverse instituti;
® Qactivitatea de asistenta metodica la nivel de municipiu si suburbii.
Astfel, pentru necesitatile retelei a fost procurat automobilul Dacia Logan.
Din 36 localuri administrate si intretinute de BM - unul este construit cu

destinatie speciala; 30 sunt adaptate, 28 de sedii sunt proprii, 3 spatii inchiriate.

La sfarsitul anului 2008 a fost reziliat contractul de inchiriere a spatiului pentru
Biblioteca ,Maramures”, colectile au fost legate si depozitate in spatile BM.
Comunicarea si negocierea cu administratia publica locala nu au dat rezultate benefice.

intr-o asemenea situatie s-ar putea pomeni si Biblioteca ,0. Ghibu”.
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FINANTARE
Desi recunoscute ca mijloace educative si culturale de mare importanta, cartea si
bibliotecile, sunt mereu supuse unor reevaluari fie din partea celor care le utilizeaza, fie din
partea celor care le finanteaza. Biblioteca a facut fata onorabil acestui test pastrandu-si
imaginea si forta.
Anul 2008 a fost

bugetului, utilizarea eficienta a banilor alocati,

evaluat de multe comisii financiare. S-a evaluat executarea
calitatea si suma achizitiei de carte,
licitatiile de achizitii, eficienta functionarii filialelor (frecventa, ore deschise pentru public,
zile deschise pentru public, logica si distanta amplasarii unei filiale de alta), dotarea cu
echipament a bibliotecii si filialelor, reparatiile filialelor etc.

BM a avut, initial, un buget satisfacator, aprobat de Consiliul municipal, de 18 min.
lei, suma care pe parcursul anului, fara, insa, aprobarea Consiliului, a fost diminuata cu 2
min. de la achizitia de carte. Aceasta suma a fost suplinita, partial, cu 1min. 6 mii 230 lei

din alte surse: 946 330 lei pentru achizitia de carte, 59 900 lei granturi proiecte mici, 120

425 lei echipament tehnologic. Deci ii mai mult de 1 min.

Articol Descifrare Necesar Bugetat Modificari Executat
2008 2008
111 Salariu 6 103,3 6 103,3 72427 7 5011
112 Fondul social 1464,9 1464,9 1738,3 1738,3
116 Asigurare medicala 183,1 183,1 217,2 216,7
113/01 Energie electrica 270,0 300,0 295,9 2174
113/02 Gaz 20,0 20,0 20,0 20,0
113/03 Rechizite, mentenanta, 720,0 400,0 635,0 624 .4
consumabile
113/04 Caldura 240,0 650,0 680,0 680,0
113/06 Abonare, achizitie de 7 200,0 6 000,0 4 393,5 43935/
carte 946, 3
113/11 Telecom 111,0 70,0 70,0 70,0
113/13 Intretinere transport 60,0 40,0 40,0 40,0
113/17 Reparatii curente 650,0 600,0 653,9 651,2
113/18 Reparatii utililaj 150,0 100,0 100,0 100,0
113/19 Chirie 400,0 300,0 201,1 207,8
113/21 Instruire profesionala 50,0 - - -
113/22 Servicii editoriale 300,0 250,0 250,0 2419
113/27 Contoare 15,0 15,0 - -
113/29 Paza 200,0 65,0 65,0 63,7
113/30 Servicii informationale 7571 250,0 220,0 187,8
113/34 Apa, canalizare 100,0 100,0 75,0 73,5
113/35 Salubritate 50,0 25,0 10,0 10,0
113/45 Manifestari culturale 500,0 200,0 212,0 211,6
114/02 Deplasari 60,0 70,0 40,0 33,2
242 Mobilier, echipament 1 000,0 500,0 504,0 502,0/
120,4
243 Reparatii capitale 3 000,0 500,0 - -
TOTAL 236044 lei | 18 206,3 lei 17 662,7 lei | 18 850, 8 lei
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Anul 2008, pentru BM, a fost unul rodnic, un an cu valente si rezultate in
domeniul informatizarii proceselor, in diversificarea serviciilor electronice si traditionale,
in cercetare bibliografica si biblioteconomica, in promovarea imaginii, anul in care s-a
pus baza realizarii Strategiei BM 2008-2017.

Raportul BM 2008 este mesajul prin care transmitem ce s-a facut, cat s-a facut,
cum s-a facut, care-i rezultatul si impactul..., este instrumentul prin care analizam si
cautam raspuns la intrebarea Ce putem sa facem sa nu incetinim ritmul, sa nu ne

pierdem vitalitatea, prestigiul obtinut?

PROBLEME

Constatam ca preferintele de lectura, studiu, cercetare si loisir a chisinauienilor,
raman aproape neschimbate. Raportam, insa, cu 32 de mii de cititori mai putin ca in
anul 2007. Este o cifra foarte mare, dar justificata prin absenta activitatii bibliotecilor
,1ransilvania®, ,Targu-Mures”, Gh. Madan inchise pe tot parcursul anului la reparatie
capitala, de absenta activitatii de jumatate de an a filialei Arte. Alte probleme care ne-

au pereclitat activitatea si au dus la nerealizarea unor obiective din planul anului 2008:

Pierderea spatiului Bibliotecii ,Maramures” si incapacitatea administratiei locale
de a rezolva problema;

Starea catastrofala a Sediului Central al BM;

Finantarea insuficientd. Administratia Publicd Locald nu finanteazd BM dupa
programe si prioritati, dar dupa principiul Noi stim mai bine ce va trebuie;
Numarul insuficient de calculatoare, fapt ce nu permite realizarea automatizarii
proceselor preconizate, finisarea Catalogului Electronic Partajat — per utilizator,
norma fiind un calculator la o mie de locuitori;

Cautarea de solutii urgente pentru finisarea optimizarii colectiilor (reevaluare,
reinventariere, barcodare), pregatirea pentru trecerea colectiei in CEP;
Abandonarea profesiei, lipsa specialistilor;

Lipsa unui Centru de perfectionare la nivel national;

Necesitatea reaparatiilor la 11 sedii — Biblioteca ,V. Alecsandri”, ,A. Cosmescu”,

Biblioteca ,I. Mangher” de 5 ani, Biblioteca ,Transilvania” al treilea an gi altele.

PROPUNERI
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Anul 2009 pentru BM se prefigureaza ca un an economic greu, an de criza care
cu certitudine va afecta planurile trasate. Efortul managementului va fi orientat sa
calibreze spiritul echipei pentru a ramane pe linia de plutire, pentru a ingradi echipa de
sincopele crizei.

Pentru anul 2009, BM isi propune sa realizeze:
e Implementarea Sistemului Informational de Gestiune a Activitatii (SIGA) in toate
filialele;
e Finisarea Catalogului Electronic Partajat al BM,;
e Continuarea digitizarii colectiilor Chisindu si Hasdeu;
e Sporirea si diversificarea repertoriului de resurse electronice;
e Extinderea programelor de lectura pentru toate grupurile sociale de chisinauieni;
e Auditul calitatii in scopul implementarii sistemului de management al calitatii BM;
e imbunatatirea conditiilor de functionare a bibliotecilor filiale:
e constructia sau reparatia capitala a Sediului Central;
e finisarea reparatiei la filiala ,, Transilvania".

Bazéndu-ne pe rezultatele obtinute in 2008, pe capacitatea institutionala si
capabilitatea personalului, pe sustinerea Administratiei Publice Locale speram sa
trecem cu bine prin criza economica si sa ramanem in continuare institutia comunitara,

culturala necesara chisinauianului.
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