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Biblioteca Municipald B. P. Hasdeu -
dezvoltare §i progres: un bilant aniversar

Fiecare institutie, ca §i fiecare om, are momente de ascensiu-
ne, cand se pun in evidenta valorile obtinute, cind comunita-
tea ii ofera recunostinta si o crediteaza cu viitor. Un astfel de
moment este $i jubileul unei biblioteci. La aniversarea de 130
de ani, cu siguranta, putem contura ponderea BM la cultura si
dezvoltarea comunitara chisinauiana.

in Biblioteca Municipal B. P Hasdeu existi o permanen-
ta stare de primenire, de nou, de inedit cultural. Chiar daca
cineva va spune ca nu e generala, afirm ca este dominanta.
Distanta temporala la care ne referim — 2002-2006 —, analiza-
ta, ne ajuta sa o simtim, sa o identificam. La BM s-au petrecut
si se petrec fapte de cultura vizibila. Fenomenul cultural si
profesional exista aici mai mult decat in alte biblioteci si ca-
racteristica lui, indubitabil, este continuitatea.

Au trecut cinci ani de la aniversarea a |25-a, pe care
am marcat-o cu fast, dar si cu rezultate si realizari frumoase.
insa privind in urmi, remarcim ci la Hasdeu s-au intdmplat
multe lucruri bune §i de atunci incoace. BM inregistreaza, in
continuare, o activitate rodnica, da contur vietii culturale a
Chisinaului, adunand intelectualitatea, promovand valoarea,
nationalul si universalul.

Anul 2002 iese pregnant in evidenta — a fost anul
marcarii solemne a |25 de ani de la fondarea Bibliotecii
Municipale.

Conferinta Internationald Dimensiunea sociald a biblio-
tecii in Societatea Informatiei, care a finalizat suita de manifestari
aniversare, |-a avut in calitate de keynot speaker pe lan Pigott,
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seful Directoratului Societatea Informationald din cadrul
Uniunii Europene.

Cu ocazia acelei aniversari Biblioteca Municipala a rea-
lizat multe proiecte de cercetare, care s-au materializat in
11 volume publicate. Aceste lucrari ne-au sporit valoarea si
imaginea in lumea stiintifica.

O realizare de succes §i care a demonstrat maturitatea
profesionala a colectivului BM a fost lansarea revistei de
specialitate BiblioPolis.

O alta realizare a fost elaborarea misiunii §i setului
de valori bazate pe conceptul de edificare durabila a BM.
Auditul social efectuat ne-a demonstrat ca indicatorii de per-
formanta obtinuti sunt la nivel european.

Procesul de automatizare a Bibliotecii Municipale a fost
concentrat pe crearea infrastructurii unei retele unice — re-
teaua metropolitana BM; pe crearea de e-continuturi; pe
dezvoltarea Paginii Web, efort incununat cu locul | in cadrul
concursului WEB Top 2002.

Realizirile anului 2002 au demonstrat ca BM a ramas o
bibliotecd moderni, orientata spre utilizarea noilor tehnologii
informationale §i totodata o biblioteci care gine la tradiio-
nalismul specific bibliotecilor basarabene, caracterizat prin
activitatea enorma de valorificare a trecutului municipiului
Chisindu, de cinstire a personalitatilor din comunitate, de sus-
tinere a unei activitati de cercetare bibliografica.

Cu certitudine, activitatea BM in anul 2002 a fost de o
inaltd valentd profesional, cultural, sociala, istorica.

Anul 2003 prinde noi contururi foarte ferme. Numa-
rul de chisinduieni care au carnet de cititor al Bibliotecii
Municipale a ajuns la 507 941 (66% din populatia urbei). Pe
parcursul anului 2003 au utilizat activ serviciile BM 326679
de chisinduieni (42,4% din populatie), dintre care 59 708
(7,8% din populatie) s-au inscris ca utilizatori noi. Fiecare uti-
lizator activ a vizitat biblioteca in medie de 10 ori, numarul
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total de frecvente ajungind la 3 339 109 (11130 per/zi). In
2003 chisinauienii au Tnregistrat un numar destul de impu-
nator de imprumuturi: 9- |50 347 exemplare, cel mai mare
din istoria de 126 de ani ai bibliotecii noastre.

Biblioteca Municipala a impartasit politica respectului
pentru identitatea §i diversitatea culturald, a incurajat diver-
sitatea culturala locala, sprijinind actiuni de pastrare, dez-
voltare si promovare a culturii minoritatilor etnice prin
constituirea unor colectii’ specializate, valoroase, inedite, in
limbile etniilor conlocuitoare — rus3, ucraineand, bulgara, ga-
gauza, ivrit-idis.

BM B. P. Hasdeu a continuat sa sustind parteneriatele
sociale cu societatea civild, sa coopereze la nivel local cu
institutiile educationale, sociale, medicale, culturale, pentru a
mentine §i dezvolta furnizarea informatiilor comunitare ca-
tre chisinauieni. Pe parcursul anului au fost completate si
actualizate bazele de date comunitare, accentul fiind pus pe
furnizarea lor in regim off-line.

O prioritate a politicii informationale a Bibliotecii Mu-
nicipale a fost elaborarea, dezvoltarea si livrarea continutului
electronic prin trecerea pe suport electronic a bibliografiilor
elaborate, curente si retrospective.

Cooperarea i coordonarea activitatii a reprezentat pen-
tru Biblioteca Municipala un element important in realizarea
cu succes a politicilor si strategiilor. Biblioteca Municipala B. P.
Hasdeu a fost partener activ al Centrelor biblioteconomice, al
Consortiului elFL Direct Moldova, TINLIB, SIBIMOL, a partici-
pat la organizarea unor seminare, mese rotunde, simpozioane
de rezonanta nationala, a sprijinit procesul didactic, fiind o baza
pentru practica studentilor. La nivel international, relatiile s-au
extins prin participarea in proiectul European CALIMERA si

prin prezenta BM in Asociatia Internationala a Bibliotecilor
Metropolitane (INTAMEL).
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Anul 2004 da pulsatie efortului de edificare durabila a BM.

Valorile BM, care coincid cu valorile societatii democra-
tice — libertate, maximum de sanse pentru cat mai multi, pros-
peritate — au reprezentat, au protejat §i promovat aspiratiile
chisinauienilor. Acesta a fost argumentul celor peste 73% de
chisinauieni care au optat pentru carnet de cititor la Hasdeu,
fiind incurajati si sustinuti de efortul constant al BM de pro-
movare a primatului utilizatorilor in politicile sale §i cultura
pluralista intemeiata pe deschidere §i comunicare, pe consens
si diversitate, pe schimbare in relatia cu utilizatorii.

Chisinaul a solicitat implicarea BM in contextul comu-
nitar si angajarea in demersul democratic al comunitatii prin
asigurarea procesului informational, educational, de socializa-
re cu resurse, programe, servicii de calitate. BM a raspuns la
aceasta solicitare cu o colectie de peste un milion de volume,
cu fonduri specializate — in drept, arta, Eminescu, Hasdeu, in
limbile germana, ebraica, ucraineana, bulgara, gagauza, rusa si
alte limbi moderne, cu 364 de bibliotecari bine instruiti, cu Ser-
viciul Informatii Comunitare, cu Centrul de Informare §i Docu-
mentare Chisindu etc.Acestea, in comunicarea cu chisinauie-
nii, s-au materializat in 323 397 de utilizatori activi, 3 623 667
de vizite, 9 465 77| imprumuturi, 333 908 accesari virtuale,
3 930 de programe, activitati, evenimente. Pe parcursul anului
2004, BM s-a configurat ca indispensabila vietii chisinauienilor
de orice varsta, pregatire §i apartenenta etnica.

Avand suportul informational si uman adecvat, BM si-a
profilat demersul in forma unei game foarte largi de progra-
me, servicii, activitati, evenimente, proiecte de solidaritate co-
munitara. Zona de atractivitate si disponibilitate a fost extinsa
si pentru alte categorii: persoane cu dizabilitati, persoane ina-
intate in varsta, care anterior erau mai putine, prescolari, care
nu erau considerati grup-tinta.

BM s-a implicat in sustinerea multor initiative locale prin
activitati specifice: conferinte, mese rotunde, dezbateri, ex-
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puneri, expozitii, simpozioane. BM a identificat Anul Stefan cel
Mare ca obiectiv primordial al anului 2004. Raspunsul filialelor
la prioritatea anului s-a concretizat in 365 (nici o zi fara Ste-
fan cel Mare!) de activitai i lucrari (simpozioane, conferinte,
concursuri, mese rotunde, lansari de carte, vernisaje, expozi-
tii, bibliografii), conferirea numelui Stefan cel Mare si Sfdnt unei
biblioteci din cartierul Botanica.

Proiectul METRO, conceput ca un raspuns imperativ la
aspiratiile chiginauienilor, exigentelor Societdtii Informatiei, a
oferit noi modalititi de stocare, regésire, livrare a informa-
tiei, dar a i imprimat noi parametri procesului informational
— servicii web, servicii de referinte virtuale, elaborare e-con-
tinuturi, expozitii virtuale.

Bazat pe o viziune integratoare si pe practici multias-
pectuale, demersul nostru in 2004 a contribuit substangal la
edificarea durabila §i eficienta a BM. -

Anul 2005, dominat de Strategia de automatizare,a inscris
multi parametri de succes in activitatea profesional. Statisticile
o demonstreaza: imprumut — 9 934 200, frecvente — 3 920 565,
accesari virtuale — 93 053. Analizate, aceste componente ne
dau dreptul s afirmam ca 2005 a fost un an cu valente valorice
$i pentru angajatii BM, si pentru chisinauieni.

Dupd mulsi ani de efort, am ajuns la o nivelare a pro-
centului publicatiilor in limba romana si limba rusi — 48,5% si
respectiv 48,2%.

Una din preocupirile prioritare ale anului 2005 a fost
crearea resurselor informationale calitative, capabile si ris-
punda necesitatilor de studiu §i celor cotidiene ale chisiniuia-
nului. Strategia de automatizare 2005-2010 a contribuit la
realizarea acestui obiectiv, a demonstrat necesitatea elabori-
rii unui soft propriu de biblioteca.

Bibliografia — cercetarea bibliografici — a fost un obiectiv
slujit cu vrednicie de catre BM si in 2005.Au fost elaborate 11
bibliografii, care ne-au adus recunostint3, aprecieri, prestigiu.
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.BM si-a croit oferta culturald pe necesititile de educatjie,
instruire, distractie ale chisinauienilor. Anul 2005 a inregistrat
| 972 programe, evenimente, actiuni culturale asistate de | 406
expozitii, la care au participat 72 525 persoane.

BM a ramas, si in 2005, o entitate relevanti in co-
munitatea chisinauianad si cea profesionala. Prima dats, in
istoria de 128 de ani, informatiile publicate in mass-media
despre evenimentele culturale, artistice, cognitive, stiintifi-
ce desfasurate la BM si in filiale, la care se adauga articolele
angajatilor nogstri, lucrarile elaborate si editate, au depisit
cifra de 400.

Preocuparile managementului superior in 2005 au fost
optimizarea, imbunatatirea si diversificarea sistemului de eva-
luare ce a ajutat la identificarea structurilor de succes care,
impreuna cu structura principala a BM, complinesc arhi-
tectura produsului final — servicii de calitate §i o imagine
pozitiva.

Ca o concluzie generala mentionam ca anul 2005 a fost,
pentru BM, unul de cautare a strategiei de viitor, a strategiei
de reusitd intr-o lume a abundentei si a serviciilor standard,
O strategie care ne va ajuta sa construim §i sa reconstruim,
daca va fi nevoie, o structura viabila, puternici, necesara co-
munitatii chiginauiene.

Anul 2006 a fost centrat pe constituirea unei infrastruc-
turi si mentinerea unei echipe capabile sa-i durabilizeze si de-
monstreze influenta, importanta si efectul in relatie cu valorile
sociale ale comunitatii chisinauiene i, indiscutabil, sa fie capa-
bila a documenta efectul favorabil si eficienta. Patru elemente
au determinat politica informationald a activitatii BM in 2006:
(1) centrarea pe utilizator, (2) orientarea tehnologica, multi-
media, (3) orientarea sociala, (4) orientarea comunitar-inova-
tiva. Convergenta acestor patru elemente cu patru concepte
actuale — comunitate, comunicare, conversatie, conectare — a
dat rezultatele pe care le avem. In anul de referinta am ris-
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puns constant, cu resurse §i servicii, celor 148 477 utilizatori
inregistrati.

Automatizarea proceselor de sistematizare, ordonare, di-
seminare a informatiilor, a cunostintelor e in plind desfasurare
la BM. O realizare importanta a anului a fost ,,canicula electroni-
cd”, timp in care au fost catalogate 84% din colectiile Sediului
Central. Una din realizirile de durati a fost trecerea la cardul
electronic, unic pentru accesul la toate filialele BM.

O reusita a Bibliotecii Municipale rezida in calitatea pu-
blicatiilor si volumul cercetarilor efectuate in 2006, an laborios
in tezaurizarea memoriei culturale a Chisindului, finalizata in
|7 volume editate.

BM a fost, este i rimane un loc de consum, de expunere
a creatiei comunitare §i diseminare culturald, punct de intélnire
a multor cetateni. BM si filialele ei au organizat i gazduit semi-
nare, discutii, cluburi de interese, cluburi de lectura, simpozioa-
ne, mese rotunde, ateliere de dezbatere, de creatie. In total, au
fost organizate | 962 de activitati culturale, cognitive, de diver-
tisment etc,, la care au participat 62 mii 249 persoane.

Utilitatea acestor programe culturale si de lectur, a
serviciilor de referinta, comunitare, informationale au eviden-
tiat-o cele 11 milioane de carti si alte suporturi imprumutate,
solicitate, consultate.

Anul 2006 a dovedit ca Biblioteca Municipalad B. P. Has-
deu, prin structurile sale eficiente, prin personalul competent,
este si va fi in continuare relevantd pentru vietile oamenilor
care o viziteaza.

Trecand in revistd, doar lapidar, acesti ani, putem afirma
fara modestie ca viata culturald a capitalei ar fi fost mult mai
saraca fira evenimentele ce s-au produs la BM si filialele ei.
Memoria Chisindului ar fi fost mult mai saraci daca BM nu ar
fi tezaurizat-o, nu ar fi inregistrat-o i nu ar fi constituit me-
moria activd a comunitdtii chisinduiene in volumele Bibliografia
municipiului Chisindu.



Biblioteca Municipala B. P. Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate 16

Omniprezenta fizica i utilizarea destul de intensi ii asi-
gura BM o coplesitoare vizibilitate publica. Cotidiene, reviste,
in general mass-media acorda spatii generoase evenimentelor,
comenteaza faptele, apreciaza activitatea, produsele, serviciile,
colectiile §i, mai cu seama, acorda bibliotecii drept deplin de
cetate culturala a orasului. Ne-o demonstreaza cu prisosinta
cele 2 121 de materiale publicate in presa scrisa despre BM
in acesti cinci ani. Aici mai adaugam, in medie pe an, 250-300
de aparitii §i participari la emisiuni radio si TV.

BM are inca o caracteristica — vocatia bibliotecarilor si,
care asigura acea stare a noului cultural. Bibliotecarii i, la fel,
sunt — prin prezenta in mass-media — personaje publice recu-
noscute, care conjuga entuziasmul, specific echipei Hasdeu, cu
pragmatismul caracteristic profesiei si institutiei si astfel forti-
fica succese institutiei. Bibliotecarul BM este omul de cultura
creator de patrimoniu cultural i specialist in sfera circulatiei
valorilor, este reperul central in jurul ciruia se dezvolti BM.

Analizand activitatea noastra in aceasti perioada, putem
spune ca BM si-a prefigurat locul sau de participant important
la cregterea si consolidarea culturii in municipiul Chisinau, dar
$i la sporirea, imbogatirea, diversificarea domeniului si stiintei
biblioteconomice.

Rezultatele anului de referintd, ca si ale ultimilor cinci
ani, sunt astazi fapte de durata, care vor deveni in timp pietre-
le de rezistenta ale cetatii de lumind — Biblioteca Municipali
B. P Hasdeu in viitorul virtual.

Tema Conferintei Dezvoltare. Progres. Colaborare. Partene-
riate nu a fost intamplator aleasa la aniversarea BM. Este tema
din acest an a Conferintei IFLA, care are loc la Durban, Africa
de Sud.

Comunicarile incluse in aceastid culegere se inscriu in
subiectul conferingei, scotdnd in evidentd progresul si evolu-
tiille profesionale ale BM. Colegii de la bibliotecile universitare

— ULIM, ASEM, UTM, UPS A. Russo Balti, Colegiul de Con-
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structii din Chigindu — vin s3 completeze succesele obtinute
de BM cu realizirile institutiilor lor.Astfel conferinta noastra
va fi partea noastré, nationald, a conferintei IFLA.

Comunicirile bazate pe activitatile practice ale biblio-
tecilor: partea | (BM) si partea a ll-a (biblioteci universitare)
sunt complementate in partea a lll-a cu lucrari teoretice, care
vin sa sustin efortul de dezvoltare §i progres al bibliotecari-
lor practicieni.

Culegerea Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate
este un exemplu pozitiv de'colaborare a bibliotecilor publice,
universitare si a Catedrei de Biblioteconomie si Asistenta In-
formationala cu BM.

Lidia KULIKOVSKI, dr. conf. univ.,
director general al BM B. P. Hasdeu

Biblioteca municipala
"B.P. Hasdeu"
iliala copii "N. Titulescu”

‘LF
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P arteneriat Biblioteca Municipala

B. P. Hasdeu - Centrul de Instruire Continua
a Bibliotecarilor Scoala de Biblioteconomie
din Moldova: reflectii pe marginea unei
experiente reprezentative

Ludmila CORGHENCI

Consemnarea unui jubileu, indiferent de numarul anilor impli-
niti (5—=10—15 - ...— 130) este un prilej de a trece in revista
realizarile si relatiile, de a analiza anumite fenomene, legate de
institutia elogiata. Biblioteca Municipala B. P. Hasdeu (BMC),
consemnand |30 de ani de lectura publica §i inscriindu-se
in comunitatea profesionala ca lider; marcheaza rezultate de
referinta la capitolele informatizare, diversificare a serviciilor
informational-bibliotecare, creare de Centre specializate in-
formationale, management resurse si organizational, elabora-
re si editare de bibliografii etc. Dar mai ales se cere reliefata
politica si experienta BMC privind valorificarea si utilizarea
rationala a capitalului uman.

BMC este bogati! In ce sens? Aici recurg la un gind, ex-
pus in Declaratia despre stiintd si utilizarea cunostintelor stiintifice
a Conferintei Mondiale $tiinta pentru secolul XXI. Noi obligatii
(Budapesta, 1999): saracii (oameni, organizatii, tari) se deo-
sebesc de cei bogati nu doar prin aceea ca au mai putina
avere, ci prin faptul ca in mare masura ei sunt indepartati (res-
pinsi) de la procesele de elaborare si utilizare a rezultatelor
stiintifice (2, p. 14). BMC, constientizand faptul ca asimetria
in dezvoltarea profesional/functionala este provocata de mai
multi factori — economici, financiari, sociali, tehnologici etc. -,
include Tn acest sir si nivelul, intensitatea implicarii/accesului
personalului la cunoastere, elaborare, utilizare, ba chiar gesti-
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onare a informatiei profesionale, transformarii cunostintelor
personalului in deprinderi si abilitati. Fiind adepta a minimali-
zarii inechititii profesionale, BMC s-a concentrat pe politici,
concepte, activitati privind instruirea continua a personalului,
amplificarea statutului de ,biblioteca care invata”, identifica-
rea si valorificarea creativitatii angajatilor. lata ce accentueaza
managerul superior al BMC in raportul institugional de acti-
vitate pentru anul 2005: ,,BM (Biblioteca Municipald) considerd
potentialele umane active ale institutiei, cele mai importante re-
surse ale sale — capacitatea sa intelectuald. Fiecare dintre bibliote-
carii BM Tsi respectd si realizeazd menirea profesionald de a-si lua
domeniul in stdpdnire, de a-l desteleni si de a construi pe el, de a-|
apdra cdnd este nevcie.Aceste active umane pozitioneazd BM pe
scara cea mai de sus a Sistemului National de Biblioteci ...” (3, p.
5).Aceste atitudini :1.a 1ageriale §i personale ale angajatilor au
facut posibila implicarea BMC cu titlu de coautor si realizator
al Proiectului National Centrul de instruire continud a biblioteca-
rilor ,,Scoala de Biblioteconomie din Moldova” (CICB SBM).

Proiectul CICB SBM a fost gandit inca prin anii |998-
1999, ideea apartinind presedintelui de atunci al Asociatiei Bi-
bliotecarilor din Republica Moldova, dl Alexe Rau, directorul
Bibliotecii Nationale. Dupa multe eforturi, variante de proiec-
te prezentate Fundatiei Soros-Moldova, Proiectul CICB §BM
a fost acceptat de catre Fundatia Soros-Moldova si Biroul Re-
gional al OSI, Budapesta. $coala de Biblioteconomie din Mol-
dova si-a inceput activitatea in anul 2001.

Misiunea CICB $BM :

* elaborarea, mediatizarea §i implementarea conceptului i
crezului instruirii continue a bibliotecarilor (si a altor ~nga-
jati ai institutiilor informationale) din Republica Moldova;

» antrenarea bibliote-arilor si altor angajasi ai institutiilor in-
formationale in actiuni de instruire continua in scopul mo-
dernizirii cunostintelor si deprinderilor profesionale;

« reorientarea mentalitatii profesionale la noile situatii so-
cioinformationale §i economice.



21 BM B. P Hasdeu - 130 de ani de dezvoltare si progres

Activitati prioritare ale CICB $BM pe parcursul anilor

2001-2006:

« analiza necesitatilor si cerintelor pentru instruirea continua
a bibliotecarilor;

* elaborarea si tinerea la zi a suportului educational al pro-
cesului de instruire continua (programe analitice, materiale
practice si metodice etc.),

* antrenarea bibliotecarilor (si altor angajati ai institugiilor in-
formationale) in seminare, workshop-uri, conferinte si alte
actiuni, implementand forme si metode interactive de in-
struire continud; orientarea prioritara pentru patru module:
Management si marketing biblioteconomic, Tehnici si tehno-
logii informationale, Diversificarea serviciilor informational-
bibliotecare, Catalogarea si clasificarea documentelor);

* sprijinirea bibliotecilor ce au implementat (ori intentionea-
za sa implementeze) proiecte de diversificare a serviciilor,
largire a accesului la informatie, prin antrenarea prioritara a
angajatilor acestora in actiunile de instruire modulare;

* cooperarea §i coordonarea eforturilor, intensificarea cola-
boririi bibliotecilor, ministerelor, organelor administratiei
publice locale pentru desfasurarea procesului de instruire
continud a personalului institutiilor informationale;

* actualizarea §i diversificarea subiectelor actiunilor de in-
struire, antrenand noi categorii de cursanti (subiecte noi
pentru cursanti noi);

« studierea §i analiza permanenta a necesitatilor de instruire
continua;

 crearea suportului informational-didactic pentru procesul
de instruire continud a angajatilor institutiilor informatio-
nale, asigurarea accesului la acesta (manuale, ghiduri, buletin
SBM etc.);

« facilitarea accesului la informatia profesionala (Biblioteca de
specialitate, pagina WEB SBM etc.);

* studierea eficacitatii (impactului) $BM pentru activitatea in-
formational-bibliotecara din Republica Moldova;
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* promovarea experientei reprezentative a SBM la nivel na-
tional si international;

* promovarea conceptului instruirii continue a bibliotecarilor,
asigurand durabilitatea Centrului.

in tabelul ce urmeazi sunt inserai doar cativa dintre in-
dicatorii statistici ai activitatii CICB SBM (anii 2001-2006):

Ani Indicatori ai activitatii CICB SBM
de
Nr. | Nr. | Nr. Inclusiv Biblioteca
refe- e o
ringd ac- | sub- | cur- | cursanti din de specialitate
iuni | iecte | santi os vz lagus T8
¥ ¥ Chisi- | alte | Intrari | Vizite | Impru-
in- (total) | . Get s
. nau |zone| (ex./ |[clienti| mut
strui- .
tit.) doc.
re
(ex.)

2006 5 5 150 | 78 | 72| 53/45.] 530 | 2035
2005| 27 | |17 | 684 | 216 | 468 | 51/46 | 988 | 5175
2004| 34 | 14 | 825 | 351 | 474 | 81/55 [ 1163 | 4536
2003| 44 | 14 | 849 | 519 | 330 |214/149| 1570 | 3470
2002 35 | 13 | 726 | 445 | 281 |214/149| 1200 | 3365
2001 | 13 7 | 311 | 233 | 78 |232/139| 1000 | 1058
Total | 158 | 70 | 3545 | 1842 [1703|845/583| 6451 | 19639

Parteneriatul CICB $BM - BMC tine de urmatoare-
le sfere:

* andaliza necesitdtilor si cerintelor de instruire a bibliotecarilor
(participarea nemijlocita a personalului BMC in procesul de
elaborare, difuzare, completare si analiza a chestionarelor,
anchetelor; realizarea diverselor sondaje in acest sens in
spatiile functionale BMC); 2

* participarea in elaborarea curriculum-ului CICB $BM. In cadrul
modulului Management si marketing biblioteconomic au fost
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elaborate programe analitice pentru cursurile Managemen-
tul proiectelor de bibliotecd, Biblioteca si incluziunea sociald
(dr. L. Kulikovski); Managementul conflictelor in biblioteca (T.
Cogseriu); modulul Diversificarea serviciilor informational-bi-
bliotecare cuprinde cursurile Servicii informational-biblio-
tecare pentru persoane dezavantajate (dr. L. Kulikovski);
HoBble opmMbl gesaTensHOCTM nybnnyHon 6ubnanoTeku
(T. Ischimii); modulul Tehnici si tehnologii informationale in-
clude cursurile Design informational, Interogarea bazelor de
date (M. Harjevschi); ciclul de seminare Formarea Forma-
torilor (dr. L. Kulikovski); modulul Scoala de Vard ,,Biblioteca
publicd in serviciul comunitatii” (dr. L. Kulikovski, T. Coseriu,
E. Rosca si alti directori de biblioteci / filiale BMC);
implicarea reprezentantilor BMC in functionarea CICB $SBM cu
statut de formatori (formator de performanta in cadrul CICB
$BM —dr. L. Kulikovski, care a tinut cele mai multe actiuni de
instruire in spatiile SBM si in teritoriu, inclusiv la solicitarea
bibliotecilor concrete (a se vedea nominalizarile concrete din
compartimentul precedent);

elaborarea suportului educational in sprijinul functiondrii CICB
SBM: elaborarea portofoliului formatorului — texte prelegeri,
sarcini practicum individuale si pentru lucrul in grup, teme
si recomandari pentru acasa, informatii / adrese utile etc,;
tinerea mapei documentare a cursului concret — actualizarea /
completarea sistematica a acesteia §i asigurarea accesului la
ea prin intermediul Bibliotecii de specialitate SBM; oferirea
pentru cursantii SBM a materialelor elaborate sub egida BMC,
acestea servind drept sursd de instruire si inspiratie, de preluare
a experientelor (materiale promotionale, bibliografii, revista
BiblioPolis, mostre de concepte si documente de reglementa-
re etc.); coautori la elaborarea suportului educational ,,Biblioteca
publica in serviciul comunitatii”, Ch., 2005 (dr. L. Kulikovski, T.
Coseriu, T. Munteanu, M. Harjevschi); elaborarea si editarea ma-
nualului pentru bibliotecari , Accesul persoanelor dezavantajate la
potentialul bibliotecilor” (autor dr. L. Kulikovski);
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= antrenarea bibliotecarilor din reteaua bibliotecii metropolitane in
actiunile de instruire, organizate de CICB $BM (e de mentio-
nat deschiderea, interesul BMC pentru subiectele oferite
cursantilor; acceptarea instruirii in cadrul $BM drept ele-
ment indispensabil sistemului de instruire continua a biblio-
tecarilor BMC);

* mai mult decdt atdt — BMC a organizat in cooperare cu CICB
SBM, la solicitarea concretd (implicarea formatorilor, utilizarea
echipamentului si spatiului), actiuni de instruire cu destinatie spe-
ciald — angajatii BMC (circa 14 seminare si ateliere). In unele
cazuri angajatii BMC erau printre recenzentii, apreciatorii
actiunilor de instruire cu teme, subiecte noi; BMC a oferit
posibilitati eficiente de testare a noilor acgiuni de instrui-
re (subiecte, teme; continut; metode de instruire; evaluare
etc.), incluse in curriculumul $BM;

= participarea BMC la organizarea ciclului de actiuni de instruire
Formarea Formatorilor (2004-2005); (implicarea reprezen-
tantilor BMC cu statut de autori de curriculum, formatori,
evaluatori, cursanti etc.). Este semnificativ faptul ca BMC a
valorificat §i valorifica la maximum potentialul cursantului
SBM, care a devenit formator la locul de munca, detinand si
statutul de formator national (a ginut un curs de instruire
in cadrul CICB $BM) — este vorba despre dna T. Coseriy,
director adjunct al BMC,

Scoala de Vara Biblioteca publica in serviciul comuni-
tatii (anul 2005)

Scoala de Vara Biblioteca publicd in serviciul comunitatii (orga-
nizatd sub egida CICB S$BM, initiativa apartinand dnei dr. L.
Kulikovski si dnei M.Alecsandri, autor de proiect) s-a inscris
in efortul de articulare si de raliere a bibliotecilor comuna-
le si orasenesti la experienta europeana si occidentala, la di-
mensiunile si cerintele Societatii Informationale, la cerintele
comunitatilor si utilizatorului individual.
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Specificul Scolii deVara, originalitatea acesteia pot fi pre-
zentate dupa cum urmeaza:

Din punct de vedere organizational, prima Scoala de Vara,
organizata in cadrul comunitatii bibliotecare, s-a axat pe urma-
toarele repere:
= grup-tinta specific: bibliotecari ai bibliotecilor publice ora-

senesti §i comunale (satesti), implicati in implementarea
proiectelor de diversificare a serviciilor, dezvoltare a re-
surselor documentare si informationale (sprijinite de catre
Fundatia Soros-Moldova intre anii 200[-2005);

* evaluarea prealabila a implementarii proiectelor in teritoriu
de catre expertii Fundatiei Soros-Moldova;

* cooperarea eforturilor CICB $BM, bibliotecilor cu expe-
riente reprezentative in domeniu;

* implicarea formatorilor notorii in biblioteconomie, infor-
mare, documentare.

Din punctul de vedere al continutului, $coala de Vara fost o activi-
tate complexa, axandu-se pe urmatoarele repere:

* comunicarea / transmiterea fundamentelor metodologice,
conceptuale,a viziunilor moderne privind rolul, locul bibliotecii
publice in comunitate, in edificarea Societatii Informationale;

* punerea la dispozitia cursantilor a instrumentelor; surselor,
adreselor concrete in sprijinirea implementarii proiectelor de
diversificare a serviciilor, durabilitatii i continuitatii acestora;

* accentuarea culturii informationale, culturii manageriale,
culturii organizationale a bibliotecarilor; orientand cursantii
pentru utilizarea eficienta / rationala si amplificarea poten-
tialului tehnic, de resurse umane etc.;

* transformarea cunostintelor in cunoastere (pentru infor-
matii detaliate privind organizarea si logistica Scolii de Vara
a se vedea Referinte bibliografice [1]).

Colaborarea CICB $BM - BMC in cadrul $colii

deVara a inclus:

* implicarea reprezentantilor BMC in calitate de formatori, pre-
zentatori ai proiectelor de succes: Eminescu electronic (Centrul
International Eminescu), Tabdra de lectura de vard pentru copiii
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din familile vulnerabile (Biblioteca Alba lulia) etc. (bibliotecile Itic
Mangher, Cricova, Biblioteca Publica de Drept);

" organizarea vizitelor de documentare in bibliotecile cu expe-
riente reprezentative in implementarea proiectelor de diver-
sificare a serviciilor infobibliotecare in sprijinul comunitiii
(Biblioteca Alba lulia, Biblioteca Publica de Drept, Centrul In-
ternational Eminescu, Biblioteca publica Cricova etc.);

" organizarea actiunilor de instruire, atelierelor de dezbateri
in spatiile bibliotecilor;

* implicatii pentru utilizarea in comun a echipamentului teh-
nic, resurselor informationale ca mijloace de instruire);

" oferirea de citre biblioteci a materialelor promotionale, a
publicatiilor periodice, a bibliografiilor elaborate (astfel con-
tribuind la mediatizarea experientelor pozitive, la completa-
rea Bibliotecilor de specialitate din teritoriu).

Impactul parteneriatului CICB $BM - BMC

Proiectul CICB $BM inscrie o pagina aparte in bibliote-
conomia nationala, fiind elaborat §i implementat de o echipa
interbibliotecara. Aceasta echipa, incluzand si bunii colegi de
la BMC, a demonstrat ca prin unirea eforturilor, debarasarea
de ,bariere i pereti” departamentali, Asociatia Bibliotecari-
lor din Republica Moldova poate realiza lucruri deosebite.

Credem ca in urma acestui parteneriat au avut de casti-
gat toate partile implicate. BMC a constientizat §i a dezvoltat
instruirea continua drept o prioritate manageriald, in acest
sens fiind initiate, promovate, aplicate concepte si strategii
stiingific argumentate. Putem conchide si asupra constituirii
unui sistem de instruire continua a bibliotecarilor BMC, aces-
ta incluzand diverse elemente: farme organizate, instruirea
la locul de munca, stagii, vizite de documentare etc. Intensi-
ficarea activitatilor (la nivel teoretic §i practic) din circuitul
winstruire continua — cunostinte si deprinderi noi — schimbari
in activitatea profesionald a bibliotecilor §i mentalitatea bi-
bliotecarilor” a contribuit la transformarea BMC in ,institutie
care invata” pentru ea, dar si pentru altii.
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Gratie colaborarii cu BMC, CICB $BM a contribuit la
ameliorarea (acest proces fiind, de fapt, continuu) urmatoa-
relor situatii: facilitarea accesului la informatia profesionala;
coordonarea §i cooperarea eforturilor factorilor interesati
de procesul de instruire continua; insusirea si acceptarea faci-
litatilor oferite de implicatiile tehnologiilor moderne; utiliza-
rea rationala a potentialului formatorilor nationali.

Parteneriatul CICB $BM — BMC si-a adus obolul la
amplificarea rolului i locului factorului uman — resurselor
umane ale institutiilor bibliotecare, acestea devenind treptat
mai flexibile, mai insistente, mai comunicabile, mai receptive
la schimbarile mediilor interne si externe. Programele CICB
SBM au oferit bibliotecarilor prin programele sale oportuni-
tatea de a se instrui, de a creste profesional si de a-si spori
performantele (4, p. 163).

Am adus omagii si multumiri colegilor de la BMC pentru
fructuosul parteneriat prin diferite modalitdti, considerand
si aceasta comunicare o buna ocazie de a aprecia eforturile
echipei Hasdeu, ramdnand cu speranta unei ,,de-conservari”
a CICB $BM si a unor colaborari rodnice.

Referinte bibliografice

|. Corghenci, Ludmila. Biblioteca publicd in serviciul comunitatii: pe mar-
ginea organizdrii si functiondrii Scolii de Vard, ed. 2005. in: Buletinul
Scolii de Biblioteconomie din Moldova. 2006, nr. 1/2,p. 31-37.

2. Duca, Gheorghe. $tiinta si dezvoltarea nationald: [alocutiunea pres.
Acad. de $t. 2 Moldovei la Conf.Acad. de $t. din Europa de Est si de
Sud-Est, 4-5 mai 2007, Chisinau]. in: SGptdmdna. 2007, 4 mai, p. 14, |9.

3. Kulikovski, Lidia. Biblioteca Municipald ,,B. P. Hasdeu” - structurd via-
bild, puternicd, necesard comunitdatii chiginduiene.n: Raport de activita-
te 2005, Bibl. Mun. B. P. Hasdeu. Chisinau, 2006, p. 4-5.

4. Kulikovski, Lidia. Societatea informationald va inlocui capitalul finan-
ciar cu capitalul uman ca resursd strategicd: la aniversarea Scolii de
Biblioteconomie. in: Kulikovski, Lidia. Cartea, modul nostru de a ddinui.
Ch.: Reclama, 2006, p. 1 62-163.



O sintezd aniversara: Biblioteca Munici-
pald B. P. Hasdeu - o institutie de cercetare

Lidia KULIKOVSKI

,Un produs bibliografic este rezultatul unei cercetdri mai
extinse sau mai restrdnse, mai superficiale sau mai profunde”.
lon Stoica

Aniversarea BM B. P. Hasdeu este un prilej de evaluare a ac-
tivitatii sale pluriaspectuale. Editarea Catalogului publicagiilor
elaborate si editate de BM a fost un imbold de abordare sub
acest unghi si a activitatii de cercetare.

Multi specialisti, ca dr., conf. univ. lon Madan, ca lon $pac,
bibliografi de excelenta ai RM, care desfagoara cercetare biblio-
grafica si cunosc ca nimeni altii domeniul bibliografic national,
au analizat activitatea bibliografica si stiingifica desfagurata de
BM si filialele ei, au apreciat calitatea, cantitatea §i valoarea |u-
crarilor editate de BM. S-au pronuntat pe marginea activitatii
de cercetare a bibliotecii noastre istoricul lurie Colesnic, scrii-
torul lon Hadarca, academicianul Mihai Cimpoi, dr. Gheorghe
Bulut, prof. lon Stoica, scriitorul si bibliologul Alexe Riu s.a.

In perimetrul basarabean, spune Alexe Riu, multi ani
si multe decenii domeniul biblioteconomic s-a straduit sa-i
impuna si afirme statutul sau stiingific. Recent, Alexe Rau a
recunoscut §i contributia BM, ca o treapta, la afirmarea ce se
asteaptd, a acestui statut'.

lurie Colesnic, scriitor, istoric §i bibliograf, reflectind la
rolul contemporan al bibliotecii, avand in vedere BM, scrie:
,,Biblioteca, in viziunea mea, trebuie sa devind nu pur si simplu un
focar de culturd, ci un centru stiintific, in care se sistematizeaza
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experienta acumulatd, in care se concep strategii de comunicare
si se pun in valoare lucrdri ce ar fi de folos si contemporanilor, si
urmagilor. [...] La aceastd frontierd a statisticii si creatiei stiintifi-
ce, continua lurie Colesnic, biblioteconomia este privitd de [...]
administratia Bibliotecii Municipale ca o formuld filosoficd cu o
evolutie in plind diglecticd”?,

,Dacad pana la 1990, scrie lon Spac, Biblioteca Municipald
aproape cd nu practica elaborarea bibliografiilor, sau dacd a si
editat una-doud, de- reguld, ele erau adresate cititorului de masg,
adicd erau bibliografii de referintd. Astazi situatia s-a schimbat.
O bund parte din productia bibliograficd a BM este valabild si
pentru cercetdtori, iar multe din ele [...] poarta caracter stiinti-
fic.” ,...Aspectul stiintific, continua |. Spac, in activitatea institutiei,
mereu se afld in capul mesei. Despre aceasta vorbesc nu doar
manifestdrile culturale si stiintifice: conferinte, simpozioane, lansdri
de carte, serate literare etc. organizate in cadrul BM sau partici-
parea la asemenea manifestdri din tard si de peste hotare, si nu
doar cooptarea specialistilor in domeniu intru inviorarea activitdtii
stiintifice. Se deschid in cadrul bibliotecii structuri care sustin ima-
ginea stiintificd a BM si totodatd contribuie la dezvoltarea de mai
departe a directiilor respective. In acest sens se cer nominalizate
structurile: Centrul National de Hasdeulogie, Centrul Academic In-
ternational Eminescu, CID Chisinau, Serviciul Studii si cercetari
si nu Tn ultimul rand revista BiblioPolis, care deja si-a gdsit locul
printre organele de presa de specialitate, se bucurd de succes din
partea cititorilor si, principalul, are deja un contingent stabil de
utilizatori si autori.”

,La un recent jubileu al Bibliotecii Municipale, noteaza lon
Hadarca, ne-a uimit cu un set impresionant de aparitii editoriale,
care jalonau in fond o intreagd epocd in istoria cdrtii basarabene.”

,»...Cele circa 30 de volume biobibliografice tipdrite, sub aus-
piciile BM, o serie de culegeri tematice, revista de specialitate Bi-
blioPolis [...], toate astea constituie o dovada strdlucitd cd la BM
se cerceteazd, se scrie, se editeazd”, considera lurie Colesnic,
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lon Madan apreciaza editarea ,,sub auspiciile BM B.P. Has-
deu a unui serial de biobibliografii consacrate creatiei i vietii unor
scriitori, oameni de artd, culturd si stiintd din Republica Moldova
— circa 25 de carti”.

lon Spac semnaleaza diverse cifre de volume — 10, 19,
multe... Cte, totusi, au fost elaborate si editate? Un raspuns
ni-| ofera prezentul catalog.

Asa cum, corect, observa lon $pac, pina in 1990 BM nu
s-a preocupat de cercetare bibliograficd fundamentala. Imbol-
dul, catalizatorul, motivatorul activitatii de cercetare derula-
ti la BM a fost lurie Colesnic. Dragostea §i preocuparea lui
pentru cercetare au fost atit de persuasive, incat ne domina
si acum. E ca i jocul de noroc — constientizezi dificultatea i
problemele, dar nu te poti opri, o cercetare genereaza alta
s.a.m.d. Preocuparea de cercetare poate fi comparata cu un
joc, despre care Roland Barthes spunea: wjocul nu se termina
niciodatd, ba mai mult, reincepea mereu de la zero”>,

Bibliografia Alexei Mateevici (Museum, 1992), prima bi-
bliografie editatd dupa 1989, a pus inceputul colaborarii cu
lurie Colesnic. Urmitorul proiect comun, lansat in 1992 si
realizat in 1993, Colectia Basarabiana, a avut ca scop publi-
carea bibliografiilor contemporanilor si reinsergia in circuitul
valorilor nationale a lucrarilor marilor bibliografi basarabeni,
a primelor bibliografii din spatiul basarabean. lurie Colesnic isi
aminteste despre acest proiect invocind valoarea lui istorica
si stiintifica: ,,Venisem in 1990 cu un proiect foarte concret de
reeditare a unei colectii, Basarabiana, care ar include bibliografiile
noastre apdrute pand la 1940 si care, din diverse motive, erau
trecute la index, adicd depozitate, dosite in fonduri secrete. Aduce-
rea acestor informatii pe masa cercetdtorilor insemna, in esentd,
o revolutie culturald, fiindcd tot ce era interzis, titluri despre care
nu se stia, intr-o bund descriere bibliograficd, deveneau surse de
cercetare. In anul 1991, decizia de editare a unor asemenea cdrfi
necesita si un mare curaj. $i atunci cnd au apdrut, una dupa alta,
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bibliografiile Alexandru David ,, Tipariturile romanesti din Basa-
rabia sub stapanire rusa”, Universitas, 1993; Petre Draganov
»Bessarabiana: YueHHas, nuTepaTypHas M XyAOXecTBeHHas
Beccapabus. Ang. 6ubnuor. ykasatens”, Universitas, 1993; Ni-
colae Moghileanski ,,MaTepuansl ans ykasatens nureparypsi
no bBeccapabun. Cnncokb KHUMb U CTaTeW, OTHOCALMXCS Kb
Beccapabin usb 6ubniotekn H.K. MorunsHckaro”, Universitas,
1994, am reusit sd imbogdtim, pentru cititori, banca de informatii
intocmai cum a fdcut-o Banca Nationald cu tezaurul ei pentru po-
pulatia Moldovei”. lurie Colesnic recunoaste participarea BM
in procesul de cercetare istorica, bibliografica si responsabili-
tatea sociala pe care si-a asumat-o BM vizavi de perioada grea
de renastere nationald si identitara.

in acest proiect, au vizut lumina tiparului si bibliografii
ale contemporanilor nostri: Eugeniu Doga (Universitas, 1993),
Grigore Vieru (Museum, |995), Bibliografia Municipiului Chisindu
(Museum, 1996), Glebus Sainciuc (Museum, 1996), lon Vatama-
nu (Museum, 1997).

Au fost lucrarile care ne-au format ca bibliografi-cer-
cetatori, ne-au facut sd invitdm din experienta proprie si din
sfaturile recenzentilor cooptati — lon Dron, dr., cercetitor
stiingific la Academia de Stiinte, lon Spac, bibliograf la Biblio-
teca Academiei de $tiinte, lon Madan, dr., conf. la Catedra de
Biblioteconomie §i Asistenta Informationald a USM.

Cred ca reusita muncii (premiile nationale obtinute vor-
besc despre aceasta) a fost asigurata de libertatea miscirii lo-
gice a cercetarii oferite bibliografului si de energiile intuitiei
profesionale. Totodata, dupa cum afirma prof. lon Stoica, am
inteles c ,,...cercetarea trebuie sd facd parte din strategia fiecdrei
mari structuri infodocumentare”. Sa ne fie iertata indrazneala de a
considera BM o structura infodocumentara cu potential infor-
mational, uman si creativ foarte mare. Or, cercetarea, continui
prof. . Stoica, , trebuie sustinutd organizatoric, financiar, cu resurse
umane si cu forme de stimulare tangibile si intangibile”*.
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Strategia de cercetare elaborata de BM prevedea consti-
tuirea unui Centru de hasdeulogie in scopul valorificarii §i pro-
movarii operei, vietii, activitatii lui Bogdan Petriceicu Hasdeu,
al carui nume a fost atribuit BM in 1988. Rezultatul acestei
actiuni s-a materializat in multe cercetari, activitagi stiintifice
si in deja al treilea volum de studii si cercetari despre Bogdan
Petriceicu si dinastia Hasdeu, sustinute de cercetatorul i an-
gajatul Centrului, Pavel Balmus, cunoscut hasdeulog.

A urmat deschiderea CID Chisindu, care a fost creat cu
scopul de a pune pe temei stiintific cercetarea bibliografica la
BM. O noua structura, specializata, a BM, aparuta ,,din voin{a
vremii”, este CID Chisinau. lata ce scrie lon $pac in acest sens:
»este vorba de perfectionarea, modificarea §i restructurarea ser-
viciului de informare si documentare. Dintr-o structurd obignuitd
(o sectie bibliograficd) se transformd intr-un serviciu dintre cele
mai moderne din tard — Centrul de Informare §i Documentare
(CID) Chisindu. Insist sd amintesc doar despre unele rezultate ale
Centrului, or ele sunt impundtoare. Ldsdnd la o parte toate cdutdrile
ih vederea depistdrii documentelor curente si in plan retrospectiv,
organizdrii pe baza acestora a aparatului informativ al bibliotecii,
colectivul Centrului, in strénsd colaborare cu filialele BM, doar tn anul
2005 a elaborat si editat ... 10 (zecel) importante biobibliografii
consacrate scriitorilor si oamenilor de culturd si stiintd de la noi”>.

CID a devenit o structura performanta, cu bibliografi-
experti, structura foarte laborioasa — a elaborat, coordonat
si redactat pana in prezent 6| de lucrari bibliografice. Coor-
doneaza activitatea de cercetare bibliografica la nivelul retelei
BM, instruieste bibliografi din filiale, ii implica in activitati de
cercetare, unii devenind premianti, elaboreaza strategii, buge-
te, modernizeazi activitatea de cercetare bibliografica.

Rezultatele partajirii activititii de cercetare bibliografi-
ca, implicarii filialelor si structurilor specializate in acest tra-
valiu au fost excelente ~ diversele premii ale filialelor pentru
biobibliografii sau bibliografii tematice. Cele mai laborioase
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filiale sunt: Biblioteca Itic Mangher cu 16 titluri, Biblioteca
Transilvania cu 12 titluri, Biblioteca Onisifor Ghibu cu 10 titluri,
Biblioteca Ovidius cu 6 titluri.

Specialistii spun ca cercetarea porneste de la nevoia de
a acoperi un domeniu sau altul retrospectiv sau de a rezolva
problemele prezentului. La acest capitol bibliotecile noastre
demonstreazi maximi responsabilitate — isi cunosc dome-
niul, isi identificd temele prioritare, le cerceteaza, le materia-
lizeaza in lucrari bibliografice, biblioteconomice. Diversitatea
temelor de cercetare reiese din specializarea structurilor BM
— filiale pentru minoritati, Biblioteca de Arte, Biblioteca Publi-
ca de Drept, servicii specializate, prioritati comunitare.

Astfel, Biblioteca Itic Mangher a elaborat studiul biblio-
grafic Evreii in literatura, arta si stiinta Moldovei — 382 p. si biblio-
grafia tematica OTAeNbHbIE CTPAHNYKN €BPENCKON UCTOpUM B
Xy[OXEeCTBEeHHOW nuTepaType. Biblioteca M. Lomonosov a ela-
borat monografiile bibliografice A.S. Puskin si Basarabia — 208
p. si Pbiuapb Benukoro KHwpkectBa: KOHCTaHTUH LUuwikaH
— )W3Hb, TBOPYECTBO, OLIEHKK, uccneaoBanuns — 220 p. Biblio-
teca de Arte,avand ca teme prioritare arta, teatrul, filmul, mu-
zica, a elaborat monografiile bibliografice Eugeniu Doga, Glebus
Sainciuc, Paulina Zavtoni. Centrul Academic Eminescu a editat
cateva studii literare, dintre care nominalizam Eminescu i fas-
cinatia cartii, Peste secolele toate — autor/alcatuitor, angajatul
Centrului, Dumitru Pasat.

Bibliotecile-filiale, alaturi de activitatea de cercetare bi-
bliografici — biobibliografii, bibliografii selective §i tematice,
elaboreaza lucriri biblioteconomice: ghiduri metodice, manu-
ale, culegeri de studii si articole stiintifice, studii istorico-bi-
bliografice, de exemplu, Onisifor Ghibu pe baricadele Basarabiei
si Transnistriei, studiu istorico-bibliografic elaborat de Biblio-
teca Onisifor Ghibu; studii istorico-literare si bibliografice cum
ar fi cele consacrate revistelor Viata Basarabiei 1932-1944
si Arhivele Basarabiei 1929 - 1938, realizate de angajatul CID
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lon Spac, sau studiile monografice ale dnei Maria Vieru-lsaev
Alexandru Cristea (1890-1942):Viata si activitatea reflectatd in
timp si Biblioteca Municipala ,,B. P. Hasdeu™: 1877-2002. Etape,
contexte i incursiuni istorice. Partea I. 1877-1950.

Ne intrebam adeseori: Din ce obtine prestigiu o biblioteca?
Nu numai din marimea structurilor; nu numai din marimea
potentialului infodocumentar, ci prin valorificarea acestui po-
tential, prin lucrarile stiintifice pe care le realizeaza, prin rolul
social si cultural al acestor lucrari. Cateva spicuiri din aprecie-
rile specialistilor :,,0 redlizare incontestabild a BM B. P. Hasdeu
[...] este organizarea, in ultimii 10 - 15 ani, in cadrul institutiei,
a muncii de cercetare” (lurie Colesnic); In ritmurile aparitiilor
solicitate ale revistei BiblioPolis si serialului de Biobibliografii ale
scriitorilor contemporani de asemenea se intrezdregste stilul
aceleiasi rigori exemplare” (lon Hadarca); ,,Conform rezultatelor
de cercetare din ultimii ani, BM, credem, ar merita sa se bucure
de un statut de institutie stiintificd. Acceptdnd o asemenea deci-
zie, organele respective, sunt sigur, ar incuraja esential cercetdrile
stiintifice in domeniul biblioteconomiei, bibliografiei si bibliologiei
nationale atat in cadrul BM, cdt si in intreaga tard” (lon Spac).

in articolul Evolutia bibliografiei personale in Republica Mol-
dova la hotar de milenii (199 1-2002), caracterizand posibilitatile
de pregatire si editare a bibliografiilor, lon $pac nominalizeaza
BM ca cea mai productiva institutie de profil in RM.®

Datele statistice ne ofera o mai buna vizibilitate a activi-
tatii de cercetare bibliografica a BM in ultimii |7 ani — biblio-
grafii selective, tematice si monografice. Un lucru este clar:
incepand cu anul 1992 se activizeaza preocuparea BM pentru
cercetarea bibliografica ca urmare a schimbarilor politice,
care au generat alte schimbari — geografice, economice, iden-
titare, culturale, valorice, dar si ca urmare a schimbarii alfabe-
tului limbii in care erau colectiile bibliotecilor noastre...

Cercetarea ocupa un loc prioritar la BM, iar formele
sale s-au diversificat sensibil. Evident, se observa o extensie a
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tipurilor si genurilor de publicatii §i, deci, a abordarii cerceta-
rii la BM. Graficul de mai sus remarca trecerea de la modelul
de bibliografie selectiva la monografia bibliografici, la studii si
cercetari, la studii monografice, istorico-bibliografice, manua-
le etc,, reviste de specialitate... Dupa cum remarca Alexe Rau
in recenzia la manualul Accesul persoanelor dezavantajate la po-
tentialul bibliotecilor,,,. .. devenirea intru stiintd se poate face acum
nu doar dinspre teorie, ci mai ales prin sinteza a ceea ce Aristotel
definea, referindu-se la stiintd, ca potentialitate si act. In viziunea
lui Lyotard si a lui Rorty, stiinta contemporand, postmodernd, nu
mai poate fi abordatd ca un corp de cunostinte definitive: ea este
un cdmp unde se lucreazd necontenit. Stiinta a devenit un an-
samblu de cunogtinte si cercetdri, iar practica, asa cum prevedea
stagiritul, se transformd intr-o stiintd secundard”.

La BM se lucreaza necontenit, se cerceteazi necontenit
si un exemplu graitor in acest sens este implicarea tinerilor in
cercetare. Astazi la BM doi bibliotecari scriu teze de doctor.
Mariana Harjevschi, directorul Bibliotecii Publice de Drept,
studiaza tema Impactul legislatiei de bibliotecd asupra activitdtii
institutiilor infodocumentare, iar Tatiana Coseriu, director ad-
junct, cerceteaza, in baza BM, tema Comunicarea institutionala
in contextul valorilor culturale ale institutiilor infodocumentare. Re-
zultatele acestor activitati stiintifice vor fi publicate ca studii
monografice.

In acesti ani BM a editat 144 titluri de diverse lucriri
$i a sustinut aparitia a 20 de numere ale revistei de specia-
litate BiblioPolis. Astfel, volumul revistei s-a dublat de la anul
lansarii, 2002.

Lucrdrile elaborate, bibliografice sau biblioteconomice,
la fel, variaza ca volum. Bibliografiile tematice au evoluat de la
20 la 80 si chiar 100 de pagini — Cel dintdi dintre principii lumii
(Stefan cel Mare — 500), bibliografie din colectiile Bibliotecii O.
Ghibu — 90 p. Bibliografiile monografice variaza intre 80 si 200
de pagini, iar catalogul Presa Basarabeand... are un volum de
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650 de pagini. Ghidurile metodice au cuprins de la 20 [a 124
de pagini, cum ar fi Pro senectute: In obiectiv varsta a treia: Ghid
metodic (Biblioteca O. Ghibu). Studiile monografice cuprind in-
tre 250 si 380 de pagini. Numirul colilor de autor ale biblio-
grafiilor selective si monografice este de peste 378. Aceasta
cifrd impundtoare reflecta mai profund volumul muncii biblio-
grafilor nostri.

lurie Colesnic, referindu-se la rezultatele cercetarilor
bibliografice ale BM, la aportul bibliografilor ei, afirma: ,,Eu,
insd, pun miza pe partea cea mai importantd a activitatii unui
bibliotecar si a unei biblioteci, pun miza pe creativitate”. Aceasta
este o recunoastere a profesionalismului bibliografilor BM, a
creativitatii lor in procesele de cercetare bibliografica si ela-
borare a monografiilor bibliografice.

lurie Colesnic o spune nu de dragul spusului, ci cu stiin-
ta, pentru ca a fost de mai multe ori martor la aceste procese,
el editand cea mai mare parte a biobibliografiilor BM.

Biobibliografiile BM sunt contributii la cunoasterea mai
buna a prezentului, iar bibliografiile retrospective — la cunoas-
terea trecutului. Un exemplu elocvent este volumul Presa Ba-
sarabeand de la inceputuri pdnd in anul 1957 — cercetare care
a finisat o opera de reconstituire, de recuperare a domeniului
presei lipsa pana atunci.

Bibliografile BM sunt caramizi in constituirea colectiei
locale despre Chisinau si oamenii lui, crearea continutului lo-
cal — scopul pe care il urmareste CID. Fiecare biobibliografie
este o istorie individuala a unei personalitati participante la
evenimentele prezentului sau trecutului, cu contributii insem-
nate la dezvoltarea starii de spirit din comunitatea chiginauia-
na. Din aceste istorii individuale se compune istoria colectiva
a Chisinaului, aceste istorii devin parti componente ale isto-
riei tarii.,,O bibliografie a unei personalitdti, dupd cum am mai
afirmat, este o istorie personald scrisd de altii si, odatd tipdritd,
devine o fild a istoriei colective a unui domeniu, a unei localitdti,
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a unei tdri. O bibliografie a unei personalitdti este o carte de re-
ferintd care oferd posibilitatea de a o cunoagte, de a o promova,
de a-i enunta misiunea..”’, pentru ca biobibliografia este un
instrument al vizibilititii sociale a personalitagii bibliografiate,
iar pentru bibliotecd, pentru bibliotecar este o gansa sigura de
vizibilitate profesionala in comunitatea stiingifica.

Biobibliografiile mai sunt si un instrument de ,,andliza
prin chiar dimensiunea lor cantitativa”, ,,prin functiile infometrice
si bibliometrice™®. O bibliografie a unei personalitati este un bi-
lant al creatiei sale — demonstreaza ce a facut, cat a facut, cum
a facut, cum a triit protagonistul; este un bilant al perceptiei
comunitatii asupra personalitatii — demonstreaza cum i ce au
apreciat altii despre ea, poate raspunde si la intrebarea ,,Ce
loc fi atribuie comunitatea in viata ei?”.

J.G. Herder afirma ca individualitatile, ca §i epocile, tre-
buie si fie examinate §i judecate prin raportare la ,,esenta §i
scopurile” lor specifice. Aceasta incercam si noi prin mono-
grafiile bibliografice ale personalitatilor chiginauiene. Biblio-
grafia monografica da sau, mai bine zis, asigura o existenta
sociald a personalitatii respective, pentru ca o biobibliografie
este o opera care pune in evidenta o personalitate. Bibliogra-
ful nu se limiteaza la un simplu decupaj de informatii, despre
cutare sau cutare, din noianul celor existente... Bibliograful
ordoneaza, evalueaza, interpreteaza... Bibliograful are liber-
tatea interpretarii sau interpreteaza impreuna cu autorul, iar
,.-..interpretarea este formd a vointei de putere, care existd (nu
ca o «fiintd», ci ca un proces, o devenire) ca pasiune” (Nietzsche).
Interpretarea in biobibliografie ofera posibilitatea integrarii
mai multor fete ale protagonistului, mai multor aspecte ale
activitatii lui, construirii unui portret real, unui portret social
al personalitatii. Numai asa transformam informatia despre o
personalitate in cunoastere.

Referitor la cunoastere, scriitorul Nicolae Rusu nota, cu
referire la activitatea BM:,,De fiecare data cdnd recitesc sau imi
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amintesc de inspiratul poem al lui Vasile Romanciuc, Cuvintele, in
special prima strofd: «Locaguri sfinte / ne sunt cuvintele / Ca-ntr-o0
bisericd / intr-un cuvdnt..», de atdtea ori imaginea bisericii din
poezie se suprapune peste cea a bibliotecii, pentru cd atat prima,
cat si a doua sunt niste spatii sacre in care Stapdn peste tot i
peste toate este Cuvdntul...

... Daca e sd revin la acel poem, pretext pentru multe gan-
duri, am impresia cd la finalizarea lui: «De-aici (din Cuvént, n.n.)
ajung in sufletul / pdnd la Tatdl nostru / care este-n pdmdanty,
poetul V. Romanciuc a tinut sd sugereze cd «minunea» e in stare
sd se intdmple doar atunci cdnd cititorul se afld sau in bisericd, sau
in bibliotecd, fdrd a da prioritate vreuneia dintre ele. Este evident
cd prin intermediul preotului din bisericd omul ajunge cu sufletul
«pdnd la Tatdl Nostru carele este in ceruriy si la fel de evident e cd
gratie cdrtilor din Templul cu numele de Bibliotecd cititorul ajunge
cu sufletul si la Tatal Nostru ceresc, si la stramogii ingropati in lutul
istoriei umane. Aceste sublime cdldtorii transcendentale ar fi fost
imposibile, indiscutabil, fard contributia celor care slujesc in Tem-
plul Cartilor. $i dacd vestalele din Roma anticd erau niste preotese
care intretineau focul sacru in templul zeitei Vesta, bibliotecarele
Templului Municipal B. P. Hasdeu [...] sunt niste harnice vestale
care intretin cu abnegatie si cu multa pricepere o neostoitd sete
si dorintd de a ajunge cu sufletul pénd la cele mai indepdrtate
margini, mai abisale profunzimi si mai ametitoare piscuri ale cu-
noasterii””.

Valeri Leonoy, directorul Bibliotecii Academiei Rusiei, de
nenumarate ori in studiile sale demonstreaza cum bibliografia
transforma informatia in cunoastere, compara activitatea de
cercetare bibliografica cu arta. Bibliograful, ca si pictorul, trebuie
sa fie universal, spune el, bazindu-se pe cugetarile lui Leonardo
da Vinci despre cum sa fii un pictor talentat'’. Leonov afirma
ca bibliograful profesionist trebuie sa detina darul de a vedea
lumea cunostintelor obiective nu numai analitic, ci §i global,
ca un intreg, in care ,,compusul” se afla alaturi, in vecinatatea
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Lsimplului”, iar ,,simplul” include in sine ,,compusul”''. Leonov
afirmi ca existd o dimensiune special3, aparte, in care biblio-
graful munceste. Bibliograful nu munceste in trecut, in prezent
sau in viitor, el lucreaza, cerceteaza intr-o dimensiune aparte:
in dimensiunea bibliograficd. Numai aici bibliograful de succes
citeste textele, se cufunda in laboratorul de creatie al autorului,
incearca si inteleaga felul lui de gandire.Alici se intalnesc gandu-
rile bibliografului cu ale autorului, aici se intampla schimbul de
cunostinte intre autor i bibliograf, aici se interpreteaza i toate
acestea se unesc intr-o sinteza.

Activitatea intelectuala, creativa a bibliografului, in viziu-
nea lui V. Leonoy, nu se deosebeste cu nimic de activitatea
intelectuald si creativa a unui maestru in sah, a unui matema-
tician sau a unui detectiv.

Si pe bund dreptate, combinatiile pe care le face un bi-
bliograf pentru a gasi, pentru a reconstitui, pentru a eviden-
tia, pentru a valoriza cele investigate cer efort intelectual pe
masura profesiilor invocate de V. Leonov. La BM sunt mulg;
bibliografi creativi. Cei mai activi si productivi autori ai cerce-
tarii stiintifice, bibliografice sunt: Sara $pitalnic (Biblioteca ltic
Mangher) cu 8 titluri, Lidia Kulikovski cu 10 titluri, Elena Vulpe
(Biblioteca Onisifor Ghibu) cu 6 titluri. Se remarca drept verita-
bili specialisti cercetatori, care intr-adevar se afla permanent
in dimensiunea bibliografica, Margareta Scelcikova (Biblioteca
M. Lomonosov), Margareta Cebotari (Biblioteca Ovidius), Maria
Tasmali (Biblioteca Targu-Mures), Ludmila Capita (Biblioteca
Transilvania), Natalia Madan (Biblioteca O. Ghibu), Liuba Cioba-
nu (Biblioteca Ovidius) s. a.

In mod deosebit s-au remarcat expertii, autorii Ludmila
Panzaru (director adjunct al BM), Taisia Verebcean-Foiu (ma-
nager al CID Chisindu), Claudia Tricolici (sef serviciu Informatii
Comunitare), care si dupa orele de lucru raman in dimensiunea
bibliograficd, pentru ca sunt si strategi ai activitatii de cerceta-
re bibliografica a BM.
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-+ Trdim intr-o lume uriasd, care ne-a precedat i care ne
va supravietui. Singurele lucruri pe care noi i le putem adduga sunt
gandurile noastre despre ea...”, spune Mircea Cértarescu. Ra-
portind spusele marelui poet la activitatea bibliografica, pu-
tem afirma ca BM face, prin activitatea sa, prin munca biblio-
grafilor, bibliotecarilor, acelasi lucru — sistematizeaza gandurile
oamenilor acestui oras si le lasa celor care ne vor supraviefui.
Lucririle BM sunt si vor raimane bilete de calatorie in trecutul
nostru pe care bibliotecarii il cultivd foarte rodnic astazi.

lar referitor la importanta sociala a cercetarii bibliogra-
fice si stiintifice a Bibliotecii Municipale B. P. Hasdeu amintesc
versurile poetului-bibliograf lurie Colesnic:,,Pe urmele noastre
calcd / Nu umbra, / Tindndu-se de mdini, umbld / Faptele noastre” .

— bibliografiile, lucrarile noastre.
|4 mai 2007

Referinte bibliografice

' Riu,Alexe. Spiritul stiintific in biblioteconomie. in: Gazeta bibliotecaru-
lui. 2006, nr. 1 1/12, p. 10; BiblioPolis. 2007, nr. 1, p. 71.

2 Colesnic, lurie. Un manager inndscut, un bibliotecar de vocatie. in:
Lidia Kulikovski: biobibliogr. Ch., 2006, p. 6.

3 Barthes, Roland. Pldcerea textului. Bucuresti, 2006, p. 69.

4 Stioca, lon. Criza in structurile infodocumentare. Constanta, 2001, p.
| 65.

5 Spac, lon. Manager performant sau despre arta conduceri. in: Lidia
Kulikovski: biobibliogr. Ch., 2006, p. 49.

¢ Spac, lon. Reflectii biblioteconomice si bibliografice. Ch., 2005, p. 55.

7 Kulikovski, Lidia. Ispitit de istorie, motivat de prezent, incurajat de vii-
tor.n: lurie Colesnic: biobibliogr., Ch., 2005, p. 7.

8  Stoica, lon. Structuri i relatii in dezvoltarea invagdmantului 5i a cerce-
tdrii romdnegti. Bucuresti, 1997, p. 66.

9  Rusu, Nicolae. Preot suprem in templul cdrtii. in: BiblioPolis. 2006, nr.
l,p.21.

10 NeoHoB, B. /Tio60Bb k Gubnnorpacpuu. in: Apyxba Hapoaos. 2005,

nr.2,c.I51.
" Ibidem.



Biblioteca Onisifor Ghibu la 15 ani
Alexe RAU

Au trecut cincisprezece ani de cand, prin lupta, stradanie §i
osand3, a fost deschisa la Chisinau prima biblioteca de carte
romaneasci, filiala a Bibliotecilor Municipale din Bucuresti si
Chisinau.Am facut parte din echipa care a lucrat la acest pro-
iect si am scris atunci articolul O bibliotecd simbolizdnd Tara, in
care am consemnat toate intemperiile si tracasarile pe care
le-am avut de infruntat. Pe actorii acelei mari Faceri Biblio-
teconomice i-am revazut recent la Biblioteca Onisifor Ghibu,
care a organizat un ciclu de activitati sub genericul Sdptdmana
usilor deschise, consacrate aniversarii bibliotecii si celei de-a
|25-a aniversari de la nasterea lui Nicolae Titulescu.

Erau prezenti si au iesit la cuvant, impletind amintirile
despre zilele de atunci cu observatii, concluzii, premonitii,
ludri aminte legate de ceea ce se intampla astazi la noi, Florin
Rotaru, frumosul functionar de atunci al Primariei Bucures-
tiului si actualul director al Bibliotecii Municipale a capitalei
Romaniei (pacat ci nu a venit impreuna cu Gheorghe Bulu-
t3, directorul de atunci al acestei biblioteci si un nemaiintal-
nit mester in a scrie procese-verbale, protocoale, acorduri
cu care in anul acela inaugural am intrat pe la multi sefi mari
si mici ca s3 aparam cauza bibliotecii omagiate acum), apoi
lon Ungureanu.Venirea acestui om in postul de Ministru al
Culturii in acel moment a fost ca o menire de la Dumnezeu.
Cici el era, in unele zile, un adevarat comandant al nostru
in razboiul cu puterea si cu opacitatea birocratiei moldove-
nesti. Se arata a fi, de fapt, §i in cazul cuceririi actualului local
pentru biblioteca O. Ghibu, si ulterior, cand s-a ginut batalia
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aceea politici legatd de faimosul ordin nr. 86 al sau referitor
la depolitizarea completarii bibliotecilor §i la scoaterea din
colectii a exemplarelor superflue ale operei lui Marx, Engels
si Lenin, pe ldngd postura de regizor de teatru dramatic, un
regizor de teatru de razboi politic. Era un fel de $tefan cel
Mare, care a obtinut cu mijloace putine doua victorii hota-
ritoare pentru evolutia, pentru renagterea bibliotecilor §i a
culturii noastre in general.

Astizi se pare ci razboiul pentru local reincepe.... Ma
uitam la compozitia macramé din Biblioteca O. Ghibu, com-
pozitie imitatie a arborelui Eminescu al lui Aurel David, si imi
veni spontan asocierea cu “macrameurile”, cu plasele acelea
de apirare antiaeriand si antiartileric instalate la punctele de
comanda si ldngd transei in timpul celui de-al Doilea Razboi
Mondial... Daci silueta eminesciana de la Ghibu, daca Emi-
nescu este comandantul acelui post de aparare, mi-am zis eu,
. poate vom mai izbindi o data si minunata biblioteca va rama-
ne in continuare n spatiile mirobolante in care a funcgionat
atatia ani, devenind un loc unde se adund lumea cea mai fru-
moasa §i mai culta de la noi.

Alinierea noastri la metodologiile i tehnicile bibliote-
conomice europene fu preconizati un pic mai tirziu in ordine
speciale ale ministerului nostru (revenirea la CZU, reasezarea
retelei de biblioteci publice 5.a.). Biblioteca Onisifor Ghibu, insa,
a fost un model viu de cum trebuie si fie o biblioteca publica
intoarsa cu fata spre Europa. Colegii de la Bucuresti (Primria,
Biblioteca Municipal3, fratii Ghibu) au adus de la Bucuresti o
colectie exemplara de biblioteci publica civilizata si libera.Tot
ei au adus mobilierul necesar si au realizat o aranjare la raft
dupa criterii internationale. Mai mult, fondul de carte adus de
peste Prut era deja clasificat §i catalogat, iar cataloagele impli-
nite au ocupat un loc aparte n spatiul noii biblioteci. Felul in
care a fost ea conceputa §i realizata aceasta biblioteca consti-
tuie o prima scoald pentru celelalte biblioteci publice.
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Sa nu uitdm in aceasta evocare aniversara de energia
vulcanica (vorba lui lulian Filip) a doamnei Lidia Kulikovski,
directoare a Bibliotecii Municipale B. P. Hasdeu din Chisinau,
prima doamna a biblioteconomiei moldovene, care a condus
lucrarile organizatorice legate de ajustarea spatiului bibliote-
cii §i de pregatirea deschiderii oficiale a acestei institutii.

Sa nu uitam §i de agreabila §i culta doamna Elena Vulpe,
care diriguieste aceasta bibliotecd, transformand-o intr-un loc
de intretinere a elitei intelectuale §i de promovare a valorilor
moderne si postmoderne in Chisinau. Cei ce se aduna acolo
vin nu numai de dragul locului, ci §i al omului integru care este
Elena Vulpe, om de elita in biblioteconomia nationala.

Sa le fie de bine la aniversarea a |5-a §i sa urmareasca
cum Dumnezeu le va ocroti locul lor de activitate si de ex-
presie, ca sa se lungeasca in veac prinosul de spiritualitate al
acestei biblioteci.



Sondajul, forma de investigare a muncii in
biblioteca

Genoveva SCOBIOALA

Optica de marketing in BM constd intr-o permanenta relatie
de interactiune dintre bibliotecar si utilizatori in scopul de a
le presta servicii de cea mai buna calitate, care ar contribui la
formarea personalitatii, pe de o parte, §i mentinerea imaginii
bibliotecii, pe de alta. Performanta BM poate fi judecata dupa
modul in care a acumulat si a transmis informatia prin prisma
deservirii optime a comunitatii, dupa cum le-a raportat la ce-
rintele chisinduianului, care-si doreste colectii utile, valoroase
si servicii de calitate. :

Calitatea serviciilor poate fi evaluata de consumatori §i
corespunde modului in care au fost satisficute doleantele sau
necesititile lor, iar bibliotecile sunt organizatii specializate, deo-
camdati singurele competente, disponibile in a furniza servicii
si produse de informare unice: actuale, eficiente, relevante.

in conditiile multitudinii de optiuni informationale suntem
pusi in situatia de a studia piata §i a identifica necesitatile si
cerintele utilizatorului, aplicind diverse metode de investigare.
Cercetarea de marketing nu este altceva decat activitatea de
culegere, analizi si interpretare a informatiei privind produsul
si consumatorul. Concomitent, activitatea de cercetare a pietei
deschide noi orizonturi de cunoastere a unor fenomene cul-
turale, identifica temele mai solicitate, lucru util in selectarea,
prelucrarea si prezentarea, pentru utilizator; a informatiei de
care are nevoie, dar si posibilitatea de a trage concluzii §i a lua
decizii, racordind, astfel, interesele bibliotecii la interesele si
problemele publicului.Armonizarea cerintelor utilizatorului cu
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serviciile propuse de biblioteca si dinamica mediului prin coor-
donare de marketing contribuie efectiv la orientarea activitaii
BM si transformarea ei intr-o institutie competitiva, la nivelul
exigentelor lumii informationale de astazi.

Cea mai accesibild metoda de cercetare in biblioteci
este sondajul, iar utilizarea lui, impreuna cu observatia, cu
studiile de caz, cu analiza, permite elaborarea unor studii
fundamentale asupra activitatii de ansamblu a bibliotecii.

Pe parcursul ultimilor ani BM a efectuat mai multe tes-
tari cu scopul determindrii atitudinii beneficiarului fata de
serviciile si produsele oferite si identificarii preferintelor si
doleantelor, care pentru noi inseamna calitate, permanentd,
perfectiune.

Testarile au fost realizate pe esantioane destul de re-
prezentative — de la 50 la | 100 de beneficiari din intreaga
retea a BM — si au cuprins diferite segmente ale societagii.
Numarul de persoane intervievate are importanta pentru
obtinerea unei viziuni clare si obiective asupra problemei
studiate. Ca rezultatele sa fie mai concludente, s-a optat
pentru perioade de maxima frecventa in biblioteci — lunile
aprilie-mai sau octombrie-noiembrie. Aceste diagnosticari
nu pretind a fi o imagine complexa a rolului si utilitatii BM
in comunitate, insa ele au scos in evidenta aspecte pozitive
din activitate, misiunea ei in procesul de informare si de
cunoagstere, in procesul educational, dar si unele probleme
care ar merita 0 mai mare concentrare.

Prin urmare, la baza realizarii celor mai multe sondaje
a stat nivelul de satisfactie a utilizatorului vizavi de calitatea
colectiilor si a serviciilor, de profesionalismul bibliotecarilor:
Serviciile prestate si nevoile de informare, Utilizatorii Centrului de
Informare Economicd si domeniile prioritare, Biblioteca Municipald
in opinia utilizatorului, Gradul de satisfactie a utilizatorilor BM.

Rezultatele au fost pe potriva asteptarilor: majorita-
tea respondentilor sunt satisficuti de relevanta fondului de
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publicatii, care reflecta tendintele contemporane ale co-
munitatii, de ambianta din biblioteci, de politica de distri-
butie a filialelor pe intreg teritoriul municipiului, amplasare
care faciliteaza accesul, de programul de lucru.

Eforturile intelectuale §i profesionale ale bibliotecarilor
au fost apreciate cu calificativele ,,excelente” si ,foarte bune”
si rasplatite prin numarul mare de subiecti, care apeleaza cu
incredere la ei. Nu a fost o descoperire sa constatam ca inca
in multe cazuri beneficiarul nostru are nevoie de implicarea
specialistului care, cu o optica noud, cu un mod nou de a gin-
di §i a reactiona rapid, dinamic, cu spirit de initiativa ii ofera
asistentd nu numai la regasirea informatiei, dar pune accent i
pe calitatea ei.

Din rezultatul acestor cercetiri am desprins pasiunea
beneficiarilor nostri pentru literatura din mai multe domenii,
servindu-ne drept imbold la studierea echilibrului dintre ce-
rere §i oferta ale acestora.

Astfel, pe parcursul unui an am monitorizat solici-
tirile din domeniul educational: pentru cadre didactice,
educatori, parinti si posibilititile de acoperire a lor. Datele
obtinute Tn urma studiului de caz Solicitarea §i perceperea
literaturii pedagogico-didactice indica in mod cert necesita-
tea unor astfel de informatii, dar si utilitatea unor astfel
de cercetiri, care transformda documentele depozitate (in
urma descrierii continuturilor) in documente consultate,
iar biblioteca devine un suport informational §i pentru
adulti, reafirmandu-si functiile sociale majore intr-un secol
al stiintei §i informarii.

Metamorfozele dintr-o societate democratica impun o
atitudine aparte fatd de procesul instructiv-educativ care, in
baza reformelor curriculare survenite, necesiti noi forme si
metode de activitate.

Bazate pe schimbul de informatji i experienta, pe proble-
me de reflectie si discutie, fie in scoli, media, centre pentru edu-
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catie, fie in mare parte si in biblioteci, ele au menirea si com-
plineasca procesul de instruire cu diverse surse — traditionale
§i electronice, ce ar corespunde imperativelor invitimintului
modern, a caror calitate este determinati de mirimea inves-
titiilor Tn resursele umane. Numai un invatimint calitativ po-
ate forma specialisti competitivi, capabili s3 puna la baza edu-
catiei nu numai insusirea disciplinelor si cultura generalg, dar
si formarea personalitatilor. Dimensiunea formativa, instruc-
tiv-educativa a bibliotecii a fost scoas3 in evidentd in studiul
Cartea in domeniul psihologiei. Informare. Documentare. Lecturi.
Diferite categorii sociale si de varstd sunt tot mai preocupate
de formarea sufletului, a spiritului, gisind solutionarea pro-
blemelor si in acest gen de literatura care nu cuprinde chiar
toate aspectele, orientdrile, tendintele. Aceasta cuantificare a
fenomenului dat a influentat de asemenea asupra rationali-
zarii fondului i colectarii cu minutiozitate a informatiei din
acest domeniu.

Prin serviciile Bibliotecii Publice de Drept, dar i ale altor
filiale ale BM contribuim la formarea continui a culturii civice
a cetatenilor. Opiniile obtinute in urma sondajelor Gradul de
satisfacere a necesitdtilor informationale si documentare legislati-
ve si Rolul Bibliotecii Publice in informarea legislativd comunitard
au permis crearea unei imagini mai concludente asupra ser-
viciilor oferite, plenitudinii $i componentei colectiei de carte
si a editiilor periodice, a bazelor de date si documentelor
electronice in domeniul dreptului.

Concluzii: aplicate i la alte domenii si in alte biblio-
teci, efectuate periodic, astfel de studii ne-ar permite o cu-
noastere mai buna a necesitatilor utilizatorilor, a circuitului
fondului in biblioteca, ar influenta benefic politica de achizitie
a BM, determindnd concordanta dintre cerere si ofertd. Or, o
biblioteca isi indeplineste optim functia daci este capabili s3
satisfaca interesele de lectura §i studiu ale oricirui membru
al comunitatii In care activeazi, sa asigure drepturile utiliza-
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torului la libera alegere a serviciilor si produselor oferite,
tindnd cont, totodata, de importante caracteristici precum:
‘natura provenientei, modul de prezentare, calitateq, conditiile si
modalitdtile de livrare, ritmul in care se introduc noile informatii,
disponibilitatea si, nu in ultimul rand, gratuitatea. Toate acestea
confirma spusa unui savant, potrivit careia ,,dacd ne interesam
de public, e posibil ca si noi sd-l interesdm”.

Or, nu se poate spune ca BM nu este preocupata §i de
potentialii sai beneficiari.

Evaluari ale utilizatorului si stabilirea raportului comuni-
tate — utilizator ne demonstreaza faptul ca aria de acoperire
este la un nivel satisficitor doar in randul elevilor si al stu-
dentilor, iar celelalte categorii sociale frecventeaza biblioteca in
numar mai redus. Raspuns la mai multe intrebari ne-au oferit
chiar ei, Nonutilizatorii BM (asa s-a intitulat sondajul realizat de
studenti-viitori bibliotecari), invocand varii motive ale nefrec-
ventarii bibliotecilor. Dar principalul ar fi indiferenta fata de
propria persoana, de a se dezvolta spiritual, de a acumula expe-
riente, idei si, nu in ultimul rand, de a fi om informat si cult.

Aceste concluzii inseamna pentru BM amplificarea efor-
tului pentru a ajunge la nonutilizator prin actiuni de promo-
vare si convingere a utilitatii serviciilor §i produselor oferite,
prin metode si forme de integrare a lor in activitagile biblio-
tecii, prin varietatea surselor de informare.

Eficacitatea sistemului-informational este tema la care s-a
inscris sondajul Sisteme si intermediari de resurse informatio-
nale, realizat in filialele cu acces la Internet: Sediul Central,
Alba lulia, I. Mangher, Transilvania, CAIE, M. Lomonosov, Biblio-
teca Publici de Drept. Sondajul a fost sugerat de caracterul
reformator al schimbirilor, de punerea in aplicare a noilor
tehnologii pentru o dezvoltare echilibrata a tuturor catego-
riilor de purtatori de informatii.

Considerati o structura stabild de informatjii, biblio-
teca respecta principiul unei informatii durabile, provenite
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din surse diferite si puse la dispozitia utilizatorului prin
surse diferite: cataloage traditionale, electronice, baze de date,
acces liber la raft, Internet. Optiunile utilizatorilor s-au im-
partit in mod egal pentru fiecare sursa, cu exceptia cata-
logului electronic, care, din cauza numarului restrins de
inregistrari, la acel moment, a fost solicitat mai putin.

Daca am realiza astdzi un asemenea sondaj, cu certi-
tudine, balanta ar inclina in favoarea catalogului electronic,
care cuprinde deja integral fondul de carte al Sediului Cen-
tral, precum si o buna parte din cel al filialelor. lar avantajul
lui ar fi rapiditatea de a gasi informatia, precum si posibi-
litatile multiple de cautare, oferind o imagine completa a
tezaurului de biblioteca in toata diversitatea lui.

Nu a fost o descoperire sa constatam si de data aceas-
ta ci, in toate cazurile, utilizatorul are nevoie de implicarea
specialistului, care ofera asistenta nu numai la regasirea in-
formatiei, dar pune accent si pe calitatea ei.

intrucat studiul a presupus si unele péreri sau doleante,
ele au coincis cu nazuintele bibliotecarilor — capacitatea de in-
formare va creste in cazul introducerii unui sistem automatizat
la nivel de retea, care va permite exploatarea mai buna a tutu-
ror resurselor si va insemna o evolutie in ridicarea serviciilor
de informare la nivelul si exigentele de viitor ale domeniului.

Unele cercetari de diagnosticare au vizat starea feno-
menului lecturii din placere la BM. Sondajele Lecturile verii,
Lectura la domiciliu — necesitate sau delectare, Lecturile copildriei,
Valentele lecturii si capriciile ei au avut drept obiectiv cunoas-
terea preferintelor, aspiratiilor, motivatia lecturii la domiciliu.
Totodatd, s-a confirmat modificarea fenomenului lecturii ca
efect al schimbirilor sociale, economice, spirituale in orice
moment al vietii active si al timpului. Ele au scos la iveala con-
cluzii univoce care privesc importanta lecturii pentru diverse
categorii de cititori, dar si utilitatea unor programe speciale
de lectura Ora povestilor si Chisinaul citeste o carte, care s-au
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dovedit a fi destul de oportune si eficiente, contribuind la
dezvoltarea capacitatii de a gandi, de a se adapta la situatii noi,
de a-si dezvolta creativitatea si gusturile, care difera de la un
individ la altul.

Cartea, mesajul scris mai raman o modalitate de dez-
voltare a personalitatii, care ii determina atat pe cei mari,
cat §i pe cei mici sa mediteze, sa puna intrebari, sa gaseasca
raspunsuri. Adevarat, cei mai ,,asaltati” raman, totusi, autorii
din programa de invatamant. La depasirea acestei granite con-
tribuie modul de a selecta corect cartile pentru lectura, in
functie de varsta si gusturi, pentru a intelege si interpreta cele
lecturate. Si in acest caz este evidenta misiunea bibliotecarilor
— intervievatii ii considera cei mai vizati in a face recomandari
si a-i indruma spre opere de valoare, care le-ar forma perso-
nalitatea moderna: bine informata, culta, receptiva, deschisa
spre cultura si civilizagie.

Sugestiile desprinse din aceste investigatii sunt: a achizi-
tiona mai multe exemplare din acelasi titlu recomandat de pro-
grama scolard, a reduce numdrul cartilor care nu se imprumutd
la domiciliu, a abona mai multe reviste pentru copii, @ mdri pentru
perioada de vard termenul de imprumut la domiciliu, a procura
mai multe carti pentru adulti si copii in limbi strdine.

Odata scoasa in evidenta, aceasta problema a cartii in
limbi moderne a stat la baza sondajului Cartea in limbi strdine.
Informare. Documentare. Lecturd, care a urmarit scopul de a
identifica interesul utilizatorilor bibliotecii pentru cunoaste-
rea limbilor moderne, acoperirea necesitatilor acestora cu
numarul de publicatii existente in biblioteca. Asa cum bene-
ficiarii Bibliotecii Municipale sunt in majoritate tineri, dar nu
numai ei, ne bucura ca au reusit sa constientizeze valoarea
diversitatii lingvistice, necésitatea si importanta insusirii limbi-
lor, avantajele culturale si economice, pe care le aduc cunos-
tintele lingvistice, indispensabilitatea aptitudinii de a vorbi una
sau mai multe limbi pentru un viitor mai bun intr-o Europa
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comuni. Sondajul organizat a demonstrat ca multilingvismul
este un fenomen pozitiv in societate, care imbogateste per-
sonalitatea, oferindu-i posibilitate de afirmare mai profunda.
Atunci cind nveti o limba noud, simti cd dobandegsti un suflet
nou — lucru util pentru comunicare, integrare si relatii cu lu-
mea Tnconjuritoare, pentru o activitate profesionald mai de
succes si intelegere reciproca.

Rezultatele cercetirilor ne permit sa identificam cu
exactitate locul si rolul bibliotecii in viata comunitéii. Cifrele
au fost intotdeauna o forma obiectivi de prezentare a reali-
titii. Tocmai de aceea credem ci sintezele acestor cercetari
ajutd si ne formam o imagine obiectiva §i exaca asupra si-
tuatiei din BM si filialele ei, concluziile servind la mentinerea
sau modificarea politicii BM, la ameliorarea si amplificarea
activitatii.

Desi prioritatea o au utilizatorii, administragia BM e
preocupatd permanent si de personalul ei, de climatul inte-
rior al bibliotecii, de coeziunea si unitatea in actiuni, de for-
marea continua a resurselor umane.

Evaluarea climatului de comunicare in bibliotecd a fost tema
cercetirii bazati pe importanta comunicirii in orice colectiv
de munci sau de creatie. in consecinti s-a constatat cd ma-
nagerii Bibliotecii Municipale acordi o atentie sporita crearii
unui climat favorabil de comunicare cu subalternii, cultiva i
mentin credibilitatea, stabilesc raporturi normale de munca,
manifestd comportament echilibrat, ofera informatii clare §i
concrete. Temele de instruire care necesita o studiere supli-
mentari au fost scoase in evident3 realizind microsondajul
Nevoia de instruire continud. Accentul s-a pus pe formele si
metodele de instruire, pe subiectele survenite ca urmare a in-
ovatiilor si tehnologiilor noi, schimbirilor sociale §i economi-
ce, care, odatd implementate, genereaza un climat psihologic
agreabil, un nivel inalt al culturii organizationale.
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Concluzia generala a studiilor efectuate este ca cererea
si oferta, definite de chisinauieni, se afla intr-o buna armonie,
iar informatia intruneste: actudlitate, precizie, relevantd, comple-
tivitate, flexibilitate, rapiditate.

Aceste caracteristici determina calitatea produsului ofe-
rit, care influenteaza dezvoltarea gandirii, a creativitatii, for-
marea convingerilor despre viata, formarea unui om cult, ce
se adapteaza mai usor la mutatiile din societate, devenind ca-
pabili a se modela si a se realiza deplin. Biblioteca isi onorea-
za, astfel, statutul sau educational, informational si cultural, iar
dialogul permanent dintre utilizator §i bibliotecar, evidentiat
in toate sondajele ca un lucru util, denota ca biblioteca este si
un spatiu propice unei bune comunicari. Receptarea tuturor
mesajelor, indiferent de continut, preferinte, nivel de satisfa-
cere, motivatie, si intentia de solutionare, daca nu in toate
cazurile, apoi Tn majoritatea lor, chiar solutionarea lor, il fac pe
utilizator sa-si deschida sufletul, sa-si expuna gandurile si sen-
timentele ca intre prieteni. Aceasta mediere inteligenta intre
beneficiar si bunul cultural al bibliotecii duce la cristalizarea
unei imagini favorabile a BM in comunitate.



C I D Chisinau: utilizarea resurselor

informationale
Taisia FOIU

in secolul XXI lumea intreagi intrd in epoca informationala:
se extinde productia intelectuald, se largeste piata de servicii
informationale si accesul la informatie. Se spune ca daca 50%
din populatie este ocupata in sfera serviciilor informationale,
atunci putem vorbi despre o societate informationala. Progre-
sul economic, inovatiile, dezvoltarea culturii — toate acestea
depind de nivelul de informatizare a societatii. Informatizarea
societatii se compune din informarea fiecaruia din membrii
ei. Bibliotecile, In special serviciile de referinta, joaca un rol
important in procesul de informatizare a societatii. Noile
tehnologii permit bibliotecilor sa ofere utilizatorilor noi in-
strumente §i noi servicii. Tehnologiile informationale modifica
rolul si imaginea bibliotecii si a bibliotecarului. In etapa actuala
bibliotecarul devine un organizator de continut, detinator de
instrumente care faciliteaza accesul la informatie. Pentru a
opera cu aceste instrumente de informare noi, bibliotecarul
trebuie sa fie instruit ca, la randul sau, el insusi sa poata fami-
liariza utilizatorul cu modalitatile de a le stapani.

in esent3, functiile serviciului de referinti nu s-au schim-
bat, incluzand, in ultimul timp, colectarea si difuzarea infor-
matiilor; recomandarea [ucrarilor, promovarea cataloagelor,
formarea utilizatorilor etc. Insi metodele, volumul resurse-
lor informationale, instrumentele de acces la informatie s-au
schimbat cardinal. In ultimii 10-15 ani nici una din diviziunile
bibliotecii nu s-a schimbat atat de mult ca serviciile de infor-
mare. CID Chisindu nu este o exceptie, in acest sens.
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Serviciul de informare al Bibliotecii Municipale B. P. Has-
deu a fost constituit in 1976. Peste 20 de ani el a fost trans-
format intr-un Centru de informare §i documentare cu functii
adaugate si largite. Primii pasi ai Centrului au fost marcati de
tehnologiile informationale: Centrul a fost computerizat, ofe-
rea acces la Internet. Majoritatea proceselor traditionale au
fost automatizate: elaborarea productiei bibliografice, utiliza-
rea tehnologiilor in acordarea asistentei informationale, crea-
rea catalogului electronic al bibliotecii, bazat initial pe Tinlib,
astdzi inlocuit de un sistem informational creat de BM.

Schimbarile au fost produse in urma constientizarii ne-
cesitatii de functionare a unui Centru care ar selecta, prelu-
cra, pastra §i oferi informatii despre capitala tarii — Chisinau.
Toate eforturile au fost dirijate spre completarea colectiei
Chisindu: carti, albume, enciclopedii, harti etc.; constituirea
unei baze de date ale articolelor din periodice, seriale, carti,
antologii si culegeri despre capitala; cercetarea bibliografica
— valorificarea informatiei despre Chisinau si personalitagile
chisinauiene (scriitori, actori, pictori, savanti) prin bibliografii,
biobibliografii. Desi informatia despre Chisinau era prioritara,
Centrul exercita §i functiile proprii, oferind utilizatorilor in-
formatii cu caracter general: completarea fondului cu editii
de referinta, descrierea analitica a materialelor din diferite
domenii, tindnd cont de cerintele utilizatorilor; asistenta in-
formationala a utilizatorilor; formarea utilizatorilor.

Pentru a fi utili beneficiarilor, pentru a facilita accesul la
unele date necesare chisinauienilor si oaspetilor capitalei Mol-
dovei, in cadrul CID Chisindu a fost creat Serviciul de Informa-
tii Comunitare. Sondajele efectuate au elucidat temele cele mai
solicitate de utilizatorii §i nonutilizatorii bibliotecii: angajarea in
campul muncii, asistenta medicala, legislaia, invagamantul. Infor-
matia din bazele de date respective era oferita prin intermediul
telefonului, al postei electronice, al paginii web i era foarte
solicitata in perioada economiei de tranzitie.
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Ce prezinta actualmente CID Chisinau? Centrul include
trei sectoare: Bibliografia locala, Informatii Comunitare, Info-
birou; ofera circa 7 mii de referinte anual, 3000 de consultatii
pentru utilizatori, 400 — pentru bibliotecari, 5-6 mii de artico-
le descrise, 6 calculatoare pentru utilizatori, baze de date, in
medie 5-6 biobibliografii elaborate si redactate. CID Chisinau
este un centru metodic in activitatea bibliografica a Bibliotecii
Municipale B. P. Hasdeu. Colaboratorii lui ofera anual peste
500 de consultatii bibliotecarilor referitor la aspectele acti-
vitatii bibliografice: asistenta informationala, elaborare de bi-
bliografii, utilizare de resurse informationale electronice etc.

Cercetarea bibliografica este un punct forte al CID-ului.
Anual sunt elaborate biobliografii care apar atét pe suport de
hartie, cat si pe suport electronic. Astazi pe site-ul Bibliotecii
sunt publicate 21 de bibliografii elaborate in diferiti ani. Ar fi
de dorit ca §i celelalte directii de activitate — asistenta infor-
mationald, formarea utilizatorilor etc. sa atinga acelasi nivel.

Asigurarea accesului la resursele informationale mondi-
ale este astazi unul din mecanismele de ameliorare a deservirii
bibliografice a utilizatorilor. Sistemele informationale permit
‘constituirea unui sistem nou de servicii de informare, care
unesc organic cautarea informatiei in mod traditional si auto-
matizat. Centrul ofera un diapazon larg de servicii informa-
tionale: referinte prin telefon, cerinte complexe, consultatii cu
caracter divers; acces la fondul de referinta, acces la catalogul
electronic, resurse Internet. _

Utilizatorii pot sa se foloseasca atat de cataloagele tra-
ditionale (catalogul-alfabetic §i sistematic), de fisiere si mape
tematice, cat §i de colectia de referinta pe suport de hartie
(carti, anuare, buletine informative, harti, ghiduri, bibliografii
etc.). In ultimii 10 ani au aparut si forme noi de deservire. in
primul rand, catalogul electronic — OPAC, alte baze de date.
OPAC-ul permite efectuarea cautarilor pe diferite criterii: au-
tor, titlu, subiect, editura, locul publicarii, ISBN etc. Utilizatorul



Biblioteca Municipald B. P. Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate 56

poate efectua cautarea §i dupa tipul documentului: carte, do-
cument audio-video, resurse electronice, seriale, partituri.

Analizind sursele de informare, constatam ca cea mai
solicitata resursa este catalogul electronic al BM. Pe parcur-
sul primelor cinci luni ale anului 2007, cu ajutorul OPAC, au
fost identificate peste 5800 de documente. Pentru a mentine
informatia din catalog actualizata, colaboratorii CID descriu
cotidian in medie 40-50 de articole, care sunt disponibile ime-
diat pentru utilizatori.

O altd resursa foarte populara este Internetul. Despre
posibilititile Internetului se vorbeste mult. Ne vom opri aici
doar la utilizarea lui in biblioteca. Bibliografii CID-ului si res-
pectiv utilizatorii au posibilitatea sa consulte in cautarea ras-
punsului cataloagele electronice ale altor biblioteci din tara i
din strainatate, sa gaseasca informatii rare intr-un timp foarte
scurt. Internetul permite asistenta informationala via email.

Pentru orientarea in fluxul informational a fost alcatuit
un ghid al celor mai populare §i favorite site-uri autohtone,
precum s§i straine, romanesti, rusesti, americane etc. Datele
statistice ne arata ca in primele cinci luni ale anului, 3627 de
persoane au apelat la resursele Internet.

Aproape |0 ani BM ofera acces la bazele de date: Moldlex
— baza de acte normative din RM si EBSCO — baza de date
bibliografica americana cu full text. Din momentul aparitiei,
Moldlex a devenit foarte populara, utilizatorii avand posibili-
tatea sa gaseasca informatia solicitata dupa diferite criterii de
cautare: numar de document, data emiterii, sursa publicarii, or-
ganul emitator etc. Persoanele dezavantajate si studentii, care
pot utiliza si baza de date Practica judiciard la BPD, formeaza
grupul-tinta.

In ceea ce priveste baza de date EBSCO, utilizarea ei
este limitata din cauza cunoagsterii insuficiente de catre utili-
zatori a limbii engleze. in majoritatea cazurilor EBSCO este
solicitata de catre studentii care isi fac tezele anuale sau de
licentd, de masteranzi, profesori universitari.
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in anul curent CID a lansat doui baze de date full text
proprii care reflecta preocuparile principale ale centrului
— colectarea informatiei despre Chisinau. Acestea sunt: Chisi-
ndul virtual si Personalitdti celebre legate de Chisindu, care vor fi
plasate pe web-site-ul bibliotecii.

Calitatea asistentei informationale depinde de starea
aparatului informativ al bibliotecii. in ultimii ani au fost achi-
zitionate mai multe titluri de editii de referinta. lar resursele
informationale electronice acopera lacunele in completarea
fondului de referinti. In ultimul timp, sunt destul de des utili-
zate versiunile electronice ale periodicelor.

Eficienta asistentei informationale depinde si de accesibi-
litatea continutului cartilor; antologiilor. Biblioteca Municipala
nu se limiteaza la disponibilizarea cuprinsului (sumarului), dar
efectueaza si descrierea analitica a continutului documentelor.

Accesibilitatea informatiei depinde in mare masura de ni-
velul asistentei informationale, de orientare a utilizatorilor in
resursele informationale. in acest context rolul bibliografului
creste, abilitatea sa de a utiliza sursele de informatii pe suport
traditional §i digital devine o necesitate stringenta. Asistenta
informationala este organic legata de formarea utilizatorilor.
Pentru a ajuta beneficiarii in utilizarea tehnologiilor informatio-
nale sunt organizate lectii de instruire cu diferite teme: utiliza-
rea OPAC-ului, navigarea pe Internet, utilizarea e-mail-ului.

Biblioteca Municipala, ca si celelalte biblioteci din tara,
se afla la inceputul procesului de dezvoltare a resurselor in-
formationale. in acest context, o importanta aparte capata
nivelul de pregatire al bibliotecarilor, cooperarea dintre ser-
viciile si departamentele bibliotecii, care, direct sau indirect,
sunt implicate in asistenta informationala a utilizatorilor. Daca
toate subdiviziunile bibliotecii lucreaza de comun acord, ar-
monizat, urmand §i realizdind un scop comun, atunci putem
vorbi despre o asistenta informationala operativa, progresiva,
calitativa, eficienta.



Competitivitatea europeand a Bibliotecii
Municipale B. P. Hasdeu. Educatia multi-
culturald si deservirea utilizatorilor in cadrul
Serviciului de Carte Germana

Valentina TURVINENCO

,,Biblioteca este 0 maséd rotundd unde sunt
invitati toti spre a-si exprima ideile.”
Al. Herzen

Actualmente, activitatea bibliotecii suporta schimbari esentia-

le determinate de:

* migratia populatiei de diferita apartenenta etnica. Biblioteca
reprezinta pentru aceasta categorie de persoane o zona fa-
vorabila adaptarii §i un centru de sustinere informational;

* procesul de globalizare a culturii in conditiile raspandirii
noilor tehnologii informationale §i, in acelasi timp, localizarii
intereselor culturale, grupurilor etnice;

* schimbarea orientarii sociale in diferite regiuni.

Tendintele mentionate mai sus influenteaza si alte aspec-
te, inclusiv modelarea functiilor traditionale ale bibliotecii. Ele,
in mare parte, sporesc rolul vietii sociale si culturale a mino-
ritatilor nationale din Moldova in realizarea politicii nationale.
In acest sens, activitatea Bibliotecii Municipale B. P. Hasdeu se
afla in prim-plan.

Polietnia i multicultura sunt caracteristice pentru toate
tarile dezvoltate ale planetei noastre. Ele determina, in buna
parte, problemele economice, politice §i sociale, dezvoltarea
acestor tari. Moldova, in acest sens, nu este o exceptie.
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Multicultura este un fenomen dificil in viata social-poli-
tica, studiat la nivel mondial de savanti, filosofi, culturologi,
politicieni §.a. Conducerea retelei de biblioteci din municipiul
Chisinau atribuie o mare importanta multiculturalismului, a
carui idee centrala este colaborarea armonioasa a diferitor
culturi etnice i grupuri culturale ale societatii noastre.
in perioada postsovietici problemele etnoculturale au
capatat o importanta deosebita in toate domeniile societatii.
Relatiile internationale sunt influentate de un sir de tendinte
interdependente, printre care un rol important il are pastra-
rea §i dezvoltarea culturii nationale specifice etniilor respec-
tive §i in acelasi timp pastrarea fidelitatii spirituale a Moldovei.
Aceste doua tendinte coexista i isi gasesc reflectare in prin-
cipiile generale ale domeniului deservirii in cadrul Bibliotecii
Municipale B. P Hasdeu.
Deservirea minoritatilor nationale se bazeaza pe principii-
le unice de functionare §i activitate a bibliotecilor. Acestea sunt
in primul rand drepturile omului, libertatea intelectuala, accesul
la informatie al grupurilor sociale si etnice, adaptarea la valorile
nationale §i mondiale, dreptul la utilizarea serviciilor bibliotecii
indiferent de nationalitate, pozitie sociala si alte caracteristici.
Sarcina de baza a tuturor bibliotecilor este oferirea, fara
restrictii, a2 accesului la lecturi, informatie, idei, incurajarea si
sustinerea libertatii de cunoastere, libertatea de expresie,
asigurarea §i dezvoltarea pe baza interactiva a serviciilor bi-
bliotecare necesare utilizatorilor, orientarea spre incluziunea
sociala, concilierea populatiei multiculturale §i imbunatatirea
vietii acesteia. Principiile generale ale deservirii polietnice ac-
ceptate in toata lumea sunt egalitatea §i toleranta.
Orice utilizator al bibliotecii trebuie sa aiba posibilitatea de :
* a primi informatie §i documente pentru dezvoltarea perso-
nala, instruirea si odihna in limba accesibila lui;

° a se informa despre situatia nationala, regionalad din toate
sursele posibile si in limba dorita;

* acunoaste cultura poporului sau.
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Vasta experienta acumulatd in ultimii 10 ani demon-
streazi ci in bibliotecd s-a activizat deservirea populatiei poli-
etnice a Chisinaului. Un sir de biblioteci din reteaua Bibliotecii
Municipale activeaza in domeniul formarii colectiilor de do-
cumente in limba etniilor care populeaza regiunea respectiva,
in domeniul deservirii populatiei multinationale §i satisfacerii
necesitatilor informationale ale utilizatorilor, legate de tema-
tica nationald si limba populatiei minoritatilor nationale.

In prezent, in municipiul Chisiniu functioneazi sase bi-
blioteci — centre ale culturii nationale, al caror grup-tinta este
cel al minoritatilor nationale: ucraineni, bulgari, gagauzi, ger-
mani, polonezi etc.Aceste biblioteci rezolva problema formarii
colectiilor de literaturd nationald, colecarii informatiei despre
un grup etnic concret, despre istoria, cultura, obiceiurile, patria
lui istorica. Se formeaza o baza specializata de informatii, care
contribuie la studierea culturii, literaturii i limbii nationale.
Bibliotecile coordoneaza activitatile comune cu comunitatile
cultural-nationale, societdtile de creatie, colaboreaza cu zonele
unde locuiesc compact reprezentantii diasporelor nationale.

Biblioteca Municipald sprijind si dezvoltd identitatea si
diversitatea culturala. Filialele I. Mangher, L. Ukrainka, H. Botey,
M. Ciachir, A. Mickiewicz au desfasurat o gama larga de activi-
tati orientate spre cunoasterea mai buna a istoriei, culturii §i
literaturii nationale ale etniilor pe care le reprezinta.

Din acest sir face parte §i Deutscher Lesesaal (DL) — Servi-
ciul de carte germani al BM. n timpul organizirii pe teritoriul
Republicii Moldova, DL activa doar la Universitatea din Balt,
in care limba germand era pe primul loc intre limbile straine.
La Universitatea de Stat din Chisinau, limba germana era pe
locul doi printre limbile striine. invitarea limbii germane era
practicata intr-un-numar redus de scoli din Moldova. Numa-
rul etnicilor germani s-a redus considerabil dupa anii *40, multi
dintre ei au emigrat, fenomen care se observa si in prezent. Pe
langa aceasta, populatia evreiasci vorbitoare de limba germana
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continud, de asemenea, procesul de emigrare. Pe langa caracte-

risticile generale care o inscriu in acest tip de biblioteci, Deuts-

cher Lesesaal are si anumite particularititi care o deosebesc. In
cadrul programului de asigurare cu carte in Europa Centrala,
de Est si de Sud-Est, sprijinit de Guvernul Federal al Germaniei,

Institutul Goethe a pus la dispozitie un centru informativ accesi-

bil publicului cu numele Deutscher Lesesaal in Chisinau.

DL urmeaza sa ofere populatiei din Moldova informatii
despre cultura, societatea, politica, economia, dreptul si istoria
germana. Sarcinile de baza ale deservirii utilizatorilor DL sunt:
 formarea, pastrarea §i raspandirea surselor informationale

care prezinta bunurile cultural-nationale ale Germaniei;

» formarea unei sfere informationale unice in raport cu in-
teresele minoritatilor nationale si in special ale populatiei
germane din Moldova;

* raspandirea cunostintelor despre istoria culturii germane;

e participarea la formarea in societate a atmosferei de res-
pect fata de valorile culturale;

* participarea la formarea conditiilor de pastrare §i cunoaste-
re a limbii, sustinerea si activizarea ei;

 coparticiparea la adaptarea social-culturala a emigrantilor si
oferirea sustinerii in vederea pastrarii culturii nationale;

* participarea la pastrarea mostenirii istorice si dezvoltarea
specificului national german.

In conformitate cu acordul dintre BM si Institutul Goet-
he, din partea acestuia si Inter Nationes Bonn a fost oferit in
mod gratuit bibliotecii noastre un lot de carti de civilizagie
germana, abonamente la ziare si reviste, casete video §i cu
muzica, un videorecorder si un casetofon. Goethe Institut s-a
angajat sa sponsorizeze completarea anuala de medii din ca-
drul DL. Astfel problema aprovizionarii cu surse informatio-
nale a bibliotecii a fost rezolvata.

Problema de bazid era formarea utilizatorilor, a celor
care vor beneficia de serviciile bibliotecii. Pentru rezolvarea
acestei cerinte DL a stabilit o lista a utilizatorilor potentiali:
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* studenti sau diferite alte subsegmente;
* utilizatori extrauniversitari;

* directori de institutii;

* reprezentanti ai comunitagilor germane;
* intelectuali s.a.

Cu acest scop DL a intreprins incercarea de a stabili
relatii cu societatea:

* a stabilit institutiile de invatamant din Moldova care au ca-
tedre de imba germang;

e a Intocmit lista scolilor si gradinitelor in care se studiaza
limba germana;

* aadus la cunostinta motivarea pentru colaborarea comuni-
tatilor germane cu DL;

* 2 stabilit contacte cu Ambasada Germaniei in Moldova i i-a
motivat pe colaboratorii acesteia sa devina utilizatori ai DL.

* aantrenat potentialii utilizatori din randul turistilor §i oas-
petilor germani ai capitalei.

Poseddnd o astfel de informatie, am inceput o activitate
sporitd Tn vederea atragerii noilor utilizatori ai DL. In realiza-
rea acestor sarcini un rol important a jucat revista pe care am
editat-o chiar din primul an al activitagii noastre, GermaniKuss,
care exista in format tiparit §i electronic in limba germana.
Suportul electronic al revistei a facut posibila raspandirea in-
formatiei despre Moldova §i Biblioteca Municipala nu numai
in Europa, dar si in lumea intreaga, fapt caruia ii datoram sta-
bilirea de relatii bune in primul rand cu Germania.

Un rol important in raspandirea informatiei despre
existenta DL l-au avut anumite manifestari precum: prezen-
tirile de carte, seratele de creatie, vernisajele care au fost
mediatizate activ in mass-medla nationald: radio, televiziune,
ziare si reviste.

DL va sarbatori in anul 2008 zece ani de activitate. Da-
torita activitatii mentionate mai sus numarul cititorilor inscrisi
la biblioteci este mai mare de 6 000, ceea ce corespunde
numarului utilizatorilor inscrisi la Alianta Franceza, avand in
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vedere faptul ca Moldova este o tara cu profil francofon foar-
te bine dezvoltat.

in stiintele sociale se evidentiazi urmitoarele nivele ale
multiculturalismului:

* ideologic;
» demografic;
 politic.

Pentru studierea contingentului potential de utilizatori
ai bibliotecii cel mai mare rol il joaca cel demografic, deoa-
rece se are in vedere descrierea schimbarilor parametrilor
sferei demografice si etnoculturale. Cea mai mare pondere
dintre aceste schimbiri o are procesul emigratiei. In legitura
cu aceasta era necesara in primul rand studierea situatiei de-
mografice din Moldova.

O alti problema era dezvoltarea spiritului tolerantei la
cititori. Educatia interculturala este un proces pedagogic, care
formeaza cititorilor o atitudine toleranta fata de persoanele
de altd nationalitate, cultura etnicd, apartenenta confesiona-
la. Aceasta se realizeaza cu ajutorul principiului relativismului
cultural, care reprezintd baza atitudinii tolerante a utilizato-
rilor la nivel individual §i de grup. Se considera ca fiecare are
experienta i cunostintele sale specifice, care ii pot imbogati
si pe altii, pot stabili contactele dintre individ §i grup care
reprezinta diferite valori. Este importanta prezenta diversita-
tii diferentelor, dar nu predominarea uniformitagii. Rezultatul
educatiei multiculturale este prezenta conceptiei multicultu-
rale despre lume, atit de necesara in conditiile globalizarii.

Pentru ca munca bibliotecarilor in domeniul dezvoltarii
tolerantei, educatiei multiculturale sa aiba succes, este nece-
sard competenta etnoculturald — o expresie a cunostintelor,
capacitatilor si posibilitatilor care permit sa apreciem corect
interrelatiile cu reprezentantii diferitor grupuri etnice. Biblio-
tecarii DL au cipdtat experienta in domeniul respectiv dato-
ritd existentei deja in reteaua Bibliotecii Municipale B. P. Has-
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deu a filialelor serviciilor multiculturale: . Mangher, L. Ukrainka,

H. Botev, M. Ciachir s.a.

Deosebirile DL de filialele mentionate mai sus constau
in faptul ca DL reprezinta o punte de trecere nu numai in-
tre bibliotecile europene, dar si intre cele din toata lumea.
Astfel, reteaua Goethe Institut, DL reprezinta 128 de biblioteci
raspandite pe glob. Prin aceasta se demonstreaza in mod va-
dit caracterul plurietnic si multicultural al acestor biblioteci.
Datorita folosirii in comunicare a limbii germane se ofera po-
sibilitatea participarii la politica globala si culturala a diferitor
biblioteci ale lumii, care permit orientarea spre mentinerea
pacii, stabilitatii si conservarii adevaratelor valori spirituale
ale societatii civile.

Teoretic, utilizatorii DL pot fi impartiti in trei categorii:
|. cititorii care viziteaza biblioteca cu scopul studierii limbii,

literaturii, culturii germane;

2. persoanele pentru care limba germana este principala limba
de comunicare, printre care se numara §i membri ai corpu-
lui diplomatic, oameni de afaceri, turisti etc.

3. reprezentantii minoritatilor nationale de etnie germana, re-
prezentantii comunititilor germane din Moldova. In aceasti
categorie putem enumera comunitati precum: Hoffnung, Ei-
nihkeit, Wiedergeburt s.a.

Totodata, am putea evidentia doua subcategorii ale utili-
zatorilor nostri din cadrul minoritatii germane:

|. participantii activi ai comunitatii germane in Moldova;

2. participanti pasivi ai comunitatii germane in Moldova.

Printre cititorii activi care au fise de inregistrare sunt mai
multi reprezentanti din a doua categorie. Participantii activi ai
vietii comunitatii germane in Moldova alcituiesc contingentul
principal al manifestdrilor culturale ale DL. Un membru activ al
comunitatii nu viziteaza atat de des DL pentru o necesitate in-
formationala speciala. Tnsﬁ§i intrarea persoanei respective in ca-
drul comunitatii reprezinta o actiune premeditata a identificarii
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etnice. Prezenta unor asemenea comunitati confirma necesitatea
activitatii bibliotecii in scopul asigurdrii necesitatilor etnocultura-
le ale minoritatilor nationale de etnie germana ale orasului.
Importanta bibliotecii in viata comunitatilor nationale se
determina prin rolul ei in procesul identificarii nationale a mi-
noritatilor. Manifestarile DL oferd posibilitatea de a consulta
carti, reviste, ziare in limba materna, de a vorbi in limba ma-
ternd, formeazd imaginea unui cetitean modern al Moldovei,
care se intereseazi de radacinile sale, de origine, istorie, lim-
ba. Forma principald de colaborare cu aceste comunitati este
organizarea manifestarilor culturale, care se desfasoara atat in
cadrul serviciului de DL, cit si in afara lui. Conginutul manifes-
tarilor raspunde real necesitatilor utilizatorilor. Scopul nostru
discret in organizarea manifestarilor este de a transforma
un vizitator ocazional intr-un utilizator fidel. Pentru aceasta,
inainte de orice manifestare, este necesar de a le prezenta
vizitatorilor DL serviciile si posibilititile noastre. Dupa fini-
sarea manifestarilor intotdeauna se preconizeaza una-doua
ore pentru discutii libere. Organizarea unui asemenea tip de
manifestari nu reprezinta o activitate marginala a DL. Manifes-
tarile constituie un serviciu al bibliotecii care raspunde direct
la necesitatile utilizatorilor. Primele contacte cu participan-
tii activi ai comunitatilor nationale arata ca, desi este nece-
sara deservirea intr-o biblioteca, aceasta necesitate nu este
exprimatd adecvat. Spre deosebire de serviciile traditionale
(eliberarea documentelor, informatii) pe care le prestam in
baza exprimarii directe, o parte din serviciile acordate co-
munitatilor sunt depasite.Aceste servicii sunt realizate {inand
cont de analiza cererilor neexprimate ale comunitatilor. Un
aspect important in procesul dezvoltarii serviciilor noastre
reprezinta intdlnirile cu potentialii utilizatori ai informatiei i
aducerea la cunostinta acestora a faptului ca activitatea DL
exprimi necesititile reale ale utilizatorilor. In acelasi timp, noi
nu uitam ca participantii activi ai comunitatilor germane din
Moldova, reprezentanti ai institutiilor stiintifice, sunt o retea
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importanta de sustinere a DL, in cazul in care ei considera ca
DL ofera o deservire calitativa.

Amplasarea comodi a DL este un factor important in
organizarea deservirii utilizatorilor. Sustinerea vietii culturale
a comunitatilor germane este oferita de Ambasada Germa-
niei in Moldova.

Concluzii:

in perioada postsovietici pe baza Bibliotecii Municipale
B. P. Hasdeu s-au format centre bibliotecare pentru deservirea
populatiei plurietnice. Chiar daca asemenea modele exista in
unele tari din strainatate, aceasta experienta necesita studie-
rea si evaluarea efectivitatii unui asemenea model in conditiile
Moldovei.
Pentru bibliotecile de toate nivelurile este necesar sistemul
de lucru cu grupurile etnice. El include urmatoarele elemente:
* consultatii permanente cu comunitatile etnice;
* studierea permanenta a componentei social-demografice a
populatiei;
* monitorizarea problemelor grupurilor etnice;
 formarea impreuna cu comunitatile etnice a profilului popu-
latiei pentru fiecare localitate;
* introducerea diferitor schimbari necesare grupurilor etnice;
» modelarea profilului §i volumului completarii colectiilor in
functie de schimbarile in societate si cererile populatiei;
* motivarea reprezentantilor comunitatilor etnice de a evalua
calitatea i volumul lucrului;

* analiza activitatii bibliotecii pentru sustinerea §i dezvoltarea
multiculturala;

* munca in comun cu reprezentantii serviciilor regionale §i
municipale, responsabile-de lucrul cu grupurile etnice;

* participarea la programele si initiativele altor organizatii;

* scolarizarea lucratorilor bibliotecii, promovarea unei politici
de cadre care reflecta contingentul plurietnic al populatiei
autohtone.



D uplexul profesional - un suport al
cooperdrii i dezvoltarii structurilor
infodocumentare

Angela TIMUS

Schimbarile generate de Societatea Informationald, Socie-
tatea Cunoagterii determind un sir de cerinte din partea
structurilor infodocumentare. Instrumente ale comunicirii,
bibliotecile sunt vazute ca ,,0 suitd de momente de organizare
superioard a informatiilor, care permit transferul repotentat al
acestora prin timp si spatiu”. Incurajarea si facilitarea schimb3-
rii in biblioteci presupune acceptarea unor idei si concepte
noi, deprinderea unor calificari §i competente noi. Pentru a-si
pastra o pozitie importantd in societate, biblioteca raspunde
exigentelor prin dinamism, ascensiune, colaborare, perfor-
manta i calitate.

Liniile directoare PULMAN, Manifestul UNESCO, Mani-
festul de la Oeiras, Declaratia EBLIDA, Declaratia IFLA cre-
eaza oportunitati de dezvoltare intr-un mediu ce promoveaza
colaborarea §i cooperarea intre biblioteci i alte institutii cul-
turale in vederea furnizarii serviciilor pentru comunitate.

Relatiile bibliotecii cu grupurile sociale capiti o pondere
si 0 importanta tot mai mare. Biblioteca fsi simte prezenta in
comunitate cand traieste schimbdrile si raspunde la nevoile si
aspiragiile ei. De aceea o caracteristica definitorie a bibliotecii
in schimbare este capacitatea sa de a face conexiuni autenti-
ce cu comunitatea, crednd parteneriate eficiente si durabile.
Parteneriatul este bazat pe diverse retele de deschidere si
cooperare.
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Avantajele cooperarii sunt urmatoarele:
— determina intelegere, armonie
— contribuie la inaintarea ideilor
— contribuie la intensificarea atitudinii pozitive fata de parte-
ner
— genereaza varietatea larga de interactiune
— faciliteaza succesul ambelor parti.

Activitatea performanta a BP Stefan cel Mare din Chisinau
si BJ Duiliu Zamfirescu din Focsani, Romania e determinata de o
cooperare eficienta. Cooperarea este o strategie generata de
invatare, pe care o putem utiliza in cadrul diverselor metode.

Duplexul profesional este o formula a cooperarii, utilizata
intre aceste doua biblioteci, i se caracterizeazd prin citeva
puncte de reper: deschiderea spre dialog, schimbul de compe-
tente, sustinerea noilor idei, imbundtdtirea si extinderea serviciilor
de bibliotecd, congtientizarea responsabilitatilor care revin fiecdrei
parti. In cazul nostru, duplexul este un program de invitare
prin cooperare, utilizat pentru prima data in biblioteci.

In continuare vom impartasi experienta acestui program.
Prima editie a duplexului s-a desfasurat la Focsani (octombrie
2005) si a avut drept scop schimbul de experienta profesiona-
|3 al ambelor parti. In cadrul acestei intalniri s-a pus accent pe
noile experiente in perfectionarea demersului bibliotecar, s-a
mentionat rolul lecturii publice in societatea mereu schimba-
toare, s-au expus planuri de activitate in domeniu prin schimb
sustinut de experiente.

Dezbaterile si discutiile au pus accent pe problemele de
lectura, formarea deprinderilor de lectura pentru micii cititori,
rolul bibliotecarului ca moderator §i promotor al lecturii. Am-
bele biblioteci participa activ la viata comunitatii prin organiza-
rea diverselor programe: Lecturd in aer liber (Focsani) — Expozitii
extramuros (Chisinau); Biblioteca de vacantd (Focsani) — Lecturile
verii (Chisinau); Copiii mai intdi (Focsani) — Ora Povestilor (Chi-
sinau); Colocviul Literatura pentru copii in actualitate (Focsani)
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— Campania Copiii Chisindului citesc o carte (Chisinau); Primavara
in suflet de copil (Focsani) — Saptdmdna Cartii si Lecturii pentru
Copii (Chisinau); Tdrgul de Carte pentru copii si tineret (Focsani)
— Sdptdmdna usilor deschise (Chisinau).

Editia a doua s-a desfasurat la Chisinau, cu pondere ma-
jora Chisinau — Focsani — Cluj (octombrie 2006). Duplexul
profesional a devenit un forum de comunicare, care a permis
extinderea ariei geografice a bibliotecarilor. In cadrul discu-
tiilor s-au analizat rezultatele obtinute, s-au abordat aspecte
ale muncii de biblioteca prin conturarea unor solutii practice
ale bibliotecilor, s-a subliniat rolul reuniunii profesionale, care
contribuie la crearea unor parghii de comunicare in cadrul
profesiei.

Ca impact al duplexului s-au determinat punctele de re-
per ale cooperirii si coordonirii. In acest scop s-au realizat
proiecte comune:

Duiliu Zamfirescu - diptic biobibliografic

Acest volum se inscrie in contextul rodnicei colaborari dintre
Biblioteca Municipala Bogdan Petriceicu Hasdeu din Chisinau si
Biblioteca Judeteana Duiliu Zamfirescu din Focsani. Incluziunea
bibliotecii publice $tefan cel Mare am considerat-o drept un
inceput ferm in realizarea lucrarii, care avea drept scop cerce-
tarea §i punerea in valoare a operei scriitorului.

Editia a fost elaborata pe baza colectiilor; cataloagelor
si fisierelor Bibliotecii Judetene Duiliu Zamfirescu, Focsani, Bi-
bliotecii Municipale B. P. Hasdeu, Chisinau, precum si a filialelor
ei de carte romaneasca, ale Bibliotecii Nationale a Republicii
Moldova, Bibliotecii Academiei de Stiinte a RM, Bibliotecii Uni-
versitatii de Stat din Moldova, Bibliotecii Universitatii de Stat
lon Creangd, Muzeului Literaturii Romane Mihail Kogdlniceanu.
Au fost consultate, de asemenea, publicatiile bibliografice din
RM — Cronica Presei si Bibliografia Nationala (1958-2007). Lu-
crarea cuprinde studii introductive, semnate de doua perso-
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nalititi marcante ale criticii literare romanesti — acad. Mihai
Cimpoi si prof. univ. loan Adam —, si un tabel cronologic ce
ofera principalele date biografice ale scriitorului.

Bibliografia este structurata in doua compartimente:

Opera scriitorului care include: Opere, scrieri alese; Ti-
tluri separate; In antologii si editii periodice.

Referintele critice si literare cuprind: Studii mono-
grafice, Dictionare, Istorii literare, Alte lucrdri de sintezd (articole
din culegeri), Semnale bibliografice, Diplomatia, Iconografie, Biblio-
grafie afectiva.

Volumul include urmitoarele indexuri auxiliare: Index de
titluri, Index de nume, Indexul editiilor periodice.

Aceasti carte constituie o dovada concludenta a preo-
cupirilor dovedite de bibliotecarii de pe ambele maluri ale
Prutului. Speram ci i alte lucrdri de acest gen i se vor alatura,
spre folosul activititii profesionale, spre binele studentilor si
elevilor, cercetatorilor literari, profesorilor etc.

Balansoarul cu fluturi

Proiectul a sustinut incercdrile copiilor de a interactiona si
coopera, le-a oferit o libertate maxima in activitate §i posibi-
litatea de a se manifesta.

Scopul proiectului a fost promovarea valorilor reale ale
copiliriei si ale cartii in societatea contemporana. Proiectul
prevedea realizarea unei carti manuale lucrata in colaborare,
de format mare, cu titlu omonim, a cirei tema generala este
copiliria, cu participarea mai multor grupuri de copii. Doua
pagini au fost rezervate pentru copiii cititori ai bibliotecii
noastre. La realizarea proiectului au lucrat minutios copiii de
la gcoala-gradinita nr. |52 Pas cu Pas, de la Liceul lulia Hasdeu,
Chisindu, care au dat dovada de ingeniozitate §i creativitate.

Cartea cuprinde text si imagine, o pagina cu toate numele
autorilor si indrumitorilor. Lucrarea se pastreaza in colectiile
BJ D. Zamfirescu si beneficiazd de o vitrin special, iar autorii



71 BM B. P. Hasdeu - 130 de ani de dezvoltare si progres

cartii se pot regasi in baza de date a bibliotecii. A fost lansata
la Targul de Carte pentru Copii §i Tineret, Focsani 2007. in
curand va fi digitalizata si predata bibliotecii noastre.

Un exemplu concludent de colaborare a fost si stagiul
de informare §i documentare pentru colegii focsaneni.A fost
o prima stagiere cu cerinte din exterior.

J. Bruner sustinea ideea ca inteligenta, gindirea se invata
si nu trebuie sa agteptam pasivi momentul aparitiei capacitatii
de asimilare a noilor cunostinte si ca procesul instructiv poate
fi influentat activ, poate grabi aparitia acestui moment, daca se
creeaza conditii favorabile cu utilizarea metodelor adecvate.

Instruirea coreleaza necesitatea §i dorinta, realitatea si
aspiratia educationald. Invitarea prin cooperare exemplifici
un deziderat al educatiei moderne si presupune interactivita-
te si creativitate,

Revenind la vizita colegilor focsaneni, mentionam ca sta-
giul lor s-a axat pe experienta mai multor filiale, inclusiv a
departamentelor Sediului Central al BM B. P. Hasdeu. Informa-
rea, documentarea, trainingul cu genericul Adaptarea Bibliotecii
Municipale la necesitdtile in schimbare ale comunitatii chisinduiene,
au completat, pe de o parte, schimbul de informatii privind
activitatea de bibliotecar, iar pe de alta, au permis invatarea
unor lucruri noi cu aplicarea practicii.

Cooperarea mediaza ajutor profesional si livreaza impul-
suri pentru bibliotecari, pentru ca ei sa faca fata provocarilor
viitorului. Schimbul de idei §i de experienta realizat intre biblio-
teci este cheia succesului in activitatea noastra profesionala.

In concluzie

a) Prin lucrul inovativ orientat spre comunicare si succes do-
rim sa facilitam schimbarile in domeniul instruirii.

b) Ideile orientate spre viitor si actiune sunt dezideratele noa-
stre. Schimbarile socioculturale, noile tehnologii sunt pro-
vocari spre schimbare.
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c¢) Avem nevoie si dorim o instruire, menita sa ridice calitatea
cunostintelor si a rezultatelor acesteia.

d) Competenta, motivarea, initiativa reprezinta o garantie pen-
tru eficienta acestui proces intr-un domeniu de invagare
continud, care imbogateste teoria §i practica noastra.

Colectia de carte provenita din donatiile Bibliotecii
Judetene Duiliu Zamfirescu

Astazi, accesul la cartea de valoare este liber §i nelimitat, pre-
cum nelimitati este si diversitatea cerintelor si a informatiei
pusi la dispozitia utilizatorului de catre biblioteci. Noi, biblio-
tecarii, trebuie sa intuim din timp schimbarile sociale ce au loc
in comunitate, evenimentele cu rezonanta, pentru a anticipa ce-
rintele de lecturd, trebuie sa fim permanent pregititi de a ras-
punde cerintelor informationale cu oferta corespunzatoare.

Donatia de carte provenita de la B] D. Zamfirescu insu-
meazi 2500 de volume din numérul total de volume, reunind
Tntr-un ansamblu armonios toate domeniile literaturii.

Vom realiza o scurta incursiune in sfera cartilor daruite
de colegii nostri de la Biblioteca D. Zamfirescu. O colectie
speciald reprezinti literatura de referina — un instrument in-
dispensabil de informare, care aduce date din cele mai diver-
se domenii ale stiintelor umane i sociale. Printre acestea se
numari enciclopedii, dictionare generale, mici dictionare, ghi-
duri: Enciclopedia statelor lumii (Matei H.); Enciclopedia Americi-
lor; Enciclopedia Africilor; Oameni celebri; Enciclopedia antichitdtjii
(Matei H.); Istoria culturii si civilizatiei (Drimba O.) in |1 vol,,
Dictionar de mitologie generald (KernbachV.) etc.

Un interes deosebit prezinta literatura universala, ce cu-
prinde opere ale scriitorilor literaturii universale, inclusiv ce-
lor ce sunt contemporanii nostri: Cidul (Cornelle); Calugdrita
(Diderot D.); Infernul (Alighieri D.); Metamorfoze sau Magarul
de aur (Apuleius); Scrieri postume si fragmente (Kafka F) in
doui volume; colectia Paulo Coelho; colectia Romantic; colectia
Carte de pe noptierd etc. -



73 BM B. P Hasdeu - 130 de ani de dezvoltare si progres

Si pentru ca orice cultura straina trebuie inteleasa, por-
nind de la limba materna, indemnam cititorii sa cunoasca ope-
rele literaturii nationale: Domnisoara Cristina; Izabel i apele dia-
volului: In curte la Dionis; 19 trandafiri; Noaptea de Sanziene (Eliade
M.); Jurnal intim (Preda M.); Portretul lui M. (Cdlinescu M.)

Un interes aparte prezinta colectia Opere fundamentale, ce
include capodopere ale scriitorilor M. Eminescu; |. L. Caragiale;
l. Slavici; L. Rebreanu; T. Arghezi. O deosebita valoare prezinta
cartea ce cuprinde o parte din manuscrisele lui M. Eminescu.

Ne-a impresionat placut culegerea de cdrti in miniatura
ale autorilor ce reprezinta tinerele talente de peste Prut. Este
un pas important spre promovarea aici, in Republica Moldova,
a tinerilor poeti si scriitori din Romania.

Ny rdaman in umbra nici cartile istorice, care consem-
neazd evenimente, personalitati din toate timpurile: Enigme
ale istoriei universale in 2 volume (P. Stefinescu); 100 de per-
sondlitdti din toate timpurile care au influentat evolutia omenirii
(Hart M.H.); Evenimente cruciale ale istoriei (Miquel P); Istoria
lumii (Fry PS.) etc.

Un numar considerabil de volume constituie domeniul
medicinei: Mic dictionar medical (Nastoi .); Manualul Merck
de diagnostic si tratament; Corpul uman; Medicina naturista
(Anton S.) etc.

Bine structurate si detaliate, cu numeroase exemple, cu
sfaturi practice utile sunt cartile din compartimentul psiholo-
gie: Increde-te in tine insusi (Denny R.); Cheia succesului (Col-
well P); Cum sd ne afirmdm (Cungi Ch.) etc.

Colectia bibliotecii a fost completata cu literatura §i din
alte domenii: etica, arta, politica, stiinte naturale, sociologie,
economie §i religie etc.

Descrierea, desi schitata, este un prim pas spre a va trezi
curiozitatea. Or omul se purifica prin dorinta de cunoastere
si setea de lectura. Colectia se bucura de un frecvent circuit
intre utilizatorii bibliotecii.
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In stabilirea criteriilor pentru donagia de carte e necesar
sa tinem seama de urmatoarele:
|. Bibliotecile sa se afle in raport de complementaritate;

2. Cooperarea sa aduca beneficii suplimentare (cresterea ca-
litatii si cantitdtii serviciilor §i a surselor de informare i
documentare);

3. Fondul infodocumentar realizat prin acest mod sa cores-
punda cerintelor si exigentelor actuale.

Sinteza procesului de colaborare (inclusiv a donatiei) este
realizarea unor produse §i servicii de o mai inalta calitate,
ceea ce se concretizeaza in satisfacerea nevoilor de infor-
mare ale utilizatorilor la un nivel mai ridicat; adauga valoare
vietii educationale si culturale a utilizatorilor sai; consolideaza
infrastructura si capacitatea functionala a bibliotecilor.

in concluzie putem afirma c duplexul profesional oferd
un mediu bogat si semnificativ,in care bibliotecarii i§i dezvolta
competente complexe, inerente functiondrii eficiente intr-o
lume moderna.

Succesele ne bucurd, dar ramanem in continua cautare a
ceea ce este mai bun pentru utilizatorul nostru.

invitand unii de la altii, reusim s3 promovam si sa culti-
vim un set de valori referitoare la societatea in care traim,
valori care se caracterizeaza ca fiind folositoare §i in armonie
cu societatea. Cooperand, obtinem un produs mai bun, de ca-
litate. Oportunitatea cooperarii provoaca schimbari benefice
in activitatea profesionala.



Biblioteca Municipald, animator cultural
pentru comunitatea chiginduiana

Tatiana FIODORUC

La apreciabila sa varstd, inscrisd destoinic in arhivele Chisi-
naului, BM B. P. Hasdeu se poate mandri cu rolul sau indubi-
tabil de animator cultural, rol care de-a lungul a 130 de ani a
devenit esential.

Odinioar3, locuitorii vechiului nostru tirg din valea Ba-
cului rezervau bibliotecii un loc de frunte in sirul instituiilor
cultural-educative. Decenii la rind acest templu al cartii s-a
aflat aldturi de scoald, bisericd, casd de cultura, administratie
locali etc., prin puterea sa atractiva pentru zeci de generatii.

Au fost si perioade cand biblioteca parea sa fi trecut
intr-un con de umbrd, anumite evenimente istorice, framantari
sociale acaparau mintile oamenilor, indepartindu-i de carte,
de procesul lecturii. Agitatia informationald, adusa de noile
tehnologii §i in Moldova, avea tendinta sa agraveze criza, tine-
retul vrajit de calculator s-a transformat rapid intr-un naviga-
tor febril in reteaua mondiala a celor mai diverse comunicari,
atractii computerizate.

Insi biblioteca a stiut si-si revind rapid din acest zum-
zet informational, in care cititorul §i cartea se mai afla intr-o
situatie schimbatoare, confuza. Era informationala face parte
din destinul omenirii, ea nu poate fi oprita §i nici nu este ca-
zul, deoarece foloasele sunt, evident, imense. Omul cu ochii
atintiti pe ecranul calculatorului este, in fond, cititorul clasic
de ieri, ciruia astizi i se oferd mai multe sanse de cautare
a informatiei necesare. Computerizarea bibliotecii a reiterat
calititile ei de cea mai veche organizatie media din lume i de
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cea mai utila institutie:anume in biblioteca este posibil studiul
independent prin consultarea surselor prime, a unor izvoa-
re pretioase din care datele esentiale s-au mutat in reteaua
mondiala Internet.

Biblioteca Municipala isi axeaza activitatile culturale pe di-
mensiuni polivalente, cuprinse intre placerea lecturii §i necesi-
tatea impartasirii acestei delectari ,,de minte §i suflet” cu altii.

in context, un loc aparte este rezervat animatiilor cul-
turale de promovare a colectiilor — patrimoniul de baza al in-
stitutiei bibliotecare. Punerea in valoare a acestuia, incitarea
publicului de a deschide §i rasfoi Maria Sa Cartea se face pe
parcursul derularii unei manifestari anuale traditionale, Zilele
Bibliotecii — un ciclu amplu de actiuni cu participarea reprezen-
tantilor autoritatilor nationale si locale, dar si a camenilor de
cultura din alte tari.

Initiate acum mai bine de un deceniu, Zilele Bibliotecii
au debutat la prima filiala de carte roméneasca din Chisinau,
Transilvania, si au fost de bun augur, transformandu-se trep-
tat Tn traditie si la alte filiale: Zilele Ghibu aflate, in 2007, la
cea de-a XV-a editie, Zilele Bibliotecii ,,Ovidius” (editia a Xlll-a),
Zilele Bibliotecii ,,I. Mangher” (editia a Xl-a), Zilele Bibliotecii
»Maramures” (6 editii). Zilele Bibliotecii au contribuit la afir-
marea institutiilor de carte ca centre importante de cultura.
Ele mentin permanenta imaginii, constituind un fel de marca a
calitatii serviciilor de biblioteca.

Numeroase actiuni culturale se desfasoara si in cadrul Zi-
lelor Ghibu — un program complex, ce coopteaza importante
institutii din RM, Romania, alte tari §i organizatii internationale.
An de an filiala O. Ghibu fsi confirma rolul de gazda pentru intal-
nirea utilizatorilor cu reprezentanti ai Bibliotecilor Municipale
din Chisinau si Bucuregti, Fundatiei O. Ghibu, Asociatiei Istorici-
lor, Uniunii Scriitorilor, Uniunii Artistilor Plastici din cele doua
state, ai unor ambasade, unor institutii mondiale acreditate in
RM. Celelate filiale — CAl Eminescu, Maramures, Térgoviste, Alba
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lulia, Al. Donici, Stefan cel Mare, Ovidius si valorifica colectiile,
facindu-si publice serviciile si castigdnd noi utilizatori.

Zilele Cartii pentru Copii reprezinta un eveniment cultural
conex si care se desfasoara anual in R. Moldova in prima sap-
timana a lunii aprilie.

Un alt ciclu de actiuni cu priza la public il constituie Zilele
Eminescu. Reteaua municipala de biblioteci raméne fidela te-
mei Luceafarului poeziei, deoarece este vorba de un simbol al
gandirii si simtirii nagionale; Cenaclul M. Eminescu de la filiala
O. Ghibu a unit generatii si epoci. CAl Eminescu pune accentul
pe universul muzical inspirat de opera eminesciana, seratele
de aici intrunesc cercetatori remarcabili in domeniu; anual
se organizeaza concursul pentru o mai buna familiarizare cu
opera Luceafarului. Filiala Arte aduce anual in fata cititorilor
poezia si teatrul eminescian la cenaclul Melpomena; nu raman
in urma la capitolul Eminesciana filialele Ovidius, Transilvania,
Alba lulia s.a. Aceste actiuni culturale intrunesc cunoscute
personalititi in domeniu: eminescologul M. Cimpoi, tenorul
de rang european M. Munteanu, plasticienii Gh. Vrabie, M.
Mireanu, precum si oaspeti din alte tari. Bunaoara, animagia
Eminescu si Francofonia (CAl Eminescu, 2005) a europenizat
‘Chisinaul la nivel etic §i lingvistic.

De mentionat si Sdptdmdna Francofoniei in Moldova —
actiune culturald, al carei scop este deschiderea spre lumea
europeana. Institutiile din sistemul BM isi au contributia lor
distincta la desfasurarea acestui program complex, punand in
valoare parti considerabile din colectii.

Europenizarea, integrarea in comunitatea tarilor batra-
nului continent este un deziderat al vremurilor noi, de necon-
ceput fara aportul incomensurabil al culturii in toate sferele.
In prim-plan apar prioritdtile anuale cu semnificatie nationald i
internationald, care imprima procesului de europenizare ca-
racterul familiarizarii reciproce. De mentionat ca in prezent
patrimoniul municipal de carte franceza si despre cultura
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francezi este numeros, in cadrul Saptamanii fiind valorificate
cca 11623 ex. de documente.

Integrate in mod consecvent in universalitate, printre
primele institutii din Moldova, bibliotecile municipale ale Chi-
sindului fsi confirmd an de an dreptul de a purta numele ina-
intasului B. P Hasdeu. Personalitate proeminenta in florilegiul
cultural mondial, patronul spiritual al bibliotecii noastre da
mana, simbolic si firesc, cu marii compatrioti intrati in agenda
UNESCO: in 2000 — Eminescu, in 2002 — L. Caragiale, in
2004 — Stefan cel Mare.

2004 — Anul Stefan cel Mare si Sfant”. Cap de afis pe
agenda UNESCO, evenimentul legat de comemorarea celui
mai important Domnitor al Moldovei istorice §i aparatorul
neinfricat al crestinismului, a solicitat conjugarea eforturilor
bibliotecilor municipale cu Programul National de omagie-
re. Filialele au fost antrenate intr-un studiu de investigare a
surselor bibliografice referitor la viata si faptele lui $tefan cel
Mare, studiu incununat cu mai multe mape tematice repre-
zentative: O pagind de glorie in cronica tdrii, $tefan cel Mare intre
omagiere si interpretdri,ampla bibliografie Cel dintdi din Principii
lumii cu 780 de surse cognitive (filiala O. Ghibu); microsimpo-
zionul 500 de ani de vecie a Domnitorului $tefan cel Mare al
Moldovei si lansarea albumului $tefan cel Mare, editia a doua, ti-
parit cu sprijinul Primariei Chigindu in colaborare cu Comisia
Nationald UNESCO (Sediul Central, Departamentul Relatii cu
Publicul); simpozionul Politica externd a lui $tefan cel Mare si
un recital interactiv (filiala Maramures); expozitia permanenta
Bun al Tdrii si al Poporului sdu — $tefan cel Mare si Sfant; ver-
nisajul Odd Domnitorului cu lucrarile plasticianului A. Oprea;
concursuri; lansari de carte (CAl Eminescu); doua lansari vir-
tuale pe pagina Web, inclusiv o bibliografie electronica $tefan
cel Mare (filiala Transilvania); spectacolul literar-muzical 500
ani de nemurire (filiala Alba lulia); serata O seamd de cuvinte ur-
zitd din Letopisetul Tdrii Moldovei (spuse celebre despre $tefan
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cel Mare) si lansarea unui CD consacrat Domnitorului (filiala
Arte); expozitii §i actiuni similare desfasurate la majoritatea
filialelor. Sursele de inspiratie pentru utilizatori au constituit
| 38444 exemplare de documente.

Anul International Enescu (2005), inclus in calendarul
UNESCO, a fost consemnat prin animatii culturale cu parti-
ciparea reprezentantilor corpului diplomatic acreditat la Chi-
sinau (O. Ghibu). Anul International Solohov — 100 ani (2005),
inclus de asemenea in agenda UNESCO, a constituit cap de
afis al orelor de lectura si expozitiilor (M. Lomonosov, . Man-
gher, M. Ciachir, H. Botev).

Memorabil prin reactualizarea celor mai alese basme a
fost Anul International Andersen (2005). Creatia marelui scriitor
danez a fost repusa in circulatie fila cu fila la filialele pentru
copii. Evenimentul cultural in cauza a constituit cap de afig in
programul Ora povestilor, lecturile fiind Tntregite de expozitii
permanente de carte, concursuri, victorine consacrate operei
scriitorului. In cadrul acestui eveniment au fost imprumutate
18824 exemplare de documente.

Anul Comunitdtii Locale 2005 s-a inscris in anale si prin
contributia deosebita a bibliotecilor urbei seculare, care au
reliefat aspecte inedite ale imaginii de ansamblu a Chisinaului.
Publicul cititor a utilizat 107996 ex. documente.

Un loc aparte in agenda bibliotecilor municipale |-a ocu-
pat Anul Comunitdtii Chisinduiene 570 ani de la prima atesta-
re documentard (2006) — un program complex cu un impact
benefic asupra publicului antrenat in actiunile culturale spe-
ciale, in cadrul carora au fost organizate simpozioane, serate
literar-muzicale, expozitia de lucrari ale pictoritei V. Branco-
veanu, mape tematice etc. In cadrul priorititii anului au fost
valorificate 84815 exemplare de documente.

In vederea creirii unui spatiu favorabil dialogului co-
municarii comunitare, indeplinirii cu brio a rolului sau primor-
dial de centru cultural prin stimularea capacitatilor de acumu-
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lare a cunostintelor, dezvoltarii aptitudinilor fiecarui utilizator
din comunitate, BM B. P. Hasdeu si filialele sale desfasoara an
de an activitati cu obiectiv special, printre care:

Chisindul citegte o carte — popularizarea printre chiginauieni
a volumelor premiate de Uniunea Scriitorilor din Moldova.
Familiarizarea cu operele in cauza si participarea utilizatorilor
la conferintele de lectura au demonstrat utilitatea acestei
activititi. In 2005 au fost prezentate cirtile Mi-e dor sd va
spun de lurie Colesnic §i Cubul de zahdr de N. Popa; in 2006
— Viata de mai térziu de H. Moraru; in 2007 — Coffee-House de
Gh. Postolache. Obiectivul programului Copiii Chisindului citesc
o carte, |-a constituit, in 2006, volumul Copilul cu aripi de carte
de V. Romanciuc, premiat la Salonul International de Carte
pentru Copii. In anul 2007 utilizatorilor le-au fost propuse
spre lecturd cartile: Numdrdtoarea spiridusilor de Silvia Ursa-
chie si Amintirile pitigoiului Zbant de lon lachim.

Programul complex ,Lecturile veri” (iunie - august) si-a
propus scopul de a incuraja lectura suplimentara pentru largi-
rea spectrului de cunoagtere. Se utilizeaza pe larg materialele
promotionale (afise, semne de carte, ,fluturasi’- program s.a.)
distribuite in institutiile scolare, pe strada, in cluburile pentru
copii. Filialele Ovidius, CAIE, Tdrgoviste, . Mangher, Transilvania or-
ganizeaza Clubul Cartii-Lider, isi invita utilizatoriii la cenacluri vir-
tuale pe pagina web, se adreseaza unor grupuri-tinta §i grupuri
prioritare, selectand carti pe placul tuturor. In aceasti activitate
sunt antrenate cenaclurile care activeaza in cadrul bibliotecilor:
Mugurel (filiala Ovidius), Clubul celor tineri (filiala O. Ghibu), Clubul
de lecturd-discutii (filiala Maramures). Cititorii au imprumutat i
lecturat 309562 exemplare de documente.

Taberele de vard — primele de acest fel — au fost inau-
gurate la bibliotecile . Mangher (1994), Alba lulia (1999) si
Transilvania (2003). Ele isi reconfirmd, an de an, ponderea in
educarea unor utilizatori fideli §i au o bogatd experienta in
acest domeniu.
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Viata umana poate fi asemuita cu frunzele unui copac:
unele sunt mai verzi, mai viguroase §i se tin mai mult pe po-
mul patern, altele — mai subrede, cu mai putina vlaga, trebuie
s se tind mai tare, ca s nu le ia vintul... Utilizatorii bibliotecii,
foarte diferiti si ei ca nivel intelectual §i conditie fizica, au ne-
voie de sprijin si sustinere in cdutarea cunogtintelor necesare
pentru o mai buna intelegere in societate.

Manifestirile culturale pentru persoanele dezavantaja-
te au devenit in prezent o parte inseparabila a activitatii BM
B. P. Hasdeu.

{ncepand cu 2003, cind problemele persoanelor cu di-
zabilititi au fost abordate la nivel european (Anul European
al persoanelor cu dizabilitit), reteaua de biblioteci din mu-
nicipiu si-a fortificat activititile cu caracter special i a largit
constant aria categoriilor sociale in cauzid de la pensionari
(cirora le sunt consacrate cluburile Vdrsta de aur) la camenii
aflati in cautarea unui loc de munca (someri). Un loc aparte
este rezervat persoanelor cu dizabilitati care trebuie atrase in
viata comunitar, inclusiv prin intermediul bibliotecii. Formele
de munci sunt variate: activitati in teren, la scolile auxiliare nr.
5,7,8, Liceele nr. 183 si 185 (filiala Alba lulia); programul Ludo-
teca de la filiala Transilvania constituie o alternativa educatiei
copiilor defavorizati din familii incomplete, cu probleme sau
orfani; clipe de neuitat ofera copiilor cu deficiente de vede-
re filiala Targu-Mures. O colaborare strinsa s-a stabilit intre
Centrul Comunitar pentru invalizi Motivatie si filialele . Man-
gher, Traian. Filiala Arte intretine legaturi cu gimnaziul-internat
pentru orfani Vasciuti, r-nul Floresti, incurajind creativitatea
prin oferirea spatiului §i sprijinului informativ pentru expozi-
tia Mdini dibace (lucrarile elevilor). O conlucrare meritorie a
realizat cu Directia Municipald pentru Protectia Drepturilor
Copilului filiala M. Lomonosov, iar Casa de Copii Preafericitul
losif se afla Tn atentia bibliotecii V. Bielinski.
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O realizare aparte a constituit-o lansarea manualului de
specialitate Accesul persoanelor dezavantajate la potentialul bi-
bliotecilor de L. Kulikovski, doctor in pedagogie, care a totalizat
activitatea de mai multi ani, in acest domeniu, a bibliotecilor.

Fiecare perioada istorici impune bibliotecii cautarea
unor cii si modalititi noi de atragere a utilizatorului. Dar nici
o masina, oricat de performanta, nu va inlocui comunicarea
vie de la om la om, acel farmec deosebit al privitului ochi in
ochi.Astizi a devenit o banalitate sa afli despre o carte din In-
ternet, ca odinioara din ziar. Cu totul altceva este atunci cand
auzi despre un volum chiar din gura autorului sau a celui care
|-a citit, a stat la sfat cu filele si imaginile cartii. Lectura impri-
ma cititoruiui o anumita expresie a fetei, o innobileaza.

Rolul programelor culturale in bibliotec este acelasi: de
a face sa vibreze in Lumina Cartii inimile oamenilor.



P arteneriat de durati: B] O. Goga Cluj -
BP Transilvania Chigindu

Parascovia ONCIU

Termenul parteneriat este unul nou, recent, in limba noastra.
Drept dovadi a noutitii acestei notiuni ne sta §i absenta cu-
vantului parteneriat chiar si in cele mai recente dictionare ale
limbii romane: DEX, Dictionarul de neologisme, Dictionarul de
sinonime, Noul dictionar explicativ al limbii romdne §.a. Totusi,
cuvantuyl existd §i ,lucreazi”, el apare in mass-media, in presa
periodicd si de specialitate, insemnand colaborare, conlucrare
dintre doud sau mai multe pdrti interesate — institutii, organi-
zatii, alte unititi economico-sociale, cu interese, preocupiri,
scopuri comune.

Asadar, parteneriatul reprezinta o realitate noua, specifi-
ca pentru epoca in care trdim, caracterizata prin colaborare
si schimb tot mai intens intre oameni, asociatii, comunitati.
Folosit initial in business, termenul parteneriat a trecut apoi §i
in alte domenii, inclusiv Tn sfera culturii. Colaborarea §i coo-
perarea intre parteneri sunt niste piloni siguri ai succesului
in beneficiul comunitétii si, nu in ultimul rdnd, in beneficiul
individului, utilizatorului.Acesti piloni se bazeaza, de regula, pe
paradigma ,,A invita unii de la altii ce este mai bun, mai efi-
cient”. Realizarea paradigmei date este o cale §i o sursa sigura
pentru a obtine noi cunostinte, idei, informatjii, resurse, expe-
riente, iar in ultima instanta — noi succese, noi performante.

Este un lucru bine stiut, testat de timp ca performantele
nu vin din prima zi, uneori nici dupa luni de colaborare. Succe-
sele devin mai evidente dupa o anumita perioada de conlu-
crare intensd, de experimentare in comun. Astfel a aparut si
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imbinarea parteneriat de duratd, iar concomitent cu ea s-a
impus si realitatea, necesitatea colaborarii pe termen lung,
care nu este altceva decat o forma eficienta a parteneriatului
de durata.

Functionarea eficientd, cu succes a oricarei institutii este
posibild Tn urma unei cooperari si colaborari cu institutii si-
milare sau adiacente. $i Biblioteca Publica (BP) Transilvania, pe
parcursul activitatii sale, a conlucrat cu diferite institutii, con-
tinuand sa pastreze aceste relatii de parteneriat cu: B) 0. Goga
din Cluj, Pretura sectorului Ciocana, Fundatia SOROS, Cen-
trele de creatie ale sectorului Ciocana, Asociatia Alternativa
Noud, diverse institutii de invatamant din sectorul Ciocana,
cum ar fi Colegiul Tehnologic din Chisinau, Colegiul Pedago-
gic Alexe Mateevici, Universitatea Pedagogica din Tiraspol cu
sediul la Chisinau §.a.

In continuare ne vom referi in mod special la colabora-
rea stransa §i fructuoasa ce s-a stabilit de mai multi ani intre
BM B. P. Hasdeu (mai concret BP Transilvania) si B] O. Goga
din Cluj, colaborare ce poate ilustra, la nivelul Chisinaului, si
poate chiar al intregii Republici Moldova, un model de par-
teneriat de durata in domeniul biblioteconomiei, informarii,
culturii in genere. Conceptul bibliotecii Transilvania este rodul
muncii unor intelectuali de seama din Ardeal, in primul rand,
al unor fruntagi in domeniu ca Traian Brad, Alexei Mare (ori-
ginar din Basarabia), Dimitrie Poptamag, Doina Popa, Adriana
Kiraly, Mircea Zeicu, loan Pop s.a. Ei au raspuns aspiratiilor,
doleantelor exprimate de colegii chisinauieni Lidia Kulikovski,
Larisa Caglaru, lulian Filip, Parascovia Onciu §.a,, care, in con-
ditiile istorice complicate ale anului 1991, au acordat inimosi-
lor bibliotecari transilvaneni cea mai calduroasa primire §i tot
concursul necesar.

Astfel a fost posibila deschiderea,a doua zi dupa procla-
marea Independentei Republicii Moldova, in prezenta unor
personalitati politice de factura noua, a BP Transilvania, dotata
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cu carte romaneasca, pe atunci — o floare rara pe la noi. Dupa
cum avea sa observe faimosul bibliolog, marele nostru prieten
Traian Brad, in monografia sa Lectura si biblioteca publicd la Cluj
(Cluj-Napoca, 2001, p. 206), biblioteca Transilvania a aparut
pe harta culturala a Chisinaului ,,ca o reactie fireasca la nevoile
stringente ale revenirii populatiei Basarabiei istorice la limba, cultu-
ra si istoria nationald, la reintegrarea ei spirituald@”’. Constituirea,
dezvoltarea, functionarea cu succes, promovarea BP Transilva-
nia, atingerea de catre ea a unor apreciabile performante ma-
nageriale se datoreaza acestor personalitati marcante, adeva-
rati ctitori de cetati culturale, poate in primul rand clujenilor
T.Brad si D. Popa si directorului general al BM B. P. Hasdeu, dr.
Lidia Kulikovski, precum si, desigur, celor care alcatuiesc, de-a
lungul anilor, colectivul, echipa bibliotecii noastre.

Cum era sa se exprime dna Doina Popa, directorul bi-
bliotecii clujene, cu o recenti ocazie, referitor la parteneriatul
cultural BP Transilvania — B} O. Goga: ,,Ani frumosi au stat la
temelia prieteniilor si colabordrilor’ noastre. Putem adauga:i ani
indelungati. Foarte diferite, variate au fost modalitagile, forme-
le de conlucrare de-a lungul acestei perioade de dupa 1991.

Prima §i una dintre cele mai importante forme de par-
teneriat a fost organizarea colectiilor BP Transilvania. Acum,
aceasta forma a devenit mai mult o etapa, o fila de istorie,
o dovada documentara a generozitatii unor oameni de buna
credinta si de aleasa cultura din Ardeal, dar, fireste, si a dona-
tiilor provenite din mai multe biblioteci publice din judetul
Cluj si din alte judete transilvanene.

BJ O. Goga a fost §i ramane a fi patronul spiritual al BP
Transilvania, 15 000 de volume au reprezentat doar un ince-
put de constituire a colectiilor. Bibliotecile din Baia Mare, Tar-
gul Mures, Zalau, Turda, Societatile comerciale Phoenix, Apsa,
Ramira, Faimar, Tehnofrig, Clujana, Cug, Armatura-Cluj-Napoca si
Sticld-Turda, Asociatia Culturala Vatra Romdneascd, Asociatia
Culturala Pro Basarabia i Bucovina, precum si multi oameni de
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culturd donatori particulari au pus umarul la constituirea co-
lectiilor in limba roména. Un rol deosebit I-a avut §i mass-me-
dia prin repetatele apeluri facute in presa periodica, la radio §i
TV Cluj, avand tema O carte pentru fratii basarabeni.

Constituirea calitativa a colectiilor raméne a fi obiec-
tivul prioritar al B} O. Goga din Cluj, pe care aceasta insti-
tutie prestigioasa il {ine permanent in vizor. Punctele forte
ale colectiilor sunt: achiziile de carte roméaneasca recenta,
formarea colectiilor de referintd, un numar considerabil de
documente in diferite domenii, analize i sinteze literare, carti
vechi si rare, precum si editii speciale, abonarea la majorita-
tea publicatiilor periodice din Romania, inclusiv la periodicele
locale, datorita cdrora noi, cititorii nostri suntem la curent cu
toate evenimentele sociale, culturale, economice, de oricare
alta natura ce au loc in zona transilvana.

Gratie acestei conlucriri, BP Transilvania detine edigii uni-
cate in reteaua Bibliotecii Municipale B. P. Hasdeu: Enciclopedia
Romaéniei, in 6 volume (1936-1938), Noul Testament in limba
francezd, anul editiei 1929, Manuscrisul lui Gheorghe Baritiu
multiplicat in 10 exemplare cu prilejul comemorarii a 100 de
ani de la moartea savantului, Sfanta §i dumnezeiasca Evanghelie,
anul editiei 1983, cu dedicatia Arhiepiscopului Vadului, Felea-
cului §i Clujului Teofil, 24 august 1991, colectiile complete ale
unor reviste precum Steaua, Magazin istoric etc.

Donatiile permanente din partea B O. Goga din Cluj au
contribuit substantial la imbogatirea colectiilor de carte ale
BP Transilvania, acestea ajungand la 47166 unitasi la finele anu-
lui 2006. Vom mentiona cd in genere donatiile au fost mai
consistente, insd s-a facut o selectie riguroasa si dubletele
au fost distribuite altor biblioteci din cadrul BM B. P. Hasdeu,
Universitatii din Cahul §.a. biblioteci din R. Moldova, Dinamica
completarii fondului de carte al BP Transilvania poate fi urma-
ritd in graficul alaturat:



87 BM B. P. Hasdeu - 130 de ani de dezvoltare si progres

Intrarile pe parcursul anilor 1991-2006

Anii Total B] Octavian Goga BM B. P. Hasdeu
1991 28784 15368 534 % 13416 46,6 %
1992 8373 663 | 792 % 1742 20,8 %

1993 10743 3638 339 % 7105 66,1 %
1994 9903 3129 31,6 % 6774 68,4 %
1995 6014 1147 19,1 % 4867 80,9 %
1996 8348 1654 19,8 % 6694 | 80,2%
1997 8950 2698 30 % 6252 70 %
1998 5634 2200 39 % 3434 61 %
1999 4876 2270 46,6 % 2597 53,4 %

2000 2841 1410 50 % 1431 50 %
2001 4218 3794 90 % 424 10 %
2002 4465 3256 73 % 1209 27 %
2003 1456 572 39,3 % 884 60,7 %
2004 1786 1786 100 %
2005 1998 1998 100 %
2006 2327 793 34 % 1534 66 %

Variate s-au dovedit a fi si alte forme de realizare a par-
teneriatului de durata existent intre PB Transilvania si B O.
Goga Cluj. Pentru inceput, din multitudinea de activitati si pro-
iecte lansate §i desfasurate in comun, le vom enumera doar
pe cele mai importante:

v' Zilele BP Transilvania — ajunse la 13 editii

v' Salonul de toamna al editurilor transilvinene

v" Simpozionul Basarabia — Transilvania repere culturale — 10 editii
v" Festivalul Lucian Blaga |

v Ateliere profesionale

v' Vizite de documentare.

Simpozionul Basarabia-Transilvania: repere culturale
a implicat in activitatea sa nume notorii ale Clujului §i Chisinau-
lui.Au fost tinute 54 de comunicari valoroase si utile publicului,
de altfel, numeros si sincer interesat. $i cum manifestarea a de-
venit o pagina de istorie, vom aminti aici si acum numele celor
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care §i-au dat concursul la buna desfagurare a simpozionului
in cauzi: Traian Brad, Doina Popa, Lidia Kulikovski, acad. Mihai
Cimpoi, Dimitrie Poptamag,Alexe Rau, lon $pac, Z. Alexandrea-
nu-Satnic, lonel Andrasoni, lon A. Pop, Teodor Tanco, Adrian
Trif, lleana Cotan, Gheorghe Eftenie, Timotei Enachescu, Mihai
Gherman, Marius Horsia, Valer Hossu, Domitian Cesereanu,
loan Chindris, Corina Lozan, Tatiana Costiuc, Irimie Negoita,
Mariana Istrate, lon Buzasi, Angela Campian, Otilia Marinescu,
lon Méruntelu, Mircea Mihai Art, Mircea Muthu, V. Corneliu
Onet, Mircea Oprita, Gelu Neamtu, |. Popa Mirceanul, Alexei
Pop, Marin Sara, Anatol Petrencu, Vlad Chiriac, lurie Colesnic,
lon Dron, Lazar Ciobanu, Dorina Surugiu-Negrei, Tudor Colac,
Pavel Balmus, Leo Butnaru, Ala Cojocaru, Svetlana Korolevski,
Nina Negru, Vasile Malanetchi, Valeriu Nazar, lon Negrei, Mihai
Cramarenco, Rodica Solovei §.a.

Zilele Bibliotecii ,,Transilvania” s-au constituit intr-o fila
reprezentativa a istoriei bibliotecii noastre, ba chiar i a isto-
riei BM si a vietii culturale chisinauiene, ilustrind foarte con-
vingitor eficienta activitatii noastre ca institugie culturala la
dispozitia comunitatii, ca un important centru de informare,
documentare si de instruire a tinerei generatii. Fiecare editie
a Zilelor BP Transilvania a intrunit numeroase personalititi de
vazi ale culturii, literaturii, artei, stiintei §i vietii politice de pe
ambele maluri ale Prutului. O prezenta cu adevarat remarca-
bild au costituit-o reprezentantii Clujului, care au depus efort
fizic si material pentru a fi prezenti alaturi de noi in ultimele
zile ale lunii august a fiecarui an. Le suntem recunoscatori
acelor intelectuali clujeni care, lasand la o parte interesele
personale, au ficut efortul de a parcurge mii de kilometri,
pentru a fi impreuna cu noi, pentru a valorifica istoria neamu-
lui, pentru a da noi contururi culturii, literaturii, artei i tradi-
tillor neamului romanesc.

Salonul de carte al editurilor transilvdnene, prezent cu noi
aparitii editoriale, in fizcare an, onorat de prezenta mai mul-
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tor scriitori §i oameni de cultura, inclusiv autori ai unor cart;
lansate, a trezit un viu interes, adunand in salile BP Transil-
vania un numar impresionant de bibliofili, intelectuali, tineri
interesati de evolutiile literare i artistice din Romania i din
Europa. Numeroase volume expuse in cadrul Salonului au im-
presionat si prin continut, si prin prestigiul autorilor sau edi-
turilor clujene, dar si prin executia poligrafica, de regula, de o
calitate de talie europeand. E de mentionat ca aceste activitat;i
ale BP Transilvania, organizate in colaborare cu B] O. Goga la
finele lunii august, se inscriu fericit in programele culturale
ale sarbitorilor noastre nationale Ziua Independentei i Limba
noastrd cea romand.

Conform acordului de colaborare dintre BM B. P. Hasdeu
si BJ Octavian Goga din Cluj, BP Transilvania a mai organizat in
aceastd perioada de colaborare si alte manifestari ce au atras
atentia publicului chisinduian, dind prilej pentru multe apre-
cieri din cele mai favorabile:
 Ateliere profesionale:

— Biblioteca in pragul mileniului Ill (1997);
— Indicatori de performantd. Statisticd de bibliotecd (2001);
— Ludoteca — un serviciu inedit la Biblioteca Publicd (200!)
* Simpozion:
— 125 ani de lecturd publicd la Chisindu (1997).
e Mese rotunde:
— IFLA-98. Problemele bibliotecarilor lumii in pragul noului mile-
niu (1998);
— Asigurarea accesului la informatii a persoanelor dezavantaja-
te. Stare de fapt.Viziunea BM ,,B. P. Hasdeu” (16.10.2002).
o Conferinta anuald ,,BM B. P. Hasdeu — suport informational
pentru comunitatea chisinduiand”, editia a IV-a; ,,BM B. P. Has-
deu. Dezvoltare. Progres. Parteneriat. Colaborare” (2006).

in cadrul Festivalului Lucian Blaga au avut loc impresio-

nante suite de manifestari, dintre care vom aminti:
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Simpozioanele: E unul Eminescu si e unul Blaga; Brancusi si
Blaga — relevarea misterului;

Sesiunea de comunicdri: Lucian Blaga in spatiul mioritic si
dincolo de el (1994), cu participarea specialistilor din Cluj si
din Chisinau: scriitori, critici §i istorici literari, filozofi etc.

Masd rotundd: Mihai Viteazul si Unirea cea Mare — 400
(2000) s-a desfasurat la Casa Limbii Romane, cu participarea
unei echipe de bibliotecari, savanti si scriitori clujeni, care au
prezentat o serie de comunicari ascultate cu un deosebit in-
teres de catre auditoriul chiginauian. Ca si in alte cazuri, clu-
jenilor li s-au alaturat istorici, scriitori §i jurnalisti basarabeni.
in genere, de-a lungul anilor de colaborare cu BJ O. Goga,
deopotriva cu disponibilitatea, generozitatea §i profesionalis-
mul conducerii B] Cluj, a colegilor de la Cluj, noi, echipa de
la BP Transilvania am simtit mereu ,,sprijinul centrului”, al Se-
diului Central al BM B. P. Hasdeu, in special in persoana dnei
dr. conf. univ. Lidia Kulikovski. Dna director general al BM, cu
energia-i inepuizabila, prin idei si sugestii originale, prin luari
de cuvant si comunicari, s-a implicat in toate manifestarile de
anvergura organizate de BP Transilvania in parteneriat cu B O.
Goga, contribuind efectiv la realizarea lor cu succes. La acest
capitol al recunostintei, gandul nostru se indreapta §i spre
alte personalitdti ale culturii §i vietii sociale de la noi, care,
prin participarea lor, au putut da un spor de succes i eficien-
ta la diferite actiuni culturale desfagurate in spagiul , Transil-
vaniei” chiginauiene: acad. Mihai Cimpoi, poegii lulian Filip i
lanos Turcanu, care sunt §i niste excelenti functionari ai cul-
turii, scriitorul, omul de mare cultura si fruntag al migcarii de
eliberare nationald lon Hadarcs, scriitorii Leo Butnaru, Pavel
Balmus, istoricii Anatol. Petrencu, lon Negrei §.a.

Dupa cum au observat mai multi specialisti in materie, §i
de la Chisinau, si de la Bucuresti, si de la Cluj-Napoca, un spe-
cific al activitatii BM B. P. Hasdeu este munca de cercetare, de
elaborare si editare a diferitelor publicatii. De la mijlocul anilor
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"90 ai sec. XX si pana in prezent au aparut cu sigla BM Hasdeu
peste 130 de carti, in majoritate — lucrari de specialitate, cu
precidere bibliografii si/sau biobibliografii. in acest sens, con-
form evaludrilor facute de citre directia BM B. P. Hasdeu, BP
Transilvania se situeaza pe un loc de frunte, cu un total de 12
lucrari elaborate si editate.Vom aminti unele titluri de lucriri
bibliografice care au aparut cu sigla PB Transilvania: Hronicul
Zilelor Bibliotecii ,, Transilvania™si Biblioteca ,, Transilvania”— 10 ani
de existentd (1991-2001): Repere bibliografice (ambele, in anul
2001), I.L. Caragiale — 150 ani de la nastere (2002), Dimitrie Can-
temir, iubitor de Moldova lui... (2003), Stefan cel Mare (2004),
biobibliografiile Leo Butnaru (1998, 2005), Petru Cdrare (2005),
lanog Turcanu (2006), lon Bejenaru (2006) si Artista Ninela Ca-
ranfil (ultima, in curs de aparitie) s.a. Un loc aparte ccupa,
la acest capitol, bibliografia Transilvania, tard de dor (2006), in
care au fost prezentate si descrise toate cartile din colectia BP
Iransilvania de autori originari din Ardeal sau triitori in aceasta
minunata provincie istorica romaneasca. Am putea spune ci
aceasta modesta bibliografie, pe baza cireia intentionim si
facem o editie revazutd, completati si imbunititit3, este poate
cea mai clara oglindire a unui parteneriat de durata, ce exista
si functioneazi cu succes intre BP Transilvania si B] O. Goga,
intre doua importante centre culturale ale Europei innoite
— Chisinau si Cluj-Napoca. Desigur, intr-un articol de sintezi
nu poti cuprinde toate fatetele unei colaborari cu adevarat
fructuoase, ce dureaza deja de 16 ani, intre BP Transilvania si
BJ O.Goga din Cluj.Vom mentiona, in final, ca activitatea Biblio-
tecii Transilvania, colaborarea ei rodnici si eficientd cu una din
principalele biblioteci ale Clujului atrage atentia factorilor de
decizie din domeniul culturii, a mijloacelor de informare in
presa, a tuturor celor pentru care cartea, lectura, informarea
si cultivarea constituie o parte a existentei cotidiene. Astfel,
de exemplu, in perioada analizati, numai in presa periodici si
de specialitate au aparut peste 225 de articole consacrate acti-
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vitatii BP Transilvania, inclusiv cele consacrate numeroaselor
manifestari care s-au facut datorita parteneriatului de durata
stabilit §i consolidat cu colegii §i prietenii de la Cluj. Numeroa-
se publicatii sunt semnate de autori clujeni, aparand in ziare,
reviste §i culegeri din Cluj-Napoca. Este o dovada clara a unei
legaturi inverse: nu numai chisinauienii se intereseaza de cultu-
ra transilvana, romaneasca in general, dar si clujenii manifesta
interes fatd de evolutiile de la noi. Mai este o fateta benefica
a colaborarii, a parteneriatului: schimbul de valori, apropierea
noastra prin cultura, prin carte, prin Cuvant, or, asa cum ne
invata Sfintele Scripturi, Cuvantul de la Dumnezeu este si con-
stituie forta cea mai capabila sa aduca in lume binele, frumosul,
pacea §i intelegerea dintre oameni.



Biblioteca de Arte: o sintezi de valori

culturale si artistice intre ieri $i azi
(o trecere in revistd a realizdrilor si insucceselor bibliotecii
in ultimii 5 ani)

Zinaida BADARAU

Afirmindu-se ca o institutie cu un statut bine definit, Biblio-
teca de Arte isi asumd responsabilitatea pentru indeplinirea
prioritﬁﬁilor propuse, care corespund specificului bibliote-
cii. Ne-am angajat in realizarea prioritagilor stabilite pentru
a demonstra implicarea §i mai energica a bibliotecii in viata
comunitatii §i colaborarea cu alte filiale ale BM.

in activitatea propusi, exprimatd prin diversitatea
tematicd ce o vizeaza atit la nivel ideatic, cit i la nivel de
functionare, biblioteca tinde spre crearea unui spatiu multi-
cultural, intr-o realitate care e posibila doar prin intrunirca
personalitatilor notorii artistice precum sunt actorii, muzicie-
nii, pictorii, scriitorii etc.

Biblioteca de Arte are drept scop promovarea §i valo-
rificarea bunurilor culturale §i a patrimoniului artistic cultu-
ral national in randurile utilizatorilor, largirea orizontului de
cunoastere al acestora, crearea unui dialog multicultural in-
tre generatii diverse si nu in ultimul rand favorizarea, prin
intermediul comunicirii institutionale, a imaginii bibliotecii.
Acestea vin si evidentieze un aspect important din activita-
tea bibliotecii — relevarea activitatilor planificate si realizate,
pe de o parte, si, pe de alti parte,a obiectivelor §i prioritagilor
ce nu au fost atinse.

in perioada de referint3, biblioteca a tinut sa-si diversifi-
ce programele si activitdgile desfasurate, sa creeze servicii i
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oportunitati noi, sa implementeze in activitatea sa programe
si proiecte interactive si sa atraga cat mai multi utilizatori la
biblioteca.

Fiecare an a fost diferit prin felul sau, punandu-se accen-
tul in anul in curs pe prioritati si obiective fixate, in cores-
pundere cu specificul bibliotecii, astfel toate activitatile fiind
orientate spre aceasta directie (de omagiere a unor persona-
litati sau desfasurare a unui program sau proiect).

Voi incerca sa fac o analiza a perioadei la care ne refe-
rim §i a masurii in care biblioteca a reusit sa se maturizeze
sub aspect cultural (activitati culturale, prioritati si obiective,
proiecte, servicii, insuccese si probleme), dar si sub aspectul
factorului uman. Mi-am propus sa scot in evidenta punctele
forte si cele slabe ale activitatilor desfasurate.

Anul 2003 s-a evidentiat prin crearea unui climat favo-
rabil de studiu si loisir pentru doritorii de a audia muzica
pe suporturi moderne prin promovarea si utilizarea eficien-
td a CD-urilor primite Tn urma castigarii grantului oferit de
Fundatia SOROS-Moldova. Astfel, s-a facut un prim pas pe
calea modernizarii bibliotecii prin crearea noii sectii Audio-
teca si deschiderea cenaclului de pictura Cupola pdtratd cu
scopul atragerii, promovarii si valorificarii diverselor generatii
de pictori din Republica Moldova. Acest an a fost marcat de
multiple evenimente de anvergura. Prin activitatile culturale
desfasurate, biblioteca si-a asigurat un renume §i o imagine
pozitiva in societate. Aceste activitati au atins un nivel calitativ
inalt, fiind organizate pentru si cu cititorii bibliotecii. In sensul
continuarii traditiilor frumoase, cenaclurile bibliotecii si-au
deschis larg usile pentru toti doritorii de frumos, gazduind
oameni cu suflet mare, generosi.

Anul 2004 a fost ,,sub semnul crucii” lui Stefan cel Mare,
figura emblematica a tarii noastre si simbol al luptei pentru
neatarnarea neamului romanesc, aparator intransigent al
crestinismului, in acest sens au avut loc un sir de activitati
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complexe desfasurate la un nivel inalt §i care au avut ecou in
presa, laTV si radio.

incepand cu anul 2005, s-a diversificat spectrul de acti-
vitati si programe pentru utilizatorii-tinta §i pentru alte ca-
tegorii de utilizatori. Un moment important este faptul ca,
reprezentand o biblioteca specializata, am cautat sa gasim so-
lutii pentru a atrage la lectura si micii cititori. Biblioteca s-a
implicat mai energic in programe si proiecte de colaborare
cu institutii de cultura. In acest sens putem mentiona ci la
biblioteca s-au inscris studenti de la Universitatea Pedagogica
. Creangd, de la USM, care au devenit cititorii ei fideli. As enu-
mera urmatoarele programe realizate: Sa sldavim actorii, editia
2006; Lectura preadolescentilor; Ora povestilor; Chisindul citeste o
carte; Cartierul citegte o carte.

Biblioteca de Arte poate fi comparata cu un teatru, mai
bine zis cu un miniteatru, datorita faptului ca a gazduit si or-
ganizat diverse spectacole, serbari in cadrul Salonului teatral
Melpomena, care sunt chemate sa contribuie la educatia este-
tica §i promovarea valorilor culturale nationale si universale,
cu participarea actorilor de teatru §i cinema — toate acestea
pentru publicul sau — cititorii. Manifestarile de acest gen pot
fi comparate cu o calatorie imaginara in lumea efervescenta
si miraculoasa a teatrului; ele farmeca intotdeauna ochiul si
imaginatia omului.

in ceea ce priveste activitatea bibliografici, s-a lucrat asi-
duu la aparitia biobibliografiei Disc teatral. In universul Paulinei
Zavtoni si al lui Spiru Haret (alcatuitor S.Vizitiu) si a bibliogra-
fiei Chisindul si chisinduienii in arta plasticd (Z. Badarau), a carei
lansare va avea loc in cadrul programului jubiliar prilejuit de
aniversarea de |30 de ani a BM B. P. Hasdeu.

Pentru realizarea prioritatilor propuse am utilizat urma-
toarele forme de activitate:

« programe culturale dedicate; R
e prezentare film; '
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* expozitii tematice;

* liste bibliografice la tema;

» diseminarea informatiei (publicitate TV, radio, pres3, articol
in revista BiblioPolis).

Un examen serios de evaluare a competentelor si cu-
nostintelor personalului bibliotecii a fost atestarea 2006 pen-
tru obtinerea gradelor de calificare la care au participat trei
persoane (Z. Bidarauy, S. Vizitiu — gradul | de calificare §i L.
lvanova — gradul II).

La capitolul crestere si dezvoltare amintim faptul ca in
acest an vom organiza Zilele Bibliotecii, in cadrul carora vom
prezenta in fata intregii comunitdti un program complex, efi-
cient si atractiv pentru utilizatorii nostri, in care va fi implicata
toata echipa Arte.

in baza celor mentionate anterior, putem spune ca in-
susi personalul Bibliotecii de Arte incearca prin intermediul
programelor si activitdtilor vizate sa-§i personifice ideile, sa le
materializeze si s le implanteze in inimile utilizatorilor dornici
de a concepe frumosul.Tendinta fiecarui bibliotecar este de a
crea conditii favorabile pentru publicul larg in relatia acestuia
nu doar cu cartea, cu documentul, ci §i cu cel ce difuzeaza
informatia.

Biblioteca in cazul respectiv are un rol destul de im-
portant si deosebit chiar in ceea ce priveste promovarea
brandului, adica a imaginii pe care omul de arta si-a lansat-o
in public.

Acest ultim caz este o dovada a faptului ca insusi bi-
bliotecarul Bibliotecii de Arte serveste drept pilon pe care
se sprijind arta frumosului, precum si drept punte de trece-
re intre ceea ce numim noi rutind de zi cu zi §i destindere
spirituali. In acest context el vine si altoiasci, in constientul
spiritual-psihologic al utilizatorilor ideea simgului estetic, re-
ceptivitatea acestora fatd de valorile artistice reprezentate de
si prin oamenii de cultura ai {arii noastre.
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Asadar, investind in viitorul utilizatorilor sii, Biblioteca
de Arte investeste totodata si in viitorul bibliotecii. Creind
spatiu §i imagine prin intermediul personalitatilor culturii
noastre, biblioteca isi mentine statutul si siguranta intr-o so-
cietate informationald, o societate a cunoasterii.

§i de acum inainte vom face tot ce ne std in putere pen-
tru ca Biblioteca de Arte sa fie gazda dorita atit a celebrita-
tilor care ne onoreazi cu prezenta lor, cit si a utilizatorilor
nostri, pentru a mediatiza cat mai intens activitatile si progra-
mele desfasurate in institutia pe care o reprezint.



Integrarea Bibliotecii Publice Ovidius in
spatiul informational modern

Margareta CEBOTARI

in societatea moderni bibliotecile sunt semne sigure de ci-
vilizatie, prosperitate si cultura. Bibliotecilor li se confera ro-
luri si functii considerate novatoare, aplicate in trei etape:
extinderea serviciilor traditionale asigurate de citre biblio-
teci asupra altor documente decat cele tiparite; definirea unui
nou rol care va face din biblioteci, pe plan local, centre ale
tehnologiei informatiei; transformarea bibliotecilor publice in
centre de productie si de publicare a informatiei.

in literatura de specialitate sunt expuse diverse cerce-
tari din domeniul practicii si teoriei biblioteconomice, care
demonstreaza: concurenta si mondializarea au dus la aparitia
a noi mijloace de comunicare, a Societatii Informatiei, a tehni-
cilor imprimarii moderne, a cartii electronice; bibliotecile se
intrec in a raspunde cerintelor consumatorilor — se adopta
strategii §i proceduri inovationale, se practica activititi non-
traditionale. Bibliotecile au devenit forme hibride, deschise
atat publicatiilor traditionale, cat si celor electronice;a cres-
cut functia sociala a bibliotecii — ea interactioneaza cu mediul,
primeste si livreaza informatie, idei, formeaza si promoveaza
personalitati. Bibliotecile activeaza si evolueaza intr-un me-
diu foarte competitiv — ele trebuie sa elaboreze servicii noi
conformate asteptarilor publicului; bibliotecile publice, ca
institutii de acces-cheie, pot si trebuie sa fie pregitite pen-
tru a dezvolta si livra servicii noi. Aceste studii ne conduc la
urmatoarele concluzii: biblioteca de azi este intemeiata pe
traditie si modernitate; ea imprima noi parametri procesului



99 BM B. P. Hasdeu - 130 de ani de dezvoltare si progres

informational — servicii de referinte virtuale; elaborare de e-
continuturi; expozitii on-line (virtuale). Este necesar ca biblio-
tecarii sa supravegheze si sa organizeze informatiile on-line;
sa organizeze accesul nelimitat la medii noi de informatie, sa
instruiasca utilizatorii in folosirea lor. Biblioteca publica mo-
derna urmeaza sa produca si sa publice informatie, sa ofere
acces de la distanta la resurse informationale proprii.

Modernizarea si optimizarea serviciilor oferite de
BP Ovidius

Motivele informatizarii: imbunatatirea si diversificarea ser-
viciilor pentru utilizatori; optimizarea functionarii interne a
institutiei. Avantajele informatizarii bibliotecii: atragerea in
sfera servirii bibliotecare a unui numar mai mare de utiliza-
tori; satisfacerea mai deplina a cerintelor informationale ale
utilizatorilor bibliotecii; adaptarea bibliotecii la schimbarile
mediului; facilitatea inregistrarii diverselor date (utilizatori,
carti, periodice, bibliografii); folosirea unor suporturi noi de
informatie (CD-ROM, DVD); posibilitatea de a colabora pe
larg cu alte biblioteci; dezvoltarea §i mentinerea unei imagini
pozitive a bibliotecii.

Viabilitatea acestor necesitati a fost dovedita la BP Ovi-
dius prin preconizarea unui Program de extindere a serviciilor
de bibliotecd. Un prim pas a fost realizat prin implementarea
proiectului ,,Biblioteca@ Utilizatorul”, sustinut de Fundatgia
SOROS — Moldova si Directia Cultura a municipiului Chisi-
nau. Ca rezultat astazi utilizatorii bibliotecii profita din plin de
avantajele informatizarii bibliotecii. Componentele sistemul
informatizat al BP Ovidius sunt urmatoarele: patru calculatoa-
re si echipamente periferice — o imprimanta, un scanner, doua
CD-playere, un copiator. Au fost achizitionate §i resurse in-
formationale pe suport electronic.

Campania de promovare a inclus mai multe actiuni: a fost
realizata o foaie volanta ,,Biblioteca Ovidius te asteapti!” care
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se afla in permanenta la dispozitia cititorilor in diferite puncte
din incinta bibliotecii, fiind distribuita §i in sectorul Centru (in
cutiile postale ale locatarilor); a fost realizat un semn de car-
te cu informarea potentialilor utilizatori despre locul, timpul
si conditiile prestarii serviciilor noi; s-a actualizat pagina Web
a bibliotecii (s-au specificat serviciile noi pentru utilizatori, a
fost atasata lista CD de care dispunem); a fost realizat plian-
tul bibliografic Documente electronice disponibile la BP Ovidius;
invitatiile la manifestarile curente cuprind si informatii despre
noile servicii informationale; activitatea bibliotecii la acest sub-
iect este reflectata in presa nationala si de specialitate (Jurnal de
Chisindu, Saptdmina, BiblioPolis), in cadrul emisiunilor radiofonice
Semnal Junior, Actualitdti, Unda diminetii; promovarea are loc per-
manent in cadrul evenimentelor culturale, zilelor de informare.
Promovarea intensa a condus la popularizarea noilor servicii,
formarea unei imagini de prestigiu a bibliotecii.

Etapele de realizare a noului spatiu informational

Extinderea serviciilor oferite de biblioteca a creat posibilitati
de solutionare a necesitatilor utilizatorilor bazate pe noile
tehnologii informationale. Obiectivele si activitatile propuse
au impus eforturi si preocupari majore in vederea realizarii
functiilor, pe care biblioteca le poate indeplini intr-o societate
in care comunicarea de natura electronica devine unul din
principalele canale de informare.

BM B. P. Hasdeu a asigurat instruirea initiala a personalu-
lui bibliotecii Ovidius in utilizarea tehnologiilor noi. Instruirea
personalului bibliotecii a permis o mai bund dezvoltare a sis-
temului automatizat de informare in biblioteca. Din momen-
tul In care am devenit o biblioteca automatizata, tehnica este
utild nu doar utilizatorului, dar si bibliotecarului in activitatea
sa de elaborare §i editare a materialelor si documentelor in-
formationale pentru utilizatori: pagina Web a bibliotecii Ovi-
dius; bibliografii, materiale promotionale etc.
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Am diversificat Pagina Web a BP ,,0vidius”, care a fost
conceputi ca o parte componenti a site-lui BM B. P Hasdeu
(www.hasdeu.md). Utilizatorilor de la distanti le este prezen-
tata biblioteca: ei pot afla informatii ce vizeaza istoricul §i
activitatea institutiei noastre, regulamentul serviciilor pentru
public, programul manifestarilor culturale ce se desfisoara
aici etc. S-au specificat serviciile noi de care pot dispune uti-
lizatorii prin folosirea echipamentului §i tehnologiilor infor-
mationale achizitionate de biblioteca. Prin plasarea pe acest
site a bibliografiilor elaborate de biblioteca noastra, un public
infinit de utilizatori se poate informa despre varietatea colec-
tiei de care dispunem. Pe parcursul realizarii site-ului, acesta
se imbogateste cu date noi din activitatea bibliotecii.

Prin intermediul site-ului organizat de BM B. P. Hasdeu,
a carei filiald suntem, cititorii nostri au posibilitatea accesului
la catalogul electronic al bibliotecilor din reteaua municipala
(care poate fi accesat de pe acest site). Cdmpul informational
de investigare, care este oferit utilizatorilor, s-a diversificat si
prin accesarea bazelor de date bibliografice create de Biblio-
teca Municipala B. P. Hasdeu.

Dotarea bibliotecii cu calculatoare a impus ca o prima
masura tehnica realizarea unei conexiuni Internet. Conecta-
rea bibliotecii la reteaua Internet a adus un suflu nou in acti-
vitatea noastra. Acest serviciu a fost foarte dorit si, implicit,
bine primit de toti utilizatorii bibliotecii. Punctele de acces la
Internet ofera posibilitatea utilizirii acestuia la doui posturi
de lucru concomitent. Posturile fixe de lucru sunt ocupate in
permanenta. Specialistii definesc cererea de informatie prin
raportare la nevoile, trebuintele, aspiratiile, motivele, satis-
factiile individuale. Conform datelor din listele de evidenta a
utilizarii Internetului in biblioteca noastra, motivele de folo-
sire a acestui serviciu de catre utilizatori sunt foarte diver-
se: nevoia de informare §i cunoastere (studierea disciplinelor
scolare, universitare); nevoia de ascensiune profesionali (se
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cauta programe de masterat, locuri de munca in tara §i pes-
te hotare, date despre granturi oferite de diferite organizatii
si fundatii, propuneri de stagieri postuniversitare); nevoia de
exprimare creativa (se cauta note muzicale, texte ale can-
tecelor in top); necesititi de trdire esteticd (sunt accesate
subiecte din domenii ca:astrologie, arta fotografiei, cinemato-
grafie); necesitati practice (arta culinard, arta mentinerii unui
corp frumos etc.). Nu mai putin important pentru utilizatorii
nostri este faptul ca orice informatie din Internet poate fi
rapid transferata in format tiparit, folosind imprimanta. Astfel
biblioteca devine un ajutor real in pregatirea temelor de cer-
cetare, referatelor, caci informatia de care au nevoie poate fi
studiata §i acasa.

Constituireaicoleci;iei de documente electronice

Colectia de documente electronice de care dispune biblioteca
a fost organizata in asa fel incat sa poata fi exploatata optim de
toate categoriile de utilizatori, deoarece ea trebuie sa raspunda
atdt cerintelor cognitive si educative, cat si cerintelor de diver-
tisment. In prezent, colectia dati insumeazi 125 CD, structu-
rata dupa continut — enciclopedii, dictionare (20%); manuale
de studiere a limbilor straine (20%); material informativ din
“diverse domenii ale cunoasterii (30%); CD-uri muzicale (20%);
jocuri cognitive pentru copii (10%). Doua CD-playere stau la
dispozitia- solicitantilor pentru a asculta muzica preferata, in
care scop este asigurat un loc rezervat special, despre care
utilizatorii sunt informati printr-un anunt:,,Doresti sd te relaxezi?
Aici poti asculta muzica ta preferatd”. Colectia de documente in
format electronic s-a inclus in mod firesc in circuitul informa-
tional oferit utilizatorilor bibliotecii. In acest an documentele
electronice au avut multiple solicitari, atat pentru nevoi cogniti-
ve, cat §i pentru recreere. Statistica utilizarii CD-urilor de catre
cititorii din sectia Copii (33% din numarul total) ne dovedeste
ca se apeleaza la acest tip de documente mai rar, pentru ca nu
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ar exista solicitari. Obstacolul ce se afla in fata copiilor consta
in lipsa unui calculator in sala din oficiul Copii.

Formarea culturii informationale
(instruirea utilizatorilor)

Instruirea membrilor comunitatii in ceea ce priveste folosirea
bibliotecii a devenit o prelungire a procesului educational ge-
neral. Se profileaza tot mai evident cerinta cititorilor pentru
informatii operative, necesare pentru diverse tipuri de lucrari:
referate, eseuri, teze, proiette, liste bibliografice etc. Bibliote-
ca incearca sa satisfaca doleantele utilizatorilor, sa-i ghideze in
utilizarea serviciilor de informare electronica.Astfel, pe masu-
ra necesitatilor, odata cu formarea unor grupuri de doritori,
se organizeazd instruirea utilizatorilor printr-un PROGRAM
special de instruire, orientat spre diferite domenii de aplica-
re a Tehnologiilor Informationale. Ca rezultat al organizarii
acestor ore de instruire utilizatorii bibliotecii au posibilitatea
sa invete sau sa aprofundeze modalitatea de cautare a infor-
matiilor prin instrumentele noi de lucru oferite de biblioteca.
Oferta programului de instruire / formare a utilizatorilor este
afisatd pe panoul de informare din holul bibliotecii. Aceste
instruiri sunt organizate in primul rand pentru cititorul adult,
si mai ales pentru persoane care provin din medii sociale cu
venituri scazute, care nu au acces la cursuri de informatica.
Pani in prezent la aceste ore de instruire au participat in jur
de 450 de persoane. in acelasi timp bibliotecarul trebuie sa in-
drume utilizatorul si in cautarea documentara independenta.
De aceea Regulile generale de utilizare a surselor informationale
electronice, Strategia de cdutare a unei teme in Internet sunt afi-
sate la fiecare post de acces Internet din reteaua noastra de
calculatoare. Tot aici utilizatorii gasesc o Listd a adreselor utile
din Internet. Aceasta lista este completata pe parcurs atat de
bibliotecari, ct i de insisi beneficiarii nostri.
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Obstacole: lipsa unitagilor de ingineri pentru asistenta
tehnica; insuficienta numarului de calculatoare pe care le deti-
nem (numai patru); necesitatea unor cunostinte mai aprofun-
date in domeniul informaticii (personalul bibliotecii).

Monitorizare: pentru stabilirea gradului de satisfacere
a necesitatilor informationale ale utilizatorilor bibliotecii noa-
stre se aplica diverse forme §i metode de colectare a infor-
matiei: interviu, dialog, anchetare, feed-back. O statistica preli-
minara a recentului feed-back ne demonstreaza urmatoarele:
serviciile informationale noi la care se apeleaza mai des sunt
cautarile pe Internet §i accesarea e-mail; putine persoane au
nevoie mai mult de jumatate de ora pentru cautarea unei in-
formatii; necesitatea de alte servicii — catalogul electronic; un
numar mai mare de calculatoare pentru cititori; conexiunile la
baze de date legislative (de ex., Juristul etc.); imprumutul auto-
matizat de la domiciliu; organizarea unor cursuri de studiere
a limbilor moderne.

La etapa actuala BP Ovidius este implicata major in
realizarea programului de informatizare a BM B. P. Hasdeu,
fiind deja conectata la sistemul automatizat al bibliotecilor
municipale — Reteaua Metro. Realizirile BP Ovidius in imple-
mentarea programului: inregistram utilizatorii in regim auto-
matizat, fapt ce va permite pe viitor identificarea beneficiarilor
in cazul operatiunilor de imprumut automatizat; inregistram
in mod automatizat editiile periodice abonate de biblioteci;
participam la crearea catalogului electronic partajat al Biblio-
tecii Municipale (carti si publicatii seriale).

Prin participarea la realizarea conceptului Refeaua Me-
tro, in special realizarea catalogului partajat, adica crearea unei
baze de date on-line care si reflecte intregul fond de carte
si editii periodice ale Bibliotecii Municipale, vom inregistra
o evolutie calitativa a serviciilor de informare oferite de BP
Ovidius, la nivelul 5i exigentele de viitor ale utilizatorilor.
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Impact

Serviciile noi de informare au fost primite cu multa satisfactie
de utilizatorii nostri. Publicul vine cu placere la biblioteca,
stiind ca aici va gasi raspuns la intrebarile ce-l intereseaza.
Astfel, institutia noastra se integreaza treptat in sistemul in-
formational modern de comunicare: conectarea la Internet;
utilizarea documentelor electronice; oferirea oportunitatilor
egale pentru incluziunea sociala a cetatenilor; instruirea /
formarea utilizatorului modern; producerea si publicarea in-
formatiei traditionale (bibliografii) si prin intermediul paginii
Web; constituirea unei arhive de imagini si utilizarea lor in
procesul de editare, promovare a bibliotecii.

Modernizarea bibliotecii a exercitat o influenta majora
asupra utilizatorilor §i a comunitatii sectorului Centru al capi-
talei,am demonstrat intelegerea viitorului bibliotecii. O dova-
da in plus pentru necesitatea tehnologiilor informationale in
biblioteca este numarul mare de utilizare a acestora.
Prioritati de viitor
Gasirea solutiilor pentru extinderea in continuare a servicii-
lor de informare, prin asimilarea noilor tehnologii informa-
tionale, este un obiectiv prioritar in strategia de dezvoltare
a bibliotecii, pentru ca biblioteca Ovidius doreste sa raspunda
in permanenta provocarilor generate de schimbarile din viata
sociala i economica.

Trasarea unor noi directii in activitatea bibliote-
cii:dezvoltarea retelei de calculatoare a bibliotecii; oferirea de
servicii de referinta virtuale; dezvoltarea paginii Web a biblio-
tecii; realizarea Catalogului electronic partajat local Intranet
(in cadrul BM B. P. Hasdeu — Reteaua METRO); alcatuirea unui
Index al site-urilor despre Moldova (istorie, geografie, dezvol-
tarea economica si sociala, politica interculturala); realizarea

imprumutului de documente in regim automatizat; digitizarea
colectiilor bibliotecii.
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Concluzii

in plin proces de globalizare a culturii informationale, cred ca
bibliotecile publice se afla in schimbare continua §i se inscriu
treptat in acest nou format de existenta, prin trecerea ac-
centului de la colectii traditionale pe accesul la resurse elec-
tronice, pe accesul de la distanta; de la servicii destinate uti-
lizatorilor la servicii comunitare, de instruire, care pretind o
incluziune sociald a unui public cit mai numeros. Manifestand
dinamism, trecand peste obstacole psihologice, bibliotecile
continua sa ramana §i in secolul XXI| o zona vizibila in dome-
niul stiintelor informarii si comunicarii, educatiei i culturii.
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Cultural inedit la Biblioteca Onisifor Ghibu
Elena VULPE

Aici vine sufletul / sa se bucure, gdndul |/ s munceasca,
vederea / sd imprumute lumind... / inmultind iubirea, sperantele.
(Vasile Romanciuc, Bibliotecile)

Tendinta de a fi original, neobisnuit §i actual in magma ideilor
tezaurizate in biblioteci si in sfera circulagiei de informatie,
unde totul e in miscare, este un proces pe cit de dificil pe atat
de responsabil si indraznet. Biblioteca O. Ghibu a demonstrat
chiar de la inceputul activitatii sale ca prin incredere in valori-
le profesiei si fortei modelatoare a institutiei bibliotecare, pe
care le-a congstientizat ca manifestari ale unei angajari civice
si datorii morale, se poate realiza o strategie de evolutie si
dezvoltare, accentuind la cote maxime importanta bibliotecii
in infrastructura comunitaii §i plasind-o, lucru nemaipomenit
pana atunci, in prim-planul scenei culturale, artistice, stiintifi-
ce, educationale si uneori politice.
~ Prin pasiune, triiri creatoare, neastimpir profesional de
a incerca mereu noul, de a evada din tipare i stiluri traditio-
nale spre noi modalitati de gandire, de identificare a instru-
mentelor si formelor, Biblioteca O. Ghibu si-a stabilit un loc de
avangarda, fiind in multe privinge in centrul acestui demers
informational, pentru care bibliotecarii au depus mult suflet,
vocatie, vibratii intense.
,Aceastd preocupare speciald pentru rigoare in activitatea
bibliotecilor publice (de informare, comunicare), resimtitd cel mai
adesea ca imbogadtire individuald, colectivd, poate fi apreciatd ca
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valoare”, sublinia dna dr. Lidia Kulikovski. Aceasta afirmatie rele-
va spiritul de continuitate al acestei conferinte cu cel axat pe
dimensiunea si rolul social pe care BM B. P. Hasdeu il intuia §i-|
propunea la consemnarea celor 125 de ani ai institutiei.

O valoare mereu deschisa §i inepuizabila a dialogului so-
cial, explorat ca un demers de Echipa Hasdeu, bibliotecarii de
la O. Ghibu o inteleg ca un postulat §i o promoveaza nu doar in
aspect instrumental, ca pe un grup de tehnici si ca pe un proces
automat de informare, ci ca dispozitie, ca stare, ca ,,supliment
de suflet”, pentru a spori valorile comunitatii, spre care sunt
orientate actiunile intregii Planete a Bibliotecilor Europene.

Acest postulat I-am explorat intens prin actiuni de mar-
keting si management cultural, avand viziunea §i ferma convin-
gere ca componenta culturala, pe care am dezvoltat-o intr-un
»statut” al bibliotecii O. Ghibu, este cel mai indicat §i res-
ponsabil rol pe care si-l poate asuma pentru a influenta prin
cultura si trairi creatoare spiritul comunitar. )

,,Bibliotecarii viitorului necesita viziune, tehnologii, servicii, dar
in primul rdnd au nevoie de creativitatea oamenilor”, mentiona
specialistul Ph. B. Spies. La Biblioteca O. Ghibu se lucreaza ins-
pirat, in miezul cartii bibliotecarii cauta mereu noi campuri
de penetrare a informatiei asupra celui ce se afla in cautare.
Voi invoca un argument in sustinerea acestor cuvinte expus
de Vasile Nanea din partea Ambasadei Romaniei la Chisinau.
Apreciind Biblioteca O. Ghibu drept un ,,sanctuar de spiritua-
litate romdneascd”, domnia sa sublinia: ,,in putine locuri din R.
Moldova, dacd ne referim la institutiile culturale, se munceste ca
aici, se depune atdta suflet si se foloseste atdta pasiune pentru
promovarea valorilor spiritualitatii romanegti” (Literatura si Arta,
31 mai 2007, p. 1).

Implementarea managementului cultural este o pro-
blema inca in multe privinte sensibila in mediul bibliotecar.
Termenul economic ,,management”, aplicat in spatiul cultural,
este o tema intens dezvoltata si abordata astazi, care solicita
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avizul multor specialisti in diverse domenii (culturologi, socio-
logi, filosofi ai culturii, etnologi, istorici, scriitori, economisti,
politicieni), dar si al cercetatorilor in domeniul bibliotecono-
miei, care recomanda o larga acceptare in interiorul profesiei.
Este un proces amplu i foarte complex, in care institutiile
bibliotecare se pot implica doar redefinindu-si roluri si asu-
mandu-si functii importante. |

Tema comunicarii i§i propune examinarea procesului dat
anume din perspectiva implicari Bibliotecii O. Ghibu in studie-
rea si aplicarea acestui deziderat cultural actual. Componenta
culturala reliefeaza aspectul moral, dezvolta latura umana a
societatii cunoagsterii, o diferentiaza, asigura afirmarea identi-
tatii si diversitatii culturale in contextul globalizérii si integra-
rii valorilor culturale in circuitul universal. Revenind la mode-
lele propuse pentru o strategie a dezvoltarii, trebuie sa men-
tionam ca, desi Biblioteca Onisifor Ghibu are mai multe roluri
care nu se exclud, ci actioneaza si se completeazi reciproc,
peste toate se suprapune insistent si autoritar personalizat
profilul de Centru cultural al comunitatii.

In constiinta publica Biblioteca O. Ghibu a intrat definitiv
si este un adevarat sanctuar de culturd si spiritualitate. Prin
personalitatea i prestigiul pe care si le-a cdstigat de-a lun-
gul celor 15 ani de activitate intensa si relevanta BP O. Ghibu
vine sa contureze, poate cel mai pregnant, in spatiul nostru
basarabean, rostul si imaginea unei biblioteci publice locale
cu functia de centru cultural al comunitatii. Poetul Grigore
Vieru, remarcand aportul bibliotecii la profilarea unui ,,contur
al fiintei” noastre nationale, mentiona: ,,Sunt fericit cd locuiesc
in vecindtatea capitalei noastre spirituale care este BP O. Ghibu.
Cine frecventeazd acest Idcas este de doud ori om”.

La aniversarea de 130 de ani BM B. P. Hasdeu poate fi
mandra ca a realizat prin fondarea BP O. Ghibu un important
Proiect cultural la aceasta confruntare de milenii. O biblioteci
precum O. Ghibu apare in momentele oportune ale evolutiei



Biblioteca Municipald B. P. Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate 110

noastre. Este prima institutie fondata dupa cel de-al Doilea
Razboi Mondial in Basarabia renascuta, care vine sa realizeze
un deziderat national, transpus atat de stralucit in testamentul
militantului Onisifor Ghibu, exprimand un adevar magistral al
unirii ce s-a produs demult, in plan cultural. ,,Biblioteca fara
frontiere” transplantati in inima Chisindului a fost o mare
provocare sub toate aspectele vietii sociale a R. Moldova din
perioada de renastere nationala, care i-a solicitat o implicare
plenara, de a fi in centrul acestui proces si a stimula sperante-
le de regenerare spirituala a concetatenilor nostri.

Prin fondarea BP O. Ghibu Bibliotecii Municipale B. P. Has-
deu i-a fost menit de soarta sa transpuna in practica crezul
unei intregi generatii a bibliotecarilor din perioada de renas-
tere nationala, care pe acest segment de istorie a insemnat nu
doar un act revolutionar in sfera miscarii bibliotecare, ci si in
intreaga noastri culturd nationala. insdsi infiintarea Bibliotecii
O. Ghibu a fost un eveniment inedit, de anvergura prin tradu-
cerea pragmatica in anul 1992 a ideii unei Biblioteci - Institutii, .
oranduite in stil european, dupa toti parametrii metodici §i
tehnologici de clasificare, catalogare si stocare.Aceasta expe-
rienta avansata a constituit pentru bibliotecarii basarabeni nu
doar o lectie, o §coala, dar a contractat valentele unei Univer-
sitati i Academii in sfera cunoasterii, pentru ca solicita studii
intense de analiza §i sinteza din partea bibliotecarilor, pentru
a determina pulsul si filosofia profesiei.

A relevat, efectiv, si un reper profesional, promovand
politici si practici de dezvoltare, un model umanist de cola-
borare si parteneriat, spatiu de dialog profesional, modificand
astfel reprezentarile noastre asupra statutului, eticii, culturii
institutionale, managementului, normelor si legislagiei.

Aceasta prima biblioteca de carte exclusiv romaneasca,
,0 bibliotecd simbolizdrid Tara” (A. Rau) a capatat din start o
importanta deosebita, avandu-se in vedere atat golul enorm
de carte cu caractere latine, cit §i ancorarea in vastul pa-
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trimoniu national §i universal, in lumea marilor personalitati,
printre care Onisifor §i Octavian Ghibu jucau rolul unui far
din Alexandria pentru cei care parcurgeau drumul intelegerii
istoriei §i urmau traseul atingerii unui ideal. Biblioteca venea in
acelasi timp cu un model, care propunea un alt sistem informa-
tional bibliografic (CZU), noi proiecte de dezvoltare a colectiei,
elabora noi viziuni asupra Statutului Bibliotecii, a modului de
functionare si de ordine interioara, propunind parteneriate si
programe de perspectiva in activitatea bibliotecilor.

Atelierele profesionale, organizate de Biblioteca M. Sa-
doveanu si Biblioteca B. P. Hasdeu, au initiat multe simpozioa-
ne, colocvii, seminare comune, printre care proiectul national
Biblioteca Publicd in serviciul comunitatii, proiectul internagional
Culturd si Cartier, care desemnau nu doar o logistici a organi-
zarii, ci §i politici de dezvoltare, de parteneriat, de noi modele
§i instrumente de lucru §i interactiune cu comunitatea, dez-
voltate mai apoi in proiectul Bibliotecile Metropolitane, progra-
mul Mdrturie de memorie colectivd aplicate la O. Ghibu.

Acest model viu a determinat alinierea bibliotecarilor
basarabeni la urmatoarele activititi: masa rotundi a Congre-
sului bibliotecarilor din Moldova cu subiectul Cadrul legislativ
si reglementar de activitate bibliotecard, colocviul romano-ame-
rican de bibliografie organizat de ABRM, seminarul Sisteme
automate de bibliotecd, atelierele profesionale (cinci la numar)
sustinute in parteneriat in cadrul Salonului International prin
care biblioteca a fost suport, mediu de comunicare si so-
cializare in ,,aventura” copilului spre cunoastere cu ABRM,
BNRM, BM B. P. Hasdeu; proiectul Pro Senectute — In obiectiv
varsta a treia, conferinta anuala BM Imperativele comunitdtii in
agenda prioritatilor bibliotecii publice, Conferinta Internationala
BM Dimensiunea sociald a bibliotecii, seminarul PULMAN — XT
$-a.,a carui gazda a fost BP O. Ghibu.

Trebuie mentionat, desigur, si faptul cd toti cei care au
trudit la realizarea acestui concept (Guvern, Primarie, Depar-
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tament, familia Ghibu) au realizat atunci, in zorii degteptarii
nationale, nu doar un miracol, ci o ragiune de stat, un act de
curaj si un crez profesional, pe care si l-au asumat in primul
rand cele doud Biblioteci Municipale prin liderii de actiune,
directorii Gheorghe Buluta si Lidia Kulikovski.

Prin viziunea lor, prin insistenta de a apara cauza acestei
biblioteci, de a influenta decidentii de atunci (Viorel Nicolae
Oprea, Mircea Micu, Florin Rotaru si respectiv primarul Nico-
lae Costin, ministrul Culturii §i Cultelor lon Ungureanu, seful
Directiei Cultura lulian Filip) s-a stabilit un stil de conlucrare
cu administratia publica locala, preluat apoi de alte biblioteci,
care a compensat chiar relatia §si modelele de conlucrare in-
tre primariile din R. Moldova §i din Romania.

Acest inedit Proiect transfrontalier de colaborare cultu-
rala Bucuresti — Chisinau a venit sa implineasca, din lipsa unor
ratiuni politice, un deziderat national de integrare prin cultura
si a raspuns unor amendamente istorice privind identitatea na-
tionala, mogtenirea culturald, problemele multilingvismului, ac-
cesul la diverse continuturi multiculturale, oferind autonomiei
culturale a R. Moldova, izolate in tipare arhaice, factori inter-
culturali de natura sa reorienteze politicile constitutionale prin
structuri informationale adecvate. Ulterior, pe harta Chisinau-
lui au fost organizate in reteaua BM B. P. Hasdeu 10 asemenea
biblioteci, multe transpuse si in aria geografica a Moldovei.

Meritul bibliotecii O. Ghibu este ca a stiut sa transfor-
me aceasta stare de inceput si acest model intr-o dominanta
a activitatii sale, identificindu-le cu orizontul sperantelor si
spiritul edificator al timpului cand s-a infiinat sub auspiciile
geniului creator al Marelui Eminescu, cu care batem la poarta
Europei i ne integram in circuitul universal de valori.

Neobisnuitd pentru unele biblioteci este aceasti cercetare
de ansamblu a factorului §i fenomenului cultural, implicarea in
sincronizarea procesului coextensiv al relatiei dintre informatie
si cultura, care a determinat bibliotecarii sa studieze experien-
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ta, traditiile §i faptele culturale in congruenta cu aspiratiile si
optiunile culturale ale publicului basarabean, pentru a le con-
corda cu interesele diverselor grupuri ale comunitatii, fixand
prioritati nationale §i internationale prin Programe prioritare
si speciale, lansate in reteaua municipala de biblioteci, diverse
parteneriate cu alte institutii din tara §i din strainatate.

Acest proces la Biblioteca O. Ghibu n-a avut intrerupe-
re, fiind axat pe un traseu al ascensiunii perpetue cu motto-ul
»Cultura de zi cu zi”, realizind astfel un deziderat national si
reactualizand ideile patronului, care ne-a lasat o stare de spirit
— starea Ghibu — §i un model de intelegere a identitatii noastre,
a solutionarii problemelor doar prin carte, doar prin cultura.

»Biblioteca O. Ghibu este anul ‘89 permanentizat in realitd-
tile schimbdtoare ale timpurilor ce le trdim”, accentua jurnalista
Zinaida Izbas.

Conceputa ca o institutie care sa stabileasca poduri
spirituale peste frontiere §i sa zdruncine zidurile izolarii §i
ignorantei politicienilor; Biblioteca O. Ghibu este in perceptia
publicului, asa cum mentiona acad. Mihai Cimpoi: ,,cea care...
construieste un pod ddrdmat abuziv si reinnoada firele spirituali-
tatii romdnegti. .., organizdnd importante manifestdri de suflet gi
grai romdnesc sub semnul integrdrii noastre culturale generale.
«Pe baricadele Basarabieiy, Biblioteca «O. Ghibu» este un strdlucit
ostas — scutier al valorilor naionale”.

Nu este oare acesta un rationament pentru culturologii
europeni, care confirma ca procesul globalizarii are nevoie
de ,podari §i scutieri’” pentru spiritualizarea frontierelor de
,»luptdtori din cetatea culturald” (Leo Butnaru)?

,«Ghibuy este, cred, prima Bibliotecd din republicd ce si-a
inteles exact menirea: de a fi nu doar un serviciu, ci o dinamicd in-
stitutie si mesager neobosit al culturii” — mentiona Eugenia Bulat,
comparand-o cu o Casd Pogor a Chisinaului.

Este cunoscut faptul ca o biblioteca functioneaza con-
form vointei unei comunitati, dar si a ctitorilor ei. Octavian
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Ghibu, In scrisoarea adresata ministrului culturii al RM, lon
Ungureanu, isi exprima doleantele in felul urmator: ,,Sper din
toatd inima cd persoanele cdrora le-ati incredintat conducerea
acestui centru de cultura romdneascd, a cdrui primd menire este
aceea de a contribui la strangerea legdturilor dintre toate {inutu-
rile locuite de neamul nostru, vor pune suflet si competenta in tot
ce vor intreprinde, vor initia mereu actiuni care sd facd din Biblio-
teca nou-infiintatd un adevdrat centru de culturd aga cum a fost
el gandit de fondatori”.

Este dificil sa nominalizezi intr-o ingirare succinta nu-
marul enorm de manifestari care s-au initiat, gandit si derulat
aici.Vom evidentia unele mai inedite, care reflecta atmosfera
culturald, prezenta unor personalitati de marca, a unor parte-
neriate reprezentative.

lon Hadarcd, presedintele renumitului cenaclu M. Emines-
cu, apreciind larga audienta culturala a bibliotecii noastre, sub-
linia:,,Miez al evenimentelor si al inimii Chisindului, BP «Q. Ghibu»
este pdstratoare a unor amintiri, a unor valori si a unor traditii de
nesters”.

Este sacru teritoriul acestei cetati sfintite de preotul Va-
sile Petrache, de rodul vredniciei primarului Nicolae Costin, a
ministrului lon Ungureanu, a ziditorilor de fapte Lidia Kulikovski
si Florin Rotaru, care revin mereu aici cu fiinta §i gandul.

Straja sigura la hotare din eternitatea binecuvantata pes-
te noi de idealul parintelui sau este Octavian Ghibu — militan-
tul, intarit de credinta vesnica a lui Antonie Plamadeala.

Parfumul istoriei ce domini in silile bibliotecii readuce,
deja din fila vremii, ecoul unor reverberatii §i comuniune cu
cei carora, prin participarea lor, le inchinam toata admiratia
pentru alesele trairi ce ni le-au prilejuit.

Protagonistii acestei Cronici, cu care orice biblioteca s-ar
putea mandri:

+ celebrul poet loan Alexandru sustine prelegerea biblica Ce
este omul?
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apreciata poeta si eseista Ana Blandiana lanseaza antologia
poetica La cules de ingeri

renumitul regizor Lucian Pintilie demonstreazi in premiera
filmul Reconstituirea

sustinut de Adrian Pdunescu, grupul muzical Totusi iubirea
prezinta recitaluri poetice

un impresionant concert sustine celebrul interpret Tudor
Gheorghe cu secvente din spectacolul Tudore, deschide poarta
Gabriel Bacovia, fiul, prezinta creatia marelui poet George Ba-
covia

rapsodul Nicolae Sulac vine sa asculte Pasdrea maiastrd a cén-
tecului popular — Maria Tanase cu Doinita de manut3, partici-
pand la victorina ,,La hanul Ancutei”

acad. Sergiu Rdddutanu, alaturi de presedintele Mircea Snegur
si ambasadorul Marcel Dinu participi la colocviul D. Gusti.
Sociologia romdnd — continuitate, initiat de acad. Ovidiu Bidina
admirabila cantdreatd Nina Turcanu-Furtund lanseazia CD-ul
Imi cant dragostea si dorul, presimtind parca instrdinarea
Chisindul salutd Bucuregtiul — expozitia la care primarul Bu-
curestiului, Viorel Lis, oferea bibliotecii o importanta donatie
de carte in prezenta lui N.Toia, R.Sandulescu

profesorul si senatorul George Pruteanu prezenta ciclul de
prelegeri de cultivare a limbii §i conferinta Intelectualul si
politica

prim-ministrul Romaniei, Radu Vasile, isi lanseaza in premiera
absoluta romanul Fabricius aparut la Ed. Polirom, impreun cu
reprezentantii ei L Vasiliu, S. Lupescu, O. Simonca, care sarba-
toresc mai apoi aici aniversarea ,,|10 ani - Polirom”
primarul de lasi, Constantin Simirad, lanseaza cartea Audiente
in aer liber, in compania elitista a presedintelui P. Lucinschi si
a primarului S. Urecheanu

consilierul Ambasadei Romaniei, Nichita Danilov, lanseaza
antologia Noud variatiuni pentru orgd in recitalul lui P.Vutcd-
rdu,A. Mensicov, N. Caranfil
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» apreciatul scriitor Aureliu Busuioc se producea in admirabile-
le cicluri ,,Laureatii Premiului Nobel pentru literatura” (cca 100
de medalioane)

* Dumitru Fusu fsi lanseaza spectacolele si placheta de versuri
care-i amprenteaza intr-un fel destinul Mai singur decdt cel
nendscut.

De o mare rezonanta la public s-au bucurat manifestari-
le organizate prin diverse forme de activitate consacrate lui
Mihai Eminescu (Pot sd mai re-nviu...), Marin Sorescu (Singur
printre poeti), Petre Tutea (Marele neinvins), lon Minulescu (Nu
sunt ce par a fi), Nicolae Labis (Eu un curcubeu, sufletu-mi),
Nicolae Bailcescu (Nume aureolat de legendd), Eugen lonescu
(Absurdul unui veac).

Aici s-au lansat Caietele de culturd, supliment al revistei
Viata satului, consacrate lui O. Ghibu, C. Brancusi, E. Cioran, N.
Stanescu, L.L. Caragiale s.a.,iar | Decembrie se consemna inZi
de purpurd si aur, 3| August in Odd limbii romdne, omagiind scrii-
tori, poeti, inaintasi ai neamului (Gr.Vieru, M. Cimpoi, |. Hadarca,
A. Suceveanu, N. Dabija, N. Costenco,V. Coroban §.a.).

O prima initiativa inedita in aspect cultural si stiingific au
fost Zilele Ghibu, initiate de biblioteca sub patronajul Fundatiei
0. Ghibu, care s-au transformat intr-o sarbatoare traditionala
ce prilejuieste o intdlnire §i o lectie de istorie pentru intreaga
comunitate. Exercitiul de actualizare a ideilor i faptelor lui O.
Ghibu implica abordarea unor probleme de interes referitor
la istoria, originea, identitatea neamului, sensibilizand in acelayi
timp opinia europeand asupra problemelor Basarabiei.

Simpozioanele de o inaltd suprafata stiingifica, diverse ca
tematica (O. Ghibu si Basarabia, Culturd si Pedagogie, Personali-
tdti marcante ale secolului XX, Destinul intelectualilor basarabeni,
Probleme de istorie integratd, de religie, de heraldicd; Simpozioa-
ne dedicate lui Dimitrie Cantemir — Homo Universalis; $tefan cel
Mare — o domnie, o epocd; Nicolae lorga si Basarabia; In armonia
muzicii enesciene; Nicolae Titulescu — spiritualizarea frontierelor),
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raspund unor programe nationale si internationale, devenind
manifestari cu titlu de permanenta pentru locuitorii capitalei
si conturand un model cultural si un spirit comunitar partici-
pativ. Prin ele biblioteca realizeaza mai multe obiective de lun-
ga durata: valorificarea patrimoniului informational, cultivarea
valorilor nationale, incurajarea si sprijinirea cercetarilor prin
promovarea marilor personalitati ale neamului, suscitarea in-
teresului pentru lecturi din cele mai reprezentative carti in
viata omului de identitate §i adeziune la valorile nationale si
memoria inaintasilor.

Sa realizezi in spatiul bibliotecii un simpozion stiintific
cu o participare de circa 40 de comunicari ale celor mai con-
sacrati istorici din Bucuresti, lasi, Sibiu, Cluj-Napoca, Oradea,
Arad, Chisinau, printre care mitropolitul Antonie Pldmddeald,
savantii |. Haiduc, I. Protase, Al. Zub, Cornelia Bodea, N. Edroiu,
Georgeta Filitti, . Bolovan, Haralampie Corbu; dr. Dumitru Micu,
Gheorghe Iscru,V. Nicolescu, I. Stanciu, V. Popeasca, Dumitru Preda,
A. Eanu, Sergiu Mustatd, Pavel Parasca, lon Stanciu, M. Radu, E.
Emandi, lon Bulei, Crisan Mircioiu, Alexandru Mosanu, Anatol Pe-
trencu, Anton Moraru, lon Siscanu, Gheorghe Palade, Timofei Ciu-
botaru, lon Negrei, lon Turcanu, Boris Vizer, inseamna sa contu-
rezi aspectul stiintific §i suportul pentru colaborare reciproca
intre savantii din diverse domenii ale cercetarii: carturari, fi-
losofi de reputatie mondiala, istorici ai culturii europene si
nationale, care elaboreaza numeroase elemente de noutate,
prin care biblioteca creeaza un cadru adecvat pentru dialo-
guri stiintifice intre istorici §i lanseaza un indemn spre studiu
pentru cititori.

De remarcat initiativele si implicarile bibliotecii in inaugu-
rarea monumentului Ghibu (Chisinau), a ansamblului sculptural
Basarabia Recunoscatoare (Orhei), reactivarea Astrei Basarabene.

Lansarea ciclului de conferinte Panteon Basarabean, care
si-a propus valorificarea si repunerea in lumina a unor creatori
basarabeni de seama acoperiti de uitare (Gh. Bezviconi, fratii



Biblioteca Municipald B. P. Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate 118

Bogos, S. Grosu, V. Stroiescu, P. Movild, A. Plimddeald, |. Pelivan, A.
David,Al. Cristea), patronat de lurie Colesnic, a atras participarea
cercetatorilor si literatilor P. Balmus, V. Malanetchi, L. Ciobanu,
E. Istrati, |. $pac. A. Crijanovschi, I. Contescu, constituind pentru
generatia actuala de cititori comuniunea cu memoria istorica
si faptele unor personalitati din sanctuarul spiritualitagii.

O initiativa frumoasa a bibliotecii a fost ciclul de pre-
legeri Ora de romdnd, consacrat problemelor cultivarii limbii
materne. Initiatorul ciclului a fost ziaristul Vlad Pohila, sustinut
de lingvisti, literati, profesori universitari . Ciocanu,V. Mdnddca-
nu, Al. Gromov, A. Bantos, |. Melniciuc, Gh. Doditd, N. Matcas, Lazdr
Ciobanu, Eliza Botezatu, Mihai Dolgan,V. Zagaevschi,Vasile Tapoc.
.Lectiile de limbd de la Biblioteca O. Ghibu sunt un exemplu de
slujire devotatd limbii romdne”, aprecia scriitorul Al. Gromov.
Abordind probleme legate de lingvistica, stilistica, gramatica,
vocabular, onomastica, dialectologie, biblioteca oferea un su-
port temeinic informational, educational, moral, propunand
practici, experiente si suport al dovezilor ce constientizeaza
unitatea neamului prin limba care nu poate fi anulata. Ele au
constituit un sprijin in sustinerea instruirii §i devotamentului
fatd de verbul matern pentru multi elevi, liceeni, studentj, ca-
dre didactice, cititori, insotite de diverse expozitii de lingvisti-
ca i filologie, explorate mai apoi prin concepte, metodologii
axate pe dimensiunile educationale moderne.

Aceasta receptivitate fata de zona §i de mediul cultu-
ral, fatd de reprezentarile culturale i valorificarea culturii a
determinat biblioteca sa penetreze mai multe campuri §i sa
contureze spectrul uman in toate manifestarile sale individua-
le (artd, muzicd, literatura), tinand cont de toate categoriile
sociale (tineri, adulti, batrani, dezavantajati) §i sa organizeze
diverse tipuri de activititi in cadrul unor cluburi, saloane,
cenacluri (Cenaclul Mihai Eminescu, Cenaclul lulia Hasdeu,
Salonul de Arte, Salonul Muzical, Salonul de Carte, Clubul Celor
Tineri, Clubul Femeia, Clubul Vdrstei de aur, Clubul Postmodernis-
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tilor,) raspunzand astfel diverselor optiuni, interese sociale si
culturale.

Aceste exigente complexe si diverse au scos la iveala o
gama bogata de teme, preocupari si cautari de limbaj, de forme
mai putin conturate §i explorate in spatiul bibliotecii cum ar fi
simpozioane, cicluri de conferinte, colocvii, foruri de dezbateri
publice, campanii socioculturale, concursuri nationale si inter-
nationale, expozitii itinerante, festivaluri de literatura si poezie
care, neindoielnic, au contribuit la formarea spiritului comuni-
tar, sprijinind identitatea §i pluralitatea culturilor.

O initiativa a bibliotecii poate fi considerata paleta larga
$i variata, autenticitatea §i actualitatea manifestarilor si par-
teneriatelor organizate de biblioteca, care se transforma in
adevarate evenimente culturale prin care biblioteca se pozi-
tioneaza, in asertiunea publicului, drept o institutie de refe-
rinta in domeniul culturii, oferind un plus de varietate lumii
artistice i culturale a Chisinaului, dar §i comunitatii de cititori
dornici sa participe la o viata culturala intensa.

»lzvoare nationale de lumind la Biblioteca «O. Ghibuy...,
mentiona scriitorul Andrei Strdmbeanu, unde orice eveniment
cultural se transformd intr-o Mare Adunare Nationald.”

Inedite prin formula lor de interferenta si dialog al ar-
telor sunt si programele lansate de biblioteca. Impulsionand
participarea democratica, biblioteca s-a implicat direct in
sustinerea initiativelor sociale, locale si internationale prin
contributii specifice: Programul UNESCO de omagiere a
personalitatilor de talie universala (Dimitrie Cantemir, Stefan
cel Mare, George Enescu, Nicolae lorga, Nicolae Titulescu, Eugen
Doga, W.A. Mozart, Pablo Picasso, Sigmund Freud, Heinrich Heine,
Jules Verne, FEM. Dostoievski); Programe nationale si internatio-
nale (Zilele Ghibu, Zilele Mircea Eliade, Zilele Eminescu, Salonul
International de Carte, Chisindu — mdrturie de memorie colectivd,
Sd invatdm alfabetul demografiei, Dosarele Istoriei, Armonii si In-
terferente Europene, Noi si Europa, Palmares cultural aniversar,
Lecturile Verii — Cartea nu are vacantd s.a.).
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Este de admirat capacitatea institutionala si umana a bi-
bliotecii de a aduna in jurul ei personalititi. Cultul inradacinat
al carturarilor, atmosfera elitista §i prezenta impresionanti a
celor mai notorii personalitati pe care le sensibilizeazi biblio-
teca in organizarea manifestirilor vin si confirme valoarea si
calitatea unor manifestari de rasunet si s sensibilizeze impor-
tanta bibliotecii printre decidenti si in comunitate. Biblioteca
a sensibilizat participarea unui numar impresionant de perso-
nalitagi ale vietii politice, culturale, stiintifice, care au raspuns
proiectelor noastre culturale, organizand pe parcursul celor
I5 ani de activitate o difuzare culturald care inregistreaza
1552 de manifestdri cu o participare de 116155 persoane.

Biblioteca O. Ghibu este cea mai mediatizati institutie
culturald si aceasta gratie unei colabordri cu mass-media, cu
cele mai prestigioase ziare, agentii de presd, posturi de Radio
si TV, jurnalisti, redactori, editori, directori de ziare i lideri de
opinie. Biblioteca elaboreazi Bibliomedia, prin care stabileste
activitatea bibliotecii reflectata in pres3, calitatea si structura
canalelor de difuzare a serviciilor de bibliotecs, eficacitatea si
eficienta publicitatii.

Imaginea institugiei a contribuit la crearea unui climat de
incredere §i simpatie in spatiul comunitar §i mass-media.Acti-
vitatea de informare a comunitatii asupra actiunilor culturale
a fost larg dezvaluita §i comentata in mass-media, diseminind
informatia din cadrul i spatiul bibliotecii spre o receptie mai
larga. Agentiile de presa, posturile de Radio §i TV au lansat in-
formatii i mentiuni in 1589 de emisiuni, iar ziarele §i revistele
au publicat 722 materiale despre activitatea bibliotecii.

Este dificil sa stabilim intr-o evaluare statistica lista per-
sonalitagilor care au pasit pragul bibliotecii §i care s-au aflat
printre cei peste | 16155 de participanti la manifestari (cifri
incerta §i ea), dar aga cum experienta de inregistrare practica-
ta in biblioteci semnaleazid doar nume notorii, suntem tentati
sa consideram acest numar obiectiv.
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Lista scriitorilor basarabeni care ne-au onorat cu prezenta
inregistreazd |87 de personalititi: Gr. Vieru, N. Dabija, I. Ha-
ddrcd, V. Begleagd, D. Matcovschi, V. Romanciuc, V. Matei, | Filip, A.
Turcanu, A. Strdmbeanu, S. Saka, V. Besleagd, N. Rusu, I. Nechit, N.
Popa, L. Barlddeanu, G. Ciocoi, L. Botnaru, A. Busuioc, S.Vangheli E.
Galaicu-Pdun,V. Gdrnet, V. Ciobanu, G. Furdui, C. Partole, V. Zbarciog,
M. Mardare,A. Ciocanu, C. Cheianu, I. Ciocanu, D. Crudu, G. Bélici,A.
Cosmescu §.a. Pregedintele Uniunii Scriitorilor, acad. M. Cimpoi
ne-ar putea facilita aflarea numarului celor care n-au fost la
bibliotecd, o investigatie care ar oferi un indice al reprezenta-
tivitatii acestora fata de scriitorii din Romdnia — 102 la numar
l. Alexandru, A. Blandiana, M. Dinescu, A. Pdunescu, Adrian Dinu
Rachieru, Gh. Crdciun, . Milog, N. Danilov, I. Mavrodin s.a. si cei
strdini — 53. Acest tablou, ce desemneazi numarul record al
participarii scriitorilor, criticilor literari, este urmat de cel al
artigtilor plastici si criticilor de artd (159 — basarabeni, 49 — din
Romania, 27 — straini), care se afla aproape pe acelasi podium
de egalitate cu interpretii, compozitorii, muzicologii, urmati de
actori, critici de teatru, cineagti.

Numarul istoricilor inregistreaza cifre academice pentru
biblioteci (A. Petrencu, G. Palade, I. Negrei, I. Colesnic, I. Buga, A.
Mosanu, P. Balmus, I.Varta, I. Sascanu, P. Parasca, A. Moraru, B. Mo-
vild, D. Dragnev, M. Adauge, I. Haiduc, I. Scurtu, I. Bulei, E. Emandi,
| Agrigoroaiei, G. Filitt,V. Moisuc, . Calafeteanu, D. Radu, P, Braga, F.
Miuler, ]. Nouzille, J. Nicholls, Stanislav Gebetzhner s.a.) in posibili-
tatea de a avea suportul unor savanti de talie mondial3, al aca-
demicienilor, doctorilor in istorie, profesorilor universitari,
doctoranzilor, al cercetitorilor in diverse aspecte ale istoriei
antice, medievale, contemporane si moderne (135 — basara-
beni, 84 — romani, 23 - striini).

Numarul pedagogilor, al reprezentantilor institutiilor si
ministerelor de educatie, cadrelor didactice, al rectorilor in-
stitutiilor de invatamant superior, al directorilor de licee, co-
legii, scoli profesionale anticipeazi lista lingvistilor si filologilor,
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acestia fiind urmati de economisti i sociologi, apoi folcloristi si
etnografi.

Un numar impunator este ilustrat de participarea medi-
cilor ce reprezinta spitale, clinici, centre de medicini preven-
tiva, de reabilitare, precum si de preoti. Lista s-ar incheia cu o
participare de varf a bibliotecarilor — specialisti in domeniul
biblioteconomiei si stiintei informarii, bibliologilor, directorilor
de biblioteci publice, judetene, municipale de diferite profiluri,
redactorilor de ziare §i reviste de profil, reprezentanti ai aso-
ciatiilor bibliotecare din tara si strainatate.

Evident ca aceasta lista poate fi extinsa §i este dificil de
a fixa numarul personalitdtilor care au ramas in umbra, dar
merita a fi studiata mai atent intr-o viitoare Istorie a devenirii
bibliotecii. Mentionand consistenta pe metru pitrat in spatiul
bibliotecii §i concentrarea de forte si energii spirituale, dr.
Lidia Kulikovski releva: ,,Cea mai strdlucitd bibliotecd dupd ‘90
incoace. Nu stiu dacd altd bibliotecd sau institutie culturald din
Chisindu a inregistrat atdta densitate de inteligentd si culturd cdt
a inregistrat BP O. Ghibu”.

Un lucru care trebuie mentionat in mod cert este ci o
panorama a vietii culturale, stiintifice, artistice si chiar politice
a anilor dupa ‘90 nu va fi complets, fira a invoca reprezenti-
rile culturale §i evenimentele ce s-au desfasurat si organizat
in incinta acestei biblioteci. In aula bibliotecii au risunat si au
putut fi auzite aproape toate marile voci ale personalitatilor
reprezentative din R. Moldova, precum §i unele din Romania i
alte tari (Franta, Poloniaq, Italia, Cehia, Germania, Elvetia, Bulgaria,
Ungaria, China, Ucraina, Rusia), care au amprentat semnificativ
evolugia noastra creatoare de natura sa contribuie substantial
la modificarea perceptiei noastre asupra fenomenelor si tra-
ditiilor culturale nationale in raport cu marile culturi ale lumii,
cu marile migcari de civilizatie.

Posibilitagile de angajare a bibliotecii §i transpunerea
dezideratelor democratice, a accesului universal la informatie
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presupun crearea unui cadru informational actual, noi surse
medii, noi servicii §i oferte culturale, accesarea si navigarea pe
internet, pagina Web, studierea limbilor moderne, organlzarea
programelor si parteneriatelor culturale.

Biblioteca dispune de aceste posibilitati, conturand un
larg spectru de activitati prin diverse proiecte culturale.Vom
mengiona activitatea unui Program inedit Armonii si Interferen-
te europene, in jurul caruia sunt grupati scriitorii de la revista
Contrafort (Vitalie Ciobanu), tinerii scriitorii ai mileniului Il de
pe langa Cenaclul literar lulia Hasdeu al revistei Clipa Siderald
(Eugenia Bulat), Clubul Cartii Lideri (Alexandru Cosmescu), Clubul
Consiliului Europei ,,0. Ghibu” (Renata Verajanu), Clubul Celor Tineri
(Veronica Postolache), prin care biblioteca si-a propus si rea-
lizeze mai multe obiective ce tin de examinarea situatiei so-
cioculturale, principiile cooperarii menite si creeze un climat
propice integrarii europene vizand problemele globalizarii, a
vocabularului conceptual al culturii, al mostenirii culturale, al
proximitatii.

Pentru a intelege propria istorie si cultura, Programul
si-a propus identificarea altor orizonturi spirituale cu care
s-au dezvoltat si interactionat traditiile noastre culturale si
descoperirea unor tangente ce releva autenticitatea §i con-
stientizarea faptului ca in traditia ta sta deschiderea de noi
drumuri pentru intreaga umanitate §i salvgardarea eului prin
racordari de comuniune cu spiritul european.

»Europenii zilelor noastre au nevoie de noi simboluri, care sd-i
facd sad inteleagd identitatea in cadrul noilor parametri”, afirma
Grete Tartler, scriitoare initiata in relatii internationale, in stu-
diul Identitate Europeand, Ed. Cartea Roméneascd, 2006. Biblio-
teca O. Ghibu oferd acesti parametri. in cadrul multor impre-
sionante Programe biblioteca este antrenatd in promovarea
unor noi forme de socializare culturala. Dincolo de faptul ci
biblioteca devine o poarta accesibild spre literatura, cultura,
stiinta europeana, ea isi asuma rolul unui mediu si cadru adec-
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vat, prin care se incadreaza intr-un proces cultural general,
care constata ca R. Moldova alaturi de Romania devine inte-
resanta pentru Europa prin scriitorii sai de valoare.

Oferind posibilitatea publicului basarabean de a cunoas-
te scriitori europeni, de a afla ce se scrie azi in Germania sau
Franta, aceste Proiecte sprijina dialogul si schimburile, deschid
initiative inovationale de cooperare cu institutiile reprezenta-
tive in domeniul culturii, fiind un suport pentru experientele
culturale, pentru intalnirile personale intre oameni de cultura,
ele aduna sponsori §i creatori, consolideaza profesionistii din
domeniu, inclusiv bibliotecari.

Biblioteca O. Ghibu demonstreaza alaturi de organizatori
sustinerea promovarii culturii regionale, care este in mare
parte necunoscuta, accentuand in acelasi timp ca literatura
europeana este o prezenta constanta in viata spirituala a Ba-
sarabiei, reflectind concomitent procesele de globalizare a
umanitatii si a civilizatiei umane, la care R. Moldova trebuie sa
participe si sa-si gaseasca locul si identitatea ei culturala.

Acest tablou nu ar fi complet daca nu am semnala doar
cele mai impresionante carti de succes: Mdrul de aur de Mihai
Cimpoi, Acum si in veac de Grigore Vieru, Helenice de lon Ha-
darca, Nepotul de Vladimir Besleaga, Elitism §i portmodernism
de A.D.Racheieru, lluzia necesard de Leo Botnaru, Cartea rece,
Ghiara de Irina Nechit, Clarviziunea orbului de L. Dumbraveanu,
Sobolaniada de Nicolae Rusu, Stalactite de Eugenia Bulat, Batd-
lia pentru demnitate de Vasile Vascu, Fata nevdzutd a puterii de
Grigore Eremei, Cdderea premierelor de Vasile Soimaru, In mre-
jele unui dulce calvar de Veronica Postolache, Cdmpia Borges,
Intelectualul ca diversiune de Vasile Garnet, Frica de diferentd,
Valsul de egafod de Vitalie Ciobanu, Tdcerea de pe ldngd cuvant
de Ninela Caranfil s.a. alaturi de Karlik de Pavel Pdduraru, ro-
man detinator al premiului Fundatiei Euridice: Ed. Pontica; Nds-
cut in URSS de Vasile Ernu, volum ce vrea sa bata recorduri (30
de recenzii) necunoscute de nici o carte de debut publicata
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in Romania: Ed. Polirom; Printre vagoane de Mihaela Perciun,
reporter la Europa Liberd, invingatoare a concursului Fundatiei
Soros pentru subiectul extravagant si expunerea libertind de
orice canoane: Ed. Cartier; Dictionarul explicativ ilustrat al lim-
bii romdne (DEXI), cel mai bogat dictionar al Limbii Roméine
aparut intr-un volum: Ed. Gunivas, ARC; o exceptionali lucra-
re lexicografica, unica in spatiul limbii romane, un instrument
modern de informare; Dialoguri pariziene de Lucretia Bérlddea-
nu, carte ce contine o serie de interviuri cu MateiVisniec, Mo-
nica Lovinescu, V. Voinicescu-Sotchi, Nicolae Lupan: Ed. ARC;
Destin Intors de Andrei Turcanu prezinti poezii cu reflectii
asupra destinului nostru istoric: Ed. Cartier; Niciodatd pe lume
de Silvia Caloianu, invingdtoarea concursului poeziei virtuale
www. poezie. ro; Ghiara de Irina Nechit releva o viziune post-
modernista cu conotatii civice: Ed. Vinea; Mecanica Fluidului de
George Criciun, care solicita responsabilititi fata de calitatea
creatiei: Ed. Cartier; O istorie etnopoliticd a Basarabiei de lulian
Fruntasu, care expune o noua viziune analitica asupra integra-
rii in context balcanic §i european: Ed. Cartier.

Pentru conturarea spectrului cultural vom mentiona si
activitatea Salonul de Arte Frumoase, care a promovat valorile
artelor plastice nationale §i a contribuit la formarea unui gust
estetic rafinat de contemplare si receptie a artei. Cunoas-
terea genurilor de pictura si a stilurilor de interpretare s-a
realizat cu concursul specialistilor in domeniu, doctorilor in
studiul artelor, profesorilor de la institutiile de profil.

~ Activitatea Salonului de Arte Frumoase a fost sustinuti
de Uniunea Artistilor Plastici, Muzeul National de Arte Plastice
din Republica Moldova, precum si de numerosi artisti plastici
cu care salonul are o colaborare deosebita: G. Oprea (presedin-
te),A. Rurac, M. Petric, A. Colibneac, G. Sainciuc, I. Daghi, E. Zavtur,V.
Cobzac, I. Matei, M. Grati,V. Coroban, V. Didic, T. Botea, C. Ciobanu,T.
Stavild, T. Braga, E. Barbas, S. Dan Cojocaru, C. Secrieru, G. Ledeanu,
I. Istrati,V. Dobus, G.Adoc,V. Sandu (Romdnia), Lazlo Botar (Ungaria),
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R. Sluic (Olanda),T. Buzu (Cehia), L. Buzdugan, S. Dolisinschi (Rusia),
B. Pascowschi (Polonia) $.a.,ca sa amintim doar cateva nume. Des-
pre prestarea acestui serviciu am vorbit mai amplu in revista
Magazin Bibliologic, in care am mentionat efectele artoterapiei
si posibilitatile bibliotecii, alaturi de muzee si galerii de arta, de
a crea oportunitati in cultivarea gustului estetic si a fi o sansa,
o pista de lansare pentru artistii plastici.

Salonul Muzical si-a desfasurat activitatea, impulsionand
substantial sustinerea si prosperarea artei, ridicarea culturii
muzicale. Valorificand patrimoniul muzical universal, clasic §i
contemporan cu lucrdri de valoare nationala, de diverse sti-
luri, Salonul si-a propus sa ocoleasca stereotipul, monotonia,
pledind pentru largirea profilurilor, tematicii. Programele Sa-
lonului Muzical au reprezentat pentru melomani o modalita-
te aparte de exprimare a trairilor care nu-si gasesc expresia
adecvata intr-un limbaj uzual, familiarizand publicul cu noi cu-
rente de manifestare artistica prin muzica.

Sustinerea artistilor consacrati §i a tinerilor talentagi
a constituit un act mobilizator pentru spiritele creative din
domeniul muzicii §i impresariatului artistic, fiind o pista de
decolare pentru multi din ei. Pe potriva diverselor gusturi ale
melomanilor, programul Salonului a inclus varii manifestari: in-
talniri cu cantareti si muzicologi, expozitii consacrate muzicii
clasice, moderne si populare, avand parteneri in aceasta cola-
borare: Uniunea Folkistilor, Uniunea Compozitorilor, precum
si intdlniri cu diversi interpreti de muzica clasica, folc §i popu-
lara. Aceste manifestari atrag un important numar de partici-
panti: M. Mocanu (presedinte), E. Doga, M. Biesu, M. Munteanu,
I. Paulencu, I. lovu, M. Gutu, D. Arseni, N. Ermurachi, V. Cojocaru, V.
Julea, S. Popescu, M. Ciobanu, V. Dani, M. Dolgan, E. Botezatu, M.
lliut, R. Ardezeanu, J. Voinovan, L. Gonciar, L. Burghila, M. Sarabas,
M. Sérbu, I. 5i A. Bivol,Veta Ghimpu-Munteanu, D. Radu, C. Rusnac,
E. Andronic, A. Cazacu,V. Marin, N. Palit, Z. Bolboceanu, I. Capraru,
S. Popescu, L. Rosculet, I. Stratulat, A. Dumitras, T. Ungureanu, N.
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Gribincea,V. Chiperi $.a., promovand mai insistent colectiile mu-
zicale ale bibliotecii.

,Devenind in timp locul care va avea o simtire deosebitd”
(lon Hadarca), ,Muzeu al unui timp de pelerinaj estetic intru
regdsirea propriei identitdti” (Eugenia Bulat), ,, Templul national”
(Nicolae Dabija), Celebra bibliotecd” (Vladimir Besleaga), ,,Bi-
bliotecd insemndnd mai mult decdt toate partidele, ONG-urile si
corpurile de diplomati, atunci cdnd e vorba sda triumfe o Idee”
(Andrei Turcanu), acum trecand cu brio proba celor |5 ani
de activitate, urmeaza calea unui secol de noi impliniri intru
prosperarea culturii nationale.

Concluzii

Fiind in cautarea pulsului si ratiunii de a fi, bibliotecile moder-
ne se confrunta cu efortul de a-si clarifica conceptul teoretic,
circuitele functionale ale institutiei publice, chemate sa asigu-
re serviciile de informare ale comunitatii, miza §i fundamen-
tele ei existentiale.

Experienta bibliotecii demonstreaza ca complementari-
tatea demersului informational se poate realiza prin asumarea
rolului de animator cultural al comunitatii printr-o polarizare
si mobilitate a demersului cultural.

Statutul sociocultural este dictat de oportunitagi, posibi-
litati si modele practice de realizare prin actiuni manageria-
le, care pornesc atat de la atuurile traditionale ale bibliotecii
publice, cat mai ales cele rezultate din activitagi (nu neaparat
dotare si bunuri) care asigura implicarea bibliotecii §i flexi-
bilitatea ei, capacitatea de a raspunde si a contribui la reme-
dierea unor probleme ale comunitagii, in funcgie de conditiile
locale concrete.

Atuurile breslei bibliotecare constau in vointa de des-
chidere catre ceilalti, de creare a unor parteneriate in sensul
imbogatirii cu noi metode §i instrumente, in credinta in pro-
gres §i propasire culturala, in promovarea valorilor nationale
si universale, a spiritului european.
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Oricat de perfecta ar fi legislatia §i prevederile, misiunea
culturala a bibliotecii se poate realiza doar prin angajarea,
prin folosirea multiplelor mijloace moderne de comunicare
si socializare culturala, care reflecta dezideratele actuale ale
concetatenilor -nostri, interesati de existenta si functionarea
bibliotecii.
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Activitatea bibliografici si de cercetare a
Bibliotecii evreiesti I. Mangher

Angela BORSCI, Sara SPITALNIC

Din primele zile de existenta, Biblioteca evreiasca . Mangher,
antrenata in procesul de modernizare si deschisa comunicarii
profesionale, s-a incadrat energic in procesul de elaborare a
bibliografiilor in genere si, in special, a celor literar-culturale,
completand serialul de bibliografii elaborat si editat de Biblio-
teca Municipala B. P. Hasdeu si de cele doua retele de biblioteci-
filiale: de literatura romana si cele ale minoritatilor etnice.

Activitatea bibliografica a bibliotecii noastre reliefeaza
cateva directii principale:

* indici bibliografici;

* liste bibliografice;

* reviste bibliografice: scrise si orale;
* semne de carte etc.

inanul 1994 a iesit de sub tipar un impunator indreptar
in limba romana Evreii in literatura, arta si stiinta Moldovei, sem-
nat de Sara $pitalnic §i mentionat cu Premiul Il la Concursul
Republican pentru cea mai reusitd lucrare bibliografici, iar
cativa ani mai tarziu, in 2000, acest indreptar, revazut si com-
pletat, a aparut in limba rusa.

La capitolul bibliografii cu caracter tinutal ar fi de men-
tionat bibliografia retrospectiva Pugkiniana evreiascd de S. Spi-
talnic, Prin timp si carte... (comunitatea evreiascd a Moldovei in
publicatiile anilor 1990-2002) de D. Slaen si o serie de biobibli-
ografii ale oamenilor eminenti din literatura si arta evreiasca
din Moldova (lhil $raibman, Efim Levit, Zinovie Stolear s.a.).
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in anul 2002 a fost publicat indicele bibliografic Scriitorii
evrei — copiilor (literatura pentru copii in colectiile bibliotecii /.
Mangher), iar in 2003 N. Sosnovschi si T. Ischimji au elaborat
Lista de literaturd recomandata pentru biblioteca mobila in tabdra
de familie.

La capitolul reviste bibliografice scrise ar fi de mentionat
lucrarea Pagini alese ale istoriei evreiesti in literatura artistica.

Se bucura de popularitate si semnele de carte, dedicate
scriitorilor evrei si nu numai: L. Deleanu, |. Mangher, R. Olsevs-
ki, I. Bashevis Singer, M. Lemster s.a.

Imperceptibild este granita dintre bibliografie §i cerceta-
re. Ca exemplu poate servi ghidul Chisindul evreiesc.

incepﬁnd cu anul 1997, Biblioteca I. Mangher editeaza
calendarul datelor memorabile Evreii in cultura i istoria uni-
versald. Informatia din acest calendar este publicata trime-
strial in buletinul editat la Sankt Petersburg, Poporul Cartii in
universul cdrtilor.

in anul 2003, la 100 de ani de la pogromul din Chisinau,a
iesit de sub tipar lucrarea Nu vom uita..., iar in 2004 — lucrarea
In memoriam victimelor tragediei de la Pepeni.

Mai detaliat am vrea sa ne oprim asupra lucrarii de cer-
cetare stiintifica cu caracter tinutal, care a vazut lumina tipa-
rului in anul 2005, Stil basarabean. Lansarea cartji a coincis cu
suita de manifestiri cu genericul Chisindul si oamenii lui. Aceas-
ta lucrare cuprinde date despre viata si activitatea scriitorilor
basarabeni de limba idis si este alcatuita din doua parti. Prima
parte are genericul Scriitori evrei din Basarabia §i este o suc-
cinta trecere in revista a peste 70 de nume, materialul fiind
expus dupa principiul geografic: de la Nord la Sud (Briceni,
Edinet, Hotin, Soroca, Balti, Orhei etc.).

Cu o deosebita placere autorul vorbeste despre dra-
gostea acestor personalitati pentru plaiul unde s-au nascut
si au crescut, dar si pentru oamenii de diferite nationalitaf;i
si confesiuni ce i-au inconjurat pe tot parcursul vietii. Un loc
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aparte revine dragostei de carte de care au dat dovada cei
carora le-a fost harazit sa devina scriitorii evrei de limba idis,
ei avind cele mai mici sanse de a studia aceasta limba §i de a
se realiza pe viitor prin ea, pe taramul literar.

Pe tot cuprinsul acestei carti se fac auzite astfel de de-
numiri de localitati cum ar fi Briceni, Hotin, Noua Sulita, Se-
cureni, Cernauti.

Cu o deosebita caldura autorul vorbeste despre Lipcani
— oragel polietnic de pe malul Prutului, care la sfarsitul sec.
XIX —inceputul sec. XX a dat nastere la o intreaga constela-
tie de artisti, scriitori.

»..Dragul meu tdrgusor... De mic copil visam sd-{i cant mi-
nundtiile..” — cuvinte calde despre Soroca, locul sau de basti-
na, scrie prozatorul David Selter, stabilit cu traiul in Statele
Unite, unde proslaveste Moldova in culegerile Besaraber lider
(Céntece basarabene), 1947 si Bilder un ghestalthen fun Soroca
(Tablouri si chipuri sorocene), New York, 1961.

O alta basarabeanca, Enta Mas, victima a regimului, degi-
nuta a GULAG-ului, actualmente cetateanca a Israelului, duce
faima Moldovei departe in lume. in toate cirtile sale descrie
cu multa dragoste satul sau natal, Zgurita, oamenii de acolo si
soarta celor repatriati in Israel.

Nu departe de Zgurita, in satul Suri,in anul 1912 a vazut
lumina zilei viitorul poet Meir Harat, traducatorul in limba
idis al versurilor lui M. Eminescu. Copilaria §i adolescenta i-au
trecut in Marculesti. In anii *70, stabilit cu traiul in Israel, a
scris poemul Mdrculesti — o minienciclopedie originala a tar-
gusorului din anii antebelici, alcatuita din 2 853 versuri. Pentru
aceasta lucrare in 1982 i s-a conferit premiul . Mangher.

Si orasul Balti a fost leaganul unei intregi pleiade de scrii-
tori, barzi, artisti de limba idis: Aizic Raboi, scriitor american,
autorul romanului Evrei basarabeni, Efraim Oerbah, lacob Fih-
man i multi altii.
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Pe langa scriitori, in prima parte a cartii, si-au gasit locul
bine meritat si multi critici literari si alti specialisti din dome-
niul literaturii.

Olimp Basarabean — asa i-a numit Haim Bialik (clasic al li-
teraturii idisiste) pe un grup de scriitori evrei din Lipcani; Olimp
Basarabean este si genericul celei de a doua parti a cartii stil
basarabean, care contine date detaliate despre viata si creatia a
|3 poeti si prozatori de limba idis.Aici intalnim nume ca Moise
Altman (1890-1981), originar din Lipcani, care si-a petrecut o
mare parte a vietii la Bucuresti, apoi la Cernauti. Desi a avut
o activitate fructuoasa pe taramul literar, opera lui poetica, cu
regret, nu a fost adunata intr-un singur volum.

Olimpului basarabean fii apartine si colosul intelepciunii
evreiesti, fabulistul Eliezer Stainbarg (1880-1932). Cele peste
500 de fabule, traduse in mai multe limbi, inclusiv in romana,
fac concurenta fabulelor lui Esop, La Fontaine, Kralov.

Un alt reprezentant al Olimpului basarabean este lacov
Sterberg (1890-1973). Poet, dramaturg, publicist, traducator,
unul din fondatorii teatrului evreiesc din Bucuresti, detinut al
GULAG-ului timp de cinci ani.

Oricine se intereseaza de istoria, cultura si literatura
evreilor din Moldova nu poate trece peste cartile lui Ithak
Korn: jurist, redactor, critic literar, om politic. Locuind in
Eretz-Israel, a fost presedinte al Uniunii basarabenilor din Tel-
Aviy, initiatorul Fundatiei Beit-Basarabia — Casa basarabenilor,
presedinte al Ligii prieteniei intre Israel i Romania.

Un capitol aparte i-a revenit lui ltic Mangher, al carui nume
il poarta biblioteca noastra. Suflet rebel, vesnic pribeag, pelegrin
prin viatd. Om cu o soarta foarte grea, |. Mangher s-a nascut la
1901 la Cernauti si a decedat in 1969 in Israel, unde a fost insti-
tuit Premiul Pentru aportul la dezvoltarea culturii in limba idis, care
ii poarta numele §i care se inmaneaza de presedintele tarii.

in timpul cand a fost scrisi cartea mai era inca in viata
laureatul a numeroase premii literare, cavalerul mai multor
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distinctii, membrul Uniunii Scriitorilor din Moldova, ultimul
scriitor idigist de la noi, lhil $raibman, ,visatorul de la Ras-
cov”, cum i se mai zicea. Toata creatia lui a fost strabatutd de
dragostea fata de locurile natale, de limba mamei, de camenii
alaturi de care a copilarit, de parinti i bunici.

Actualmente in Moldova nu au mai rimas scriitori de
limba idis. Acei care si-au cultivat limba maternd au plecat
departe de hotarele tarii noastre. Dar oriunde i-ar duce des-
tinul, legatura indisolubila cu bastina moldava persista pe par-
cursul intregii lor vieti. Printre ei ar fi de mentionat perso-
nalitati ca Enta Mas, Lev Berinski, Boris Hais, Boris Sandler,
originar din orasul Balti, este astazi cetatean al Statelor Unite,
redactor-sef la ziarul Forverts. De altfel, acest ziar este unul
din putinele care urmareste cu interes §i publica pe paginile
sale materiale despre viata culturald a diasporei evreiesti din
Moldova. Un alt scriitor este poetul Moise Lemster, colabo-
rator al bibliotecii Universitatii din lerusalim, autorul bazei de
date despre publicatiile periodice de limba idis in perioada
antebelica, autorul unei monografii despre istoria asociatiilor
evreiesti basarabene.

Biblioteca Itic Mangher continua activitatea de elaborare
si editare de bibliografii si lucriri stiintifice. In prezent se se-
lecteaza material pentru urmatoarele lucrari: Chigindul evreiesc
in literatura artisticd si Holocaust.



Prezen’ge literare constantene la Biblioteca
Ovidius

Elena BUTUCEL

In ultimele decenii bibliotecile au posibilititi nebanuite de
valorificare a imensului potential de care dispun. Explozia
tehnico-stiintifica genereaza informatii pe diferit suport care
coexistd §i se completeaza. Implementarea noilor tehnologii
de informare in biblioteci contribuie la extinderea si diversi-
ficarea serviciilor informationale, la largirea spagiului informa-
tional al acestora. Biblioteca trdieste o adevarata revolutie,
produsa de aceste tehnologii, care au conturat ideea de ,,bi-
bliotecd virtuala”, venita in sprijinul nevoilor de cunoagtere
ale oamenilor pentru a progresa. Ne intrebam daca in zilele
noastre mai putem vorbi de consumul de carte, de interes
pentru fraimantarile trecutului. Cartea n-a disparut, ea doar
a cunoscut influentele mijloacelor de comunicare moderne.
Lectura pe suport traditional ramane, totusi, a fi in continuare
printre sursele cele mai solicitate, instrumentul de baza al
accesului omului la cultura. Prin carte omul se nala.

in prezentul articol vom incerca sa facem un studiu asu-
pra lecturii si literaturii scriitorilor constangeni, a caror crea-
tie a ajuns la Biblioteca Ovidius din Chisinau prin generozita-
tea colegilor din orasul Constanta. Gratie lor, dispunem de o
colectie ce ne-a fost oferitd in urma contractului de colabora-
re incheiat inca Tn anul 1994.Timp de |3 ani fondurile biblio-
tecii au crescut §i ca numar, §i ca valoare. Responsabilitatea i
sentimentele fatd de aceastd oaza de culturd a constantenilor
s-au dovedit a fi profunde. Ori de cite ori au venit la Chisinau,
colegii constinteni au avut grija sa ne completeze colectia cu
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carti bune. Datoria noastra este sa scoatem in evidenta aces-
te comori, manifestand o adanca recunostinta fata de oamenii
atat de generosi de pe meleaguri dobrogene, care merita sa
fie promovati, cunoscuti si in partea aceasta de pamant cu
suflare romaneasca.

Tinutul dintre Dunare si Mare a. constituit un spatiu cu
neasemuita, magnetica forta de atractie pentru scriitorii romani
dintotdeauna §i de pretutindeni, iar printre creatorii dobrogeni
si publicatiile editate aici se afla destule nume de retinut.

Scopul acestui studiu literar pe marginea operelor crea-
te de catre scriitorii constanteni este:

v" Promovarea colectiei §i a valorilor literare;

v Cultivarea interesului informativ-literar;

v’ Stabilirea unei aderente intre cititor si literatura constin-
teana;

v" Cunoasterea §i difuzarea unui tablou literar al unui spatiu
romanesc foarte interesant.

Biblioteca Publica Ovidius tine la evidenta si promoveaza
astazi cca 160 de surse bibliografice ale scriitorilor constan-
t;eni.inci in anul 1999, la cei cinci ani de activitate a bibliotecii,
a fost editat un pliant cu scriitori dobrogeni, care erau, la acea
vreme, 66 la numar. Deci, scriitorii constanteni vin in conti-
nuare spre Biblioteca Ovidius.

Din viata si opera marelui poet latin Ovidius fac parte
48 de titluri, la care se mai adauga un dosar tematic cu studii,
articole, recenzii din presa locala si constanteana in numar de
53 de articole, in majoritate selectate din revista Tomis, publica-
tie cu larga deschidere tematica (istorie, literatura, arta s.a.) si
din Analele Dobrogei (revista Societatii Culturale Dobrogene).
E vorba despre o colectie speciala adunata pe parcursul anilor,
care este promovata prin mai multe forme de activitate:

— catalogul biobibliografic cu publicatii ovidiene;

— culegerea Invdtdturile vietii, care include cugetiri si maxime
din opera poetului latin Ovidiu (ambele alcituite de lucra-
torii Bibliotecii Ovidius);
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— materiale promotionale (semne de carte, pliante §.a.);

— articole publicate in presa;

— expozitie permanenta in biblioteca;

— simpozioane literare;

— omagiu adus marelui poet prin orice activitate culturala or-
ganizata la biblioteca.

Acestea sunt formele de promovare a colectiei respec-
tive, toate lasand sa persiste vie memoria fata de anticul poet.
Faptul ca biblioteca noastra poarta numele Marelui Exilat la
Tomis ne obliga sa intreprindem aceste activitati.

Ovidiu apartine, desigur, literaturii antice, latine, totodata
insd, prin ceea ce a compus la Tomis in anii de exil — Tristele i
Ponticele — si pentru ca si-a petrecut ultimii ani ai vietii in acest
oras, a scris despre aceste locuri i despre stramosii nostri,
invatand graiul lor, el este si al literaturii romane, fiind numit
de unii istorici literari, eseisti §i poeti ,,intdiul poet romdn”,
»primul cantdret al meleagurilor noastre”. La fel este numit si de
Tudor Arghezi: ,,marele nostru stramos de limbd, de scriere §i de
sdnge — poet al nostru ca si Eminescu”.

Operele scriitorului antic sunt citite la Biblioteca Ovidius
in mare parte de profesori, scriitori §i studenti, ei reprezen-
tand un grup cu o pregatire intelectuala speciala. Cele mai
solicitate carti din opera poetului Ovidiu sunt urmatoarele:

* Opere [ red.: Dorin Onofrei. — Chisinau: Gunivas, 2001. —
1248 p.

* Epistole din exil / trad. de Eusebiu Camilar. — Bucuregti: Ed.
pentru literatura, | 966.— 352 p.

* Metamorfoze. — Bucuresti: Cartea romaneasca, 1975. - 156
P

* Arta iubirii / trad. din Ib. fr,, note i schita biobibliogr. de Mihai
Cimbru.— Deva: Ed. EMIA, 2002.— 175 p.

Monografii:

* Drimba, Ovidiu. Ovidiu, poetul Romei si al Tomisului. — Bucu-
resti: Ed. tineretului, 1966.— 280 p.
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* Ovidius (Publius Ovidius Naso): [studii].— Bucuresti: Ed.Acade-
miei R.PR., [957.— 580 p.

* Radulescu, Adrian. Ovidiu la Pontul Euxin. — Bucuresti: Sport
—Turism, 1981.— |51 p.

Evocari literare

* Horia,Vintila. Dumnezeu s-a ndscut in exil: [roman]. - Craio-
va: Europa, 1990.—- 210 p.

Am nominalizat doar cateva titluri dintre cele mai so-
licitate, dar interesul pentru viata si opera lui Ovidiu a fost
mereu viu la noi. Figura poetului a intrat in zona de interes al
folclorului literar, a patruns in legende, basme, colinde, deve-
nind, in felul acesta, o permanenta a spiritualitatii romanesti.

Am inceput aceasta relatare cu Publius Ovidius Naso
din doua motive:

* pentru ca biblioteca poarta numele marelui poet;
* pentru ca Ovidiu face parte din epoca straveche a istoriei
literaturii constantene.

O revistd de fortd, care a vazut pentru prima oara lumi-
na tiparului in 1966 si care dainuieste pana in prezent si se
bucura de o larga popularitate pe intreg teritoriul tarii, este
revista Tomis. Biblioteca Ovidius detine toate numerele pe anii
1966 - 2006. Revista abordeaza un spectru larg de probleme
ale contemporaneitatii (literatura, arta, istorie, oceanologie,
arheologie §.a.). Pe parcursul anilor a fost sustinuta de perso-
nalitati consacrate ale stiintei si culturii nationale (lon Jalea,
Mihai Bacescu, Stefan Augustin Doinas s.a.). Revista are o ti-
nuta artistica realmente atragatoare. Revista Tomis este astep-
tata i citita cu interes la Chisinau, ea fiind sursa de informare
pentru noi, indeosebi in ceea ce priveste aparitiile editoriale
in tinutul dobrogean. Citiva ani in urma o gaseam in cataloa-
gele cu editii periodice pentru abonare si in felul acesta ne
abonam anual.Ins3 acum nu o mai putem abona direct, pentru
ca lipseste din aceste cataloage si doar asteptam de la colegii
nostri sa ne-o ofere cu vreo ocazie.
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Cartea ramane a fi un izvor nesecat de cunoastere,
descoperiri si taine neexplorate. In acest sens, cu referire la
literatura dobrogeana, suntem obligati sa facem niste bilan-
turi, prin care sa deslusim mai bine starea de lucruri, sensul
evolutiei si o cunoastere la zi a prezentului literar.Vom lua ca
studiu epoca moderna — sfarsitul secolului XIX si inceputul
secolului XX —,in care evidentiem in mod special doi scriitori:
Victor Crasescu si Panait Cernea. Cel dintdi era studiat la noi
ceva mai demult cu Fugarul de la seminar: Schite si povestiri din
viata seminaristilor, a clericilor i a pescarilor dundreni. Opera lui
V. Crasescu, cu o prefata de Efim Levit, a fost editata in 1984,
la Editura Literatura Artisticd din Chisinau.

Un alt scriitor descoperit in seria de scriitori dobrogeni
in fondurile de carte ale bibliotecii noastre este Panait Cerna,
autor al unei poezii de ,,conceptie”. Creator cu o cariera li-
terara destul de scurta, ca multi poeti, de altfel, si cu o opera
restransa la un volum de versuri, o teza de doctorat §i cateva
studii si recenzii, Panait Cerna continua sa fie §i azi unul din-
tre cei mai insemnati poeti pe care i-a dat Dobrogea pana in
prezent. incadrarea lui, alituri de Corneliu Moldovanu, George
Gregorian si altii in grupul poetilor conceptuali de la inceputul
veacului XX a devenit demult un loc comun in cercetarea lite-
rara, impus rand pe rand de sinteze si istorici literari de prima
marime: Nicolae lorga, Eugen Lovinescu, George Cilinescu.
Desi referintele despre opera lui Panait Cerna sunt contradic-
torii, poate tocmai acesta este argumentul de a-i cauta creatia
in rafturile bibliotecii §i a o citi, pentru a ne forma propriul
punct de vedere. Panait Cerna a fost publicat si la Chisinau cu o
culegere de poezii Floare i genune: antologie, postfata si biblio-
grafie de lon Dodu Balan, aparuta la Editura Litera.

Interesanta se dovedeste a fi, bineinteles, perioada in-
terbelica: 1918-1944 prin scriitorii loan Roman (Cavalerii Da-
nubieni, Craiova: Scrisul Romanesc); Mihail Straje (Dictionar de
pseudonime, alonime, anagrame, asteronime, criptonime ale scrii-
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torilor si publicistilor romdni), Alexandru Raicu (Adio, Baudelaire,
Cartea diminetii §i Puntea din vale).

Cea mai consistenta, si e firesc acest fapt, este perioa-
da postbelici, incepind de la 1944 si pana in zilele noastre.
Aceasti etapa este prezenta la biblioteca noastra printr-un
mare numar de opere literare ale scriitorilor lon Coja, Traian
Cosovei, Stefan Cucu, Ovidiu Dunareanu, Aurel Dumitrescu,
Arthur Porumboiu, Constantin Novac, Nicolae Motoc etc.
Trei dintre acesti scriitori — Nicolae Motoc, Constantin No-
vac, Ovidiu Dunireanu — au fost prezenti la programele Zi-
lelor Bibliotecii Ovidius, unde si-au prezentat creatia. Impactul
a fost simtitor, acesti scriitori au avut o mai mare priza la
utilizatori, lucrarile lor au fost solicitate mai des.

Desigur, utilizatorul Bibliotecii Publice Ovidius, cel intere-
sat de istoria literaturii din Dobrogea, a descoperit ca Victor
Crisescu, inainte de Mihail Sadoveanu, a introdus in literatura
romana lumea pescarilor din Delta. El si-a semnat prozele §i
cu pseudonimul Stefan Basarabeanu si are meritul de a fi adus
in universul dobrogean o notad de oarecare realism. Lucrul
trebuie pus in seama celor de la revista Contemporanul,in spe-
cial a lui Constantin Dobrogeanu-Gherea, cu careV. Crasescu
s-a aflat in relatii bune, ca §i cu B. P Hasdeu, de altfel. Un rol
important il va fi jucat si orientarea revolutionara a tanarului
V. Crasescu. Cea mai realizata §i mai cunoscuta nuvela a aces-
tui autor raimane a fi Spirca. Desi insuficient de cizelata, nuvela
retine atentia indeosebi prin eroul pe care il propune — un
tinar pescar cu numele Spirca, avand un statut social identic
cu al celorlalti pescari, nevoiti sa munceasca din greu, pentru
a-si intretine familia. Pe protagonist il particularizeaza nivelul de
constiintd mai ridicat si spiritul de dreptate si de initiativa, care
le lipseste in prezent multor semeni de ai nostri. Cred ca citind
cartea, utilizatorii de la Ovidius isi dau seama de acest lucru.

Printre romanticii tardivi ai perioadei interbelice de dez-
voltare a literaturii roménesti din Dobrogea se distinge loan
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N. Roman, al carui nume il poarta cu demnitate Biblioteca
Judeteani din Constanta. Debutand la sfarsitul secolului XIX
(1895) cu un volum masiv de Poezii, el a fost la inceputul acti-
vitatii un junimist ce s-a bucurat de aprecierea lui Titu Maio-
rescu. Poet liric cu delicate sentimente, cu suflet cald si sen-
sibil, loan N. Roman I-a cunoscut pe Eminescu si a apartinut
pleiadei de creatori care nu s-au putut sustrage de la inrauri-
rea exercitata de acesta. Mai intai, ea se manifesta tematic, mai
ales in ceea ce priveste viziunea §i substanta propriu-zisa a
poeziilor. Cred ca un cititor interesat ar putea extrage multe
momente profunde din creatia acestui poet. Aprig aparator
al drepturilor romanilor in Dobrogea, el a fost cel care, la
sfarsitul Primului Razboi Mondial, a redactat Memoriul asupra
Dobrogei, prin care a aparat interesele romane§t| la Versailles.
in anul 1920 a infiintat la Constanta, impreuna cu profesorul
C. Bratescu, Societatea culturald dobrogeand, un organism cu
mare rol in viata spirituala a celor de la mare, societate care
a editat revista Analele Dobrogei.

Dintre poetii si scriitorii epocii postbelice acordam in
principal atentie celor mai solicitati, gratie operei lor diverse ca
gen si abordare tematica. Arthur Porumboiu este unul dintre
acestia. El si-a dezvaluit identitatea artistica inca de la primul
volum — Domnule copil. In acest volum existau indicii clare ale
talentului. E suficient sa amintim de poemul Treisprezece (Trei-
sprezece cai duc un coil straveziu — / Cdldura-l acoperd albd cu
sare. [Treisprezece cai n-au timp pentru iarbd / nici pentru soare).

Alte poeme semnate de Arthur Porumboiu divulga sem-
nificatia atribuita luminii sau-intunericului §i prin aceasta ne
amintesc de Lucian Blaga si George Bacovia.A obtinut pentru
poezie, in anul 1995, Premiul Uniunii Scriitorilor (Filiala Do-
brogea) si in anul 1996 — Marele Premiu Literar OVIDIUS.

Nicolae Motoc este reprezentantul poeziei miracolului
marin. Ne bucuram ca |-am avut in calitate de oaspete de
onoare la inaugurarea bibliotecii noastre si inca o data, la cinci
ani de activitate. ,,...Creator din stirpea marilor aventurieri



141 BM B. P. Hasdeu - 130 de ani de dezvoltare si progres

intru frumosul artistic el poate fi numit un scriitor total”.
A publicat mai multe carti de poezie. Femeia §i marea sunt
doui realititi fundamentale in opera lui, care prilejuiesc con-
statari vrednice de interesul cititorului. Reproducem un frag-
ment pentru claritate si convingere: ,,Nici tu, mare, nu-ti aducil
adancurile sub o zodie mdndrd/ treci schiopdtdnd peste praguri
-ascunse/ din piatrd.Te lasi ingdnatd/ de lagune in care uitucd ti-ai
ratdcit apele. /Cunogti nepdsareal multumirea bdltoacei la prima
picaturd de ploaie// nici tu / mare nu-{i sui /egale cu tine / valurile
[ spre tdrmul trufas si ursuz./ Acum suspini si bati mdtdnii albastre
[ printre pietrele templului / pe care furioasd I-ai cotropit!”... (Dez-
legare de mare). Si cele doua romane ale sale, pe care le avem
in colectia de carte dobrogeana a bibliotecii, prezinta interes
si au fost solicitate de catre utilizatori.

Un alt autor care reprezinta Dobrogea la compartimen-
tul lirica evenimentului si a patosului social este Traian Co-
sovei, care semneaza cateva zeci de volume, dintre care mai
mult de jumatate cultiva reportajul, T. Cosovei fiind conside-
rat un reporter §i un poet.

Specie jurnalistica prin care fondatorul ei modern, Geo
Bogza, a dat literaturii romanesti creatii de varf, reportajul a
avut in Traian Cosovei un ,slujitor dintre cei mai devotati si
pasionati din anii postbelici”. De altfel, scriitorul a §i marturi-
sit aceasta pasiune:,,Ca surdul si ca orbul alerg / Dintr-o parte in
altala vazduhului — / Si tot mi se pare / c¢d aud, cd ma strigd, mad
cheama -/are sd-mi aducd o veste / De la cine? De unde ?! // Ca
surdul, ca orbul / imi plec urechea in toate vanturile, / imi strivesc
tdmpla de toate zidurile, / framant in madini fiecare piatrd — alerg
dintr-o parte in alta / a vdzduhului / gol pentru mine”.

Un volum intru totul reprezentativ pentru aceastd spe-
cie la Traian Cosovei este opul masiv de peste 400 de pagini,
intitulat Dobrogea de aur, cu reportaje ce evoca fapte si eveni-
mente din existenta materiala si spirituald din spatiul carpato-
danubiano-pontic.
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Din volumul La tdrmul cu luna desprind pentru iubitorii
de poezie niste versuri ce tradeaza firea unui poet hipersen-
sibil, care ne cucereste prin expresivitate simpla, ceea ce §i-ar
gasi, potrivit exegetilor, un loc sigur in cea mai exigenta anto-
logie tematica:

,Doamne, mama!

Cum ai potrivit tu

Din cer

Sau din adanc

Si ce puteri ai tu acolo

De ai induplecat

Batranul nostru liliac

Sa infloreasca in noiembrie!

Cumplita noastra luna

in care ai plecat...

Ce semn din cer

Si din adanc

Ne trimiti tu

Impiriteasa noastra simpl3,

Cu liliacul inflorind

in noiembrie!

Ce dulce primavara mare

Esti tu Tn lumea viitoare,

Si-n frigul fara alinare

Te-ntorci la noi in chip de floare”.

Aduc in fatd acum volumul Istoria literaturii din Dobrogea
de Enache Puiu, care, dupa cum scrie autorul, este: ,,Omagiul
meu Dobrogei, din al cdrei pdmdnt am fost plamadit si in care ma
voi topi”. Autorul constatd printre altele c3, ,,...odatd cu seco-
lul al Vll-lea dupd Hristos si prin concursul unor conditii istorice
specifice acestei provincii, faptele interesdnd literatura cultd s-au
redus drastic, pdnd tdrziu, la sfarsitul secolului al XIX-leq, cdnd
Dobrogea a revenit la Statul Romdn. Drumul parcurs de fenome-
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nul literar in acest tinut, dupd aceea, in cei aproape 130 de ani ce
s-au scurs dupd reintegrare, dar mai ales in ultimele trei sferturi
de secol, a fost unul al continuei dezvoltdri, sub toate raporturile:
al suportului material, al dimensiunii, al calitdtii. Mai important
decdt toate este progresul de continut, ascensiunea calitativd in-
registratd de aceastd literaturd”. Afirmatia implica aspecte ce
au fost relevate in cuprinsul studiului, constatind rapida mo-
dernizare si diversificare a modalitatilor si formelor literare
in ultimele sase-sapte decenii, precum si procesul din ce in
ce mai evident de cristalizare a unui specific dobrogean in
creatie, reflex al ,,sufletului” straniu al acestor locuri, specific
observabil intr-o perceptie mitico-poetica a lumii, precum si
in deschiderea constanta spre miracolul marin. Opera scriito-
rilor din spatiul pontic pend:iieaza intre doua motive literare
esentiale: reflectarea pe plan artistic a universului marin si
cultul pentru antichitate, pentru vestigiile greco-romane, pentru
poetul Ovidiu.

in continuare ne propunem sa difuzim cit mai larg bi-
bliografia scriitorilor dobrogeni alcatuita de Biblioteca Ovidius,
dupi care si initiem un club de discutii pe marginea cartilor
scrise de autori din zona Constantei, astfel contribuind la po-
pularizarea intr-o mai mare masuri a creatiei acestora. Inci
multi dintre scriitori dobrogeni meritau si fie nominalizatj,
dar nu putem cuprinde necuprinsul. Am facut doar o trecere
in revista a tuturor perioadelor literare.

Las in continuare pe seama actualilor si viitorilor cititori
ai acestor scriitori §i poeti sa patrunda in esenta tezaurului
literar dobrogean ce si-a gasit loc de referinta in fondul de
carte oferit cu dragoste de frati si de colegi, de catre prietenii
nostri de la Biblioteca Judeteana din oragul lui Ovidius — To-
mis—Constanta. Suntem siguri ca acest indemn i va motiva
pe toti cei interesati de fenomenul literar dobrogean, si nu
numai, sa escaladeze inaltimile muntelui literar de la mare si
ne va purta pe valurile unei pasiuni inepuizabile pentru creatia
menita sa ne imbogateasca spiritual si sa ne innobileze.



P rezentul etern eminescian:
forme cognitive si informative de promovare

Elena DABIJA

Este astazi Eminescu un autor citit? Sa fie oare aga cum pre-
tind unii: ca Eminescu a intrat in eclipsa, iar opera sa suporta
o serioasa §i definitiva translatie?

Fiecare din noi isi are un Eminescu al sau §i comunica cu
el in masura in care-i permit cultura si simgirea, poate i harul.
Unii il picteaza pe pinze, altii il sculpteaza; unii il recita, altii il
canta; unii 1l citesc, altii 1l tac si-l asculta.

Cu Eminescu dovedim ca avem o suma de valori prin
care suntem considerati ca facand parte din circuitul acestor
valori. Pare paradoxal — oferta de informatii in diferite medii
este mare, dar ramane putin cunoscuta astazi, cand vorbim de
digitizare, globalizare, aici §i acum, informatia solicitata.Valori-
le culturale ale poetului sunt mai accesibile decat in perioada
genezei lor.

Anul bibliologic 2006, pe langa subiectul propus — Situa-
tia actuald si proiecte de perspectivd ale domeniului bibliotecar —a
pus in discutie si rolul mediatorului de informatii. Specialistul
in informare si documentare trebuie sa fie unul competent, cu
abilitati consistente in comunicare. Fluxul informational gene-
ral si in special eminescian trebuie organizat, dar §i promovat
abil, axand mesajul pe diferite grupuri de utilizatori.

Este astazi Eminescu un autor citit? Aceasta intrebare,
in buna parte retorica, a fost un demers pentru constituirea
unei institutii de cultura cu profil stiintific si biblioteconomic,
care prin misiunea sa sa asigure acces la opera clasicului lite-
raturii universale Mihai Eminescu, valorificand §i promovand
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opera, viata si activitatea poetului prin diverse actiuni de cer-
cetare, stiintifice si culturale.

»3d- cunoagtem noi ingine pe Eminescu”, ,,sd-l facem cunoscut
lumii aga cum se cuvine” — acestea au fost imperativele de baza
ale CAIE. Cum le-am realizat noi pe parcursul a sapte ani?

Liniile directoare pentru practici de calitate:

* Colectii;

* Baze de date;

* e-Continuturi;

* Sustinerea procesului de invatare permanenta;
* Promovare;

* Indicatori de performanta.

Colectiile sunt achizitionate si organizate dupa criteriile:

* Lingvistic — toate limbile lumii.

* Geografic —fara limita de tara.

* Cronologic — de la inceput pana-n prezent.

* Tipul de documente — toate tipurile §i toate mediile.

Dinamica colectiei este vizibila: de la 864 de exemplare
initial la circa 7 000 de documente astazi. Editiile reprezenta-
tive pot fi lecturate doar aici datorita conlucrarii cu numeroa-
se personalitati notorii — eminescologi, scriitori, traducatori,
editori, persoane fizice. Cartile cu autograf — peste 600 — sunt
un etalon al spiritualitatii literare nationale si internationale,
care servesc drept repere pentru urmatoarele studii si cer-
cetari generand alte idei noi §i mai competitive. Colectia de
documente full-text se extinde, fiind un suport pentru a scrie
temele, tezele, pentru a comunica cu colegii.

Tehnologiile informationale sunt oportunitati de extin-
dere si imbunatatire a calitatii ofertelor, serviciilor. Proiectul
Eminescu electronic a avut drept obiectiv utilizarea tuturor
mediilor in valorificarea §i promovarea operei eminesciene.
Dotarea tehnica cu echipament a extins posibilitatile de stu-
diere in contextul perceperii cognitive si afective, a atras gru-
purile ,,de risc” la lectura din pasiune. Tehnologiile sunt utili-
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zate si pentru organizarea intelectuala a informatiilor. Bazele
de date organizate in sistemul informational TINLIB asigura
operativitatea si eficienta procesului de investigare: verifica-
rea existentei documentului solicitat in colectie, selectarea
documentelor la o tema, alcatuirea listelor de surse tematice.
Facilitatile de cautare sunt multiple: autor, titlu, vedeta de sub-
iect, cuvinte-cheie, cautari combinate. Odata cu implemen-
tarea sistemului informational al BM B. P. Hasdeu s-a extins
accesibilitatea, reflectind sursele eminesciene i la alte filiale
ale BM. Sunt utile §i vedetele de subiecte care reprezinta un
ghid de orientare in opera multiaspectuala i multidisciplinara
a lui Eminescu. Complexitatea lor de la general la particular
descopera sintagme inedite, necunoscute prezente in opera §i
critica literara a autorului. Digitizarea documentelor, primirea
prin posta electronica a documentelor full-text completeaza
colectia traditionala.

invitarea permanenti este un deziderat promovat sub-
stantial la nivel international, national si local. CAIE este un
partener al procesului de invatamant de la mic la mare. Pe
parcursul celor sapte ani utilizatorii au cunoscut i cunose pas
cu pas viata §i opera lui Mihai Eminescu. Astfel, Nici o zi fdrd
Eminescu la CAIE a devenit o campanie promovata asiduu - li-
ceeni si studenti de la institutiile de invatamant preuniversitar
si universitar, din initiativa noastra, fac ore de studiu Eminescu
la CAIE. Formele cele mai des utilizate si mai aproape de citi-
torul-utilizatorul actual au fost:
* Simpozioane, conferinte stiintifice, dezbateri

Aceste activitati sunt foruri stiintifice pentru cerceta-
tori si studenti. Gratie lor se extinde numarul doctoranzilor,
se descopera subiecte noi.Tematica este variata: Eminescu pe
meridianele lumii in perspectiva mileniului trei, Eminescu §i muzi-
ca, Eminescu si francofonia, Eminescu — poetul unitatii‘nationale,
Interculturalul Eminescu etc. Impactul: aceste studii s-au inre-
gistrat si publicat, iar teza de doctorat Etape de afirmare a
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eminescologiei romdnegti a Anisoarei Anghel Mija (conducator
stiintific acad. Mihai Cimpoi), care a studiat fondul de carte la
CAIE, este o lucrare de valoare daruita cu autograf in spriji-
nul cunoasterii odiseei eminesciene. Colaboratorii CAIE sunt
recunoscatori si autorilor celor 95 de referate-interpretare
critica a operei eminesciene, lucrate cu sdrguinta de catre
studenti de la Universitatea Pedagogica lon Creangd, ramase
sa valorifice colectia.

« Intalniri cu scriitorii eminescologi

Scriitorii, criticii literari Eugen Simion, Mihai Cimpoi,Victor
Crdciun, Dimitrie Vatamaniuc, Theodor Codreanu, Dumitru Irimia,
Tudor Nedelcea, Anatol Codru, Mihai Dolgan, Constantin Popovici,
Haralambie Corbu, Sergiu Nucd,Valeriu Matei, Alexandru Gromoyv,
lon Hadarcd, Gheorghe Ciocoi,Vlad Zbdrciog, lon Holban, Constan-
tin Parascan, Argentina Cupcea-Josu, Gruia Novac, Valentina Lupu,
Petrus Andrei, Stefan lon Ghilimescu, Lucia Olaru-Nenati, George
Apostoiu, Constantin Teodorescu, Dumitru Mdmadligd, lon Ciocanu,
Lucretia Bdrlddeanu etc., la intdlnirile cu utilizatorii, au scos in
evidenta rolul lui Eminescu in cultura nationala si internagio-
nala. Aspectele filozofice sunt discutate, iar lirica devine un
forum de inspiratie pentru tinerii cercetatori.

Intalnirile cu traducitori ai operei eminesciene in dife-
rite limbi: Brenda Walker (Marea Britanie), Michael Matuch
(Germania), lon Milos, Magnus Jacobsson, Inger Johansson,
Gabriela Melinescu (Suedia), Jean-Louis Courriol si Vale-
riu Rusu (Franta), Irfan Unver Nasrattinoglu (Turcia), Giilli
Yologlu (Azerbaidjan), Nico Stoianov (poet de limba bulgari
din Chisinau), Stepan Kelar (Ucraina), Irina Loghinovski (Ru-
sia), Dionisie Tanasoglu (in gagauza) au accentuat universalita-
tea Poetului pe meridianele lumii.

* Lansari si prezentari de carte

Pe langa forma traditionala de organizare a acestor ac-
tivitati, este interconectat potentialul cognitiv al cititorilor.
Astfel, activitatea devine mai atractiva si mai charismatica prin
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implicarea cititorilor in discutii provocand noi orientari lite-
rare pe potriva lor.
»  Organizarea concursurilor literare si muzicale

Concursurile literare sunt pentru CAIE o modalitate de
a promova opera si critica literard eminescian, de a face un
audit al colectiilor si de a fixa repere strategice pentru viitor.
CAIE a fost organizator si animator al participarii cititorilor
sai, pasionati de opera eminesciana — lonel $estacovschi, Mi-
haela si Daniela Babici —, la concursul de creatie i pictura
Nicoard din Botosani; Rodica Novac si Ludmila Rogculet — la
concursul de romante din Barlad, unde au fost apreciati cu
premii. Festivalul-concurs La steaua care-a rdsdrit... §i brain-
ringul Enigmaticul Eminescu au adunat talente de la mai multe
licee din capitald.Aprofundarea cunogstintelor, propagarea unui
repertoriu de valoare in institutiile preuniversitare, pregatirea
tinerei generatii de actori, cantareti §i pictori au fost obiec-
tivele celor sase sectiuni ale concursului. CAIE gazduieste i
organizeazi concursul La izvoarele intelepciunii, concursul tele-
vizat Minerva. E de mentionat si Festivalul Denii Eminesciene,
editia VI, pe traseul lagi — Botosani — Radauti — Edinet — Chi-
siniu, organizat de Asociatia ASTRA (lasi) i care 2 adunat un
numir impunitor de admiratori ai lui Mihai Eminescu.
o Ore de lectur3, ore de poveste, poezie, muzica

Varietatea acestei activitati se explica prin diversitatea
utilizatorilor CAIE: prescolari, scolari, liceeni, studenti, pen-
sionari, casnice, persoane de varsta a treia.Vizitatorii au apre-
ciat muzicalitatea operei lui Eminescu, fiind frapati de vocile
interpretilor de diferite generatii: Maria Biegu (fmpreuna cu
participantii la Festivalul Invitd Maria Biesu), Mihai Munteanu,
Lenuta Burghila, Margareta Ivanus, Margareta Sarbu, Rodica
Novac, Ludmila Rosculet, lulian Caranfil, corul Basarabia, Dul-
cia Rosca, Valentin Boghean, Nicolae Cosneanu,Viorel Burla-
cu,Vasile Dintu,Victor Zaldea, Tinca Baranov, Marina Cenusa,
Gabriela Cocieru, Violeta Zmuncild, Natalita Chiriac, Elena
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Galeru, Silvia Gradinaru, Cristina Pintelei, Cristina Scarlat,
Lidia Ciubuc, Natalia Tanasiciuc — toti participanti la diferite
concursuri de romante, organizate de CAIE. Pe clapele pia-
nului nostru si-au lasat amprentele marele compozitor Eugen
Doga, precum si Constantin Rusnac, Serghei Pojar, de aseme-
nea, foarte inspirate au fost melodiile interpretate de elevii
Elena Ignatiev (Liceul Ciprian Porumbescu), MihaiVrabie (Liceul
Mihai Eminescu).

Vizitatorii CAIE, cu diferite ocazii,au avut posibilitatea sa
asculte recitaluri pe versurile lui Mihai Eminescu in interpre-
tarea lui Eugeniu Ureche (in limba franceza), a Ninelei Caranfil.
As mentiona indeosebi un ,record” emotionant, inregistrat
de Andreea Cociorva, care, la varsta de 3 ani si 8 luni,a recitat
integral poemul Luceafdrul.

* Vernisaje de pictura si sculptura

Impactul studierii operei eminesciene, intelegerea sim-
bolurilor literare sunt reflectate in pictura si sculptura.Aceste
realizari sunt conceptele emotiv-cognitive axate pe natura,
dragoste, cosmos si demonstrate de catre pictorii: George
Pascu, Constantin Teodorescu (Barlad), Petre Achitenie (Bucu-
resti),Valentina Brancoveanu, Eudochia Zavtur, Mihai Mireanu,
lon Daghi, Cezar Secrieru,Vasile Didic, Carolina Naconecinii,
Afanasie Oprea, Mihai Tarus, Natalia Surdu, lulia Lozoveanu,
Estela Raileanu, Catalina Uncu s.a,, care si-au expus lucrarile
de autor in incinta CAIE; tot aici se inscriu §i vernisajele in
grup ale artistilor plastici dinVaslui §i Moldova: Eminescu 2001,
Orizonturi eminesciene, Dor de Eminescu, Inspiratie din Eminescu,
Somnoroase pdsdrele. Mentionam si contributia liceenilor de la
Onisifor Ghibu, Mihai Eminescu, Colegiul de pictura Alexandru
Plamddeald la receptarea in pictura a operei eminesciene.
Astfel galeria de picturi daruite pentru CAIE se imbogateste
de la un vernisaj la altul.

Sirul activitatilor de promovare si valorificare are in vizor
opera si critica literara in diferite ipostaze. Sunt indispensabile
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zilele de informare, saptdmana usilor deschise, ore si reviste biblio-

grafice care au o conotatie majora §i un impact semnificativ.

in total au fost organizate peste | 000 de asemenea activitatj,
la care au participat circa 50 000 de admiratori.

Implementarea unui marketing eficient a permis exploa-
tarea si utilizarea resurselor eminesciene. In acest scop s-au
utilizat:

|. Materiale promotionale:

* semne de carte — Poezia lunii, Colectii inedite, Invitatie la
lecturd, Noutati editoriale, Dedicatii lirice;

* pliantele Eminescu electronic, Mihai Eminescu —Veronica Mi-
cle, Carti sonore;

* fluturase”— misiune, serviciile informationale;

* foi informative — reguli de utilizare a tehnologiilor informatio-
nale, TINLIB pas cu pas, OPAC pentru utilizatori;

*  Web-bibliografie — repertoriul adreselor electronice care re-
flectd subiectul dat;

* slogane — Studiem si cercetdm Eminescu@CAIE, Descope-
rim Eminescu@CAIE, Cunoastem Eminescu@Fundatia SO-
ROS, Calatorim cu Eminescu@CAIE;

* calendare.

2. Ziarul lunar Ecoul Eminescu in varianta tiparita si electronica,
buletinul Mihai Eminescu nr. |, 2.

3. Studiile Eminescu si fascinatia cdrtii, Peste secolele toate;

4. Filmul Eminescu in colaborare cu Centrul de creatie tehni-
co-stiintifica §i studioul video Viitorul;

5. Peste 300 de articole in presa locala i internationala, peste
200 de interviuri la radio si TV, filmari ale emisiunilor de
promovare a lecturii i artei in incinta CAIE: Dimineata ta,
Minerva, Oamenii Chisindului, Art, Magazinul copiilor, Ora co-
piilor, emisiune difuzatd de Radio Moldova International in
limbile: romana, franceza, spaniola, engleza si rusa s.a.

Este astazi Eminescu un autor citit? Cele expuse mai sus
sunt o confirmare a faptului ca existd toate oportunitatile
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pentru a-l cunoaste. Eminescu este un autor citit sau, mai
bine spus, a devenit mai citit. Acest fapt este demonstrat de
cresterea numarului de utilizatori activi, de imprumutul docu-
mentelor, de vizitele la CAIE.

2000 2001 | 2002| 2003| 2004| 2005| 2006*
Utilizatori 200 1473| 4181 | 5442 7366| 7399| 2956
Frecvente | 32618| 57349 | 60809 | 73850 | 75953 | 80806| 57799
imprumut 14750 | 68216| 86386 |156354|226130(277597 1212020

*  Anul 2006 inregistreaza o anumita scadere din cauza reparatiei
capitale a sediului

Eminescu a devenit mai citit §i datorita promovarii ope-
rei eminesciene in randurile bibliotecarilor, profesorilor si pa-
ringilor, vizitelor pe teren — in institutiile de invatamant pre-
universitar si universitar, in s. Biliuresti, Nisporeni. In 2005, in
urma vizitei bibliotecarei Dorina Tintiuc, am semnat un acord
de colaborare si a avut loc deschiderea unui Centru-filiala
in Portugalia pentru romanii moldoveni aflati acolo. Recent,
doi bibliotecari de la CAIE au vizitat aceasta filiala si au fost
printre protagonistii unui program cultural dedicat lui Mihai
Eminescu. CAIE a fost gazda pentru bibliotecarii din toata
republica, participanti la $coala de vara organizata de SBM,
unde au avut posibilitatea sa se familiarizeze cu modalitatile
de optimizare a proceselor de lucru, realizarea proiectului
EMINESCU ELECTRONIC.

Am prezentat, cu diferite ocazii, comunicarea Studiem i
cercetdm Eminescu @CAIE. Unul dintre colaboratorii Centru-
lui, Stefan Popovici, a pregatit pe baza materialelor disponibile
la noi doua comunicari — Timp si temporalitate in publicistica
eminesciand si Problema Basarabiei in publicistica eminesciand,
pe care le-a prezentat la Colocviul National Studentesc de la
Universitatea Al. |. Cuza din lasi.

Recent am initiat un sondaj-fulger Ce inseamna Eminescu
pentru tine?, cu scopul de a afla atitudinea utilizatorilor nostri
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referitor la actualitatea lui Eminescu. Sondajul a descoperit
lumea interioara a unor utilizatori: cineva se regaseste in per-
sonalitatea poetului, altcineva e pasionat pe parcursul intregii
vieti de cercetarea subiectului Eminescu. Parerea generala e
ca Eminescu reprezinta o valoare actuald a culturii romanesti,
dar si a celei universale, ca este la fel de valoros pentru o
lume si pentru un singur om. Limbajul si stilul rispunsurilor
din anchete demonstreaza un bun nivel de cunoastere a ope-
rei si vietii lui Eminescu, un limbaj elevat al respondentilor.

Ecoul este rasunetul perpetuu al creatiei Poetului care,
desi a ajuns astazi la | |8 ani de nemurire, ramane actual. Prin
el CAIE se angajeaza sa fie citit Eminescu de la mic la mare.

Cunoagterea vietii §i operei Poetului este facilitata prin
toate mijloacele accesibile la CAIE: posibilitatea de a-l stu-
dia pe Eminescu atat prin formula clasica — carti, manuscrise,
editii periodice, cit §i prin metode moderne — CD, casete
audio-video, Internet.

Oricdnd il putem cunoaste si descoperi pe Eminescu,
deoarece informatia ce tine de viata i activitatea sa este ac-
cesibild 24 de ore, in orice zi a saptamanii.

Universul lui Eminescu este o lume aparte, plina de far-
mec, in care oricine, de la mic la mare, poate patrunde daca
isi doreste acest lucru. Universalitatea lui este indiscutabila,
deoarece este cunoscut §i apreciat ca poet, filozof, prozator,
ganditor, om politic §i de cultura spirituala vasta. Scrierile sale
dau dovadi de cunoagterea profunda a celor mai diferite ori-
zonturi. Opera eminesciand este tradusa §i cunoscuta in pes-
te 70 de limbi in intreaga lume.

Lumina e cea a astrului stins din viata, viu in memoria
omenirii peste nemarginirea timpului.

Eminescu este un univers vast, in care Creatorul a lucrat
la un nivel mito-poetic, in viziuni profund lirice. Este ecoul
nemuririi, simbol al idealurilor nationale.Va servi intotdeauna
drept etalon de consecventd, izvor de nobile calitati si gan-
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duri, reprezentand ,,intruchiparea zenitului literaturii si con-
stiintei noastre”. Ecoul Eminescu va ramane pretutindeni si va
rasuna cu armonie intre veacuri si secunde, demonstrand cét
de moderna, dar in acelasi timp cat de imuabila i intacta este
opera eminesciana. Sa-| cunoastem pe Eminescu in integrita-
tea sa. Or, a cunoagte un scriitor §i a-l respecta inseamna, in
primul rind, a-i respecta opera si limba in care a fost scrisa.
Bibliotecara pe viata, il promovez, pe propria raspundere, pe
Mihai Eminescu, cu toata avutia sa, aflat sub forma de poezii,
proza, constiint si alte texte, unei generatii urmitoare...



Biblioteca Alba Iulia in timp si in spatiu
Elena ROSCA

Gratie reformelor sociale declansate in perioada de dupa anul
1990 in Republica Moldova au avut loc schimbari esentiale si
in activitatea bibliotecilor publice. S-a pus accentul pe imbu-
natatirea si diversificarea colectiilor, dezvoltarea si implemen-
tarea noilor servicii §i programe pentru utilizatori, renovarea,
reprofilarea bibliotecilor-gemene, crearea unei imagini specia-
le a bibliotecarului in comunitate etc. :

Sa urmarim, in cadrul acestei intruniri, doar un singur
aspect — organizarea bibliotecilor de carte romaneasca in
colaborare cu parteneri din Tara. Catre anul 2000 nunirul
acestor institutii a atins cifra de 25. ,

Primele biblioteci de carte romaneasca s-au descl.s la
Chisinau. Acest fapt nu s-a intamplat fara contributia directa
a profesionistilor in domeniu. Ma refer, aici, la efortul direct
depus personal de dna dr. Lidia Kulikovski si echipa BM B. P
Hasdeu, care a sustinut-o in schimbarea imaginii bibliotecilor
publice din municipiul Chisinau, in reorganizarea si dezvol-
tarea acestora, in diversificarea, modernizarea §i actualizarea
serviciilor comunitare.

Astazi, in reteaua BM B. P. Hasdeu avem opt biblioteci-
filiale de carte romaneasca, in colaborare si parteneriat cu
biblioteci, consilii judetene si primarii de peste Prut (Bucu-
resti, Cluj, Constanta, Alba lulia, Targu-Mures, Targoviste, Baia
Mare, Focsani). Si nu doar biblioteci, ci adevarate centre de
valorificare si promovare a literaturii §i culturii romanesti in
comunitate.
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Dintre acestea, n chip firesc, face parte si Biblioteca Pu-
blica Alba lulia din Chisinau, inaugurata la 3| august 1998 sub
auspiciile Consiliului Judetean Alba, Primariei municipiului Alba
lulia si ale Primariei municipiului Chisinau, in baza unui proto-
col de colaborare intre Biblioteca Judeteana Lucian Blaga din
Alba lulia si Biblioteca Municipala Bogdan Petriceicu Hasdeu din
Chisinau, document care si este actul de nastere al Bibliote-
cii Publice Alba lulia din Chisindu. In preambulul protocolului
respectiv, incheiat la 26 august 1998, se prevedea ,redlizarea
unor schimburi reciproce de specialisti si publicatii, organizarea
unor programe culturale comune, dotdri cu tehnica si aparatura
de practicd culturald si de intretinere a bibliotecilor”. Obiectivul
major urmarit e fixat explicit in articolul 1 al documentului:
»in scopul facilitdrii accesului la carte al populatiei intregului mu-
nicipiu, al popularizdrii valorilor culturale romdnesti prin toate mij-
loacele scrise si audiovizuale”, cu mijloace si eforturi comune,
in municipiul Chisinau Republica Moldova, incepand cu luna
august 1998, se infiinteaza Biblioteca Alba lulia, organizata de
Biblioteca Judeteana Lucian Blaga din Alba si Biblioteca Muni-
cipala Bogdan Petriceicu Hasdeu din Chisinau,

In cadrul discutiilor si al tratativelor ce au anticipat in-
fiintarea bibliotecii s-a convenit asupra modalitatilor de par-
ticipare a cofondatorilor noii institutii la derularea acestui
proiect comun. Biblioteca Lucian Blaga si-a asumat sarcina de
a dota, prin donatii succesive, Biblioteca Alba lulia cu fond de
carte si periodice curente, cu benzi audio-video si discuri din
productia editoriala romaneasca nationala si locala, indeosebi
din domeniul literaturii beletristice, istorice, de arta, de refe-
rinta sau cu caracter enciclopedic, iar Bibliotecii Municipale
Bogdan Petriceicu Hasdeu i-a revenit misiunea de a asigura con-
ditiile materiale §i tehnice de personal necesare bunei des-
fasurari a activitatii Bibliotecii Alba lulia, urmand sa suporte,
totodata, si cheltuielile de intretinere, paza si reparatii.
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Oamenii de cultura din judetul Alba, cei din municipiul
Alba lulia in particular; au fost si in alti ani la Chisindu cu dona-
tii de carte pentru Biblioteca Transilvania sau pentru a lua par-
te la festivitatile prilejuite de sirbatorirea Zilei Independentei
Republicii Moldova (27 August) si a celei de 3| August — Ziua
Limbii Romane. De asti data grupul de la Alba lulia a venit la
Chisindu nu doar ca simplu invitat la o acgiune initiatd de alt-
cineva, ci cu o donatie valoroasa de carte adunata cu scopul
expres de a ctitori aici o biblioteci publica. Poetul lon Mar-
gineanu, consilier la Inspectoratul pentru Cultura al judetului
Alba, insotit de reprezentanti de la Consiliul Judetean Alba,
Primiria municipiului Alba lulia, de la Biblioteca Judeteana Lu-
cian Blaga au venit la Chisiniu cu sentimentul unei datorii, in
mare parte implinite. ‘

La 31 august 2007 biblioteca Alba lulia va consemna 9 ani
de la infiintare. E putin? E mult? Nu e o varsta impresionanta,
dar e o etapa parcursa in timp §i in spatiu. In aceasta perioada
relatia dintre Chisiniu i Alba lulia a fost una de activa cola-
borare, cooperare si dezvoltare, o relatie vie de comunicare
si realizari comune.

in continuare, mi voi referi succint, in ordine cronologica
la cele mai insemnate, dupa parerea mea, realizari, programe,
activititi comune cu Biblioteca Judeteana Lucian Blaga, Prefec-
tura si Consiliul Judetean Alba, Primaria Municipiului Alba lulia.

31 august 1998 — la inaugurarea bibliotecii Alba lulia
participi o impunitoare delegatie de la Alba lulia: poetul lon
Mirgineanu, consilier la Inspectoratul pentru Cultura al jude-
tului Alba, cel care a pledat si a staruit pana la zidirea acestui
edificiu, insotit de reprezentanti ai Consiliului §i Prefecturii
Judetene Alba, ai Primariei municipiului Alba lulia si ai Biblio-
tecii Judetene Lucian Blaga. Biblioteca s-a deschis cu 6000 de
volume, carte curenti pentru copii §i adulti din diverse do-
menii ale cunoasterii — donatii de la Alba lulia constituite din
cirti noi, procurate de citre Biblioteca Judeteana pe bani alo-
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cati din bugetul Primariei municipiului Alba lulia cu destinatia:
Biblioteca Alba lulia Chisinau (70 la suta), donatii particulare
si o parte — dublete din colectiile BJ.

31 august 1999 — o alta delegatie constituita din repre-
zentanti de la Consiliul si Prefectura Judeteana Alba, Primaria
municipiului Alba lulia §i Biblioteca Judeteana Lucian Blaga, in-
sotita de lon Margineanu, vine la biblioteca de la Chisinau cu
un lot de carte de circa 3700 de volume, in mare parte, pro-
curate din banii alocati de primarie — |5 min lei romanesti.

31 august 2000 - un alt lot de carte curenta de la Alba
lulia se indreapta spre biblioteca din Chisinau, in mare parte
lucrari de referinta pentru copii, la solicitarea noastra si a
beneficiarilor, in numar de 188 de volume, in valoare de |5
min lei romanesti.

31 august 2001 —inca un lot de carte curenta in numar
de 186 de volume,in valoare de 5 miIn lei romanesti ajunge la
biblioteca Alba lulia.

31 august 2003 —in cadrul programului de consemnare
a celor cinci ani de la deschiderea bibliotecii, elaborat §i desfa-
surat impreuna cu BJ si Primaria municipiului Alba lulia, colec-
tiile bibliotecii noastre s-au completat, prin intermediul BJ, cu
1026 de volume. in slujba utilizatorilor bibliotecii au fost puse
un aparat multifunctional MFC 9880 — Brother (xerox, fax,
fotocopiator, imprimanta) de catre Prefectura Judetului Alba,
un computer — de catre Consiliul Judetean Alba, o colectie de
CD — ghiduri, albume despre Judetul Alba, o mie dolari ame-
ricani din Partea Primariei municipiului Alba lulia, bani cu care
am procurat inca doua computere.

La manifestarile prilejuite de implinirea celor cinci ani
de activitate a bibliotecii au participat primarul municipiului
Alba lulia, prefectul de Alba, presedintele Consiliului Judetean,
directoarea BJ, scriitori, ziaristi, bibliotecari de la Alba lulia.

Primaria municipiului Alba lulia, in persoana dlui primar
Mircea Hava, are o grija permanenta pentru ca biblioteca noa-
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stra si functioneze la maximum, alocand anual, de la infiintare,
cite 5 -15 min lei romanesti pentru completarea colectiilor.

Actualmente, la BJ Lucian Blaga se afla un lot de carte de
circa 1000 de volume, dar transportarea acestora a devenit
o problema — temporara, speram noi toti. in aceasta situatie
dl primar Mircea Hava si dna director al B] Mioara Pop au
convenit sa giseasca o altd solutie: deplasarea unui grup de
bibliotecari de la BJ Lucian Blaga la Chisinau care, impreuna cu
bibliotecarii de aici, sa cumpere cartea solicitata de beneficia-
rii chisinauieni pe banii alocati de citre primarie. Credem ca
la momentul actual aceasta modalitate ar fi cea bine-venita.

In altd ordine de idei, Biblioteca Alba lulia din Chisinau
este invitatul permanent la Festivalul International Lucian Bla-
ga, care se desfagoara anual in luna mai.Am participat impreu-
na cu colegi de la BM B. P. Hasdeu, cu scriitori, pictori, ziaristi
la trei editii ale acestui Festival (2001, 2002, 2006). Am mai
participat la editia din 2001 a Tdrgului de Fete de pe Muntele
Gaina cu un ansamblu etnofolcloric din Chisinau, in calitate
de coorganizatori.

Chiar daca nu fiecare invitagie la Festivalul Lucian Bla-
ga este onorata cu prezenta noastra, administragia bibliotecii
noastre, de fiecare datd trimite o comunicare despre activita-
tea bibliotecii, programele si proiectele implementate pe par-
cursul anului referent, comunicare ce ulterior este publicata
in ziarul Pagii Profetului sau in culegerea Caietele Blaga, pentru
ca sa fie la curent si comunitatea albaiuliana cu ceea ce se
intdmpla la biblioteca din Chisinau. Diplomele §i mentiunile
adresate Bibliotecii Alba lulia din partea Prefecturii, Consi-
liului Judetean Alba si a Primariei municipiului Alba lulia sunt
argumente de apreciere a activitatii, dar si ale unei imagini
speciale a bibliotecii noastre, alaturi de alte institugii de cultu-
ra din judetul Alba, in comunitatea albaiuliana.

Primaria municipiului Alba lulia, in persoana dlui primar
Mircea Hava, care a depus eforturi esentiale la deschiderea
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bibliotecii, in calitatea pe care o detine, tuteleaza biblioteca
din Chisinau in toti acesti noua ani.

De fiecare data catre | Decembrie avem invitatia dom-
niei sale pentru a participa la suita de manifestari care are
loc de Ziua Nationala a Romaniei la Alba lulia. Cand ajungem
acolo, dl primar, oricat de ocupat ar fi, caci aceasta sarbatoare
este organizatd de Primdrie, giseste timp pentru a sta la sfat
citeva ore cu noi, interesindu-se ce face biblioteca, de ce mai
are nevoie, ce s-ar mai putea face pentru a-i dezvolta activi-
tatea. Acolo, la Alba lulia, ne simtim ca niste oaspeti de vaza.
Scriitori, pictori, bibliotecari, profesori de istorie, muzeografi
vin si ne vad3, sa ne aduci reviste, carti, pliante, ghiduri, sa
ne insoteasca in excursii prin imprejurimi. Evident, nu putem
onora fiecare invitatie si atunci, in special, cand nu suntem
prezenti la Alba lulia, i comunicam personal dlui primar ce s-a
intdmplat Tn aceasti zi la biblioteca noastra, ce activitati, cu
cine, cum s-au desfasurat. Desigur, in fiecare an la | Decem-
brie, indiferent unde se afli conducerea bibliotecii, aceasta
in colaborare cu elevi de la liceele din cartier, studenti care
studiaza istoria la diverse institutii de invagamant superior
consemneaza evenimentul printr-un simpozion istoric, ale
cirui materiale se publica ulterior intr-un numar special al
buletinului bibliotecarilor BM BiblioPolis.

~ In presa scrisa de laAlba lulia au fost publicate in aceasta
perioadi 20 de articole despre activitatea bibliotecii noastre
in general si despre evenimente aparte, semnate de scriitori,
bibliotecari, consilieri locali etc.

intre administratia Bibliotecii Alba lulia §i patronul de
suflet al acesteia, poetul lon Margineanu, municipalitatea al-
baiuliand, in special, si B existd o corespondenta electronica
permanenta: felicitiri cu ocazia sirbdtorilor nationale, eve-
nimentelor istorice, culturale, victoriilor politice, schimb de
mesaje in vederea organizarii unor activitati in comun, schimb
de opinii profesionale, consultatii, comenzi de publicatii pen-
tru beneficiari etc.
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In concluzie: Din cele mentionate mai sus constatam
o relatie de conlucrare, colaborare, parteneriat si cooperare
permanenta intre Biblioteca Alba lulia din Chisinau §i autorita-
tile publice locale de la Alba lulia, Biblioteca Judeteana Lucian
Blaga, relatie monitorizata de poetul lon Margineanu, cel care
a pledat si a contribuit direct la aparitia BP Alba lulia pe harta
Chisinaului. -

Impactul:Astazi Biblioteca Alba lulia din Chisinau este o
institutie de cultura si educatie in sectorul Buiucani cu un sta-
tut aparte: biblioteca de cartier, biblioteca de familie, in care
au loc programe si proiecte relevante pentru toate varstele,
cu un contingent de beneficiari preponderent tineret studios,
caruia ii ofera servicii de informare in baza tehnologiilor mo-
derne. Biblioteca este implicata in programele §i proiectele
de modernizare a activitatii biblioteconomice initiate de BM
B. P. Hasdeu, avand o responsabilitate sporita pentru imaginea
ei in comunitate atat fata de patronii de la Chisinau, cat si
fata de cei de la Alba lulia, care-i monitorizeaza activitatea in
permanenta.



Rolul intelectual §i cognitiv al Bibliotecii
Publice Maramures in formarea
deprinderilor de lecturad ale copiilor

Svetlana JAVELEA

Importanta lecturii i rolul ei in dezvoltarea si formarea per-
sonalitatii este bine cunoscuta. Este o certitudine ca deprin-
derea lecturii, cultivata in copilarie, ramane o baza solida pen-
tru toati viata. ins3, din cauza lipsei de indemn si indrumare
a lecturii, la copii §i adolescenti, foarte multa lume nu simte
nevoia de a citi. De regula, se lasa profesorului de literatura
sa pretinda de la elev ca si-i cunoasca pe autorii pe care fi
studiaza, lectura din placere ramanand in afara preocuparilor.
Numai o lectura indrumata, sistematizata poate sa dezvolte
un interes continuu, un bun simg si o predispozitie pentru lec-
turd pe toata viata.Acest fapt a generat necesitatea implicarii
bibliotecii publice in incurajarea copiilor §i adolescentilor de
a citi din placere, de a-i ajuta sa dezvolte si sa mentina deprin-
deri de lecturd, de a-i stimula sa fie cititori si clienti activi ai
bibliotecii, prin organizarea unor programe de lectura.

~ La unele dintre actiunile, desfasurate la Biblioteca Publica
Maramures, ne vom referi in continuare.

Ora povestilor - program estival
La realizarea acestui program ne conducem de urmatorii pasi:

Primul pas:

« stabilirea grupurilor-tintd care cuprind prescolarii, elevii cl.
-V;

* selectarea povestii pentru fiecare grup, la care se tine cont
de particularitdtile de varsta, capacitatea de intelegere a
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copiilor: pentru prescolari se aleg carti cu subiecte simple,
dar care evolueaza treptat, cu ilustratii atat distractive, cat
si educationale; pentru scolari — povesti cu personaje bine
conturate si caractere puternice. Pentru a urmari eficienta
si impactul programului, gradul de asimilare a informatiei
de catre grupul-tinta, povestile se grupeaza dupa tema sau
conform programului scolar: povesti populare, povesti de
scriitori clasici, povesti sau povestirii despre natura — plante,
animale, pasari; povesti eroice, istorice etc.,
stabilirea datelor si a timpului desfdsurdrii programului: pentru or-
ganizarea §i eficienta programului se stabileste si se respecta cu
strictete periodicitatea lui: aceeasi ora §i zi a saptamanii;
elaborarea planului.

La elaborarea planului se tine cont de scopul progra-

mului: cultivarea dragostei pentru carte si lecturd, ajutor la prega-
tirea temelor pentru acasd, promovarea colectiei de bibliotecd. La
realizarea scopului urmarim urmatoarele obiective:

Cognitiv-informativ — familiarizarea copiilor cu cartea / opera
propusa;
Formativ — aprofundarea deprinderilor de lectura, dezvolta-
rea gandirii §i imaginatiei creative, formarea abilitatilor de
exprimare §i comunicare,
Afectiv — cultivarea sentimentelor nobile si a gustului estetic
prin intermediul cuvantului artistic, educarea §i informarea
prin distractie si joc.

in lucrul cu povestea se utilizeazi diferite metode si

procedee: citirea creativa, naratiunea, conversatia, dezbateri
pe marginea celor aflate, situatii-problema, audierea casetelor,
inscenarea, desenul, elementul ludic.

Pasul 2:

stabilirea contactelor cu scolile si gradinitele din sector: diseu-
tii cu educatorii si profesorii asupra planului, rectificarea si
multiplicarea lui;
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* lansarea publicitdtii in scoli, grddinite, comunitate (piete, maga-
zine etc.): anunturi, fluturasi, semne de carte, pliante;

* inregistrarea doritorilor, constituirea grupurilor: selectarea dori-
torilor dupa interese, varsta.

Pasul 3:

* elaborarea materialelor promotionale necesare pentru lucrul cu
povestea: pliante, semne de carte cu recomandari de lec-
tura, material ilustrativ-didactic: panouri, plansete, jucarii,
creioane colorate, desene, ladita cu povesti, casete audio,
foto autorului, ilustragii. Organizarea expozitiilor de carte;

* confectionarea mascotei programului care reprezinta un per-
sonaj din poveste (Motanul incdltat, Bufnita, Laur-Balaur etc.),
ale carui calitati le cunoastem si le invatam impreuna cu
copiii.Astfel se altoiesc copiilor valori morale ca: bunatatea,
sinceritatea, iertarea, iubirea de aproapele.Acasa copiii alca-
tuiesc mici povestioare sau intamplari din viata lor vizavi de
aceste valori, pe care le astern pe hartie si le pun in buzuna-
rele mascotei. Rolul mascotei este de a-i uni pe copii in jurul
ei, devenind prieteni;

* stabilirea strategiei de motivare si incurajare: pregatirea unui
set de carti, jucarii, elaborarea diplomelor.

Pasul 4:

* desfasurarea programului propriu-zis: fiecare sesiune conti-
ne urmatoarele etape: lectura sau nararea povestii, discutii
asupra continutului, educarea artistica: desenul, aplicatiile,
inscenarea unor fragmente din poveste. Pentru a dezvolta
gandirea logica, imaginatia, a intari memoria, se exploateaza
pe larg elementul ludic: jocul pe roluri, jocul de cuvinte,
jocuri cognitiv-distractive.

Cheia in folosirea jocului este de a-i face pe copii sa
creadi ca ei se joaca. Jucdndu-se, copilul cunoaste lumea, isi
afla locul lui in ea. Ocazional se utilizeaza poezia, ghicitoarea
si proverbul.



Biblioteca Municipala B. P. Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate 164

Pasul 5:
* premierea participantilor

Ultima sesiune constituie un bilant al ciclului de povesti
studiate. La aceasta ora de totalizare participantii parcurg cele
asimilate anterior prin intermediul unor victorine, concursuri-
loterie de intrebari, raspunsurile fiind premiate cu cadouri-
surpriza: carti, jucarii. De asemenea, fiecare copil primeste
cate o diploma pentru participare, ingeniozitate, curaj, setea
de cunostinte, spirit creativ.

Impactul: in urma activitatii de la Orele de poveste, co-
pilul cunoaste diferiti scriitori §i creatia lor, invata sa distinga
binele de rau, bucuria de tristete, frumosul de urat, utilul de
daunator etc., cunoaste interactiunea dintre om §i natura, ia
cunostinta de mediul ambiant: pasari, animale, plante. Micuti-
lor li se altoiesc valori morale, li se formeaza deprinderi de
comunicare, ei invata sa fie azi mai buni decat ieri §i maine
mai buni decat azi, intr-un cuvant, li se pune baza conceptiei
despre om si lume.’

Concluzie: Povestea este un proces de SOCIALIZARE,
prin ea copilul DESCOPERA si CUNOASTE lumea.

Lecturile verii

Intrucat experienta de lecturi a copiilor si tinerilor rimane in
stagnare n ultimii ani, numarul elevilor care nu citesc creste
de la an la an, tot mai multi copii considera ca lectura este
valabila doar in contextul scolar si intrucat lectura zilnica, de
placere creeaza si educa obisnuinta de lectura pentru toata
viata, pentru a rezolva aceste probleme, BM B. P. Hasdeu a lan-
sat Campania Lecturile verii cu scopul integrdrii sociale a copiilor
si incurajdrii lecturii din pldcere.

Campania este orientata spre elevii si liceenii cu varsta
cuprinsa intre 7 si |7 ani, care constituie grupul-tinta.

Timpul desfasurarii campaniei este perioada estivala
(I iunie — 31 august). Logoul de care ne conducem: Citim
impreund in vacantd@biblioteca ta.
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Biblioteca Maramures se incadreaza activ in realizarea
acestei campanii prin organizarea diferitor activitati de promo-
vare a lecturii §i cartii: ore de lectura, recitaluri de poezii,
concursuri de desene, inscenarea unor povesti, intalniri cu
scriitorii, organizarea Cluburilor de lecturd.

La selectarea cdrtilor se tine cont de particularitatile de
varsta ale participantilor, pornind de la listele recomandate de
curriculum-ul scolar.

Promovarea programului porneste de la elaborarea sem-
nelor de carte, intocmirea listelor bibliografice de recoman-
dare, lansarea publicitatii in scoli, gradinite, in comunitate (la
piete, magazine, parcuri etc.) sub forma de afise, , fluturasi”,
semne de carte, pliante. In vederea educarii unui cititor cult
se organizeazi expozitii de carte pe diferite teme: Scriitori
pentru copii din Republica Moldova, Cdldtoreste in jurul lumii, In-
struieste-te@biblioteca ta, Cdldtoreste prin povestile lumii, Des-
coperd romanul de aventurd etc. care stau la d‘ispozit,:ia copiilor
pe parcursul intregii veri. .

Inregistrarea doritorilor si constituirea grupurilor se efec-
tueaza conform categoriei de varsta si intereselor de lectura
ale copiilor.

Pentru copiii cu varsta de 7-9 ani se selecteaza cartile
scriitorilor din Moldova premiate la Salonul International de
Carte pentru Copii, povestile si basmele scriitorilor din lite-
ratura universala (H. Ch.Andersen, fratii Grimm etc.), poves-
tile si basmele poporului roman etc.

Se lucreazi foarte mult cu aceste carti: se discuta carac-
terele personajelor, se exprima parerile pozitive sau negative
referitor la faptele lor, se povestesc intamplari similare din viata
copiilor, se explicd semnificatiile cuvintelor necunoscute, se ia
cunostinta de datele biografice ale autorilor. Micutilor le place
foarte mult sa invete pe de rost poezii, sa lectureze pe roluri,
ceea ce contribuie la dezvoltarea abilitatilor de lectura.
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in cazul acestui grup se utilizeazi metoda lectura dupa
numdrul de carti §i calcularea timpului rezervat lecturii in fiecare
zi, ceea ce incurajeaza o concurenta sanatoasa intre ei, ii ajuta
sa descopere noi autori i sa valorifice colectia de carte pen-
tru copii din biblioteca, sa-si formeze deprinderi de lectura
sistematica §i organizata.

Participantilor li se impart carti si dulciuri, iar autorii
cartilor le ofera carti si autografe.

Pentru copiii cu varsta de 10-13 ani se selecteaza carti
cu urmatoarele teme: povestile lumii (romanesti si ale altor
popoare) si romanul de aventurd (Mark Twain, Jules Verne, Jack
London etc.). Cu acesti copii este ceva mai simplu de lucrat, ei
avand deja formata o deprindere de lecturd, dar care necesiti
o orientare spre calitate,

In cazul acestui grup se utilizeazi metoda lectura pe 0
perioadd de timp, participantii fiind provocati sa citeasca o
carte pe saptamana.Aceasta metoda incurajeaza o concuren-
ta sanatoasa intre copiii care citesc mai repede sau mai in-
cet. Fiecare intrunire incepe cu discutii asupra cartii citite i
pregatirea pentru lectura urmatoarei carti. Utilizarea acestei
metode permite o apreciere mai corecta a ,lucrului” efectuat
de catre cititori.

O atentie aparte se acorda adolescentilor (14-17 ani),
pentru ei fiind selectate teme de importanta majora: alegerea
profesiei, modelarea caracterului, importanta prieteniei, nor-
mele de conduita, arta de a trai frumos si sanatos, imbunatati-
rea imaginii, invatam limba engleza (in colaborare cu voluntari
din SUA) etc.

in munca cu ei utilizim urmitoarele metode si proce-
dee: prezentarea cartilor in modulul PowerPoint, antrenarea
in discutii-dezbateri, conversatii, situatii-problema, realizarea
unor teste psihologice.

La organizarea §i desfagurarea cu succes a celor propuse
ne conducem de trei obiective majore:
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* informativ: largirea orizontului de cunoastere, valorifica-
rea colectiei bibliotecii;

» formativ: dezvoltarea abilitatilor de comunicare, cultivarea
bunelor maniere, largirea orizontului de cunoastere;

» afectiv: educarea sentimentului de prietenie, incredere in
sine, formarea gustului estetic.

in urma desfasuririi programului Lecturile verii, s-a dedus
ca activitatea derulata a avut un impact considerabil. Copiii
si adolescentii care citesc din placere i selecteaza materialul
reusesc mult mai bine la scoala si in viata.

Copiii §i adolescentii care isi formeaza deprinderi de a
citi cu regularitate si vin des la biblioteca sunt potentialii citi-
tori adulti, pentru care biblioteca va juca un rol important pe
tot parcursul vietii.

Aceste modalitati de lectura fi incurajeaza sa devina par-
ticipanti activi in comunitatea de cititori pe care Biblioteca
tinde s-o formeze.

Chi§in5,ul citeste o carte

Deja de cinci ani BM din Chisinau implementeaza cu succes
o noua forma de promovare a lecturii — campania Chisindul
citeste o carte si campania Cartierul citeste o carte cu scopul de
a sustine si consolida lecturile rezidentilor chisinauieni. Cam-
paniile sunt orientate spre grupul-tinta cu virsta de la 10 la
65 de ani. Logoul de care se conduc este Lecturi bun iblio-
teca ta. Campaniile se desfasoara timp de 9-10 luni, culminand
in septembrie-octombrie cu o conferinta de lectura, in cadrul
careia au loc discutii-dezbateri asupra cartilor propuse. Cam-
pania implica in discutii autori, critici literari, celebritati locale,
profesori. Cartile propuse nu sunt alese intamplator, ci impreu-
na si la recomandarea Uniunii Scriitorilor din Moldova.

Promovarea cartilor propuse se face prin informarea
comunitatii despre campanie cu ajutorul avizelor, ,fluturasi-
lor”, semnelor de carte.
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Astfel Biblioteca Municipala indruma copiii sa citeasca,
incurajeaza adolescentii sa-§i descopere potentialul, ajuta
adultii sa-si realizeze obiectivele, contribuind la afirmarea
lor personala.

Parteneriat

Realizarea eficienta a activitagilor cu copiii presupune un par-
teneriat durabil cu institutiile prescolare §i scolare de invata-
mant. Numite proiecte de parteneriat educational, proiecte de co-
laborare, proiecte educative sau acorduri de parteneriat, ele au un
singur scop: sa atraga institutiile §i familia in satisfacerea nevoii
de culturd a copilului, sa-l indrume sa citeasca suplimentar.

Educatori, profesori, parinti, bibliotecari sunt implicati
activ in derularea proiectelor, toti fiind constienti de faptul ca
biblioteca este locul ideal pentru a dezvolta interesul pentru
citit, a forma deprinderi de selectare a cartilor i a oferi mo-
dalitati de constientizare, intelegere a elementelor esentiale
din lectura, care sunt atat de importante pentru crearea so-
cietatii cunoasterii. |

Relatia gradinita — biblioteca publica, scoala — biblioteca
publica, familia — biblioteca publica trebuie sa stea sub sem-
nul parteneriatului, deoarece §coala si gradinita nu sunt sin-
gurii factori decisivi in relatia educativa. Relatia parteneriala
in educatie creeaza premisele unui invagamant performant si
competitiv.

Obiectivele proiectelor de parteneriat, in functie de cate-
goria de varsta, sunt urmatoarele: copiii sa se familiarizeze cu
lectura in biblioteca; sa deprinda, cu ajutorul adultilor, discipli-
na de lecturd; sa doreasca sa detina carti §i sa li se citeasca in
gradinita, gcoala sau familie; sa stie a utiliza §i pastra cargile, sa
comunice cu copiii sau adultii despre carti, popularizandu-le
in mediul lor; sa le ofere carti prietenilor; sa consulte singuri
fondul de carte destinat copiilor; sa cunoasca serviciile oferi-
te de biblioteca si sa stie sa le foloseasca.
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Rezultatele scontate:

* includerea cadrelor didactice in activitatile educative des-
fagsurate in parteneriat cu biblioteca;

* cresterea calitatii actului educational in favoarea copilului;

* apropierea copilului de lumea cartilor si de biblioteca.

incheiere: Biblioteca publici urmireste realizarea unui
obiectiv ambitios — de a obtine un impact maxim de la aceste
programe. Cred ca ii reuseste acest lucru, fiind mereu acosta-
ta de copii dornici de a participa la programele de lectura.

Speram ca prin intermediul acestor activitati, micii citi-
tori, fiind coordonatj, initiati si ajutati, inteleg rolul cartilor in
lumea copilariei, care nu poate exista fara lumea minunata a
cartilor.

Munca bibliotecarului cu copiii este discreta, paralela cu
cea a invatatorului sau educatorului §i nu da roade imediat.
Roadele vin mai tarziu, castigul este al tinerei generatii, iar
bibliotecarul si-a indeplinit menirea: a contribuit la educarea
acesteia.



Acces liber la raft: element indispensabil

al bibliotecii contemporane

Claudia SATRAVCA

Biblioteca publica Tdrgu-Mures din sectorul Rascani apare in
peisajul cultural al capitalei la 31 august 1996 gratie unei co-
laborari, abia infiripate pe atunci, intre BM B. P. Hasdeu din
Chisinau si Biblioteca Judeteana Mures din orasul romanesc
Targu-Mures. :

Biblioteca este o institutie moderna, un centru impor-
tant de informare, documentare, cercetare, educare si de cul-
tura care, prin diversificarea §i imbunatatirea calitatii colec-
tiillor pe diferit suport si prin implementarea serviciilor sale,
asigura si creeazi conditii pentru accesul liber si nelimitat la
resursele informationale tuturor grupurilor sociale ale comu-
nitatii chisinauiene.

Accesul la informatie, la stiinta §i cultura constituie drep-
tul fundamental al omului. impreuni cu drepturile la educa-
tie, acestea sunt recunoscute peste tot in lume ca elemente-
cheie ale unei dezvoltari durabile a umanitatii si a progresului
economic §i social.

Procesul de formare a personalitatii, in conditiile socie-
tatii noastre, nu poate fi realizat in afara cadrului social si
cultural oferit de carte, de biblioteca. Este cunoscut faptul ca
lectura a fost intotdeauna un mijloc de stimulare a meditatiei,
a creatiei §i un mijloc de perfectionare continua a oamenilor.

Cornel Moraru, om de cultura din mun. Targu-Mures,
scria:,,Cartea si lectura constituie un castig spiritual imens pentru
omul contemporan”,
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Utilizatorii §i accesul liber la informatie constituie com-
ponenta motivationala a societatii informationale contempo-
rane. Biblioteca noastra utilizeaza o gama variatd de cai si
modalitati pentru formarea utilizatorilor §i este mereu alaturi
de ei, gata sa le acorde ajutorul necesar ori de cite ori sunt
dezorientati sau in dificultate. Putem spune cu certitudine ci
pana in prezent am reusit sa cultivam un utilizator compe-
tent, perspicace, inventiv, dornic sa exploreze si fidel institu-
tiei noastre. Toate acestea — gratie introducerii regimului de
acces liber la toate colectiile de documente ale bibliotecii.

Prin Accesul liber la raft biblioteca urmareste scopurile:

* Asigurarea accesului egal la informatie pentru toti utilizato-
rii;

* Diversificarea ofertei;

* Favorizarea descoperirii de citre utilizator a domeniilor si
subiectelor noi, de care nu era interesat inainte;

* Posibilitatea bibliotecarilor de a urmari comportamentul
utilizatorilor in relagie cu raftul liber pentru imbunitatirea
achizitiei de carte si a aranjarii colectiei in functie de do-
leantele acestora;

* Cercetarea utilitatii §i circulatiei documentelor.

BP Tdrgu-Mures este prima biblioteca din republica cu
Acces liber la raft. Un bun indrumator in implementarea aces-
tui nou serviciu a fost BM B. P. Hasdeu. Dupa noi, la acces
liber la raft au trecut si alte biblioteci publice, iar experienta
noastra a devenit un bun al tuturor. Regimul este bazat pe in-
crederea deplina a cititorilor si, concomitent, pe un minimum
de dexteritati, de care acestia trebuie sa dea dovada pentru a
gasi de sine statator informatia necesara.

Accesul liber la raft da posibilitate utilizatorului sa vina
in contact direct i fara dificultate cu publicatiile expuse, la
care se adauga mijloacele suplimentare de informare si ghida-
re, precum si ajutorul direct acordat de bibliotecar.
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Procedura de trecere la regimul accesului liber la raft n-a
fost deloc simpla. Spatiul bibliotecii nu este divizat in sala de
lectura §i oficiu de imprumut la domiciliu, ca in alte biblioteci.
Sistemul accesului liber I-am inceput prin aranjarea colectii-
lor intr-un mod accesibil utilizatorilor: in boxe sistematizate
dupa compartimente: economie, politica, stiinte exacte, teh-
nicd, arta, geografie, istorie, lingvistica, beletristica, referinte §i
periodice, in ordine alfabetica. Documentele care se consulta
in biblioteca stau alaturi de cele care se pot imprumuta la
domiciliu. Pentru a evita neintelegerile, publicatiile care nu se
preteazi imprumutului au aplicati stampila rosie cu inscriptia
»Nu se imprumuta la domiciliu”. Din categoria acestora fac
parte, de reguld, cartile valoroase, in putine exemplare sau
cele frecvent solicitate.

Ne-am convins ca accesul liber la raft presupune un mi-
nimum de dexterititi din partea cititorilor. Cand utilizatorul
ne paseste pentru prima data pragul, el este dezorientat, de
aceea, pentru a-| ajuta, am elaborat forme promotionale ine-
dite ale posibilitatilor de acces liber la raft: program special
de prezentare a bibliotecii, indicatoare de orientare, diverse
instructiuni, ghiduri, semne de carte, fluturasi, afise, sigla bi-
bliotecii (bufnita). Dupa ce este informat, uitlizatorul stie in-
cotro sa mearga, cum sa caute publicatia de care are nevoie.

Pentru ca siste. 1l Accesului liber la raft sa functioneze
ireprosabil, este necesara o clasificare clara a utilizatorilor in
functie de mai multe criterii:

* In functie de atitudinea general3 a comunitiii fati de biblio-
teca:
— utilizatori permanenti (nu au nevoie de asistentd);
— utilizatori ocazionali (cei care au nevoie de asistentd);
— non-utilizatori (au nevoie sporitd de asistentd pentru ca pri-
ma lor vizitd sd nu fie i ultima). '
* In functie de atitudinea fatd de colectiile bibliotecii
— cititori generali: utilizatori care solicitd bibliotecii documente
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de bibliotecd; imprumutd in egald mdsura literaturd beletris-

ticd, editii periodice; sunt interesati de o mare varietate de

subiecte.Acest grup include atat adulti, cat si copii. Pot veni in
bibliotecd din foarte multe motive, dar pentru ei biblioteca re-
prezintd un mod de a-si petrece timpul liber, de a se relaxa.

— dititori specializati: utilizatori care solicitd bibliotecii documen-
te si informatii dintr-un anumit domeniu al cunoasterii uma-
ne care coincide cu domeniul lor de interes. Sunt inclusi in
aceastd grupd specialisti si studenti;

— cititori cu nevoi speciale: persoane dezavantajate. Aceastd
categoric de utilizatori necesitd o atentie speciald din partea
bibliotecarilor.

Tuturor categoriilor de utilizatori de orice varsta, in
mod obligatoriu le asiguram accesul la informatia necesara,
implementand servicii §i programe noi.

O atentie deosebita acordam persoanelor dezavantaja-
te. Marele Victor Hugo spunea: ,,Dacad existd ceva mai sfasietor
decdt un trup care se prdpddeste din lipsd de pdine, aceasta e
doar sufletul care se stinge din lipsa de Lumina”.

Biblioteca nu poate recupera sanatatea celor descurajati
si neputinciosi, dar utilizeaza noi modalitati de acces la in-
formatie, ridicindu-le nivelul lor intelectual si spiritual. Nimic
mai trist decat un copil care, din cauza unei erori a naturi,
nu poate savura farmecul lumii. Cu regret, numarul copiilor
cu deficiente severe de vedere este in crestere, devenind o
preocupare nu doar a medicilor, ci §i a specialigtilor responsa-
bili de integrarea lor sociala: pedagogi, psihologi, bibliotecari.

Pornind de la ideea ca orice persoana trebuie sa aiba
acces liber, nediscriminatoriu la educatie, informatie si cul-
tura, biblioteca noastra a deschis un club O razd de Luming,
destinat copiilor cu handicap vizual. Evenimentul inaugural s-a
produs la 3 decembrie 2001, de Ziua Internationala a Invalizi-
lor. Membrii clubului sunt elevi de varsta 10-14 ani de la Liceul
Tehnologic pentru Copii Slabvazatori.
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Scopul clubului: a ajuta copiii cu deficiente de vedere sa
se adapteze §i sa se integreze in societate; a-i apropia de su-
fletul artei ajutandu-i sa depaseasca handicapul si complexele
specifice; a-i tine aproape de interesele copiilor fara proble-
me speciale; a le dezvolta sensibilitatea artistica si a-i delecta
prin artele care sunt accesibile.

Initiativa inaugurarii clubului a fost precedata de o in-
tensa si minutioasa activitate de pregatire §i documentare si
de participare la seminare cu aceasta tematica.

Am stabilit relatii de colaborare cu administratia Liceului
Tehnologic pentru Copii Slabvazatori si cu Biblioteca Republi-
cana Specializati a Societitii Orbilor. In baza unui chestionar
am efectuat un sondaj, pentru a afla doleantele de lectura si
culturd generald ale membrilor clubului.

Publicatiile cu tipar marit sunt unicul format accesibil
pentru lectura copiilor cu vederea slaba. Pentru acest grup
am selectat carti atractive, cu caractere marite si ‘desene in
culori aprinse. Intr-un spatiu mai luminos al oficiului Copii am
organizat polite cu publicatii speciale, sistematizate dupa te-
matica §i cu diverse semne explicative.

Din motivul ca in colectiile bibliotecii noastre sunt putine
documente pentru slabvizitori, am initiat serviciul Imprumut
interbibliotecar. Biblioteca Republicana Specializata a Societatii
Orbilor ne ofera documentele solicitate de membrii clubului:
carti cu tipar marit, carti in braille, carti sonore si reviste so-
nore Acasd, Caleidoscop si Bund ziua.

in cadrul sedintelor clubului O razd de lumind copiii au
avut posibilitatea sa se intdlneasca cu personalitati din cultu-
ra: scriitori, pictori, actori, muzicieni; sa participe la diferite
concursuri, victorine si recitaluri de poezii, serate consacrate
Zilei Mondiale a Orbilor — Bastonasul alb, Zilei Invalizilor si
Zilei Internationale a Copiilor.

in perioada de reparatie a sediului bibliotecii am hotirat
sa nu suspendam activitatea acestui club si am initiat un servi-
ciu nou extramuros — vizita.la-atelierul de creatie al plasticia-
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nului Glebus Sainciuc, vizionarea spectacolului Albd-ca-Zapada
la Teatrul Luceafdrul la invitatia actritei Paulina Zavtoni si o
excursie la Centrul de Informare si Reabilitare a persoanelor
nevazatoare din Moldova, unde s-au familiarizat cu biblioteca,
cu studioul de inregistrari sonore si cu minitipografia.

in primul an de activitate biblioteca a initiat un Studiu
de caz orientat spre cercetarea satisfactiei utilizatorilor, avan-
tajelor si dezavantajelor accesului liber la raft. Am distribuit
peste 300 de anchete. Rezultatele au demonstrat ca 75% din
cei anchetati sunt satisfdcuti de accesul liber la raft.

Dam cateva exemple de pareri ale utilizatorilor:

* ,,ne familiarizam mai indeaproape cu colectiile”

* ,,pe parcurs gasim §i alta literatura, in afara de cea solicitata”

* ,,nu este limitata alegerea”

* ,te simti mai liber”

* ,,nu pierd timp”

* ,bibliotecara nu intotdeauna stie ce ne trebuie”

* ,eoidee buna”

* ,ar fi bine sa existe mai multe biblioteci de acest fel” etc.

10 % dintre beneficiari au mentionat cd nu se vor des-

curca fard ajutorul bibliotecarilor;
»In asa avalanga ma voi pierde, singura nu ma voi orienta”
»€ mai bine cand iti da cartea bibliotecara”

* ,,nu cunosc, nu stiu de unde sa iau” etc.

8 % sustin ca beneficiarii vor putea sustrage cdrtile:
»sunt multi oameni ce s-ar folosi de aceasta ocazie”
»accesul liber va duce la disparitia unor carti pretioase”.

7% spun ca pierd mult timp.

Accesul liber la raft se transforma intr-o chestiune de
incredere reciproca intre utilizator si bibliotecar. Este inad-
misibila situatia cand primul este tratat ca un potential hot
de carti, iar cel din urma se erijeaza in detectiv sau supra-
veghetor. Am inteles din start ca nu putem merge pe calea
Hfilarii” cititorului, daca dorim sa-l pastram cat mai mult timp.
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Si atunci am organizat Fisierul celor mai solicitate documente,
asupra carora planeazi de obicei ,,pericolul disparitiei” si care
ne ajuta sa tinem evidenta lor stricta.

Accesul liber la raft nu inseamna nici pe departe o usura-
re a muncii bibliotecarului prin abandonarea cititorului, dupa
cum ar fi inclinati sa creada unii. Pur §i simplu se schimba ac-
centul in activitatea bibliotecarului, se modifica mentalitatea
lui, se ajusteaza deprinderile profesionale la exigentele tim-
purilor noi; bibliotecarul isi asuma responsabilitatea formarii
utilizatorilor, orientarii lor spre frumos, spre cunoagtere; mo-
deleaza caractere, propaga idei si conceptii. El nu este doar
educator si un creator de valori culturale, ci §i un prestator
de servicii catre comunitate. El trebuie sa fie cult, competent,
sa aiba talent pedagogic, sa fie inteligent, dotat cu o memorie
buna, sa fie un bun organizator §i un pasionat cititor. Cine nu
reuseste s imbine armonios aceste aspecte profesionale, nu
poate fi considerat bibliotecar modern.

Cu scopul cercetarii utilitaii si circulatiei documentelor
in regimul accesului liber la raft, in fiecare an bibliotecarii im-
preuna cu studentii de la Catedra Biblioteconomie, Asistenta
Informationala si Arhivistica efectueaza analize sociometrice
(cererea si oferta) ale compartimentelor colectiei, pentru a
depista partea activa si partea pasiva a fondului. Avantajele
utilizarii potentialului studentesc sunt numai pozitive. Analiza
se efectueaza prin ochii utilizatorilor bibliotecii Targu-Mures,
adica studiile sunt mult mai obiective.

Avantajele accesului liber la raft:

« Utilizatorul vine in contact direct cu cartea, o rasfoieste, se
convinge daca este utila sau nu;

» Dezvolta la utilizator simgul critic;

» Creeaza utilizatorului, prin contactul direct, o viziune mult
mai larga asupra domeniilor de cunoagstere;

* Asigura independenta utilizatorului in alegerea cargilor;

« Se dezvolti schimbul de idei, atit intre utilizatori, cat siintre
bibliotecar si utilizator;
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 Readuce in circulatie domenii mai putin abordate;

* Face sa circule carti aparute mai demult;

« Contactul direct cu cartea reduce timpul de cautare a in-
formatiei necesare;

* Se schimba rolul bibliotecarului: din servitor de carte in slu-
jitor, indrumator, educator, psiholog al utilizatorului.

Impactul accesului liber la raft

Pe parcursul anilor regimul de acces la raft s-a justificat
in totalitate, avind de castigat §i utilizatorii, §i bibliotecarii:
— A crescut considerabil numarul de utilizatori inscrisi;
— A sporit frecventa vizitelor la biblioteca;
— S-a marit numarul de documente imprumutate;
— La acest nou serviciu de activitate au trecut si alte biblioteci
publice (integral sau partial).

Pentru a impartasi experienta profesionala, am organi-
zat seminare la nivel local, national §i international cu temati-
ca Accesul liber la raft in bibliotecile publice, la care am abordat
avantajele §i problemele acestui serviciu nou.

Activitatea regimului accesului liber la raft si a clubului
O razd de lumind a fost reflectata in mass-media din Chisinau
si din Targu-Mures.

Unele sugestii ale utilizatorilor
despre accesul liber la raft

,JAccesul liber la toate publicatiile bibliotecii imi usureaza mun-

ca, gasesc rapid literatura necesard, in felul acesta imi eco-

nomisesc timpul. Biblioteca imi ajutd totodata sa-mi realizez
functiile mai bine si cu mai mult efect.”

Eliza Botezatu, conf.univ.,

doctor in filologie

»In acest microunivers, numit Biblioteca Tdrgu-Mures,avem
posibilitate de a cunoaste si de a ne cunoaste. Printre rafturile
pline de carti, expuse liber pentru public, am cunoscut rasul
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galben al lui Petrescu, rasul-plansul lui Stanescu, rasul tacut al lui

Botta; am urcat pe «culmile disperarii» cu Emil Cioran, m-am

intors in rai cu Eliade, am fost dor cu Eminescu si sub lumina
palida a lunii am ascultat Marsul funebru plans de Bacovia.”

Daniela Luca, eleva,

Liceul Matei Basarab

,Biblioteca imi satisface necesitatile de lectura si infor-
mare, punandu-mi la dispozitie accesul liber si total la fondu-
rile de carte si colectiile bogate de ziare §i reviste.Aici vin cu
plicere si ma relaxez §i ma simt ca acasa.”

Vera Ciorescu, pensionara

,Lumina da viata unei flori, unui izvor, unei iubiri eterne.
Pentru noi, elevii Liceului Tehnologic pentru copii slabvazatori,
lumina este ceea la ce aspiram, este, poate, ceea spre ce am
zbura cu toata puterea noastra daca am avea aripi. impreuna
cu Biblioteca Targu-Mures am reusit sa sorbim din frumosul
cartii, din frumosul comunicarii cu oamenii de cultura. Anima-
toarele clubului O razd de lumind au dat sens §i continuitate
unei idei izvoritoare de frumos, de dragoste pentru cei din
jurul nostru. Multumim-pentru Lumina.”

Liuba Bizniuc, eleva, Liceul Tehnologic pentru copii slab-
vizitori, membru al clubului O razd de Lumina

,Speriam ca si pe viitor si putem mentine aceste fruc-
tuoase legaturi, ce-i fac pe copii mai intelepti, mai siguri pe
sine, mai frumosi la chip si la suflet. Chiar daca Dumnezeu nu
i-a inzestrat cu darul de a vedea ce vad altii, datorita activitatjii
clubului, ei invata sa-si depageasca handicapul, sa se simta co-
pii in rand cu toti copiii.”

Svetlana Druc, director adjunct, Liceul Tehpologic
pentru copii slabvazatori
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D ezvoltarea colectiilor
in Biblioteca Municipala B. P. Hasdeu

Zinaida PAHOMI

De-a lungul a 130 de ani Biblioteca Municipala B. P. Hasdeu
a fost centrul de legatura dintre utilizatori si diverse idei si
opinii. Una din functiile ce au asigurat existenta, continuitatea
si, finalmente, succesul bibliotecii este procesul de dezvolta-
re a colectiei, care include planificarea, stabilirea obiectivelor,
luarea deciziilor, bugetarea, achizitionarea si evaluarea docu-
mentelor. Procesul de dezvoltare a colectiei a contribuit i
continua sa contribuie la imbunatatirea si mentinerea statu-
tului bibliotecii chiar §i in momentele de drastice schimbari
economice, sociale si politice, cand societatea este preocupa-
ta in primul rand de satisfacerea unor nevoi umane de baza.
in astfel de timpuri Biblioteca Municipal B. P Hasdeu a depus
eforturi deosebite pentru a-si atinge scopul declarat. Mai mult
decat atat — B. P. Hasdeu este o biblioteca publica, cu o piata-
tintd diversa.A satisface nevoile si preferintele tuturor mem-
brilor acestei comunitati si a oferi utilizatorilor ceea ce ei
considera a fi valoros nu este simplu, dar nici imposibil. Desi
scopul dezvoltarii colectiei este de a satisface nevoile infor-
mationale ale tuturor utilizatorilor din comunitatea deservita,
acest scop nu este complet realizat din cauza restrictiilor fi-
nanciare, a diversitatii nevoilor informationale ale utilizatori-
lor si a volumului vast de informatie disponibila.

In scopul atingerii scopurilor propuse, au fost operate
schimbari importante in structura organizatorica a Bibliotecii
Municipale B. P. Hasdeu. Aceste schimbari au vizat si Depar-
tamentul Achizitie. Evidentd. Prelucrare, ale carui functii pana
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in anul 2001 erau exercitate in cadrul a doua departamente
— Departamentul Achizitie si Evidentd si Departamentul Prelu-
crare. Specialistii acestui departament au fost supusi unui curs
intern de training cross-functional, care a urmarit scopul de
a-i invata sa execute majoritatea functiilor departamentului
dat. In acest fel, specialistii Departamentului Achizitie. Evidentd.
Prelucrare pot, la necesitate, sa fie temporar focusati asupra
anumitor sarcini, care in mod normal nu fac parte din res-
ponsabilitatile lor directe. Ca urmare a acestui fapt Depar-
tamentul Achizitie. Evidentd. Prelucrare nu mai sufera din cauza
supraincarcarii cu doar o anumita functie, ceea ce face posi-
bila atingerea obiectivelor curente si strategice in termenele
stabilite. Unificarea acestor subdiviziuni a majorat esential efi-
cienta procesului de achizitie si evidenta ulterioara a materia-
lelor documentare, inclusiv prin reducerea timpului necesar
ca un material documentar sa parcurga toate etapele — de
la achizitie pana la distribuirea in diverse biblioteci. In acest
fel utilizatorii pot beneficia in timp util de cele mai noi do-
cumente bibliotecare. In tranzitia spre o economie de piat3,
acest fapt are o valoare deosebita, caci confera un important
avantaj competitiv oricarei categorii de utilizatori — elevilor,
studentilor, persoanelor de afaceri, profesorilor etc.

Printr-o combinare optima dintre analiza cantitativa si
calitativa, Departamentul Achizitie. Evidentd. Prelucrare al Biblio-
tecii Municipale B. P. Hasdeu dezvolta colectia bibliotecii, im-
bunatagind in acest fel documentarea si informarea populatiei.
Misiunea acestui departament corespunde noilor tendinte in
evolutia serviciilor bibliotecare si cuprinde:,,Oferirea intregului
spectru de documente, informatii publice, inclusiv mostenirea cultu-
rald, prin intermediul asigurdrii calitdtii colectiei, reinnoirii ei si oferirii
a unui caracter pluralist si diversificat, in scopul satisfacerii cerintelor
tuturor categoriilor de utilizatori”. Noua subdiviziune a Bibliote-
cii Municipale nu se limiteaza la executarea doar a functiilor
de baza aferente procesului de dezvoltare a colectiei (selec-
tia de materiale documentare, achizitia, evidenta etc.), ci si a
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unor functii suplimentare, cum ar fi elaborarea politicilor de
dezvoltare a colectiei, evaluarea colectiei bibliotecii, evaluarea
nevoilor comunitatii s.a.m.d. Aceste functii ofera o descriere
exhaustiva a laturilor forte si a celor slabe ale colectiei, un
ghid de actiuni pentru specialistii bibliotecii §i o perceptie mai
complexa a comunitatii §i nevoilor de informare ale acesteia.
Continutul acestor functii este supus unei revizii periodice, ba-
zat pe schimbarile din mediul extern al bibliotecii, cum ar fi
modificarile in programele academice; schimbarile in nevoile
utilizatorilor; accesul la surse electronice etc.

Departamentul Achizitie. Evidentd. Prelucrare,de asemenea,
a imbratisat cu succes cele mai noi tehnologii §i programe de
evidentd si prelucrare a materialelor documentare. Baze de
date complexe, cu informatie detaliata curenta si istorica asi-
gura procesul de analiza §i prognozare a necesitatilor de achi-
zitie. Departamentul Achizitie. Evidentd. Prelucrare si-a propus"
ca scop de baza sa ofere utilizatorilor ceea de ce au ei nevoie.
Analiza in dinamica §i in structura fluxului de intrari §i iegiri
ale documentelor; precum si impactul lor asupra structurii
colectiei contribuie imens la atingerea acestui scop. Procesul
complex de automatizare a majoritatii functiilor exercitate de
aceasta subdiviziune ofera Bibliotecii Municipale B. P. Hasdeu
posibilitatea sa majoreze standardele de calitate ale procesu-
lui de deservire a utilizatorilor actuali §i potentiali. Acesta nu
mai este un lux, ci o necesitate in noul mileniu.

Dat fiind faptul ca Biblioteca Municipala B. P. Hasdeu se
straduieste sa satisfaca necesitatile de informare, cercetare i
documentare ale mai multor segmente de utilizatori, materia-
lele documentare au o structura variata §i complexa. La ince-
putul anului 2007 fondul Bibliotecii Municipale continea | 060
869 publicatii cu diferite subiecte si de diferite formate. Un ac-
cent deosebit s-a pus pe achizitionarea materialelor cu carac-
ter enciclopedic, aceasti tactica nefiind, totusi, in contradictie
cu strategia generald de achizitie a unui spectru variat de ma-
teriale. La momentul actual Biblioteca Municipala B. P. Hasdeu
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aboneaza circa 600 de titluri de periodice din Moldova (126),
Romania (124), Rusia (340) si Ucraina (29).Varietatea fondului,
din punctul de vedere al formatului, a continuat sa fie o prio-
ritate pentru Biblioteca Municipala B. P. Hasdeu. Cea mai mare
pondere in fondul total continua sa o detina cartile (950 678
ex.) si editiile periodice (27 507), desi achizitia documentelor
electronice si documentelor audiovizuale continua si creasca
(1615 ex.si, respectiv 14 772 ex.la 01.01.07). Pentru ca intr-o
oferta atat de larga utilizatorii sa poata gasi materialul ce le va
satisface la maximum nevoile de documentare, Departamentul
Achizitie. Evidentd. Prelucrare actualizeaza permanent catalogul
electronic al bibliotecii cu intrari noi, ale caror complexitate
si comoditate de utilizare sunt mult apreciate de citre vizita-
torii bibliotecii. Mai mult decat atit, acest catalog electronic
contribuie la imbunatatirea operatiunilor interne de prestare a
serviciilor. El este o sursa inestimabila de informatie, care poate
fi usor accesata de angajatii bibliotecii, pentru a ajuta utilizatorii
cat mai repede in orice situatie.

Desi Biblioteca Municipala B. P. Hasdeu isi mentine rolul
traditional de depozit de documente tipirite, ea accepti in
acelasi timp introducerea noilor tehnologii, care ofera infor-
matie bibliografica si ii familiarizeaza pe cititori cu metode
moderne de informare, bazate pe retele de informare. Acce-
sul la Internet a schimbat radical modul in care materialele
devin accesibile utilizatorilor — o mare parte a documentelor
sunt trecute in format digital si sunt oferite in forme noi de
publicare. Biblioteca Municipala B. P. Hasdeu observa astfel de
schimbari fenomenale cum ar fi accesul electronic la rete-
lele interne ale altor biblioteci si la cataloagele electronice,
retele electronice cu furnizorii §i agentii externi si accesul la
diverse reviste electronice. Spre deosebire de documentele
traditionale, deciziile de achizitie a resurselor electronice de-
pind si de tehnologia necesara in utilizarea lor. Procesul de
selectie poate de asemenea sa ia in consideratie timpul ne-
cesar pentru instructajul utilizatorilor. Aceste elemente au o
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importanta considerabila in asigurarea unei eficiente sporite
a procesului de dezvoltare a colectiei.

Schimbarile enumerate au condus la intensificarea con-
siderabild a traficului de documente, precum si a cererii de in-
formatie bibliografica din partea cercetatorilor si studentilor.
Cerintele utilizatorilor fata de Biblioteca Municipala B. P. Has-
deu au devenit mai diverse §i nevoile de informare — mai sofis-
ticate, bazate pe inovatiile tehnologice. Directia de dezvoltare
a colectiei in astfel de conditii necesita talentul unui arhitect
cu abilitati deosebite. Departamentul Achizitie. Evidentd. Pre-
lucrare acorda si va continua sa acorde o atentie deosebita
informatiei electronice, straduindu-se sa aplice nu doar regu-
lile traditionale de dezvoltare a colectiei bibliotecare. Modelul
vechi de achizitie a materialelor documentare nu mai este
actual si nu va mai fi la fel de dominant in viitorul apropiat.
Dar Biblioteca Municipala B. P. Hasdeu trebuie sa determine
marimea, structura §i dimensiunile noilor oportunitati dispo-
nibile. Succesul in cucerirea mediului extern nou va depinde
doar de persistenta cu care biblioteca se va orienta si spre
alte directii de dezvoltare a colectiei, compensand pierderea
pietei traditionale. Cu toate acestea, e important de mentionat
faptul ca mai mult decat orice, Biblioteca Municipala B. P. Hasdeu
se va focusa pe tranzitia spre cresterea ponderii resurselor
electronice in colectia bibliotecii, precum §i spre acumularea
abilitatilor speciale ce vor contribui la mentinerea competitivi-
tatii bibliotecii si functionarii ei cu succes in noul mileniu.

Cateva principii vor continua sa ghideze procesul de
achizitie a documentelor: asigurarea continuitatii colectiilor,
pastrarea caracterului enciclopedic, actualitatea informatiei si
mentinerea echilibrului intre cererea utilizatorilor §i oferta
institutiei bibliotecare. Fiecare dintre principiile enumerate va
avea o pondere mai mare sau mai mica in decizia de achizitie
—in functie de profilul bibliotecii, de colectiile existente, de
lipsurile inregistrate, de tipurile de documente, de nevoile de
informare ale utilizatorilor §i de posibilitatile financiare. Pro-
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cesul de dezvoltare a colectiei este unul dinamic, astfel incat
politica de achizitie este orientata nu doar spre determina-
rea necesitatilor de informare curenta ale utilizatorilor, dar si
spre crearea §i anticiparea necesitatilor viitoare. O combinare
optima dintre creativitate,analiza §i intuitie este cheia dezvol-
tarii cu succes a colectiei Bibliotecii Municipale B. P. Hasdeu.
Republica Moldova se afla intr-un proces de tranzitie
spre o societate informationala, cand informatia este consi-
derata activul de baza al oricarei organizatii. Biblioteca Muni-
cipala B. P. Hasdeu poate deveni un centru important de infor-
mare pentru diferite categorii de utilizatori, in pofida varstei,
nationalitatii, statutului social, afilierii religioase etc. Biblioteca
noastra depune eforturi deosebite, inclusiv printr-o politica
de achizitie de exceptie, pentru a-si consolida pozitiile pe pia-
ta serviciilor de informare, cercetare si documentare. Biblio-
teca Municipala achizitioneaza publicatii de diferite limbi, ceea
ce contribuie la satisfacerea nevoilor minoritatilor nationale
ale Republicii Moldova, precum si in limbi de circulagie mon-
diala. La inceputul anului 2007 BM detinea publicatii in limbile
romana si rusa (514634 si respectiv 509928 exemplare), un
numar considerabil in limba germana (7 999 publicatii), lim-
ba engleza (6 612), ucraineana (5 866), franceza (5 175) si
bulgara (5 325). Un numar in continua crestere inregistreaza
publicatiile in limbile evreiasca (I 77| publicatii la 01.01.07)
si gagauza (1 234). Un aspect important aferent schimbarilor
in mediul extern al Bibliotecii Municipale B. P Hasdeu este
accesul mai usor la informatie.Volumul de informatie s-a ma-
jorat considerabil, ceea ce reprezinta un avantaj in diverse
etape ale procesului de achizitie de materiale documentare.
Spre exempluy, doar la etapa de selectie specialistii in achizitie
iau in consideratie multiple criterii, cum ar fi: corespunde-
rea necesitatilor curente §i viitoare ale comunitatii, aspectele
forte si slabe ale colectiei existente a bibliotecii, actualitatea
si acuratetea informatiei, pretul documentului, accesibilitatea

documentului prin alte surse de achizitie etc.
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Departamentul Achizitie. Evidentd. Prelucrare continua sa
analizeze si sa colecteze volume considerabile de informatie
pentru a-si atinge scopul de a prezenta utilizatorilor multiple
puncte de vedere asupra unor situatii, probleme, evenimen-
te curente sau istorice §i pentru a crea o balanta optima in
colectie, care sa reflecte o diversitate a documentelor, nu o
echitate a numerelor.

In acest context, procesul de achizitie a suferit o mo-
dificare, evoluind de la conceptul de stiinta la cel de arta.
Functiile bibliotecarilor s-au schimbat odatd cu schimbarile
din procesul de stocare si distribuire a informagiei. Nu mai
este suficient doar de a achizitiona materialele documentare.
Specialistii Departamentul Achizitie. Evidentd. Prelucrare trebuie
si devind responsabili de provocirile viitorului — sa revada
instrumentele curente si sa colaboreze la dezvoltarea unei
retele informationale. Nu doar standardele profesionale §i
procedurile bine definite de selectie (evaluarea continua a
nevoilor informationale ale utilizatorilor, analiza datelor sta-
tistice de utilizare a documentelor, studierea prognozelor de-
mografice, luarea in consideratie a restrictiilor bugetare etc.)
ghideazi achizitia de documente, ci §i experienta, intuitia i
abilititile manageriale ale specialistilor bibliotecari sunt apli-
cate in egalda misurd. Anume aceasta combinare de elemente
a contribuit la depasirea cu succes de catre Biblioteca Mu-
nicipala B. P. Hasdeu a diverselor etape sociale, economice §i
politice de-a lungul celor 130 ani de existenta. Anume aceste
calititi ale specialistilor bibliotecari vor sta la baza dezvolta-
rii viitoare a bibliotecii, pentru ca multe alte generatii sa se
poati bucura de serviciile de calitate prestate de Biblioteca
Municipala B. P. Hasdeu. Daca dam crezare poetului Stephane
Mallarmé, care a spus ci ,totul in lume existd pentru a sfdrsi
intr-o carte”, atunci biblioteca intr-adevar se poate astepta la
un viitor de exceptie.



BM6JIM0TeI<a uMeHn Jlecu YKpauHKI — LIEHTP
COLMa/IbHO-KY/IbTYPHBIX KOMMYHMKAIi
B TOPOJICKO YKPaVHCKO OOIIMHe

JTrogmuna BAPB3

B ycnosusx CTpeMnTeNbHO pa3BuBaloLLerocsi MUHGOpPMaLMoH-
Horo o6LlecTBa, yTBEpXAeHNA naein geMokpaTnsauyumm, ryma-
HU3auuKn, dunocodun  OTKPLITOrO MUpPa BO3HMKAIOT HOBbIE
HanpaBneHna 6ubnuoteyHon AeATeNbHOCTU, HOBble MYTU W
cnocobbl HGopMaLmMoHHOro obcnyxmsaHuna. [pakTnka noka-
3bIBaeT, UTo 6UONIMOTEKA aKTUBHO BbIXOAWT 3a TPAANUMOHHbIE
paMKK, BTOpraacb B chepy MHTepecoB obLecTBeHHOCTH.

Tak, c TeueHneM BpeMeHn bubnnoteka yKkpanHCKon nute-
paTypbl U KynbTypbl UMeHU Jlecn YKpauHKu BCe akTBHee Co-
TPYAHUYAET C MECTHbIMU BJIACTHBIMU CTPYKTYpPaMu 1 YKpaunH-
CKUMM 06LecTBEHHbIMIN OpraHn3aLnAMN, TaK Kak nHTepechbl
MHOru1e nNo3nuumn nx paboTbl COBMaaloT.

Hawa 6ubnuoteka ctaHoBUTCA Bce 6onee Becomoun B
MeCTHOM coobLiecTBe, NOCKONbKY TBOPYECKN NCMNO/b3yeT Ha-
KOMMEHHbIN NoTeHUMan TPaAULMOHHbBIX BUOGNNOTEYHbIX yCnyr
B coyeTaHUN C HOBbIMU TEXHONOTMAMN M B NapTHEpPCTBE C:

- MoconbcTBOM YKpauHbl B Pecnybnuke Monaosa,

- Mpetypoit cekTopa bytokaHb,

- Blopo MeX3THUUYeCKnx oTHowweHun Pecnybnuku Mongosa,

- MHCTUTYTOM MEX3THUYECKNX UCCnefoBaHnin Akagemuu
Hayk Pecny6nukn MongoBa, yKpauHCKVMUN STHOKYNbTYP-
HbIMU OpraHn3aunAMn:

«[poceita» um. T. LLleBUeHKo,

«KiHouel rpomagony,

Coto3om yKkpauHues B PM,

%NS
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v’ «bapBUHOKY,
v' bnarotBopuTenbHbiM GOHAOM XyAOXHWKOB «Renastere

- BigpoaXxeHHs»,

v MonopexHoW opraHusauuen «3naroga;
- NULEAMM U LWLKONAMMK, B KOTOPbIX N3YYaloTCA YKPaUHCKUN

A3bIK, NTepaTypa 1 HapoJoBeaeHue,

- AETCKVIM'CE!,D,OM «KannHka»,
- [EeTCKON BOCKPECHOW LUKOMOW Npu YKPavHCKOW LepKBU

Ceatoro Bnagumupa.

C nepBbiX AHen paboTbl 6MbNMOTeKa He 3amblKanacb Ha
CBOUX HenocpeacTBeHHbIX 06A3aHHOCTAX, a cTana MecToMm, rae:
- NPOBOAMAUCL 3aHATUA [ETCKOW BOCKPECHOW LWKOJbI,

KOTOpasa MNoCpeAcTBOM KHUrKM npuoblana ManeHbKUx

YyKpauHLeB K pOJHOMY A3bIKY;

- 3aceflanu YKpanHCKne STHOKYNbTYpHble obLecTBa;
- npoBoannuck GorocnyxeHns;
- COCTOANUCH NepBble oNMMNnazbl No yKpanHCKOMY A3bIKY

n nuTepartype.

CerogHAa 6Gonee ApKO, YeM Korga-nmbo nposBnAeTcsA
TeHeHUMA obbeanHeHna Bcex oblyecTBEHHbIX opraHn3aunn
BOKpYr 6ubnuotekn. Bsaumopgeincrsya ¢ HUMKU, Mbl, C OLHOU
CTOPOHbI, 6epem Ha ceba GyHKLMM KoopaMHaTOpa, HaxoAA TO
oblLLee, YTO MOXKET UX 06 beuHUTb, a C APYron — yaoBneTBopsa-
eM MHOroobpasue YnTaTenbCcknx notpebHocTen.

OCHOBHbIMU NPUOPUTETHLIMU HanpasNeHNAMU B AeATe b~
HOCTU 6UBNMOTEKN ABNAIOTCA NPOrPaMMbl, cCnocobCcTByoLMe:

- [anbHeWnleMy npuBeyYeHnto HaceneHua ropoaa Knwm-

HeBa K YTEHUIO NUTepaTypbl Ha YKPaUHCKOM A3blKe;

- NprobLLeHnIo BCeX »KenalowWmnx K YKpanHCKoON nctopuu,

TPaAUUMAM U KyNbType;

- BOBJ/IEYEH IO BO BCeobOLMN MHPOPMaALIMOHHDIN npouecc.

Hamu pa3paboTaHbl 1 JeNCTBYIOT B TeYeHNE HECKONbKUX
neT JONrocpoyHble NporpaMmbl «lToToMku namaTtbL beperym u
«Pa3pelinTe OTpPeKOMEHA0BaTb.
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B pamkax nporpammbl «[loToMKu namaTb GeperyT» B
61bnroTeKe NPOXOAAT MepornpusaTUA, cnocobcTeylowme no-
nynapusaunm npovnsBefeHni Knaccuyecknx N coBpeMeHHbIX
nucatenen n nostos: T. LWesueHko, J1. YkpanHky, O. KobbinaH-
ckon, W. ®panko, E. Tenurn, WN. Apaya n gp. Bce meponpuaTtna
NPOHUKHYTbI TOW rNaBHOW CeHTeHLUWeln, KoTopaa CoCTaBnAeT
OCHOBY TBOpYeCTBa — yepe3 Apy>KOy 1 B3aMOMOHVMaHNe K
nobene nobpa Hag 3n10M.

B pamkax nporpammbl «KunHeBCKOe COOOLecTBO» Mbl
pacckasbiBaeM umTaTensamM o Taknx APKMUX IMYHOCTAX — YKPanH-
CKMX MucaTenax v XyaoXKHUKax, apTuctax n MysblkaHTax, CBA-
LeHHWKaX 1 nepgarorax, — KOTopble, He TepAs HalMOHaNnbHOW
CaMOObITHOCTI, BNCaNn CBOW CTPaHWULbI B KY/IbTypHOe Hachne-
Avie, NPOABMAN YyBCTBa GnarogapHoOCTU 1 fIl06BU K MONAaBCKOW
3emne. VX Xun3Hb cBAzaHa ¢ MongoBow, a TBOPYECTBO CNOCob-
CTBYET YKPEMNIeHUI0 MeXHaLOHanbHOW TONePaHTHOCTM U He-
PYLUIMMOCTV NPOBEPEHHOW BeKaMu ApyxObl. OCOBeHHO MHTe-
PecHbl YNTaTeNsAM pacckasbl O TeX BbIJAIOWMXCA AeATENAX, Yb
NMeHa HOCAT YKPaUHCKIMe LWKOsbl U nuLen ropofa KnvHesa:

- o lNetpy Mosun> (Metpo Morwune) — cbiHe rocnofaps
Monpasun n Banaxuu, NONUTUYECKOM, LIEPKOBHOM U
KynbTypHOM faeAatene YKpauHbl 17 cTonetusa, MUTPOMo-
nute Kuesckom n lanuukom.

- o nucatene Muxaune KouobnHcKom, KoTopbliii npebbiBan
B Beccapabum c 1892 no 1895 r. n octaBun nocne ceba Tak
Ha3blBaeMblli «beccapabckum LMKM» APKUX TanaHTINBbIX
npovssefeHn;

- o nucatene un neparore ViBaHe Heuyin-JleBnykom, KoTo-
pbiii ¢ 1875 no 1885 roa npenoaasarn B NepBoit My»CKOW
rMMHaznm KuwmnHesa.
bnarogapa coTpyaHnuyecTBy, MeponpuATUA CTaHOBATCA

bonee MHTepPECHbIMU U cofiepXxaTenbHbIMU.

Tak, npepacrasutenu Moconbctea YKpavHbl B Pecnybnmke
MonpoBa, NnpuHMMatoLmne yyactme B COBMECTHbIX Meponpus-
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TVAX, pacnonaralT NocnegHUMN HOBOCTAMWN 1 MaTepuanamm
3 YKpauHbl, NX BbICTYMNAEHUA BbICOKONPOPECCUoHaNbHbI, OHN
OTBeYaloT Ha MHOrue BOMPOCblI MO MONAABCKO-YKPAUHCKNM
B3aIMOOTHOLLEHNAM, KOoTopble UHTepecylT uuTtatenen. Co-
BMecTHO c [ToconbcTBOM YKpauHbl B Pecnybnnke Mongosa Mbl
NMPOBOANM MepONPUATUA, NPUYPOUYEHHbIe K 3HaMeHaTe/IbHbIM
natam B UCTOPUU "YKpauHbl: Tparegunm Ha YepHobbinbckomn
A3C, Ko [1HI0 NamATY XepTB ronogomMopa 1 NONUTUYECKUX pe-
npeccuit, rofoBLMHbI HE3aBUCUMOCTM YKpauHbl v ap.

[pencenateny 3THOKYNLTYPHbIX YKPAUHCKUX OpraHu3a-
LUU1 NpUrnawatoT A1 y4acTUA B COBMECTHbIX MepOnpUATUAX
npeacTaBuTenen BNacTHbIX CTPYKTYP, CBOMX aKTUBUCTOB, My-
3blKaJIbHble KONNEeKTMBbI. 3a4acTyto OHM GUHaAHCUPYLOT 61Mbnn-
oTeuyHble MeponpuATUA. Takxe obLlecTBEHHbIe opraHu3auum
NpeaoCTaBNAIOT B Aap YKPaUHCKYI0 nTepaTtypy.

Mbl NnpoBOAMM COBMECTHbIE MHOTOUYNCIEHHbIe «KpYrible
CTONbI», CEMUHapbl, KOHepeHUNN, BCTPEUYM C MHTEPECHbIMU
noabMu, Kotopble cOnmKaioT nogen pasnnyHbiX HaunoHanb-
HOCTeN, BepoucrnoBefaHU, NPOTMBOMNONOXKHbLIX MNONUTUYe-
CKUX NPUCTPacTUi.

BcTpeun ¢ HayuHbiMn paboTHMKamu n3 MHCTUTyTa Me-
XKITHUYECKUX nccnegoBaHun Axkagemun Hayk Pecnybnuku
MonpgoBa, otnnyatoTca dyHAaMeHTaNlbHbIM MOAXOAOM K Nio-
6o Teme 1 npobneme, rMyOoUHON N3yYeHNA N KOMMNETEHTHOC-
Tblo Nogaym matepuana. Tak, B 3Tom rogy B bubnunoreke 6binu
nposefeHbl npeseHTauun KHUr K. Nonosunya - akagemunka AH
Mongosbl, AnpekTopa NHCTUTYTa MeX3THUYECKUX NCCNneaoBa-
HuK, uneHa Coto3a nucatenen Pecnybnukn MongoBa n Ykpa-
WHbI, SMUHecKoBeAa, aBTopa 50 KHUT 1 BeIMKOro MHOXKeCTBa
ny6nukauun; B. CrenaHoBa — AOKTOpa UCTOPUK, aBTopa Tpex
MOHOTrpaduii, Tpex KHUT, cBbilie 50 HayUHbIX CTaTeN.

bnarogapsa cotpyaHuuectsy bubnmnorekn um. J1. Ykpauns-
KM C 3THOKY/NbTYPHbIM 06LlecTBOM «3anosiT» ropopaa benbupl
1 6enbuUcKon Tunorpaduen, exxemecAayHo B Hally 6MbnnoTeky
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NOCTYnNaT BbINYCKN raseTtbl «PigHe cnoBo», KOTOpas nevara-
etca B I. benbupl. Yutatenn nonyvatot B gap 3Ty rasery, no-
BECTBYIOLLYIO O XU3HWN YKpauHCcKon guacnopbl 8 Mongose 1 o
paboTe Halwen 6ubnunoTeKn.

CoTpyaHuuyecTtBO ¢ OO6LECTBEHHBIMUA OpraHM3aLnaAMM
cnocobcTByeT NpuBneyYeHnto B 6ubNMoTeKy HOBbIX UMTaTenein
N nponaraHie yKpauHCKUX HauMOHanbHbIX U KYNIbTYPHbIX TPa-
Anuunin cpean HaceneHua KnwnHesa.

bubnunoteka npvHrMaeT yyacTe B MeponpuATUsaX, KOTo-
pble opraHusoBbiBaeT KulinHeBckas npumapus: [IHAxX ropoaa,
[HAX cnaBAHCKOW KynbTypbl U NUCbMeHHOCTH, DecTnBane 3T1-
HOHaLUMOHaNbHbIX KynbTyp. COBMECTHO C 3THOKY/bTYPHbIMY
YKPanHCKMMKN obulecTBaMn Mbl OpPraHM30BbIBAEM KHUMKHbIe
BbICTaBKW, Aerycrayuio 6ntof yKpanHCKOM HaLMOHaNbHOWM KyX-
HW, NPUHXMaeM yyacTue B KOHLepTax.

Mbi ropanmca Tem, 4To KynbTypa, Tpagnumm n obblvau
YKpaunHueB XUBYT B MongoBe, TecHo nepenneTtanacb C Kyfb-
Typown Mongasckoro Hapoga. Mbl NpoTMB 3THUUYHOW MaccuBs-
HOCTU. Bce Hawm meponpuATuA HanpaBfeHbl Ha UHTerpaunio
YKPavHLeB Kpas B KYNbTYPHYIO XXN3Hb rocyapcTsa.

bonbluoe KonnuecTtBo MeponpuATUN Mbl NPOBOAUM ANA
AeTen U Npu nx yyactuun. JlntepatypHble Urpbl, UHTENJIEKTY-
afbHble BUKTOPWHbI, KOHKYPCbl 3HaTOKOB YKPAaWHCKOro A3bl-
Ka N YKpanHCKNX Tpagnuunin, ypokn aobpoTbl, NHCLEHNPOBKIK
YKPanHCKMX CKa3oK crnocobcTByloT dopMunpoBaHuto y getem
MHGOPMALIMOHHOW KyNbTypbl YTeHUsA. Mbl YacTble rocTu B nu-
ueax um. N. Heuyin-Jlesuukoro, Netpy Mosuna, M. Koutobuk-
ckoro, wkonax umm. T. LesyeHko, wkonax N2 26, 85, neTckomn
BOCKPECHOWN LWLKosMe Npu YKpanHckon uepkBu Cesatoro Bna-
AMMUPa, YKpanHCKOM aeTckom capy «KanuHka». Ha npumepe
$yHKUMOHMpPYtoWwen B 6ubnuoteke aetckon ctyaum «Kobsa-
PYK», Mbl Y6eiunncb B TOM, YTO BCe NPOBOAVIMbIE Meponpus-
TUA NO3BOMAIOT AETAM: .
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. nerye aganTUMpoOBaTbCA B KOMNEKTUBE,
. NPUBUBAIOT UHTEPEC K KHUre U K YTEHUIO,
. nomoratoT nontbutb 6GUbNNOTEKY, Kak NCTOYHUK MOJO-

MUTENBHbIX SMOLIA.

Jlna pazHoobpasuna fgocyra XeHwWuH B bubnnoreke opra-
HU30BaH KNy6 «YKpanHcKana cBeTnvua», ¢ YaeHaMmn KoOToporo
Mbl MPOBOAVIM NMTepaTypHO-My3blKasibHble Beuepa, YyKpa-
NHCKNEe BeYOPHULbI, BCTPEUM C nucatenaMm 1 npeseHtaymm
HOBBIX KHUT. Jllobutenbckue obbeanHeHNA 1 Knybbl Mo NHTe-
pecaMm, opraHusyemble npu 6ubnuoteke, cnnaumsaroT niopen
caMblX pa3HblX BO3pacToB, Npodeccuin, pasnnyHoro obpa-
30BaTeNIbHOro, KYNbTYPHOro U COLManbHOro YpoBHA. 3aecb
ONTUMaNbHO COYETAIOTCA NINYHbIE N 0L ecTBEHHbIE NHTepeCHl,
KOHTaKTbl CTPOATCA Ha NOYBE YBNEeYeHUA KakKuM-nnbo B1aOoM
counanbHO-NONE3HON AeATeNbHOCTW, Pa3BMBAETCA rpaXaaH-
CKas 1 TBOpYECKaA akTUBHOCTb, MHULMaATNBA Niofeln.

Mo oT3biBaM uneHoB Kiyba «YKpauvHCKaa cBeTnuua»,
MepOnpUATUSA, KOTOpble Mbl NPOBOANM COBMECTHO C HUMU B
6ubnuoTeke, AOCTaBNAIOT UM yAOBONbCTBME. Beab OHU AaloT
BO3MOXXHOCTb OTOPBATbCA OT CeMelHbIX AeN N y3HaTb MHOro
WUHTEPECHOro, MOYepnHyTb YTO-TO HOBOE U3 NEPUOANYECKNX
M34aHUA U NPOCTO NOO6LATLCA C NMPUATHBLIMY NTIOABMMU.

MpuHUMN NobuTenbcknx ob6beAnHEHN He TONbKO MNo-
MoraeT pelwaTtb nNpobnembl NOCTYNNEeHUA NUTepaTypbl, HO U
npvBnekaer B 6U6IMOTEKY uMTaTesbCKylo O6LLeCTBEHHOCTD,
cnnaymBaeT 3auHTepeCcoBaHHbIX Apy3en, HalluX MOMOLWHNKOB
N eAUHOMbILWNEHHNKOB.

Crano pobpon Tpaguuvein npuHumatb B Gubnunoteke
YUYACTHUKOB €XXerogHom onnmnuabl No yKpanHCKOMY A3blKy U
nutepatype. [ina pebaT 13 nuuees 1 KON BCeln pecnybnnku,
rae M3yvyalTca YKpPauHCKUM A3blK, nuTepaTtypa U HapopaoBse-
[leHne roToBUTCA KyJbTYpHaA nporpamMa, Kotopas ABNAETCA
ANA HAX NO3HaBaTeNIbHOW U yBNeKaTe/bHOMW.
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ExxerogHo Ansa uutatenein 6ubnuotekn um. J1. YKpanHku
Mbl yCTpanBaeM 3KCKypcum B MexayHapoaHbiii CanoH AeTCKoW
KHUIM, KOTOPbIV NPOBOAMUTCA B KYKOSIbHOM TeaTpe «JIukypuu».
MoceTnTenw ¢ yaoBONbCTBNEM 3HAKOMATCA C HOBUHKaMK yKpa-
WHCKOW NuTepaTypbl 1 NpriobpeTaloT Ux AN CBoein fOMallHen
6ubnuotekun. A 6ubnuoteka nonyyaet B Aap OT YKPAUHCKUX
N30aTenbcTB KHUMM U nepuoanyeckne UsgaHusa.

B cTeHax 6ubnunotekn GyHKUMOHWUPYET NOCTOAHHOAEN-
CTBYIOWaA W perynapHo OOGHOBMAIOWAACA BbiCTaBKa Kap-
TUH XyaoXHUKoB bnarotBoputenbHoro ¢oHpa «Renastere-
BinpoaxeHHsa». OHWN NocBALEHbI 3HaMeHaTeNlbHbIM 1 NaMAT-
HbIM JaTaM B XM3HW YKPaMHCKOro U MONAaBCKOro Haponos:
aHo poxaenna T. LLiesueHKo, [IHAM CnaBAHCKOW KynbTypbl U
nucbMeHHocTh, [IHIo He3aBucumocTn Pecnybnukn Monposa,
[IH10 He3aBUCUMOCTN YKpauHbl, Xpamy ropoga KuwmHesa, [iH10
poxgeHuna 6uénuotekn. BoicTaBKM KapTWH ABNAIOTCA yKpalle-
HVWeM UHTepbepa 6nbnuoTtekn 1 cNOCoBCTBYIOT BOCMUTAHUIO
3CTETUYECKOTO BKYCa ynTaTtenen.

C uenbio nonynapusaummn 6unbanoTekun Mol paspadatbiBa-
eM 1 pacnpocTpaHaem MaTepuansl no nponaraHae 6ubnuore-
Kn (peKkomeHgaTenbHble CUCKK, ByKneTbl, NaMATKY, 3aKnag-
ku). K 130-netuio MyHuumnanbHoi 6ubnunotekn «b.M. Xawpey»
Mbl BbINycTUAN Gubnuorpaduueckmnin ykasatesb «YKpanHLibl B
KynbType Monaosbi».

B cBoei pabote 6ubnuoTeka WMPOKO UCMONb3yeT cpea-
ctBa Maccoson MHPopmaumn. OHa BbICTynaeT Ha CTpaHuuax
CMW: Ha TeneBupaeHun / OPT, NIT, B nepepaue «CBiTaHOK»; B pa-
Aavionepeaauax «BigpoaxeHHs», «Patria», no Pagno YkpauHbl.

B nocnegHee Bpems XW3HEHHO Ba)XHbIM CTAaHOBUTCA
npeoponeHve KOHPPOHTaLMOHHOW NAEONIOTUN, yTBEPXEHNE
KYNbTYpPHOW NapaaurMbl HeEHacunua, auanor B NpPoTUBOBEC
KynbTy cunbl. B CBA3M ¢ 3TM Bo3pacTaeT posib b1nbnnoTek 8
COBPEMEHHOM XM3HU obLiecTBa. OHU ABNAIOTCA BaXXHENLLMM
coumanbHbIM UHCTUTYTOM, CO3Aal0T HeobxoAnMble YCNOBUA U
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obecneunBaloT NpeaocTaBieHne PaBHbIX BO3MOXHOCTEN BCEM
XUTENAM pecny8nvkmn Ana nonyyeHna 3HaHnn, obpasoBaHus,
YIOBIETBOPEHMUA KyJIbTYPHbIX N VHPOPMALIMOHHbIX NOTpeo-
HocTeit. icnonb3ys cBou GoraTtenme KHXKHbIe GOHAbI N NH-
$opMaLMOoHHble pecypcbl, OMbIT PaboTbl, oubnuotekn popmu-
PYIOT KyNbTypy MeXHaLWOHaNbHbIX OOLeHniA, COaencTByIoT
pacnpoCTPaHeHNIo NPOCBeLeHNs, KynbTypbl 1 nHopmaLmm
KaK BaXkHeWLlero ¢paktopa, cnocobcreyiolero nogaepxaHuio
naen ryMaHnusma u Myvpa B ymax itofiei.

Mbl co3HaTeNbHO U Hebe3pa3nNnyHO nponaraHanpyem
poaHoe CnoBo, obbeAnHsALEee NIoAen pasHbiX HaluUoHasb-
HocTel, npoxusalowmx B Pecnybnuke Mongosa. 310 cnocob-
CTBYET He TONIbKO BO3POX/AEHUIO YKPAUHCKOTO A3biKa 1 Ky/b-
TYpbl, HO 1 MHTErPaLIMOHHBIM NpoLieccam B pecnybnuke.



BI/I6JIMOTCK8. — TIOCpeHUK
MeX/y 4e/IOBEKOM M BpeMeHeM

Npuna CITMIIBIHA

«KHWra — OfJHO M3 caMbiX BENUKNX CO3[aHUIN YenoBeyecKou
KynbTypbl. I noToMy camoe rnaBHoe B KynbType nioboin ctpa-
Hbl — KaK 6bl HY Ka3anocb ANA KOro-To cTpaHHbim, - BUBJTUMOTE-
K. [laxe ecnv nornbHyT yHNBEepCUTeTbl, UHCTUTYTbI, KyNbTypa
MOXEeT BOCCTAaHOBUTLCA, €CNN eCTb XOPOLWO OpraHn3oBaHHbIe
BUBJTMOTEKW», — Tak MbiChUN BENUKUA FpaKaaHuH - [mun-
Tpuir Cepreesuuy Jluxaués, 100-neTHUI lobnnen KOTOPOro Mbl
HeflaBHO OTMeyvanu.

2007 roa sBnseTcA bunerHbIM aAns MyHUMUMNanbHOW
Bubnuotekn wm. B. M. Xawpaey, a cneagylowmmi — Ans
6ubnuoteku um. M. B. JlIoMoHOCOBaA.

Yem He noBoA NOABECTU HEKOTOPbLIE UTOrK?

Csoio netonucs 6ubnuoteka Hauana B 1948 roay, B 1961
et npucsoeHo nma M.B. JIOMOHOCOBA. CeroaHs - 3To0 oAnH
13 KpynHbIX drnmanos MyHuumnanbHomn 6ubnnotexku um. b. 1.
XALWAEY.

MocneaHee AecATUNETUE CTANO 3MOXON HacToAlLen Tex-
HONOIMYECKoW PeBOoMIoLMK, CYLEeCTBEHHO U3MEHMUBLLEN KaK
ponb 61MbNNOTEKK, Tak U e€ 3HaueHue. Takaa TpaHchopmaLma
KOCHYyNacb Bcex Tunos 6ubnuotek — oT obuweHaunoHasnbHbIX,
Hay4HbIX W YHUBEPCUTETCKUX [0 PaMiOHHbIX U CeNbCKUX...
Mpouecc 3ToT Janék OT 3aBepLUeHUA, HO YXe ceilyac MHorne
6M6NNOTEKN CTAHOBATCA KOMMIEKCHBIMU MHPOPMALIMOHHBIMY
LeHTpamn, a 6ubnuotekapyn — NPOBOAHNKaMN B OrPOMHOM
mope nHpopmaumu. U B cBoeln noscefHeBHOWN paboTe pyKo-
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BOAICTBYIOTCA, MpeXAae BCero, NpMHUMnamu npogeccmoHanb-
HOW 3TUKK, YyBCTBOM Aonra. Ha HbiHewHeM 3Tane 3To O3Ha-
yaert, UTo K eé TPaANLUNOHHBIM GYHKLIMAM NMPOCBETUTENBCKOTO
XapaKTepa npubasnaTca NHGopmMaLMOHHbIE,

MHdomaumoHHo-6ubnmorpacdunyeckas AeaTesibHOCTb
6ubnuorexku uMm. M. B. JloMmoHocoBa

B cBoeint bubnunorpadpuueckon geatenbHOCTH, Tpaamun-
OHHO OCYLLECTBAIOLWENCA B TaKUX HanpaBieHnaXx, Kak:

v\ coBeplIEHCTBOBaHME CnpaBoYHO-6ubnnorpapuyeckoro
annapara

cnpaBouHo-6ubnnorpadpuueckoe obcnyxnBaHme
NHPOpPMaLIMOHHOE 0b6CNyKMnBaHMe

co3faHue bubnunorpadpuueckon NnpoayKUnm
dopmupoBaHne NHPoOPMaLMOHHOWN KyNbTypbl
6ubnuorpadbl Bcerga pykoBoACTBOBaNNUCb NPUHLMNOM
MaKCMMa/IbHOrO COOTBETCTBMA CTaHAapTam [AeATeNlbHOCTY
CBO, BkntovaLwmm B cebs TpeboBaHUsa 0bA3aTeNIbHOCTU NpK-
HATUA BCEX 3aMPOCOB, KAKUMM Obl CIOXHbBIMU OHWN HY Ka3anucb;
NOJIHOTbI, KayecTsBa 1 JocToBepHOCTV noabopa nHdopmaLuw
No BCeM NMOCTynaoLWmm OT YnTaTesnen 3anpocam.

[Moatomy 6ubnunorpadsbl Bceraa ctapanncb cosfaBaTtb Ha-
[iexHyto 6a3y NCTOUHUKOB MHPOPMALIUK, C MOMOLLbIO KOTOPOU
OHU Mornv 6bl yIOBNETBOPATbL 3T 3anpockl. B HenocpeacTee-
HOW CBA3W C BblleCcKa3aHHbIM COCTOUT HeO6XOoANMOCTb NOCTO-
AHHOTO COBEPLUEHCTBOBAHUA CMNpPaBoYHO-6MbGnnorpadm-
yeckoro annapara 6uénuoreku. Ecnm gonrve rogbl oH npea-
cTaBNAN cobon CMCTEMY KapTOUYHbIX KaTasloroB 1 KapToTek, TO
B Halle BpeMs BHeApeHUA MHPOPMALMOHHBIX TEXHONOrM B
NpakTuKy 6mnbnuoteyHoro obcnyxmnBaHUA U NepeBoaa BCeEX
3TUX GOPM B SNEKTPOHHYIO, OH NpeTepnen 3HaunTeNbHbie n3-
MeHeHusA. B HacTosllee Bpema Mbl paboTaemM 1 Haj BBOAOM
doHaa 6UbNMOTEKN B 3MIEKTPOHHbLIA KaTanor mMyHuumnanb-
HOW 6UBANOTEKN N BeleM aHANNTNYECKYI0 POCNNCL CTaTen B

NENENRN
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3NEeKTPOHHOM Buae. Kak n B npolusibie rofbl, Mbl pacnuncbiBa-
em 6onblLoe KONMUYeCTBO cTaTell U3 NepuoanKn n COOPHNKOB
— 6onee 2000 cTtaTten B roa. Kpyr pacnucbiBaemblX nepunognye-
CKUX U3[aHUI JOCTAaTOYHO WNPOK — OKONo 50 Ha3BaHUN.

B o6nactu cnpaBo4yHo-6mbnnorpadpuyeckoro obcny-
XKUBaAHMUA C NOABIEHMEM HOBbIX TEXHONOIMI, BO3MOXXHOCTbHIO
nonyyeHva nHGopMaL K 1 BbINOJIHEHNA CNPaBOK C MOMOLLbIO
MHTepHeTa, a Takke HeobXoAUMOCTbIO NONyYeHNA HOBbIX CBe-
AEHWI, N3MeHVBLUMMUCA TpeboBaHNAMM, NpefbABIAEMbIMA K
yyalumca, HOBbIMM NpeamMeTaMy Takxe npousownu onpeae-
neHHble nepemeHbl. OHM 3aK/IOUYAOTCA Kak B KOJIMYeCTBEHHOM,
TaK M B KaUeCTBEHHOM U3MeHeHuAX. Ecnu elle HeckonbKo net
Ha3aj Mbl BbINONHANN 0Kono 600 cnpaBoK B rof, To B nocnes-
HUe roabl NX KonuyecTso coctasnaet okono 2000. Kpome Toro,
Y Hac NoABMIACb BO3MOXHOCTb NpefocTaBNeHnA ynTatenam
nomumo bubnuorpaduyeckon nnu cnpaBoyHom MHGopmauuu,
nony4yaemMon 13 sHUMKoneanin U CNpaBoYHNKOB, NpefoCcTaB-
NATb BO3MOXHOCTb UMTaTeNAM NONb30BaTbCcA pecypcamu VK-
TepHeTa, UTo 3HaunTeNbHO obneryaet, ycKopsAeT BbIMo/IHeHNe
cnpaBok. B obnactu cnpaBouHo-6mnbnnorpaduueckoro obcny-
XXUBaHMA Hale Oyayllee Mbl CBA3bIBAEM TaKXKe U C BbIMONHe-
HUEM CNPaBOK B BUPTYaNbHOM peXxume yaaneHHoro 4octyna,
HO ANA 3TOro Heob6xoAMMO Hannume cobCcTBeHHOro canta ou-
6N1MOTEKN, KOTOPbIN HAXOAUTCA B CTaAun pa3paboTKu.

Cneaylowee HanpasneHne Hawen pabotbl — nHpopma-
LUMOHHOe obcnyxuBaHue. 34ecb TPAAULNOHHO UCMNONb30Ba-
nucb Takne GopMbl, Kak CoOCTaBneHne pekomeHaaTeNlbHbIX aH-
HOTUPOBAaHHbIX CNNCKOB NNTepPaTypbl N0 aKTyanbHON TeMaTuKe,
6lonneTeHen HOBbIX NOCTYNNeHUn, NnpoBeaeHue [Hen nHop-
Mauuu. Bce 3t popmbl MHGOpPMaLMOHHOWM paboTbl NONb3YIOTCA
CNPOCOM Yy uyutatenen. Ho B uensax noBbllLEHNA KayecTBa VH-
dopmaLoHHOro obcnyKMBaHUA MosBUIacb HeObXoANMOCTb
pa3paboTaTb HOBYIO CTpaTerMyeckylo nporpammy mHdopma-
LUMOHHO-6ubnnorpaduueckoro obcnyxusanuma. K3yums no-
TPeOHOCTN HalMX yuTaTenen, Mbl 3arnaHMPOBaNN pasBuUTMe
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HOBbIX MHPOPMALMOHHbBIX YCYr € Lienbio pacllnpeHna Kpyra
nonb3oBaTenei, a TakxKe nusyyeHne NHPPacTPYKTypbl pernoHa
obcnyxnBaHma 6MbnuoTekn € Lenbio BbIABNEHUA yypexnie-
HWUW, opraHu3auun, NpeanpuUATAA, KOMMEPYECKUX CTPYKTYp,
n3yyeHne ux Npoduns, HanMuna VHPOPMALIMOHHBIX CITyXO,
notpebHocTel B MHGOPMALMOHHBIX ycnyrax. B 6ecefax co cTy-
NeHTaMWN 3KOHOMUYECKUX daKynbTeTOB BY3OB BbIACHUIACL UX
noTpebHOCTb B MHAUBMAYaNbHOM WHpopMUpoBaHUKU. OTgen
y»e Hauyan cobmpatb MHGOPMaLINIO, KOTOPYIO NPEACTOUT CyLlje-
CTBEHHO MOMNONHUTL. B nepcnekTuBe Takxe MHPOpMaLIMOHHOE
obcnyKvBaHUe Negaroros U npenopasarenei NLees 1 BY30B,
0 HeOBXOANMOCTN KOTOPOro HaMm y»ke cooblanu npenoaasare-
nu B npouecce obweHus. [proputeTHbIM HanpasneHnem aes-
TenbHocTn CBO 3a nocneaHne HeCKONbKO NeT CTano co3gaHune
6ubnuorpadpuueckon npoaykumu. OcHoBaHneMm Ansa 3Toro
NOCNYXXWU/T BO3POCLIMIA UHTEPEC yuTaTeslen K UCTOpUKN Kpas,
KU3HW 1 TBOPYECTBY M3BECTHbIX ero aeatenei. CbO 6binn n3pa-
Hbl TaKue cnpaBoyHo-6nbnnorpaduueckme nocobus, Kak «bu-
6nuorpapua npoussegennin MywkuHa» (1999); «lepuoaunue-
ckan nevatb beccapabun (2002); «KaHTemmpnaHa 6ubnmnoTekn
um. M. BJlomoHocoBa» (3neKTpoHHbI BapuaHT, 2004); «Pbiliapb
Benukoro KHukectsa» (2005). Bce nocobua cozgasanucs ¢ yye-
TOM TPaAULIMOHHbBIX 1 COBPEMEeHHbIX MeToanK 6ubnnorpaguye-
cKoW paboTbl; COCTaBUTENN CTPEMUANCH K BO3MOXHO NOJTHOW
perucTpaunmn Bcex NpounssefieHnn; pPackpbiTUio coepKaHunsA
cnocobcTBoBany pasHoobpasHble BCMOMOraTe/ibHble ykasare-
nn. O HeobXoANUMOCTU TaKon NpoAyKUUN CBUAETENbCTBYET ee
BoCcTpe6oBaHHOCTb uuTaTenamu. Hanpumep, «bubnuorpadus
npoun3ssefeHunin MNywKnHa» Nonb3yeTca CNPOCOM Kak y CoTpya-
HUKOB KuwnHesckoro myses A. C. lylwKuHa, Tak 1 y CTyaeHTOB-
6ubnuorpados; «<KaHTeMnpmaHa» 4acTo UCMONb3yeTCA Kak npu
BbINONHeHUN cnpaBok o [. KaHTemupe, Tak n npu noabopke
MaTepuanoB BbiCTaBOK B 6ubnuoreke 1 ANA BbICTaBOK Ha ro-
POACKUX MeponpuaTuax. MepcoHorpadus, NocesaLLeHHan TBOP-
yecTBy Mongasckoro nucatens K. LUnwkaHa «Pbiiapb Bennkoro
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KHuecTBa», nonyuyumna oT3biB B MECTHOW npecce. B HacToAwlee
BpeMsA BefleTcA paboTa No CoCTaBNeHMIO HOBbIX Nocobuit: «J1u-
TepaTypa o M. B. JlomoHocose» n nepcoHorpadus «My3bikoBe
Cepren [oxap». B nepcnekTuse - cozgaHune HoBbIX 6rbnuorpa-
Pryeckux nocobuin Kak TemaTUecKmx, Tak U peKoMeHJaTesb-
HOro XapaKrepa.

Ewe ogHo HanpasneHue B bubnuorpaduueckon gearenb-
HOCTU — popmupoBaHne NHGOPMaLIMOHHOI KYNbTypbl 4n-
TaTenei. Ecnu B npexHue roabl C 3TON LieNbio Mbl MPOBOANIN
brnbnuorpaduuyeckne ypoku, aH1 nocobuin n gHu 6ubnuorpa-
dun, BKNoYanu ypokn B Nporpammbl gHe MHbopmaLmum ans
yyallmxca, TO B HacTosllee Bpems BO3HMKIA HeoOXoAUMOCTb
YCOBepLUEHCTBOBaHMA KaK TeMaTuKK, Tak M MeTOAUKMK Mnpo-
BefieHNA 3TUX Mepornpuatnii. PaspaboTka HOBbIX TeM YpPOKOB
— AVKTaT BpeMeHWU, Tak Kak nossneHne B bubnmortekax snek-
TPOHHbIX KaTasioros TpebyeT HanMumns cneLmanbHbiX HaBbIKOB
1 3HaHUN. [o3TOMy MbI pelmnnn paspaboTtaTtb Takme TeMbl 6u-
6nnoTteyHo-6nbnmnorpadruecknx 3aHATUIN C yyalmmMucs, Kak
«INEeKTPOHHbIN KaTanor 6ubnunotekn», «Pecypcbl UHTEepHETa»,
«bubnuorpaduueckue ykasatenu». lpoBeneHne TYpHUPOB
6nbnnomaHoB 1 6ubNNOrpaPrUecKnX Urp B IMLEAX JOMKHO 6y-
AeT, N0 MHeHuto negaroros 1 Gubnuorpados, cnocobcTBOBaTH
He ToNbKO obpa3oBaTefibHbIM LieNAM, HO 1 BO3BPALLEHMIO UH-
Tepeca K KHUram 1 uteHuio yyawmxcs. Bce npuBeaeHHble Bbille
MyTn cOBepLUEHCTBOBaHUA bubnunorpapuryeckon geatenbHOCTU
OONMMHbI CNOCOOCTBOBATL PELUEHWNIO HALLUX NMpobneM, a TakxKe
nonynapusaunum N NOAHATUIO NpPecTKa Hallen dubnuorekwy,
KoTopas BrofiHe Morna 6bl cTaTb Kak KynbTypHO-AOCYrOBbIM,
TaK U UHTENNEKTYanbHO-MHGOPMALMOHHBIM LEEHTPOM.

Mbl nto6um cBOW ropoa, UCKpeHHe BOCXMLLaeMCA ero Kpa-
COTOM U yloTOM. KuLlMHEB CTan poaHbIM ANA MHOTMX BbIXOALEB
13 pasHbix pernoHoB Mongossl, Poccun, YKpauHsol. N ropbko
BUAETb, KaK ye3)aloT Haln rpakaaHe 3apabaTbiBaTb cebe Ha
»KV3Hb Ha Yy>Xb1He, He BbiAepKMBasA HaBaIMBLUNXCA Ha HUX B
nocnefiHue rofibl SKOHoMuyeckux npobnem. M B Takon cuty-
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auMn Ham BCe TpyaHee roBopuUTb C MONOAEXKbIO O «KAKUX-TO
Tam» NaTPUOTUYECKMX YyBCTBaX, O NI06BU K cBOeMY ropoay, K
cBoew cTpaHe. Mbl Kak 6yATO CTeCHsiIeMCsl TOBOPUTL C A€ TbMU O
no6BM K poAHOMY ropoay, O €ro ClaBHON UCTOPUMN.

PaboTa B nomolb WKoNbHOMY npoueccy B bubnunoreke
BeJeTCA WUPOKO N npoayMaHHo. OnbIT nokasan, uyto Hanbo-
nee ycrneuwHo OCyL|eCTBNAIOT CBOU NpodeccuoHanbHbie Ha-
MepeHuA Te Monofble Noan, Y KOTopbiX OHK 6a3upoBannch Ha
YyCTOWYMBOM UHTEpece.

Bropon rog nogpsaa 6ubnuoreka um. M.B. JlomoHocoBa
BMmecTe ¢ [loconbctBOM Poccninckon Oepepauum B Pecnybnu-
ke MongoBsa, KoHrpeccom pycckux obwmH Pecnybnunku Mon-
AoBa, Pycckum nHTennekTyanbHbIM LLeHTPOM NPUHUMAET yya-
ctue B PecnybnmukaHckom KoHKypce no nctopun Poccun. Lenb
NPOBOANMbIX KOHKYPCOB — NMOKa3aTb WKONbHMKAM, HAaCKO/IbKO
TecHo ncropua Poccun ceasaHa ¢ nctopuen Hawero Kpas. U K
6oNbLIOMY COXaneHWIo KaXabli pa3 BO3HUKAET OfHa U Ta Xe
CUTYaUuA: BONPOCHI, CBA3aHHble ¢ KnwnHeBoMm, ANA y4acTHU-
KOB OKa3blBalOTCA CaMbIMU TPYAHbIMMN.

B 2006 roay B 6ubnuoteke nposoaunaca KoHKypc «Cnas-
Hble CbiHbl OTeyecTBa», NocBAleHHbIn 180-1 ropoBLmHe [le-
KabpbCcKOro BOOpyeHHOro BocctaHua. MNposoaunca oH fBa
Typa. Y4acTHUKN KOHKypca (OH 6bin 06bsABneH 3apaHee) 6yk-
BafIbHO Nepepbinu BClo 6MbnnoTeky B nonckax nHopmauum
O KULWNHEBCKUX 3[aHNAX — NCTOPUYECKUX MAMATHUKAX, KOTO-
pble MOryT «NOMHUTb» AeKabpuncTos. K coxaneHuto, Takmx na-
MATHUKOB OCTaNnocb Bcero yetbipe. M Te ncuesalor Ha rnasax.

Mbi obecneunnu nonHbIA 4OCTYN K UHGOpMaLnn, nmeio-
LWwewca B 6ubnnoTeke, opraHM3oBany KOHCynbTaLmm C npenoaa-
BaTenamMn KulimHeBCKUX WKon. Bce nepuoanyeckne mipgaHua
NpocMaTpuBanncb ¢ 0cobo TWATeNbHOCTbIO Ha NPeaMeT KOH-
KpeTHoW TemaTuKku. Hanbonee uHtepecHble nybnnkauum Bbl-
CTaBNANNCH Ha NOCTOAHHO OBHOBNAIOWMWXCA CTEHAAX B YMTaNb-
HoM 3ane 6ubnnotekn. MHGOPMaLIMOHHLIN CTeH[ B BecTubione
TaK»e NOCTOAHHO OOHOBNANCA HOBbIMU COOBLLIEHNAMU, 0O BAB-
neHuaAMU, HGopMaLmen B NOMOLLb NOArOTOBKIN K KOHKYPCY.
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MepBbint Typ 6bin 3a04HbIA. OTBETbI Ha 3aaHHble BOMPO-
Cbl, KOTOpble Kacanucb AekabpucTckoro AsmxeHna B Kuwn-
HeBe, MOXKHO 6bINo NCKaTb B CNpaBoOYHOM U yyebHON nutepa-
Type, Bocnonb3osatbca NHTepHeTOM. Yuawmecs, Habpasline
Hanbonbllee KonnyecTso 6annoB, NPOXOANIN BO BTOPOW TYP,
OpraHu3oBaHHbI B 6ubnnoteke B popme yCTHON BUKTOPU-
Hbl. [TobeanTenn KoHkypca (a nx octanock 6 yenosek us 150
y4acTHUKOB CO Bcex pavioHoB Pecny6nvnkun Monposa) 6binu
HarpaxaeHbl NamATHbIMU NofapKamMu, yBnekaTeslbHbIMU MO-
e3gKamu no ncropuyecknm mectam CaHkr-letepbypra.

B 2007 roay Bce cTpaHbl bankaHcKoro nonyocrposa OT-
Meyanu 130-10 rofoBLNHY NocneHen N3 pyccKo-TypeLKnx
BOWH, NpuHecllen ocBoboxaeHne 6oarapckomy, pyMbIHCKOMY
n apyrum Hapoaam bankaH. A HaunmHancs ocBoboanTenbHbIN
NoxoA pyccKon apMumn umeHHo B KuwinHese. [lotoMy 1 3akoHo-
MepeH BblOOp TeMbl ouepegHOro KOHKypca «Pyccko-TypeLKue
BoHbl XVIII- XIX BekoB» 1 ero cumBonnyHoe HasBaHue - «bo-
eBoe 6paTcTBO». Hajo oTMeTUTDb, UTo TeppuTtopua becapabum
ABNANACb He TONbKO TeaTPOM BOEHHbIX IeNICTBUIN BO BCEX PYC-
CKO-TypeLKuX BONHax, HO U mecToM ¢opmMMpoBaHMA Jobpo-
BONbYECKUX COeAVHEeHUI, COCTOAWNX U3 MofiJaBaH, PyMbIH,
6onrap, cep6oB 1 apyrmx Hapoaos, GOPOBLUMXCA Ha CTOPOHE
Poccumn 3a ocBoboxaeHue ot Bnact OcMaHCKOW UMnepuu.

CraplweknacCHUKM, NPUHABLLYVIE yYacTne B 3a04HOM Type,
y3Hanu MHOro HOBOrO: O BHELLHeWN MONUTUKE 1 BOEHHOWN TakK-
TUKe Tex Aanekux BpemeH, O NpocnaB/ieHHbIX reHepanax v ag-
Mupanax, xpabpocTbio U 6naropoacTBOM KOTOPbIX BOCXMLLa-
NCb fa)ke KoBapHble Bparu. [lomoub yuntenen n pogutenei,
KHUrn, nogobpaHHble B 6nbnmoteke, BbICTaBKKN, KOMMbloTep-
HblA yuebHUK (Ha CD), IHTepHeT - BCe 3TO Aano BO3MOXHOCTb
pebAaTam NOAroTOBUTHLCA K Y4aCTUIO BO BTOPOM Type, KOTOPbIV
npoxoaun 17 mapta 2007 roga y Hac B 6ubnnoteke n ogHo-
BpemeHHo B benbuax, EgnHuax, Karyne. Ho, Kak v B npounble
roibl, 3aTPyAHEHWA BbI3BaNMU BOMPOCHI, K KOTOPbIM MO POCCUi-
CKUM yyebHNKaM He NoAroTOBULLbCA.
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Hanpumep, He Bce yyacTHUKM M3 KuinHesa y3Hanu ya-
coBHI0 Ha CKakoBOM none (HbiHe nnolaab lepoes, yn. inmo,6)
B KnwmHesckom cektope PoiwKkaHb, rge 12 (24) anpena 1877
roga Tpu 6onrapckue ApY»KWHbI N pyccKne BOWCKa MPUHANN
yyacTue B BOMHCKOM CMOTPe, KOTOpbIM KOMaHAOBan nmnepa-
Top Anekcangp Il. U ncropua cospaHma Apku lNobeapbl, ykpa-
WwatoLLel rnaBHyo NIoWaab Halen CToNMLbl, MHOTUM LLKOSb-
HWKaM OKa3anacb HeM3BeCTHOW, OHW BOCMPUHUMaNM e€ Kak
cumBon KuwwuHea n Mongosbl. A UCTopua Ham roBOpUT O
TOM, YTO POXKAEHUIO apKU NpejLlecTBOBanu Benkmue ncTtopu-
yeckune cobbiTuA: pyccKue BoncKa ofepxanu nobegy B pyccko-
TypeLKow BoliHe (1828-1829). OguH 13 eé yyacTHUKOB, becca-
pabckun reHepan-rybepHatop M.C. BopoHuoB, obpatunca K
NMnNepaTopy C XoAaTancTBOM O TOM, UTo6bI TOT Bbigenun 1500
nyaoB meam Ha konokona KapeppanbHoro cobopa. BopoHuos
y3Han o nywkax-tpodeax Typeukon Kpenoctn Cunuctpus,
XpaHAWmnxca B Mamaunbckon KpenocTtu. Ha HUX-TO 1 paccun-
TbiBan ry6epHatop. M uapb Hukonan | nogapun moryunx 6o-
ratbipen cobopy... bnarogaps crapaHuam mactepos, CaTble
Bpata B 6enocHeXXHOM ofileAHUMN KONTOKO/bHbIM 3BOHOM Oro-
BELLAoT 0 BpeMeHu. K coxxaneHuio, 3Ty paboTy BbINONHAET He
400-nynoBbIN BeNMKaH, a ABa KOMOKOMa, coefiHeHHble ¢ Ya-
caMn. ApXNTEKTYPHbIA NAaMATHUK, He NOABIaCTHbI BeKaM, Kak
YacoBLYKMK, cneauT 3a xogom BpemeHn B Mongose.

N Bce-Takn BcenAeT Hagexpay To, YUTo B 6GoNbLINHCTBE
CBOEM Ha Camble TpyAHble BOMPOCHI Haly pebaTta oTBeTUNN.
A NpaBUNbHOCTb CBOMX OTBETOB OHU CMOI/IM NPOBEPUTbL Ha
cante www.krom.ru, rge wna nonHaa nHpopmauua o xopae
KOHKypca.

Mbl nonpocunu nobeauTenen KoHKypca (a ux 6oin10o 6 ue-
NOBEK) NOAENUTbLCA BNeyaTneHnamMmn 1 3aganu sonpocbl Mapu-
He laHpakoBoW, yueHuue 9 knacca nuuea um. A.Pycco, kotopas
y4acTBYeT B KOHKYypCe BTOpOW rof, B Npouwiom roay nonyuuna
noollupeHue, a cenyac 3aHana 3-e MecTo.
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- Yto nobyauno tebsa yuactBoBaTb B 3TOM KOHKYpce? Yro
HOBOTO Tbl OTKPbINa ans cebn?

OTtBeT: - Mbl B WKOE Moyt He usydyaem ucrtopuio Poc-
CUK, @ YYacTue B KOHKYpCe NomoraeTt y3HaTb MHOIO NHTepec-
Horo. Kpome Toro, f pewivna npoBeputb CBOW CUNbl, Bedb
yuyacTBOBaTb B /Il0OOM COpeBHOBaHWM O4YeHb yBNeKaTeNbHO.
Ho, noxanyi, cambiM MHTEpeCcHbIM ANA MeHA CTano To, YTo A
MHOrO y3Hana 06 nctopumy CBOero poAHoOro ropofa u CTpawbi.
3yuan uctopuio pyccko-Typeukux BoWH, A NoHANMa, HaCKob-
KO TE€CHO CBAi3aHa NCTOPUA Hallero Kpaa ¢ uctopuen Poccuu.
Kpome TOro, KOHKYpC paclunpsAeT Kpyrosop, 1 s ctana wupe
CMOTpPeTb Ha MUPOBYIO NUCTOPUIO B LIENIOM.

Henuc OnopsaH, yueHUK 8 Knacca cpegHelt Wwronbl Neg4,
[ypnewTsl, 3aHAN 1-€ MeCTO cpean MMMHA3NYeCKX KNaccos T.
KuwunHesa:

- Korga B Halen WwKone Ctano n3BecTHO O NposefeHni
KOHKYpCa, A pewun nonpobosatb cBou cuibl. [lpocmoTpes Bo-
NPOCbl NepPBOro Typa, NOHAN, YTO HaWUTV OTBETb! DyAeT Henpo-
c10. Ho 370 MeHsA He ocTaHoBUNO. Mickan Bespe: B bubnuore-
Ke, B IHTepHeTe, obpatnunca K otuy, K yuutenam, apy3nam. 69
6annos, HabpaHHble B 3304HOM NepBOM Type, Obinu Moel Ma-
neHbKkon nobefon, HO A oyeHb pafoBanca. Ko BTopomy Typy
roTOBUNCA OCHOBaTenbHO: cobupan nwby nHdopmaunio o
PYCCKO-TYpPeLKNX BOMHaX. XOTenocb oKa3aTb, B NepBYyIo oye-
peab camomy cebe, YTO MOTY B »KU3HU Yero-To obutbcs. MHe
OYeHb HPaBWIOCb 3aHMMaTbCA TaKUMWU «MCC/IeAOBaHNAMUY,
y3HaBaTb HoBoe. C yaoBONbCTBMEM NPUHAN Obl yyacTue B no-
AOOHOM KOHKypCe elle 1 eule...

3a aKTUBHOE y4yacTune B opraHusauum PecnybnunkaHckoro
KOHKYypca no ucropum Poccum «boesoe 6patcteo» 6ubnmoreka
nony4unna bnarogapcTeeHHoe NUCbMO. A Mbl, B CBOIO o4epeapb,
6narogapum Pycckuin uHTennekTyanbHbid LeHTp U [loconb-
cto PO B PM, no3ppasnsem Bcex y4acTHUKOB 1 nobegutene
N BblPa)XaeM UCKPeHHIow bnarogapHoOCTb poauTenam n yyu-
TensaMm, NOAAEPKMBaAlOWMM MO3HaBaTe/lbHbI UHTEpPeC aeTen,
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BOCMUTbIBaOWMM NoOOBb K pOoAHON UCTOPUN U K POQHOMY
Kpalo.

[yXOBHOCTb, TPAaANULUMN, CeMbA...3TN NOHATUA He TONbKO
CBA3aHbl, HO U B3auMoobycnoBneHbl. HoO KaKylo KapTUHY Mbl
Habnoaaem cerogHa? HbiHe Mbl CTPeMUTENIbHO TepsAieM JyXOB-
Hble LeHHOCTU — UM Herge $opMUPOBATLCA U COXPAHATBLCA:
pa3pyLalTcA ceMby, a BCneq 3a TeM paspyllaeTca u mup...
Pa3Be He 06 3TOM BCA Hala Benvukas u Myapasa nutepatypa? U
TO, Hag YeM paboTtana GubnunoTeka BCce 3Tn rogbl, npeanaras,
npobys Te nnn nHbie GopMbl, Mbl CTapannch genatb NHTEpeC-
HO, Tenno, no-cemenHomy. [ogrotoBka Hayanacb ¢ opraHusa-
unn obveanHeHUn, KNyboB, B KOTOPbIX cobupanucb eauHo-
MblwneHHMKU. CHavyana 31o 6binn cTaplieKnacCHUKK, 3atem
CTYAEHTbI, NIoAN TBOPUYECKNX Npodeccuin: My3blKaHTbl, XYA0X-
HUKW, aKTepbl, NO3Tbl 1 dunocodbl, TEOPETUKN UCKYCCTBA U
NPaKTUKN. Tembl BCTpey 06bIYHO onpeaensoT caMn Y4acTHN-
Ku. N kaxxpas o603HaumMnacb Kak AyxoBHO-HpaBcTBeHHas. 1o
dopme — 3TO KOHdEepEeHLMN N <KPYIible CTONbI», KOHLEePTbl K
TBOpYECKMNe Beuepa, Npe3eHTauum KHUr u obcyxaeHnsa Gunb-
MOB, XyAOXeCTBEHHbIe BbICTaBKM.

«HeTopONNNBO UCTUHA NPOCTan

B peke BpeméH HalynbiBaeT 6poa:

Popcteo no Kposu obpasyert cTalo,

PoAacTeo No cnoBy cO3[aET HapoA...»

(AnekcaHap lopoaHMUKNK)

HuKTO B MUpe He CTaHeT oTpuLaTb, YTO B OCHOBe npea-
CTaBNeHUN O YenoBeke U MUpe y BeNMKUX nucartenemn nexur
NpaBocnaBsue, a Wnpe — XpUCTnaHcKne naen n penurnosHble
NCTUHDBL. Mbl fanekn ot mMbicnn obpaTuTb BCeX HemeaNleHHO B
NpaBoOCNaBHYIO Bepy, HO rOBOPUTb O AiYXOBHbIX LIEHHOCTAX, O
CBA3AX nucartenemn, XyaoXHUKOB C peurmo3HbiIMi Npeacras-
NeHUAMWU CBOEro Hapopfa, O TOM, KakK OTpasuincb 3TN npea-
CTaBNeHWA B UX NpousBefeHUsx, Haspena HacyuwHas notpe6b-
HocTb. O6beanHeHne «BcTpeya», KoTopasa cywecTsyeT B 6u-
bnnoTeke y»ke NoYTU ceMb NeT, NpuBena K POXKAEHWIO, a 3aTeM
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N K AeATENbHOCTU HOBbIX KNy6OB (KMHOKNYH «DoKyc», Knyb
n306paznTenbHbIX UCKYCCTB «Papyra», Mmy3bikanbHO-No3TNYe-
CKUi 1 dunocodcko-pennrnosHbin knyb). B koHue 2006 roaa
bubnuoteka npnobpena tenesnsop u DVD, yto pacwumpuno
BO3MOXHOCTU KnyboB n paboty obbveanHeHwi. Tonbko 3a
nepsoe nonyrogue 2007 rofga 6bino opraHnzosaHo 6onee 20
BCTPeY. ITO KMHOMPOCMOTPbI € 06CYyKAeHUAMN TaKnX dunb-
MoB, Kak «OcTpoB» lMasna JlyHruHa, «MokasaHue» T. Abynaaze,
«Crankep» A.TapkoBckoro, <Hutn» M.QopmaHa. O6bveanHeHue
«BcTpeua» opraHvM3oBano npeseHTauuio WeCcTUTOMHOrO W3-
AaHuA EppocnHbn KepcHoBckon «CKONbKO CTOUT UYenoBeK»,
BbinylieHHoro ¢oHaom KepcHosckoit B 2003-2004 rr., NOCBA-
LleHHOe MaMATK XepTB CTaNMHCKUX penpeccuit B Mongose
n 100-netnio Co HA poXxaeHNA aBTopa. B 3TnXx KHWrax ucro-
pva Hawwero rocyaapctea 40-60-x rogos NpoLLIoro cTtoneTus
HanncaHa rnyboKo W CTpaWHO, Kak MoXeT 6biTb HU B OLHOM
yuebHuKe. KHUI Bbi3Banu Takoi ollenomuTenbHbIN HTEPEC,
YTO A0 KOHLA rofla pacnucaHa oyepefb 6yKBanbHO No AHAM.
[naHupyem NocBATUTL UM KOHdEpeHLuIo.

Habnopas 3a pabotoit Hawux obbeaunHeHwn, Kny6os,
NPUCYTCTBYA HAa MHOTUX MEPONpPUATMAX, NPOBOAUMbIX B
YaCTHOCTN OTAENOM WCKYCCTB, MOXHO cAenaTb cnefytowmn
BblBOJ: YenoBeKy CBONCTBEHHbI MOUCKN CMbICNA XU3HW. YTO-
Obl NPUOGPeCTN 3TOT CMbICH, HEOBXOAUM MHOrONETHWUI TPYL,
yma u aywn. PaHo v no3aHo Kaxabi M3 Hac OKa3blBaeTcs
OXBAUYE€HHbIM «YXOBHOW XaXKaoW», Kak cka3an [MoaT. Yenose-
Ky Heobxoaunma Bepa BO YTO-TO, ybexxaeHne B TOM, YTO Cylle-
CTBYET HeuTo Gonee BbICOKOE, YeM MaTepurianbHble LieHHOCTH,
YTO ecTb B MUpe [06poTa, XKanocTb, cocTpafaHe, COBECT,
muniocepavie, npoljeHne, packasHue, [lywe uyenoseka, oco-
OeHHO I0HOro, TONbKO BCTYMNAIOWEro Ha CaMOCTOATENbHbIN
NyTb, CBOWCTBEHHO CTpeMNeHue K ngeany. M ot Hac B3poc/bix
- poawuTenewn, yuntenemn, HaCTaBHNKOB — 3aBUCUT, KaKUM OygeT
3TOT ngean...
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Comunicarea stiintifica in mediul electronic
Nelly TURCAN

Etapa contemporana de dezvoltare a societatii se caracteri-
zeaza prin utilizarea maximala a cunostintelor acumulate de
omenire. Actualmente tot mai multe documente se transpun
in format electronic si se includ in circuitul stiintific, devenind
accesibile pentru comunitatea stiintifica.

Comunicarea stiintifica reflecta schimbul de informatji si
idei intre savanti si cuprinde patru componente esentiale:inregi-
strarea — stabilirea prioritatii unei idei, unui concept; certificarea
— atestarea calitatii cercetarii; congtientizarea — supravegherea
diseminarii §i accesibilitatii cercetarii, care permite cerceta-
torilor sa devina constienti privind cercetarea noua; arhivarea
— prezervarea patrimoniului intelectual pentru viitor.

Studiului sistemului comunicarii stiintifice i-au fost con-
sacrate numeroase publicatii, dar la inceputul anilor '90 ai
secolului trecut, odata cu aparitia pe Internet a revistelor
electronice, acest subiect a trezit un interes deosebit. Drept
marturie a acestui fenomen servesc crearea site-urilor Web,
grupelor de discutii, bibliografiilor plasate pe Internet si lansa-
rea revistelor specializate in elucidarea diverselor aspecte ale
comunicarii stiintifice. Acest fapt a contribuit la constituirea
unei dimensiuni noi a comunicarii stiintifice.

Diversele aspecte ale comunicarii stiintifice sunt tratate
pe larg atit de cercetatori, cat si de bibliotecari si specialigti in
informare.Au fost create mai multe asociatii, comitete pentru
studierea si propunerea anumitor solutii in vederea sustine-
rii sistemului de comunicare stiintifica. Aceste actiuni au fost
ca un raspuns la cresterea volumului informatiei din reviste,
cresterea costului revistelor, probleme de copyright, reduce-
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rea resurselor bibliotecilor pentru abonare la seriale i apari-
tia revistelor electronice pe Internet.

Actualmente, pastrandu-se formatul traditional al multor
reviste, are loc transpunerea lor in formatul electronic §i in ace-
lasi timp are loc cresterea continua a numarului de reviste stiin-
tifice. Deci, aparitia revistelor stiintifice pe Internet ofera tot mai
multe posibilititi de difuzare a informatiei stiingifice §i schimba
modelul de functionare a sistemului de comunicare stiingifica,
influenteazi pe toti participantii din ciclul comunicational, creand
premise pentru noi relatii. Pentru a nu fi eliminate sau pentru a
nu-si pierde rolul in furnizarea serviciilor informagionale, biblio-
tecile si editurile se adapteaza la acest nou mediu.

Sistemul editorial stiintific mondial este concentrat in
putinele edituri multinationale. Astfel, 43% din toate revistele
stiintifice sunt editate de editurile Elsevier i Springer. Con-
trolul preturilor la revistele stiintifice este in mainile acestor
edituri. Bibliotecile pot face foarte putin pentru a contesta
politica de formare a preturilor la presa periodica stiingifica.
Cu toate acestea, existd oportunitatea de a influenta sistemul
comunicarii stiingifice prin aplicarea sistemelor alternative de
publicare. In aceste sisteme biblioteca academica poate juca
un rol foarte important, accelerandu-se transformarea ei intr-o
biblioteca digitala.

Noile tehnologii ofera institutiilor de cercetare, univer-
sitdtilor oportunitatea de a aplica un nou model de difuzare a
informatiei stiintifice. Aceste oportunitati sunt legate de noile
initiative editoriale.Autorii §i colectivele de autori (institutiile
de cercetare, universititile) devin editori. De exemplu, auto-
publicarea (self-publishing) prevede crearea unei pagini Web
personale, care sa contind preprinturile propriilor publica-
tii sau construirea unui site specializat, pe care sunt plasate
preprinturi intr-un domeniu. Aceasta practica insa nu are un
succes foarte mare n functionarea sistemului de comunicare
stiintificd din mai multe motive, principalul motiv fiind exclu-
derea procesului de recenzare a lucrarilor stiingifice.
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Un alt model este editura universitara (university press).
Cele mai importante biblioteci universitare din lume sustin
aceasta evolutie a editurilor universitare, colaborand cu auto-
rii. Un exemplu de colaborare cu university press a fost rea-
lizat de Asociatia Bibliotecilor Stiintifice (ARL — Association of
Research Libraries) prin proiectul Coalitia Publicatiilor Stiingi-
fice si Resurselor Stiintifice (Scholarly Publishing and Academic
Resources Codlition), care reprezinta o tentativa de a stimula
si de a ajuta universitatile §i asociatiile sa produca publicatii
on-line de inalti calitate §i la preturi joase. O colaborare de
succes a fost realizata de | | 7 universitati-membre ale Asocia-
tiei Americane a Editurilor Universitare (AAUP — Association of
American University Presses), care au acces la un catalog edito-
rial cumulativ ce contine circa 100.000 de titluri.

O alternativa de participare in noul sistem de comuni-
care stiintifici este crearea arhivelor, depozitelor institugio-
nale. Bibliotecile academice (universitare) au posibilitatea de
a participa activ in acest model, activind ca arhive nationale
si oferind acces la colectiile complete de publicatii stiingifice.
Realizarea acestui model le va permite bibliotecilor sa furni-
zeze utilizatorilor instrumente de cercetare necesare pentru
identificarea literaturii stiintifice (de exemplu, baze de date de
rezumate). O varianti de acest model este Depozitul Natio-
nal de Articole Electronice (National Electronic Article Reposi-
tory), prezentat de Universitatea Kansas din SUA.

Bibliotecile academice trebuie sa colaboreze mai activ
cu editurile pentru satisfacerea necesitatilor cercetatorilor
si pentru promovarea comunicarii stiintifice. in prezent bi-
bliotecile academice (universitare) participa pe larg in mediul
electronic, oferind informatie stiintifica. Bibliotecile academi-
ce, de asemenea, trebuie sa dezvolte sisteme informationale
noi, unde cercetatorii si profesorii vor accesa operativ ulti-
mele informatii. Aceste posibilitati trebuie sa fie la un pret
rezonabil si sa respecte copyright-ul.



Géndirea teoretica — o calitate
indispensabild a managerului bibliotecii

Natalia ZAVTUR

Printre multiplele caracteristici atribuite managerului biblio-
tecii se inscrie si gandirea teoretica. Chiar daca ea nu este
formulata in mod direct de catre cercetatori, poate fi regasita
in termeni apropiati precum gdndire sinteticd, inteligentd con-
ceptuald sau reiese din meditatiile cu referire la competenta
stiintifica a conducatorului.

Gandirea teoretica a managerului bibliotecii poate fi de-
finita ca facultate a sa de a reflecta in mod sintetic §i abstract
obiectele si fenomenele conducerii institutiei bibliotecare
prin intermediul conceptelor; notiunilor, judecatilor.

Din punctul de vedere al filosofiei, gaindirea teoretica
este procesul cognitiv care asigura patrunderea in esenta lu-
crurilor, scoaterea in evidenta a relatiilor si conexiunilor din-
tre ele. La nivelul gandirii teoretice sunt descoperite legile si
legitatile existente in domeniile cercetate.

Gandirea teoretica parcurge urmatoarele etapele: a) in-
telegerea (sesizarea semnificatiei notiunilor); b) identificarea
- problemelor; c) formularea ipotezelor; d) gasirea solutiilor; e)
elaborarea conceptelor. Ea cuprinde operatiile: generalizarea,
abstractizarea, inductia, deductia, analiza, sinteza s.a. Gindirea
teoretica se efectueaza prin intermediul limbajului, care este un
instrument al actului de gandire, al exprimarii i comunicarii.

Managerul cu gandire teoretica este tipul rational care
priveste lucrurile in profunzime, pretuieste descoperirea ade-
varului, tine la ordonarea si sistematizarea cunostintelor. El
stie sa distinga ceea ce este esential, sa identifice cauzele,
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efectele §i consecintele, sa se transpuna in context, sa apre-

cieze factorul de timp, sa compare, sa faca concluzii de ansam-

blu, si proiecteze viitorul. |

Gaéndirea teoretica se sprijina pe cunoasterea teoriilor
stiintifice si metodologiei cercetarii ;tiin;rﬁce. Necesitatea
gandirii teoretice a managerului bibliotecii este determinata
de multiple rationamente. Printre acestea enumeram:
|. Managementul este conducerea stiintifica a bibliotecii, in-

dispensabil bazata pe teoriile stiintei;

2. Activitatea de biblioteca, precum si cea a managerului poar-
ta caracter intelectual, or munca intelectuala este un proces
de gandire, inclusiv la nivel teoretic;

3. Intensificarea complexitatii muncii de biblioteca in etapa
actuala amplifica importanta modului teoretic de tratare a
lucrurilor;

4. Schimbarile frecvente in contextul bibliotecilor cer gasirea
unor solutii rationale de adaptare la mediu, argumentate
teoretic §i practic;

5. Implicarea directa a bibliotecilor in managementul cunoas-
terii nu poate fi conceputa fara pregatirea teoretica a spe-
cialistilor de biblioteca;

6. Activitatea de cercetare stiintifica in domeniul biblioteco-
nomiei trebuie sa se sprijine pe o baza teoretica temeini-
ca, pentru a conferi stiintei de biblioteca caracter funda-
mental;

7. Reflectia teoretica influenteaza pronuntat autoritatea pro-
fesionala a managerului.

Multi conducatori ai bibliotecilor din Republica Moldo-
va manifesta gandire teoretica de suprafata inalta.Valorificand
stiinta managementului, ei implementeaza in domeniul condu-
cerii idei transformatoare.

Inovatiile manageriale vizeaza noi abordari ale proce-
sului de dirijare, orientarea spre scopuri si obiective, trata-
rea situationala. Este constientizata importanta principiilor
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managementului: concordanta cu mediul ambiant, motivarea
personalului in munc3, managementul participativ, principiul
eficientei, diversificarea managementului etc. Conceptele no-
minalizate constituie fundamentele trecerii de la conducerea
traditionald la cea de management, determindnd o cotitura
radicala a mentalitatii de dirijare.

Produsul interpretarii teoretice il constituie schimbarile
in continutul functiilor conducerii, avind ca expresie: efectua-
rea planificirii strategice, constituirea structurilor organiza-
torice de tip organic, aplicarea metodelor sociopsihologice in
munca cu personalul, utilizarea indicatorilor de performanta
in evaluare, implementarea sistemului calitatii etc.

Reflectia teoretica a managerului nu trebuie intelea-
s3 ca o simpla receptionare a conceptelor si notiunilor din
teorie. Ea reprezinta analiza critica a ideilor, adaptarea lor
la conditiile concrete ale bibliotecilor. Anume prin aceasta
poate fi explicat faptul ca sistemele de management ale bi-
bliotecilor din Republici nu sunt identice: cel al Bibliotecii
Municipale B. P. Hasdeu este de tip participativ, bazat totoda-
ti pe coordonare si cooperare; cel de la DIB ULIM poarta
caracter inovational; cel al Bibliotecii ASEM se concentreaza
pe factorul tehnologic etc.

Implicarea teoretica a managerului bibliotecii e de asa
naturd ci se referad nu numai la procesul managerial, ci si la
activitatea de productie. Scopurile managementului nu sunt
altele decit cele ale organizatiei, §i anume: imbunatatirea ca-
litatii productiei, satisfacerea cererilor clientilor. Efortul con-
ducitorilor in dezvoltarea bibliotecilor poate fi evaluat prin
implementarea inovatiilor de productie: catalogul electronic,
accesul la Internet, accesul la baze de date importate; noi
structuri de servire a beneficiarilor (Biblioteca de Drept, bi-
blioteci mixte moldo-romane, mediateci, servicii pentru per-
soanele dezavantajate §.a.); automatizarea muncii interne de
biblioteca; partajarea resurselor etc.
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Gandirea teoretica persista si in tehnologia activita-
tii curente a managerului bibliotecii. Astfel, cercetatorii evi-
dentiaza genul de munca euristica a conducatorului, orientat
spre investigarea / elaborarea problemelor si luarea deciziilor.
Aceasta munca cuprinde operatii analitico-sintetice, in care
elementul teoretic este indubitabil. El se proiecteaza in idei si
ragionamente desprinse din consultarea publicatiilor stiintifi-
ce, analiza documentelor de uz intern, observare, diagnosti-
care. Rezultatele muncii euristice sunt: planurile, prognozele,
regulamentele, deciziile, rapoartele etc.

Cea mai vasta arie pentru reflectia teoretica a mana-
gerului o constituie activitatea de cercetare stiintifica. Ea da
posibilitate conducatorului sa se dezvolte pe plan profesional,
sa se autorealizeze, dar in esenta este subordonata functiei
manageriale.

Intr-un studiu anterior am analizat publicatiile autori-
lor autohtoni in domeniul managementului de biblioteca [5].
Managerii bibliotecilor au insa si lucrari dedicate probleme-
lor generale de biblioteconomie, dezvoltarii colectiilor, cata-
logarii, activitatii bibliografice, servirii utilizatorilor etc. S-au
atins si performante de ordin superior — sustinerea tezelor
de doctor si publicarea monografiilor (L. Kulikovski, director
general al Bibliotecii Municipale ,,B. P. Hasdeu”, S. Ghinculov,
director al Bibliotecii ASEM, C. Slutu-Grama, sef serviciu Car-
te Rara al BSC a ASRM).

in viziunea biblioteconomistilor; formarea si utilizarea
cunogstintelor in managementul de biblioteca in viitor vor fi
marcate de urmatoarele directii de activitate stiintifica:

* cercetari cu caracter metodologic

* cercetari teoretice

* cercetari sociologice si de marketing
* cercetari in culturologie

* cercetari analitico-informationale [2].

-*
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Astfel se reliefeaza orizonturi vaste pentru meditatia
teoretica a managerilor de biblioteca. Dar gandirea teoreti-
ca trebuie dezvoltata, trebuie create conditii favorabile pen-
tru functionarea ei. Cu regret, in bibliotecile din Republica la
acest compartiment exista probleme.Astfel, constatam:

* majoritatea bibliotecilor implicate in activitatea stiingifica nu
dispun de structuri corespunzatoare acestui gen de munca;

* nu sunt clare si nici reglementate criteriile de atribuire a
statutului de institutie stiintifica (biblioteca stiintifica) biblio-
tecilor;

* activitatea de cercetare a bibliotecilor nu este nici finantata,
nici controlata.

in consecintd, interventia managerilor, precum si a spe-
cialistilor de biblioteca in general in domeniul cercetarii tiin-
tifice nu poarta caracter planic, organizat, nu intotdeauna se
bazeaza pe competenta.

Orice organizatie are nevoie de oameni care gandesc.
Gandirea teoretica trebuie considerata o valoare a institugiei
bibliotecare.
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Cultura institutionald a structurilor
infodocumentare: abordari conceptuale,
dimensiuni fundamentale

Tatiana COSERIU

Cultura reprezinta unul dintre domeniile in care civilizatia
umana se manifesta cu toata varietatea si complexitatea sa.
Optica pluridisciplinara si integratoare formuleaza multiple
coordonate de evolutie, de structurare si sistematizare a apli-
carii fenomenului cultural.

Modelul fenomenologic cultural distinge subsisteme va-
riate, care cuprind entitati — valori, norme, semnificatii, ati-
tudini comportamentale. Subsistemele sunt produsul inter-
actiunii dintre societate si individ, cea dintai fiind cauza, iar
personalitatea umana — efectul, finalitatea culturii.

Cultura institutiei se formeaza pe un spatiu larg de
oportunitati oferite de cultura societatii. Salariatii institutiei,
in urma unor asocieri voluntare, au o prima internalizare a
valorilor datorita proceselor de enculturatie si aculturatie,
dar ei vor trebui sa se adapteze culturii specifice din mediul
institutional. Enculturatia este procesul de internalizare de
catre om a normelor si valorilor grupului in care se naste si
traieste, iar aculturatia reprezinta procesul de interactiune a
doua culturi sau tipuri de culturi aflate intr-un contact reci-
proc. Deciziile pe care institutiile le iau in ceea ce priveste
functionarea comportamentelor proprii membrilor consti-
tuie expresia culturii pe care o adopta si o aplica. Aceasta
cultura institutionald se condenseaza si se reflecta in socie-
tate, comunitatea profesionald, constituind natura spirituala si
_personalitatea structurilor infodocumentare.
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Dimitrie Gusti distinge trei niveluri de definire a culturii:

|. ansamblul bunurilor culturale specifice unei comunitati
umane alcatuita din bunuri culturale §i imateriale — cultura
obiectivda (monumente, tablouri, compozitii muzicale, opere lite-
rare);

2. ansamblul regulilor de organizare a institutiilor unei socie-
tati umane — cultura institutionalda (valori, misiune, reguli, com-
portament, eticd);

3. ansamblul raporturilor pe care individul le are cu valorile
culturale fundamentale ale comunitatii din care face parte
— cultura personald (educatie, competente, abilitdti).

Aceasta definire distinge organizarea societatii uma-
ne — cultura institutionald — ca rezultat al procesului de
institutionalizare.

Preocuparile pentru identificarea culturii institutionale
sunt relativ recente. Ele au debutat in 1957, cand Th. Szel-
nic a abordat firma ca pe un organism social. Se presupune
ca termenul a intrat in limbajul comun prin cartea autorilor
Peters si Waterman, In cdutarea excelentei. Ulterior, datorita
interesului manifestat pentru subsistemul cultural, au exi-
stat numeroase incercari de a-| delimita si a-l interpreta. Cei
doi autori au avut o contributie majora la raspandirea ace-
stui concept, deoarece, prin numeroase cazuri concrete, au
demonstrat ca exista o corelatie intre dimensiunile culturii
institutionale si performantele obtinute de institutii cu renu-
me. inainte de aparitia acestui bestseller, conceptul de cultura
a fost introdus in campul organizarii de Herbert Simon, cu in-
semnate contributii in teoria elaborarii deciziilor. Herbert Si-
mon a incercat sa exploreze lumea necunoscuta a sentimen-
telor si a examinat consecintele acestora asupra functionarii
institutiilor, ajungand la asa-numita ,rationalitate limitata”,
termen-cheie pentru definirea culturii institutionale.

Pentru primii teoreticieni in stiinta manageriala, aspec-
tele negative nu erau rezultatul irationalitatii comportamen-
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tului angajatilor in munca, ci rezultatul unor structuri organi-
zatorice prost realizate. In opozitie cu aceasta opinie, relatii-
le umane au scos in evidenta importanta sentimentelor si a
factorilor afectivi, psihologici in explicarea comportamentului
in institutie. In acest context, Herbert Simon a plecat de la
considerentul ca teoria organizatiilor, institutiilor nu-si gasea
utilitatea si justificarea daca se admitea ca rationalitatea uma-
na este supusa unor limite.Aceste limite depindeau de mediul
institutional in care se afla individul, mai exact, de valorile
proprii ce confera institutiei o identitate.

Contributia lui Herbert Simon la conturarea conceptului
de cultura institutionala avea sa puna sub semnul intrebarii
modelul de actiune rationala §i sa redescopere necesitatea
si virtutile unui mecanism de functionare emotional, colectiv.
Rezultatele acestei incercari nu au fost neglijabile, deoarece
asistam astazi la dezvoltarea si afirmarea unei noi discipline
distincte ce poarta numele de culturd institutionala. |

in 1958 apare lucrarea scrisi de James March si Herbert

Simon intitulata Organisations (Sociologia organizatiilor). Un
psiholog si un economist propun o reinterpretare a tuturor
lucrarilor care au elemente de cunoastere a institutiilor. Auto-
rii arata ca orice teorie a institutiilor este inevitabil insotita
de o filosofie asupra fiintei umane, deoarece institutiile sunt
alcatuite din oameni. Comportamentele umane au fost siste-
matizate de ei in trei conceptii:

* membrii institutiei sunt instrumente pasive apte sa execute
o sarcina, sa primeasca ordine, fara sa poata da dovada de
initiativa;

* membrii institutiei vin cu atitudini si cu sisteme proprii de
valoare, care nu sunt neaparat in concordanta cu obiective-
le urmarite de institutia respectiva;

* membrii institutiei au sarcina de a lua hotarari si de a rezol-
va probleme.
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Originalitatea analizei date reflecta faptul ca aceste trei
categorii nu sunt echivalente, ci marcheaza un progres asu-
pra studierii institutiilor. Astfel, R. Griffin considera cultura ca
fiind un set de valori apartinand unei institutii, care ii ajuta pe
membrii acesteia sa inteleaga scopul pe care si-l propun, mo-
dalitatea de actiune §i ceea ce ei considera a fi important.

Cultura institutionala este relevata de Stanley Davis ca un
ansamblu de valori si credinte impartasite de personalul unei
institutii cu anumite semnificatii si care le ofera reguli pentru
un comportament acceptat.Aceasta definitie este sustinuta si
de Gary Johns, care considera ca, formal, cultura institutionala
consta in credintele, valorile si ipotezele impartasite intr-o
institutie.

Schein (1993) este de parere ca ,,exista in principiu doua
motive pentru a incerca sa studiem si sa descifram cultura
unei institutii: (1) motive stintifice, care contribue la consti-
tuirea unei teorii, §i (2) motive practice, incercari din partea
practicienilor menite sa ajute managerii in controlarea pro-
blematicilor culturale ale institutiei lor”. El delimiteaza com-
ponentele culturii institugionale:

* regulile de comportament observate cind oamenii se in-
talnesc, cum ar fi: limbajul folosit, modalitatile de exprimare
a respectului;

* normele care se dezvolta in cadrul echipelor de lucry;

* valorile dominante adoptate de institutie;

« filosofia politicii fata de membrii institugiei;

* regulile statornicite in institutie pentru o functionare efi-
cienta;

* spiritul si climatul prezente in institugie, exprimate prin con-
fort si prin modul in care membrii sai interacgioneaza cu cei
din exterior.

in conceptia lui Phyllis G. Holland, cultura institutionala
este un set unic de caracteristici care diferentiaza o institugie
de alta printr-un sistem de valori ce cuprinde ritualuri, mituri
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si actiuni. O definire in acest sens o face E. Pdun: sistem de

activitati structurate in jurul unor finalitati (scopuri, obiec-

tive) explicit formulate, care antreneaza un numar mare de
indivizi ce detin statute §i roluri bine delimitate in cadrul unei
structuri diferentiate, cu functii de conducere si coordonare

a activitatilor.

Problema culturii institutionale este abordati si in lite-
ratura romaneasca, in special de profesorul Gh. Gh. lonescu,
care o defineste ca pe un ,,sistem de valori, de prezumtii, de
credinte si de norme impartasite de membrii unei institutii”.
El propune analizarea culturii institutionale prin intermediul a
zece caracteristici definitorii:

I initiativa individuald — gradul de responsabilitate si indepen-
denta a resurselor umane;

2. toleranta fatd de risc — gradul in care salariatii sunt incurajati
sa fie intreprinzatori in ceea ce priveste solutionarea pro-
blemelor;

3. directia — gradul in care obiectivele institutiei sunt nomina-
lizate cu claritate, precum si gradul in care se doresc si se
asteapta performantele;

4. sprijinul managementului — gradul in care managerii asigura o
asistenta pentru subordonati;

5. integrarea — gradul in care comportamentele unitatii sunt
stimulate sa coopereze;

6. controlul — gradul in care se asigura cadrul normativ intern,
precum si supravegherea comportamentului individual;

/. identitatea — gradul in care membrii institutiei se identifica
cu grupul lor de munca i cu unitatea in ansamblu;

8. recompensarea — gradul de corelare a stimulentelor cu apor-
tul real pe care fiecare individ 1l are in atingerea obiective-
lor;

9. toleranta conflictului — gradul in care salariatii accepta critica
§i se angajeaza in rezolvarea conflictelor;

10. comunicarea — gradul de restrictionare a comunicarii libere
de catre autoritatea formala.
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Talcott Parsons descrie cultura ca rezultat al procesului
de institugionalizare, care are urmatoarele elemente funda-
mentale:

* comunitatea cu preocuparile, aspiratiile, asteptarile repre-
zentative;

* normele de convieguire, mentalitatea, modelele;

* misiunea sau ansamblul rolurilor reiese din participarea la
viata socioculturala;

* valorile proprii ierarhizate si insusite in timp devin repere
ale colectivitatii.

Reflectii asupra institutiilor ilustreaza pe deplin exploa-
tarea a doua cai de cercetare distincte. Pe de o parte, Talcott
Parsons pune bazele formalizarii teoretice a structurii institu-
tiillor, a locului lor in structurile sociale. Pe de alta parte, James
March si Herbert Simon studiaza comportamentele membrilor
institutiilor. Talcott Parsons constata ca structura de rezisten-
ta a institutiilor este alcatuita din roluri institutionale ce se
caracterizeaza printr-o preeminenta a intereselor interne si
externe. Cercetatorul inscrie analiza institutiilor intr-o teorie
generala a structurii sociale si a sistemelor sociale. El consi-
dera ca institutiile sunt sisteme sau, mai bine zis, subsisteme,
cu functii diferite, ale sistemului social ce le inglobeaza. In-
stitutiile au aceleasi proprietati ca si celelalte sisteme sociale
care realizeaza misiunea lor prin relatiile pe care le intretin cu
mediul in care opereaza. Ele nu sunt izolate, ci evolueaza in
interiorul unui univers alcatuit din alte subsisteme cu care sta-
bilesc legaturi functionale datorita procesului de comunicare.

Alte ipoteze sunt exprimate de Renaud Sainsaulieu. El
arata ca la baza notiunii de cultura institutionala sta aderarea
indivizilor la un proiect mobilizator. Institutia nu se limiteaza
numai la un spatiu de manifestare a unor practici, valori si
ritualuri colective, mobilizeaza si fortele membrilor sai intr-
un proiect care implica atingerea unor obiective strategice.
De asemenea, notiunea abordeaza institutia ca pe o micro-
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societate capabila sa instituie regulile functionarii ei sociale

interne. Institutia actuala nu mai constituie un univers inchis,

relativ stabil, ci un sistem deschis, care nu poate fiinta inde-
pendent de mediul in care Tsi desfagoara activitatea, mediu de
la care primeste oportunitati sau restrictii. In lucrarea L’ldentité
au Travail, autorul scoate in evidenta importanta proceselor cul-
turale in cadrul relatiilor sociale. Lucrarea citata porneste de
la o serie de cercetari empirice si subliniaza ca raporturile de
munca structureaza identitatea individuala si colectiva. Feno-
menul culturii institutionale este identificat prin cinci ipoteze:

|. existenta unei culturi comune alcatuite din reprezentari si

din valori impartasite de catre toti membrii institutiei;

2. alimentarea strategiilor institutiei cu o serie de valori inte-
riorizate si de sisteme de reprezentare. Comportamentul
individului tine de competentele personale, de procesele de
invatare parcurse, care conditioneaza modul lor de a perce-
pe situatia, cat §i capacitatea lor de a se adapta la aceasta;

3. mobilizarea fortelor membrilor institutiei pentru realizarea
obiectivelor;

4, reprezentarea institutiei ca o microsocietate capabild sa
respecte regulile functionarii sociale interne;

5. producerea formelor de socializare, identitate, valori, in-
vatare.

Preocupari privind formele culturii institutionale a avut
si Maryse Tripier. Autoarea subliniaza ca institutiile sunt si ele
producatoare de modele culturale daca se afla intr-o relatie,
raporturi de lunga durata cu salariatii lor si cu mediul local.
Aceste doua aspecte coexista, iar comportamentele salariati-
lor dovedesc juxtapunerea unor sisteme de identificare dife-
rite, din interiorul si din exteriorul institutiei.

Ca entitate teoretica §i instrument de organizare a insti-
tutiei, cultura institutionala releva ansamblul perceptiilor in-
dividuale privind institutia, oamenii si produsele lor. Geert Hof-
stede sustine ca nu exista o definitie unanim acceptata pentru
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ceea ce denumim cultura institugionald. Autorul sintetizeaza

cateva repere definitorii:

« cultura institutionald este preponderent holistica, inseamna
mai mult decat suma partilor;

 fenomenul este determinat istoric, reflecta o evolutie in
timp;

« aspectele evidentiate de catre antropologie — ritualuri, sim-
boluri, valori, mentalitati — sunt preponderente;

* manifestarea culturii institutionale este profund sociouma-
na, creata i perceputa de catre un grup de oameni alcatuind
o institutie;

* cultura institutionala este asimilata relativ ugor, iar o even-
tuald actiune voluntara vizind modificarea acesteia necesita
eforturi substantiale.

Cercetatorul identifica, de asemenea, sase dimensiuni
bipolare ale culturii institutionale:
|. directionare spre proces sau spre rezultate;

2. orientare preponderenta catre salariati sau catre munca in

sine;

orientare cuprinzitoare sau strict profesionala;

4, preferinte predominante pentru o institutie de tip sistem
deschis sau pentru o institutie de tip autarhic;

5. orientare catre un control sever sau catre un control slab;

6. preferinte predominante pentru reglementari organizatori-
ce de tip programatic sau de tip narativ.

Aceste caracteristici, dimensiuni au descompus concep-
tul de culturd institutionala in doua componente: componenta
practicd (simboluri, eroi, ritualuri) si componenta axiologicd (va-
lori de genul bun/réau, frumos/urat, normal/anormal, rational/
irational). Componenta practica este determinata de institutia
insasi, de modul in care aceasta se adapteaza mediului extern
in care functioneaza. Componenta axiologica este determina-
ti In mare masura de cultura nationald in care se incadreaza
respectiva institutie.

W
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O definitie celebra prin simplitatea ei este formulata de
catre Marvin Bower, ex-director general la McKensey & Com-
pany: ,,Cultura este modul in care se fac lucrurile aici la noi”. In
opinia Lindei Smircich ,,cultura este un set de valori, credinte pro-
funde, conceptii si moduri de gandire, toate impdrtdsite de cdtre
membrii unei organizatii noilor membri, cdrora le va fi prezentatd
ca fiind corecta” .

Definitiile culturii institutionale iau in considerare tota-
litatea atitudinilor, normelor, convingerilor si perspectivelor
pe care cei mai multi membri ai unei institutii le impértasesc.
Cultura institutiei se dezvoltd gradual si e posibil chiar ca an-
gajatii sa nu constientizeze existenta ei. Ea se reflectd in mo-
dul in care acestia isi desfasoari zilnic activitatea si Tn modul
in care percep ei factorii care influenteaza actiunile.

Studiile semnate de TE. Deal si AA. Kennedy (Corporate
Cultures:The rites and rituals of corporate life, 1 990), Geert Hof-
stede (Cultures and Organizations - Software of the mind, 1991)
si Jean Stoetzel (Les valeurs du temp présent: une enquéte euro-
péene, 1983) au aratat ca in succesul institutiei cultura joaca
un rol fundamental. Cultura institutionala are meritul de a
aduce in atentia managementului institutiei importanta fac-
torului uman. Culturalismul a cunoscut o expansiune rapida,
astazi constituind nucleul teoretic al unei noi gcoli in stiinta
managementului: scoala managementului cultural. Din acest
moment, literatura de management a inceput sa popularize-
ze faptul ca excelenta unei institutii este dictata de modurile
comune prin care membrii ei au invatat sa gdndeasca, sa simta
si sa actioneze.

Schein Edgar H. este cel mai reprezentativ specialist in
cultura institugionala din perspectiva modernisti. In aplicarea
teoriei X si Y el a fost mult influentat de McGregor Douglas.
Pentru Schein, cultura unei institutii este dezvoltatd sub actiu-
nea factorilor externi, unde conducitorul are un rol decisiv
in mentinerea si transmiterea culturii. Modelul cultural con-
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struit de el se structureaza pe trei niveluri: supozitii, valori,

artefacte.

Evaluarea excelentei institutiei prin prisma abordarii
culturale a fost realizata de Pascale Richard, cunoscut drept
creatorul modelului celor sapte S. Factorii “duri” ai modelului
sunt strategia, structura, sistemul, iar cei “dulci” sunt stilul, valori-
le impartasite. Modelul a fost utilizat de Peters Tom §i Waterman
Jr. Robert H., care l-au aplicat la 43 de intreprinderi. In urma
cercetarilor ei au fundamentat si au distins opt caracteristici
de baza:

* adeziunea pentru actiune: a actiona mereu;

* aramane aproape de client:a invata de la clientj;

* autonomie si spirit:a incuraja inovarea si a genera campioni;

* productivitatea bazata pe personal:a concepe oamenii drept
sursa calitatii;

* mobilizarea in jurul unei valori-cheie: management bazat pe
angajare;

* a continua ceea ce stii sa faci:a ramane in aria activitatilor
pe care le cunosti;

* structura simpla si lejera: unele dintre cele mai bune institu-
tii.au echipe de conducere reduse;

* suplete si rigoare: autonomie lasata sectoarelor legate de
clientela cea mai valoroasa.

Cercetatorii italieni definesc esenta institutiei in urma-
toarele conceptii:

* sistem care se caracterizeaza ca ansamblu de elemente, cu
ambianta, finalitate si autocontrol (Conzalo);

* structura relativ constanta de modele, roluri si relatii so-
ciale create in conformitate cu norme uniforme in scopul
satisfacerii necesitatilor sociale (Colagiovanni);

* sistem organizat de procedee si reguli sociale (De
Marchi, Ad).

Relatiile institutie—om sunt un univers complex, care ilu-
streaza pe deplin modelul de comunicare intre membrii unui
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grup, inclusiv procesele de luare si implementare a deciziilor,

scopurilor si atitudinilor:

(1) institutiile distribuie lucrul printre membrii sai;

(2) institutiile stabilesc practici de calitate;

(3) institutiile transmit decizii prin definirea unor sisteme de
autoritate si influenta,

(4) institutiile asigura canale de comunicare;

(5) institutiile isi pregatesc angajatii.

Nu vom gasi o definitie conceptuala sau operationala
explicitd a culturii institutionale, dar sunt destule elemente
pentru a o dezvolta. Tratdrile anterioare ilustreaza pe deplin
organizarea muncii oamenilor coordonata de reguli si ordine.
Problematica organizarii este abordata inca de catre Auguste
Comte, care face analize concrete:

* organizarea presupune o integrare ierarhica conform unei
legi (legea ierarhiei) §i o predominanta (legile predominan-
tei) a trei grade de existenta (individual, domestic i social)
si a trei forme de coordonare morala;

* organizarea presupune ordine;

* organizarea implica si un proces absolut al implinirii exem-
plare a cerintelor organismului social;

* organizarea sociald nu se poate realiza in mod benefic daca
este lasata sa decurga spontan.

Societatea informationala in care omenirea se incadrea-
za ireversibil este definita ca o societate a cunoasterii §i, in
acelasi timp, ca o societate a institutiilor. Institutiile bazate pe
cunoastere sunt actorii inteligenti ai societatii informationale
si au un rol determinant n afirmarea acesteia ca societate a
cunoagsterii. Ele marcheaza convergenta dintre doua fenome-
ne definitorii pentru natura umana — cel al cunoasterii si cel al
organizarii — intr-o constructie sociala pentru ideile de com-
petentd colectiva, actiune inteligenta si performanta durabila.

intemeierea pe cunoastere inseamna, pentru institutii,
atingerea stadiului deplinei maturitati. in functionarea unor
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asemenea institutii, determinante sunt procesele desemnate

prin sintagma celor ”3 I”, respectiv inovare (crearea de cunos-

tinte noi), invatare (asimilarea de cunogstinte noi) si interactivi-
tate parteneriald.

Indiferent de tehnologiile informationale mai mult sau
mai putin sofisticate pe care le folosesc, institutiile ca sisteme
socioumane complexe au fost §i sunt intotdeauna conditio-
nate de cunoastere. Membrii institutiilor comunica pentru a
putea interactiona coordonat i isi elaboreaza propriul com-
portament raportat la norme si valori comune, analizeaza re-
latiile dintre scopuri, mijloace si rezultate.

Institutia isi capata realitatea sociala prin activitatea
umana. Institutiile sunt medii in care oamenii isi petrec o
mare parte de viat3; ele reprezintd o realitate specifica avand
caracteristicile, valorile sale proprii.

Sinteza analizelor si cercetarilor a determinat urmatoa-
rele caracteristici ale culturii in institugii:
|. Cultura este dinamicd — permanent se schimba prin dez-

voltarea continutului. Dinamismul culturii este influentat de
factorii nationali si internationali care stimuleaza evolutia,
imbogatirea permanenta a continutului culturii.

2. Cultura este diversificata — omogenitatea unei culturi este
puternic sustinutd de diversitatea valorilor care o compun.

3. Cultura este ineditd — perceptiile asupra sensurilor acesteia
si a valorilor culturale specifice sunt diferite.

4, Cultura este complexd — nu intotdeauna pot fi identificate
cu usurinta sensurile conceptului i implicatiile pe care va-
lorile culturale le au asupra comportamentului indivizilor ca
»purtitori” si “creatori” de valori culturale.

Caracteristicile culturii institugionale sunt facute in baza
unor dimensiuni. O dimensiune reprezinta aspectul culturii
care poate fi masurata in raport cu alte culturi. Hofstede defi-
neste cinci dimensiuni:
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« distanta fata de putere — distribuirea puterii in institutie;

* colectivism fatid de individualism — reflectarea conceptelor
comportamentale in institutiile care se bazeaza pe colecti-
vism sau individualism;

+ feminitate fata de masculitate — distribuirea rolurilor sociale
dupa sex;

* evitarea incertitudinii — modalitatea de tratare a incertitudi-
nii, a necunoscutului de catre oameni;

« orientarea pe termen lung i orientarea pe termen scurt in
viatd — fundamentarea managementului strategic ca o nece-
sitate pentru institugia care se afla intr-un mediu dinamic.

Cultura nationald, curentele de abordare ale institutii-
lor in functie de dezvoltarea societatii (colectiva, industriala,
informationala, comunicationald) au avut o influenta majora
asupra realittii practice, in general, si a culturii institutionale
din sectorul public (structurile infodocumentare), in special.

Pe fondul acestor abordari §i curente care au reprezentat

fundamentul teoretic de idei pe care s-au conturat culturile

institutionale in sectorul public, fiecare institugie, in functie
de domeniul in care activeaza, a determinat propriul sistem
de valori si idei fundamentale pentru cultura institutionala.
in continutul culturii institutionale, in afard de valori si idei
provenite din teorii, precum si abordari, curente, coordonate
ale politicii statului in sectorul public, identificim si modele
de gandire, simtire si manifestiri dobandite de angajatii din
institutiile publice, culturale de-a lungul vietii lor personale.

Astfel, continutul culturii institutionale in sectorul public este

influentat de doua categorii de elemente:

* teoretice cu statut de variabile — ele se modifica precum o
doctrina, de la o perioada istorica la alta, conferind §i culturii
institutionale un grad de flexibilitate;

* de natura umand — mostenite de institugie de la angajatjii, pur-
titori reprezentativi ai valorilor culturii nationale specifice

~ contextului in care ei s-au nascut, au fost educati §i lucreaza.
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Cultura structurilor infodocumentare devine liantul
social ce asigura stabilitatea, echilibrul si schimbarea. Ea se
formeaza datorita interactiunilor repetate intre membrii in-
stitutiei, datorita aducerii in comun a valorilor indivizilor care
o alcatuiesc, desi exista factori modelatori puternici care o
particularizeaza cum ar fi: stilul de conducere i, implicit, mo-
dul de luare a deciziilor, structura de organizare, politicile §i
know-how-ul.
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Consideratii privind perfectionarea ca-
drului de reglementare de bibliotecd. Reco-
mandarile bibliotecilor publice

Mariana HARJEVSCHI

Marile transformari si deschideri produse la nivel national
dupa anii 90 impun diverse analize si cercetari ale fenomenului
biblioteconomic.Am incercat sa efectuam o analiza a fenome-
nului biblioteconomic prin prisma cadrului de reglementare.
Prin acest studiu s-a urmarit depistarea cauzelor care produc
disfunctionalitati in activitatea de biblioteca si stabilirea unor
masuri cu rol fundamental in buna functionare a sistemului de
biblioteci. Chestionarul s-a focalizat in mod special pe analiza
efectelor cadrului national biblioteconomic de reglementa-
re asupra activitatii institutiilor bibliotecare. Totodata, ne-am
propus sa contribuim la solutionarea unor probleme cu care
se confrunta diferite biblioteci din cadrul sistemului national
de biblioteci, in mod special bibliotecile publice din Moldova,
considerate institutii ce au un rol fundamental in informarea
si documentarea membrilor comunitatii.

La baza cercetarii au stat urmatoarele ipoteze: cadrul legal
nu este respectat de autoritatile locale, efectele cadrului legal
asupra dezvoltarii bibliotecilor sunt minime, legislatia de biblio-
teca nu se refera in egala masura la toate tipurile de biblioteca,
institutiile decizionale neglijeaza interpretarea corecta a acte-
lor normative, exista divergente intre actele legislative si situa-
tia reala a bibliotecilor; documentele internationale nu servesc
drept suport documentar pentru elaborarea actelor interne.

in mod special, acest studiu a incercat sa stabileasca cir-
cumstantele si motivele care ii determina pe bibliotecari sa
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apeleze la cadrul juridic biblioteconomic. La fel, studiul a depis-
tat punctele forte si cele vulnerabile ale Legii cu privire la bi-
blioteci, precum si domeniile care trebuiesc imbunatatite etc.

Perioada de chestionare a cuprins lunile august — sep-
tembrie 2006, perioada in care s-a considerat ca bibliotecarii
sunt mai degajati si pot acorda o atentie sporita comunicarii,
fiind mai deschisi pentru a-si exprima sugestiile, parerile refe-
ritoare la intrebarile studiului.Aria geografica nu a fost o pre-
rogativa a cercetarii, desi 18% din cei chestionati au fost din
bibliotecile din teritoriu §i 82% din raza municipiului Chisinau.
Chestionarele au fost distribuite urmatoarelor categorii de
biblioteci: universitare — 42,2%, publice (mun. Chisinau §i raio-
nale) — 29,4% si nationale — 27,5%.

Prin efectuarea acestui studiu sociologic am dorit sa
identificam problemele cadrului de reglementare de bibliote-
cain general, desi prin intermediul acestui articol vom incerca
sa ne referim doar la situatia bibliotecilor publice. Grupul-
tinta au fost directorii (53,4%), managerii (6,7%) si sefii de
servicii de biblioteci (19,9%): nationale, publice, universitare,
de colegii si scolare, persoanele care pot fi considerate ,,primi
actori” ai promovarii, utilizarii actelor legislative de biblioteca
in activitatea cotidiana.

Majoritatea celor chestionati s-au pronuntat pe margi-
nea experientei proprii vizavi de utilizarea Legii cu privire la
biblioteci. Utilitatea legii e sustinuta de stabilirea unui cadru le-
gal cuprinzator de functionare a bibliotecilor, legiferand exis-
tenta unei structuri organizationale, precum §i norme precise
impuse de experienta biblioteconomica a R.M. din ultimele
decenii. Circumstantele ce ii determina in mod special pe bi-
bliotecari sa apeleze la acest act normativ sunt urmatoarele:
elaborarea unui act intern de bibliotecd — 73,3%; solutionarea unui
aspect de bibliotecd — 56,67%; elaborarea bugetului — 33,3%. Mo-
tivele pentru care bibliotecarii din bibliotecile publice apelea-
za la Legea cu privire la biblioteci in relatiile cu factorii de deci-



231 Dezvoltarea biblioteconomicd actuald: aborddri teoretice

zie sunt determinate de: elaborarea unor documente — 20%,
prestarea serviciilor cu plata — 13%, completarea colectiilor
— 10%, finantare — 10%, elaborarea bugetului — 0%, probleme
de personal — 6,6%, salarizare — 3,3%.

Argumentele ce fundamenteaza aceste afirmatii sunt
urmatoarele: considerarea remediilor privind constituirea
vs. desfiintarea/comasarea bibliotecilor; completarea colec-
tiilor de biblioteca in baza mijloacelor financiare alocate de
la bugetul de stat vs. din surse aditionale; centralizarea vs.
descentralizarea responsabilitatilor autoritatilor publice si a
fondatorilor privind asigurarea bazei economice a bibliote-
cilor; prestarea serviciilor cu plata in cadrul bibliotecilor vs.
oferirea serviciilor gratuite. La fel, bibliotecarii au mentionat
procesul de atestare, care s-a derulat in perioada aprilie-mai
2006, ca un stimulent de actualizare a cunostintelor in dome-
niul cadrului de reglementare la nivel national.

Insdsi existenta cadrului de reglementare de biblioteci
(legi, hotarari, alte acte normative) reprezinta un punct forte.
Referitor la punctele tari ale legii, respondentii au argumen-
tat ca aceasta este compacta, avand un stil metodologic §i
instructiv. Totodata, se impune necesitatea redactarii unor as-
pecte, deoarece legea este invechita si incompleta.

Punctele forte Punctele vulnerabile
Aspectul accesibilitatii colectiilor Colaborarea internationala
Administrarea bibliotecilor Principiul sponsorizarii

Distribuirea editiilor de depozit legal
Drepturile si obligatiile beneficiarilor
Gestiunea colectiilor de biblioteca
Patrimoniul national de publicatii
Completarea colectiilor

Organizarea bibliotecilor particulare
Politica editoriala a bibliotecilor
Principiile de functionare a bibliotecii
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Rezultatele cercetdrii au demonstrat ca sistemul de
reglementare trebuie imbunitatit in urmatoarele domenii:
baza economica a bibliotecilor (10%), completarea colectii-
lor (16%), depozitul legal (10%), finantarea (23%), gestiunea
colectiilor (3%), organizarea i functionarea bibliotecii (3%),
salarizarea (6%), serviciile cu plata (10%), statutul social al bi-
bliotecarului (10%), dezvoltarea tehnologiilor moderne (3%).

La intrebarea: cadrul juridic de bibliotecd se referd in egald
madsurd la toate tipurile de biblioteci? parerile au fost imparta-
site in felul urmator: 43,3% din cei chestionai au raspuns da,
argumentind c3 aceleasi biblioteci au aceleasi probleme §i o
singura lege unificd sistemul de bibliotec; 56,6% au raspuns
nu, subliniind ci legea este in detrimentul bibliotecilor uni-
versitare.

La intrebarea: v-ati confruntat cu situatii in care organele
de decizie sd nu interpreteze corect actele normative emise in
ajutorul bibliotecilor? raspunsurile s-au grupat astfel: 60% din
respondenti s-au confruntat cu asemenea situagii, iar 40% au
raspuns ci nu. Problemele cu care se confrunta bibliotecarii
sunt urmatoarele: achizitia de carte — 3,3%, elaborarea acte-
lor detaliate privitor la personalul bibliotecii — 3%, elaborarea
bugetului — 3%, finantarea — 10%, plata pentru conditii nocive
— 6%, salarizarea — 3%, amplasarea bibliotecilor — 3%, asigu-
rarea bugetului — 3%, includerea noilor funcii (ex. inginer,
programator etc.) — 3%, angajarea specialistilor — 3%.

Bibliotecarii, de altfel, nu apeleaza la organele competen-
te pentru a solutiona problemele, ci se rezuma la discutii cu
administratia, ceea ce de multe ori nu contribuie la rezolvarea
problemei. Circa 70% din cei chestionati nu apeleaza la orga-
nele competente pentru a interpreta corect normele legilor
referitoare la biblioteci. Urmitoarele legi sunt cel mai des
solicitate pentru a fi interpretate: Legea cu privire la biblioteci
— 10%, Legea cu privire la sistemul de salarizare in sectorul bu-
getar — 3%, Hotdrdrea cu privire la aprobarea nomenclatoarelor
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serviciilor cu plata prestate de catre Ministerul Culturii si Turismu-
lui si institutiile subordonate — 3%. $i actele interne de biblioteca
deseori necesita a fi corelate cu practica bibliotecara. Urma-
toarele documente trebuie sa urmeze cel mai frecvent actele
normative — Regulamentul de ordine interioard — 3%, Regulamen-
tul privind organizarea si functionarea bibliotecilor — 3%. Biblio-
tecarii din bibliotecile publice au mentionat ca Regulamentul de
atestare a cadrelor bibliotecare nu reflecta realitatea. Circa 66,7%
au mentionat ca intalnesc divergente in legislatia de biblioteca
si doar — 33,3% ca nu.Alte probleme accentuate au fost: ne-
respectarea normativelor recomandate, probleme legate de
activitatea profesionala, dotarea §i completarea bibliotecilor,
procesul de salarizare, starea sediilor bibliotecilor etc.

Un aspect al cercetarii a vizat masura in care actele nor-
mative interne de biblioteca sunt elaborate in conformitate
cu legislatia de ordin general — 93,3% din respondenti consi-
dera ca sunt conforme cu legislatia §i 6,6% — ca nu sunt con-
forme. Actele legislative isi gasesc reflectare in urmatoarele
acte interne: Statutul bibliotecii, Regulamentul de organizare si
functionare de bibliotecd; politici de acces, strategii de dezvoltare,
politica de dezvoltare a resurselor informationale; fisa postului;
Regulamentul serviciilor cu plata.

Pentru bibliotecarii din bibliotecile publice este carac-
teristic ca acestia revizuiesc actele interne ori de cate ori
este nevoie — 83,3%. Doar 26,6% dintre acestia le actualizeaza
anual. Motivele care 1i determina sa actualizeze actele interne
de biblioteca sunt urmatoarele:
 tendintele in domeniul biblioteconomic (76,6%);

* initiativele parvenite din partea autoritatilor locale/supe-
rioare (30 %);

* modificarile in structura organizatorica de biblioteca
(60%);

* schimbarea de administratie (10%).
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Studiul a relevat ca majoritatea (80%) bibliotecilor fac
publice actele interne de bibliotec, principalele modalitati in-
treprinse in acest sens fiind urmatoarele:

* publicarea separata (pliante, afise etc.);

* publicarea unei culegeri de acte interne;

* publicarea intr-o revista de specialitate;

» afisarea pe panouri de avize;

* expunerea in cadrul panourilor de informatie, presa locala,
sedinte.

Dintre actele internationale cel mai cunoscut si la care
bibliotecarii revin in activitatea zilnica este Manifestul UNES-
CO pentru bibliotecile publice (39,2%). Toate aceste acte sunt
aduse drept argumente in discutiile cu factorii de decizie si
servesc drept sursa de inspiratie pentru elaborarea actelor
interne de biblioteca: regulamente, instructiuni, reguli interne
etc.Acestea se actualizeaza ori de cate ori este nevoie §i con-
form noilor tendinte in domeniu, modificarilor in structura
organizatorica de biblioteca sau potrivit initiativelor parve-
nite din partea autoritatilor locale/superioare. Bibliotecarii
apeleaza si la: Declaratia de la Copenhaga — 0%, Declaratia
de la Glasgow — 16%, Declaratia de la Berlin — 3%, Manifestul
IFLA — 30%, Manifestul UNESCO - 36%.

Concomitent chestionarul a incercat sa afle in ce masu-
ra comunitatea bibliotecarilor cunoaste care sunt programele
guvernamentale derulate actualmente la nivel national §i care
includ actiuni si in domeniul bibliotecilor. Majoritatea biblio-
tecarilor au consemnat: E-Moldova, SALT, Strategia de dezvoltare
a bibliotecilor, Satul moldovenesc, SIBIMOL, Strategia nationala de
edificare a societdtii informationale. Aceasta denota ca biblio-
tecarii intrunesc o cultura juridica apreciabila.

Constatarile facute in prezentul studiu ar trebui sa dea
de gandit in mod serios celor in drept sa ia masurile ce se.im-
pun. Raspunsurile oferite au conturat cateva propuneri care
in mod obiectiv ar putea sa contribuie la normalizarea aces-
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tui sector de activitate. Desigur, problematica este destul de
complexa datoritd procesului de tranzitie, totusi, chiar prin
acest chestionar respondentii au demonstrat dinamism i in-
sistentd in apararea intereselor profesiei de bibliotecar si ale
bibliotecii ca institutie publica.

in final putem consemna urmitoarele rezultate — ca-
drul de reglementare trebuie imbunatatit conform cerinte-
lor bibliotecarilor ce activeaza in bibliotecile publice, inclusiv
racordat la specificul actual al bibliotecilor. La fel, legislatia
de biblioteca trebuie armonizata cu tendintele europene si
internationale, avand la baza cadrul international specific de
biblioteca, chiar integrat cu cel al altor institutii infodocumen-
tare precum centrele informationale, muzeele, arhivele etc.



Edii;iile electronice i bibliotecile
electronice ca elemente ale unei categorii
de sisteme informationale

Silvia GHINCULOV Natalia CHERADI

Un element definitoriu pentru o biblioteci moderni este
modul cum aceasta se adapteaza la schimbarile mediului,
raspunzind necesitatilor de instruire, cercetare si activitatii
practice. Biblioteca trebuie sa fie un organism in dezvoltare,
un organism flexibil §i adaptabil la schimbare. Una din princi-
palele sarcini ale societatii consta in conservarea informatiei
cu scopul de a o transmite in timp si in spatiu. Dupi aparitia
tiparului, forma principala de fixare si raspandire a informatiei
ramane sa o reprezinte editiile tiparite, iar principalele mijloa-
ce de pastrare §i acces la informatie au devenit bibliotecile.

In domeniul conservarii si utilizarii manuscriselor si do-
cumentelor tiparite s-a acumulat o experienta bogata. Este
evident ca volumul informatiei in format traditional face ca
lucrul cu ea — pastrarea, evidenta, diseminarea si regisirea
— sa se desfasoare din ce in ce mai greu. Dezvoltarea tehnicii
de calcul a permis conservarea si diseminarea informatiei in
format electronic, fapt care are un rol revolutionar in istoria
omenirii, similar cu cel al inventarii tiparului. Astazi formatul
electronic permite conservarea mai compacta §i mai sigura a
informatiei, diseminarea acesteia este mai operativa si, in afara
de aceasta, ofera noi posibilitati de manipulare a ei, ceea ce nu
se putea face cu formatele anterioare. Principalele mijloace
de realizare a acestor posibilitati sunt editiile electronice (EE) si
bibliotecile electronice (BE).
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Se consideri ci editiile electronice si bibliotecile elec-
tronice sunt destinate acumularii si utilizarii ulterioare a in-
formatiei stabile si neschimbitoare. Apare intrebarea: cum
procedam cu informatia dinamica, de exemplu, cu bazele de
date care se schimba in timp sau cu informatia transmisa prin
mijloacele de informare in masa (radiodifuziune, emisiunile
televizate s.a.)? Specialistii din stiinta informarii sustin ca exis-
ta doua raspunsuri:

| . Tot ce trebuie si fie conservat, trebuie fixat la momen-
tul respectiv. In acele cazuri cind, totusi, trebuie pastrata infor-
matia despre schimbarea in timp a unor parametri, de exemplu,
in cazul experimentelor stiintifice, timpul trebuie privit ca un
atribut al bazelor de date, care corespunde unei consecutivi-
titi in diverse momente temporale. Este clar ca cele spuse nu
contrazic conceptul de conservare a informatiei.

2. Exista si necesitatea informatiei dinamice, de scurta
durati. E important ca utilizatorul, adresandu-se la biblioteca
electronici, sa obtina acces la astfel de informatie. Cu toa-
te acestea, trebuie sa tinem cont ca informatia, prin esenta
ei, nu poate prezenta un obiect al conservarii, iar biblioteca
electronici nu poate fi redusd doar la mijloacele de acces la
informatia dinamica. In acest caz trebuie sa operam cu alte
categorii §i notiuni.

Este firesc ca pentru indeplinirea functiilor sale, edigji-
le electronice si bibliotecile electronice trebuie realizate in
forma unor sisteme informationale, o particularitate a caro-
ra este posibilitatea pastrarii de lunga durata a informatiei §i
diseminarea acesteia. La randul lor, sistemele informagiona-
le care acumuleaza informatia, dar nu presupun diseminarea
acesteia (sisteme de tip arhiva), nu pot fi considerate parte
componenta a categoriei examinate.

Asadar, vom examina editiile electronice §i bibliotecile
electronice ca elemente ale unei categorii de sisteme infor-
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mationale care poseda proprietdti comune §i, de asemenea,
proprietiti care permit diferentierea lor.

Editiile electronice (EE) prezinta un produs finit in-
tegru, care contine informatia in format electronic si destina-
ta pastrarii de lungd durata si de utilizare multipla de catre un
grup nelimitat de utilizatori, toate copiile produsului cores-
punzand originalului. Teoretic, din categoria EE poate sa faca
parte un numir mare de produse informationale §i softuri.
Pentru utilizator prezintd interes cele realizate in forma de
sisteme informationale full-text, care poseda un spectru larg
de posibilitati functionale §i un aparat de cautare dezvoltat.
EE este alcituita din informatie si softul care permite vizuali-
zarea, utilizarea eficient a ei, dar nu si schimbarea/modifica-
rea acesteia. Astfel, EE prezintd un sistem informagional care
nu poseda functia corectirii informatiei existente (eliminarii,
completirii etc.). Principala sarcina a sistemului informational
al EE este reproducerea cu maxima exactitate a informatiei
initiale si oferirea utilizatorului a mijloacelor de solutionare a
unui set de probleme functionale.

EE sunt produse multiplicabile si pot fi difuzate pe ori-
ce suport inteligibil (pe CD, dischete etc.) sau prin retele de
telecomunicatii.Aici trebuie sa avem in vedere ca este difuzat
anume sistemul informational, si nu numai informatia. Daca
informatia este utilizata de catre alte mijloace informationale,
o parte a ei se poate pierde, nu toate calittile ei vor fi valori-
ficate, se pot reduce substantial posibilitigile utilizatorilor.

Domeniul de activitate legat de biblioteci electronice
este relativ nou si din acest considerent nu are o terminologie
stabili. Fira indoial3, acest domeniu de activitate nu trebuie
echivalat cu automatizarea proceselor traditionale de biblio-
teci si se poate trasa o delimitare intre ele.Aceasta problema
pentru prima dati a fost examinatad de catre FWV. Lancaster,
la inceputul anilor '80 ai sec. XX. Lucririle despre bibliotecile
electronice au cunoscut o dezvoltare semnificativa la hotarul
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anilor 90, atunci cind au aparut mijloacele tehnice adecvate §i
tehnologiile informationale, care asigura conservarea sigura,
prelucrarea operativa §i utilizarea eficienta a masivelor mari
de informatie divers3, in special a informatiei textuale.Anume
in aceastd perioadi in cteva tari au fost lansate proiecte de
biblioteci electronice. Unele din ele au servit drept baza pen-
tru programele respective de nivel national si international.

Pe parcursul realizarii acestor proiecte s-a cristalizat
notiunea de bibliotecd electronicd, au fost determinate §i pre-
cizate scopurile acesteia, sarcinile si functiile, ceea ce de fapt
nu a dus la tratarea univoca a problemei. Astfel, in calitate de
sinonim al notiunii de bibliotecd electronicd se pot intalni sin-
tagmele bibliotecd digitald si bibliotecd virtuald. Complexitatea
definigiilor in acest domeniu si diversitatea opiniilor au fost
demonstrate §i de diverse foruri internationale. Ne vom opri
asupra definitiei bazate pe analiza experientei nationale si in-
ternationale in domeniul dat.

Biblioteca electronica (BE) este un sistem informa-
tional care permite conservarea sigura si utilizarea eficien-
ti a colectiilor de documente electronice (textuale, vizuale,
audio, video etc.), plasate in interiorul sistemului si accesibile
prin retele de telecomunicatii. Obiectul principal al BE este
integrarea resurselor informationale si navigarea eficientd in
interiorul acestora. Prin integrarea resurselor informationale
se intelege unificarea lor cu scopul de a utiliza (cu ajutorul
interfetelor unificate §i comode utilizatorilor) informatia cu
pastrarea calitatilor acesteia, particularitagilor de prezentare
si a posibilitatilor utilizatorilor de a le manipula. In acest caz
unificarea resurselor nu trebuie sa se produca fizic, aceasta
se poate face si virtual. Important este ca aceasta unificare sa
asigure utilizatorului perceperea informatiei accesibile unui
spatiu informational unic. in special, se presupune ca BE tre-
buie sa asigure lucrul cu bazele de date eterogene sau cu
sistemele de baze de date, sa asigure eficienta cautarilor in-
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formationale, indiferent de particularitdgile sistemelor infor-
mationale la care este asigurat accesul.
Navigarea eficienta prin BE este perceputa ca o posibi-
litate oferita utilizatorului de a gasi informatia de interes cu
o precizie si exhaustivitate maxima, dar depunand efort mi-
nim pentru intreg spatiul informational. Evident, ca i in cazul
EE, sistemele informationale ale BE trebuie si fie full-text,
cu mijloace puternice de cautare. Cu toate acestea, daca EE
reprezinti niste produse finite, BE trebuie sa fie asigurate cu
posibilititi de introducere §i eliminare a obiectelor informa-
tionale, de integrare a lor, de restructurare §i alte operagiuni
similare. Pot fi evidentiate urmatoarele particularitati ale BE:
* caracterul pastrarii informatiei pe profiluri, adica existenta
unui concept de formare a spatiului informational accesibil
utilizatorului;

« inventarierea, in special catalogarea obiectelor i altor imbi-
nari ale acestora, care formeaza spatiul informagional.

Asupra conceptului de EE si BE si asupra asigurarii lor
cu soft, o influenta substantiald o exercita cerintele legate de
prezentarea §i posibilitatea utilizarii informatiei. intregul spa-
tiu informational al EE i BE accesibil utilizatorului trebuie sa
fie prezentat ca o totalitate, un ansamblu de obiecte indepen-
dente. In multe cazuri, acestea pot fi documentele electroni-
ce. Documentul electronic reprezinta o opera finita, care are un
autor si care poate fi univoc identificata. Obiectele informa-
tionale pot prezenta opere textuale, imagini, fonograme, baze
de date si fragmente din ele.

Organizarea spatiului informagional ca ansamblu de obi-
ecte si identificarea lor univoca sunt necesare pentru asigu-
rarea navigirii eficiente si pentru executarea unor cautari de
informatie. In calitate de instrument pentru o astfel de iden-
tificare a documentelor poate servi descrierea bibliografica a
obiectului. Pentru obiectele de alte tipuri pot fi aplicate alte
procedee de identificare. Sistemul general de identificare a
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obiectelor informationale si, prin urmare, sistemul de naviga-
re in BE, dupd parerea specialistilor, trebuie sa se bazeze pe
standardul international Dublin Core Metadata, care in ulti-
mul timp a capatat o larga popularitate.

Practic, toata informatia acumulata de omenire este in-
registrata in format tiparit. De aceea in prezent si intr-un viitor
apropiat informatia tiparita va servi drept sursa de baza pentru
formarea EE §i BE. Cultura lui Gutenberg a creat un anumit
sistem de simboluri si reguli de utilizare a informatiei, neglijarea
acestora in EE si BE poate conduce la devierea de la tradigii §i
stereotipuri, ceea ce la randul sau poate provoca diminuarea
cererii pentru astfel de informatii. De exemplu, practica cita-
rii si referintelor, raspandita pretutindeni, presupune indicarea
editiei §i numarului paginii, unde se contine informatia respec-
tiva. Prin urmare, pentru ca utilizatorul in procesul lucrului cu
informatia electronica sa poata utiliza un indice de citatii sau de
referinte, trebuie sa existe o paginatie care ar corespunde cu
sursa. Tinand cont de cele spuse, este nevoie de a pastra unele
structuri ale textului-sursa (divizarea textului in parti, capitole,
pagini), unele particularitati poligrafice ale textului-sursa etc.

Astfel, apare o contradictie care trebuie rezolvata in EE
si BE. Pe de o parte, informatia electronica trebuie sa repro-
duca cu maxima precizie sursa in format tiparit, ceea ce este
usor de indeplinit, daca aceasta editie este prezentata intr-un
sistem informational sub forma de imagine grafica, faximil. Pe
de alta parte, pentru efectuarea cautarilor este nevoie de a
prezenta informatia in forma numerica si alfabetica, care ar
presupune prelucrarea tuturor caracterelor.Aceasta se poate
realiza prin prezentarea informatiei sursa in forma de fisiere
textuale simple. Cu toate acestea, indeplinirea concomitenta
a acestor conditii prezinta o problema dificila.

Precum am mentionat, EE §i BE sunt realizate in forma
de sisteme informationale de un anumit tip. Pornind de la
aceste scopuri si sarcini, care stau in fata EE si BE, devine clar
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ca aceste sisteme informationale trebuie sa fie foarte asema-
natoare ca tip, caracteristici tehnice si posibilitati functionale.
La cele din urma putem atribui:

Navigarea prin tot spatiul informational accesibil, care este
prezentat utilizatorului sub forma de structura logica §i care
organizeaza toate obiectele informationale ale sistemului si
mijloacele de lucru cu aceste obiecte (desfasurarea depli-
ni sau partiala a acestei structuri, reducerea acesteia pana
la niste elemente prestabilite etc.). Noduri terminale ale
structurii sunt obiectele informationale, pe care utilizatorul
le poate afisa pe ecran nemijlocit din aceasta structura.
Ciutare lexicald — o cautare informationala dupa o formula-
re lexicala libera a limbajului. La definirea conditiilor de cau-
tare trebuie si se utilizeze operatorii S, SAU, NU si opera-
torii de plasare in context, care tin cont de consecutivitatea
operatorilor.

Ciutare dupa caractere/simboluri — este un alt tip de cau-
tare lexicald, unde in calitate de unitate lexicala apare o anu-
mitad consecutivitate de simboluri admisibile, de exemplu,
date calendaristice.

Ciutare dupa atribute — cautare informationala a obiectelor
dupa semnificatia caracteristicilor acestora. Pentru obiecte
textuale aceste caracteristici pot fi ,,autorul”, ,,denumirea”,
Jlocul editarii”, ,,data editarii” etc. Cautarea atributiva tre-
buie si permita utilizarea operatorilor logici $l, SAU, NU si,
de asemenea, posibilitatea efectuarii cautarii dupa doua sau
mai multe caracteristici concomitent.

Drept rezultat al cautdrii lexicale, cautérii dupa simbol sau
dupi atribut poate fi totalitatea obiectelor informationale,
valorile caracteristicilor care ar corespunde conditiilor de
ciutare. Rezultatele cautarii, ca §i alte liste formate in cadrul
unui sistem, trebuie s permita sortarea dupa valorile orica-
rui cAmp, care este definit drept camp-cheie.
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Vizualizarea continutului unui obiect informational i al
structurii lui: consecventa (de ex., pagina cu pagina) si se-
lectiva (trecerea la oricare pagina predefinita sau la oricare
element, reflectat intr-o structuri). In acest caz structura i
textul trebuie sa fie sincronizate — orice schimbare de po-
zitie in cadrul unei structuri trebuie sa duca la schimbarea
locului in text si invers. Regimul de lucru cu mai multe fe-
restre permite utilizatorului sa vada concomitent pe ecran
ferestre cu un continut diferit.
Afisarea concomitenta pe ecran (in diferite ferestre) a tex-
telor din doua publicatii diferite sau a doua exemplare ale
aceleiasi publicatii.
Manipularea structurii obiectului informational este similara
cu structura intregului spatiu informational.
Tntre;inerea aparatului legaturilor hipertextuale si hiperme-
dia, care ofera utilizatorului trecerea operativa de la un obi-
ect sau un element al acestuia la un alt obiect sau element
legat de el.in acelasi timp, se admite existenta legaturilor de
tipul ,,unu-la-unu” §i ,,unu-la-mai multe”.
inregistrarea/evidenta unei sesiuni de lucru a utilizatorului
cu sistemul i posibilitatea trecerii la orice stadiu anterior al
sistemului.
Efectuarea de catre utilizator a ajustarilor sistemului (seta-
rea ferestrelor dupa o anumita configurare, marimea fontu-
lui etc.).
Marcarea fragmentelor din textul obiectelor informationale
si posibilitatea trecerii operative la ele.
Exportul informatiei dintr-un sistem cu referire la sursa (EE
sau BE propriu-zisa si obiectul informational din care este
copiata informatia).

O parte din cerintele enumerate presupune ca aceste

sisteme informationale opereaza cu informatia marcata intr-

un

limbaj de tip SGML, ceea ce la randul lui impune unele

conditii pentru tehnologia prelucrarii informatiei si incarcarea
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‘acesteia in sistem.Trebuie prevazuta si posibilitatea construirii
in cadrul sistemelor a unor obiecte informationale complexe
din unele simple dupa caracteristici i identificatoare. In acest
caz, obiectul complex nou poseda o structura care include
structura componentelor‘care il alcatuiesc.
Cu toate acestea, intre sistemele EE si cele ale BE exista
i deosebiri importante. Daci EE prezinti un produs finit, care
nu presupune o dezvoltare, atunci BE este un sistem deschis
pentru completarea si eliminarea obiectelor informationale,
reorganizarea structurii spatiului informational, schimbarea
sistemului de legaturi interne. A doua deosebire este legata
de faptul ca BE trebuie sa aiba posibilitatea sa foloseasca activ
informatia, accesibila prin reteaua de telecomunicatii.
Importanta evidenta si perspectiva pozitiva a activitatii
de creare si de utilizare a BE i necesitatea coordonarii ac-
tivitatii diverselor organizatii guvernamentale si neguverna-
mentale de creare a BE dicteaza necesitatea elaborarii unui
program special de creare a BE. In continuare sunt expuse pe
scurt propunerile privind scopurile, obiectivele si continutul
lucrarilor in cadrul acestui program.
Scopurile programului de creare a BE sunt:
* asigurarea accesului cetatenilor la resursele informationale
in domeniul stiintei, culturii, educatiei §i sanatatii;
* sporirea calitatii educatiei, la toate nivelurile, cu ajutorul uti-
lizarii tehnologiilor informationale moderne;
* difuzarea informatiilor privind performantele tehnico-stiin-
tifice;
 pastrarea unor colectii deosebit de valoroase de arhiva si
muzeu, prin crearea copiilor lor electronice.
Obiectivele programului de creare a BE sunt:
* crearea si oferirea spre utilizare in masa a fondurilor (colec-
tillor) BE in baza resurselor informationale care au o deose-
bita importanta sociala;
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* crearea sistemului de coordonare a proiectelor interdepar-
tamentale, de ramura si locale privind crearea BE in Repu-
blica Moldova,;

* definirea principiilor generale de sistem §i de organizare pri-
vind crearea si functionarea BE, destinate rezolvarii obiecti-
velor sociale, tehnico-stiintifice, educationale i culturale;

» elaborarea arhitecturii, asigurarea mijloacelor logico-lingvis-
tice si informational-tehnologice pentru functionarea BE.

Continutul lucrarilor referitoare la programul de creare

a bibliotecii electronice in domeniul asigurarii cadrului legisla-

tiv pentru functionarea BE include elaborarea propunerilor

de perfectionare a actelor normative in vigoare sau a celor
care urmeaza a fi adoptate in ceea ce priveste:

+ statutul BE ca parte componenta a resurselor informatio-
nale de stat;

* asigurarea dreptului de acces la BE pentru cetateni si orga-
nizatii,

* asigurarea securitatii informationale a BE;

* protejarea dreptului de autor §i a altor forme de proprieta-
te intelectuala in procesul functionarii BE;

» drepturile, obligatiunile si responsabilitatile participantilor la
constituirea BE;

+ ordinea completarii fondurilor BE din resursele informagio-
nale de stat si din sursele extrabugetare.

In domeniul managementului si finantarii programului de crea-
re a BE:

* instituirea organelor de dirijare a programului de creare a
BE si asigurarea functionarii lui;

* coordonarea programelor nationale, departamentale si lo-
cale in domeniul informatizarii;

* organizarea colaborarii internationale;

* organizarea controlului utilizarii mijloacelor alocate de la
buget;
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organizarea activitatii de atragere a mijloacelor extrabuge-
tare.

in domeniul creirii fondurilor (colectiilor) BE:
determinarea cerintelor fata de componenta tematica §i ti-
pologica a BE in baza criteriilor importantei lor sociale §i, de
asemenea, a gradului de adaptare a resurselor electronice;
formarea unei colectii reprezentative a fondurilor electro-
nice ale BE in baza resurselor electronice informationale
deja existente;
organizarea digitizarii documentelor de o importanta natio-
nala;
organizarea completarii fondurilor BE in baza editiilor tipa-
rite in format electronic.

in domeniul elaboririi mijloacelor de asigurare logico-

lingvistica a BE:

determinarea componentei §i elaborarea variantelor si for-
matelor standard de prezentare a principalelor tipuri de
date in BE (baze de date relationale, full-text, grafice, do-
cumente multimedia si alte date) si, de asemenea, a coduri-
lor;

elaborarea arhitecturii sistemului de metadate al BE, princi-
piilor si tehnologiilor aplicarii acestei arhitecturi;

crearea lexicoanelor/vocabularelor, clasificatoarelor si a al-
tor mijloace de asigurare lingvistica;

alegerea si crearea mijloacelor de prelucrare automatizata a
datelor in limbaj natural, a datelor grafice §i multimedia.

in domeniul asiguririi tehnologico-informationale a BE:

elaborarea si standardizarea mijloacelor tehnologico-infor-
mationale de pregatire si introducere in BE a documentelor
si tipurilor principale de date;

elaborarea tehnologiei de conservare a masivelor volumi-
noase si supravoluminoase in BE, arhivarea lor si asigurarea
accesului la ele;
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* alegerea sau elaborarea mijloacelor tehnologico-informa-
tionale tip pentru BE;

* alegerea sau elaborarea mijloacelor tehnologico-informa-
tionale de protectie a informatiei in BE;

* elaborarea sau determinarea cerintelor fata de sistemul de
navigare sau interfata de utilizator a BE;

* alegerea sau elaborarea protocoalelor si standardelor pen-
tru asigurarea compatibilitatii resurselor tehnologico-infor-
mationale ale BE;

* alegerea sau elaborarea mijloacelor tehnologico-informa-
tionale de dirijare a BE.

Cea mai importanta sarcina a bibliotecii este pastra-
rea i asigurarea accesului utilizatorului la toate genurile
de documente. Dezvoltarea tehnologiilor informationale
a creat premise pentru rezolvarea acestei probleme prin
transferarea informatiei in format electronic, prin crearea
noilor tipuri de documente, prin asigurarea unor noi forme
de pastrare si transmitere a informatiilor. Crearea bibliotecii
electronice va contribui la sporirea operativitatii si a calitatii
servirii utilizatorilor.
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B iblioteca: ce avem si ce dorim?
Gabriela BULDUMA

Comunicarea schimba relatiile dintre oameni, micsoreaza
distanta, creeaza atmosfera... Pentru o comunicare eficienta
conteaza detalii precum: timpul, spatiul, anotimpul, decorul,
dispozitia, cunostintele, abilitatile etc.

Un anumit spatiu predispune la un anumit tip de comu-
nicare, de exemplu, parcul cu alei insorite, banci curate pre-
dispune la comunicare idilica sau pur §i simplu la una lejera,
calma, odihnitoare. Statia de troleibuz predispune la o comu-
nicare rapida, precisa, uneori nelinigtita (spatiu cu nervozitate
sporita). Sala de curs predispune la o comunicare stiintifica,
corecta din punctul de vedere al exprimarii. Spatiul desfagura-
rii unui spectacol (Piata Marii Adunari Nationale) predispune
mai mult spre o comunicare gestuala.

Biblioteca, in schimb, ca nucleu al comunicarii interuma-
ne, este un spatiu fara limita de comunicare; aici comunicarea
poate fi de orice tip, poate imbraca orice forma (scrisa, ora-
|3, prin gesturi). Acest lucru poate fi observat in majoritatea
bibliotecilor din Chisinau, accesul intr-acolo este gratuit atat
pentru ,,turisti”, cat si pentru fanii inraiti ai bibliotecii, la cu-
rent cu toate noutatile din domeniu, actualmente posesori ai
cardurilor (permiselor), deci cu acte in regula.

Scrierea Braille a ajutat orbii sa savureze lectura, noua,
celorlalti, ce nu avem nevoie de alfabetul punctat, nu ne rama-
ne decat sa apreciem la justa valoare inventivitatea §i dorinta
de instruire a acestor persoane §i sa ne punem intrebarea:
ce putem face noi? Raspunsul e unul simplu: putem cultiva,
promova §i raspandi altruismul, putem ajuta oamenii din jurul
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nostru, prin gesturi mici, sincere, modeste, care sunt dovada
unui suflet mare. Cum ii putem ajuta? Comunicand cu ei, in-
vatandu-i sa utilizeze biblioteca.

Sarcina bibliotecarului este una speciala, gasirea unei
carti potrivite cererii cititorului este o activitate plina de sub-
tilitati, care se aseamana cu procesul reconstruirii unui puzzle:
ai impresia ca ai gasit piesa perfecta, dar nu e tot timpul asa.

Ce ar mai trebui sa facem? Ar mai fi indicat sa culti-
vam cititorului spiritul de orientare in biblioteca, caci de obi-
cei acesta, atunci cind vine la biblioteca, stie un singur lucru
— vreau sa gasesc informatii despre ,asta”, restul e lipsit de
importanta, deci el nici nu observa inscriptiile de deasupra
rafturilor, se simte ca un orb in labirint si asteapta ca cineva
sa-| calauzeasca spre raftul potrivit. Utilizatorul rareori se in-
tereseaza despre regulile bibliotecii, deci unica solutie este
actul comunicativ, adica bibliotecarul ii reaminteste cititorului
in timpul convorbirii ca in biblioteca nu se consuma nimic
altceva decat informatie, fiecare cititor poate participa la ac-
tivitati culturale, conferinte stiintifice etc.

Cum poate fi ajutat un cititor neexperimentat? Printr-o
informatie scurta, clara, precisa, fara termeni academici. De
ex.: Literatura pentru copii este pe raftul 2, Colectia Biblioteca
Scolarului incepe cu raftul 3 si se termina cu 7, este aranjata
in ordine alfabetici s.a.m.d.In mod obligatoriu, informatia tre-
buie insotita de indicatii de tipul: o luati pe aici, de aici incolo,
de aici pana aici etc.

Ce il sperie pe cititor? In primul rand, procedeul de in-
scriere, in special momentul cand trebuie sa prezinte actul de
identitate, date cu privire la domiciliu, locul de munca. Cand
aud de fotografie, unii refuza vehement de la bun inceput, altii
o iau la fuga. Urmeaza imprumutul la domiciliu al cartilor;
cand cititorii afla ca trebuie sa restituie cartea la un anumit
termen, unii se revolta.
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Cum doar nevoia il obligd pe om, in acest caz cel mai
bine ar fi ca cititorul sa fie informat si lasat sa aleaga singur ce
va face (principiul faci ce vrei, dar raspunzi pentru urmari). E
important ca el sa stie ca si altii fac acelasi lucru, adica respec-
ta regulile bibliotecii si ca aceste reguli exista demult, ci nu au
fost inventate recent. Cauza unei astfel de comportari a citi-
torului poate fi mentalitatea persistenta in societatea noastri
cum ca nimic nu e sigur, ca pretutindeni e coruptie, jaf, insel-
ciune. Singura solutie ar fi cultivarea increderii cititorului prin
prestarea serviciilor Info la cel mai inalt nivel. De asemenea,
e foarte important ca cititorul sa fie informat despre riscurile
la care se expune in caz de incalcare a regulii.

De ce iti place un loc? Deoarece e curat, e primitor, in-
tilnesti fete zdmbarete, persoane amabile gata sa te ajute. Do-
leantele cititorului insa nu se opresc aici, el doreste mobilier
nou (cel care este actualmente, desi nou, este putin rezistent la
uzare, foarte scump si uneori nu face toti banii), tehnica super-
performanta pe care s-o poata utiliza oricine etc., etc.

Toti vorbesc cu entuziasm despre o biblioteci a viitoru-
lui cu fel de fel de minuni, unii cred ca o vom avea curénd, altii
zic ca e o naivitate sa crezi asa ceva, in acest caz, optimismul
sau pesimismul indica asupra faptului ca oamenilor le pasa, ei
stiu despre existenta problemei, poate chiar ii deranjeaz, dar
mai intai trebuie schimbata atitudinea fata de institutie, prin
trecerea peste pragul ,,nu-i al meu, nu ma intereseaza”.

Sa facem un bilant: ce avem si ce ne lipseste? Avem bi-
blioteci cu sali spatioase, dar nu tot timpul bine iluminate,
incat uneori este o adevarata torturd sa citesti in semiintu-
neric. Solutia: pe langa lampile (candelabrele) atarnate frumos
de tavan, ar fi necesare si lampi mici, dragute, cu lumini alb3,
ce ar conferi incaperii un aspect elegant, intim (fie si intr-o
oarecare masura), incat actul lecturii sa devind o preocupare
de suflet, nu doar o necesitaze.Ar fi mai bine ca aceste lampi sa
fie suficiente, incat fiecare cititor sa poata beneficia de cate
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una. Scaunele, adesea incomode, reci, tari, prea uzate, ar tre-
bui inlocuite cu prototipuri gonflabile (fotolii, canapele), care
se muleaza dupa formele si necesitdtile corpului. De aseme-
nea, deoarece utilizatorii sunt de mai multe tipuri, ar trebui
sa existe mai multe tipuri de sali: una pentru cei ce vor sa
citeasca cartea traditionala, alta pentru cei ce vor s-o citeasca
pe calculator, alta pentru cei ce vor s-o asculte citita de cal-
culator etc., etc.

Daca tot vorbim de comoditati, sa nu uitam si de ma-
mele cu copii mici, care tot sunt dornice de lectura, avand
nevoie si ele de spatii potrivite, or procesul alaptarii nu este
tocmai unul destinat spatiilor publice si presupune intimitate,
in sensul direct al cuvantului.

Pornind de la faptul ca spatiul creeaza dispozitia, ar fi
bine ca atmosfera in biblioteci sa adie a junete, a veselie, a
optimism, a bucurie sau cel putin a calm. La acest fapt poate
mult contribui culoarea peretilor; daca e alb, sa fie unul ima-
culat, cu toate ca, unele smecherii cu luciu argintiu sau auriu
pe ici — pe colo ar conferi un aspect de sarbatoare, ar oferi si
mai multa lumina. O varianta reusita ar fi si albul in melanj cu
bleu-deschis abia perceptibil sau cu verde-deschis ca frunza
de varza proaspata, cu picaturi vesele de roua.

Ce ne-ar mai putea pune la dispozitie biblioteca? O pe-
reche de casti conectate la un post de radio sau la un caseto-
fon, din care sa izvorasca valuri-valuri de muzica de calitate,
casti pe care sa le poata pune orice cititor imediat ce simte ca
are nevoie de o pauza. O pauza muzicala revigorantd, calman-
ta §i datatoare de energie, citeva minute in care iti poti odihni
ochii obositi de lectura. i inchizi si te lasi in bratele fotoliului.
Daca ar fi sa vorbim si despre apetitul de lecturd, acesta va
fi pe misuri. In aceeasi ordine de idei ar fi bine ca imediat
in preajma bibliotecii s3 existe o cantind sau ceva de acest
gen (evident, cu nivel european de deservire), care le-ar oferi
cititorilor posibilitatea sa serveasca masa. Actualmente, desi
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exista localuri in care se vand produse alimentare, putini sunt
cei ce le frecventeaza, cauzele fiind diverse: lipsa banilor, nu
stiu de existenta acestora, pretul unei gustari este exagerat
de mare sau calitatea acesteia lasi de dorit. (In plus, mincarea
de acolo nu este tot timpul recomandata a fi utilizata pe sto-
macul gol, de exemplu, pizza, dupa parerea mea, nu va inlocui
niciodata supa de casa.)

Ar fi bine ca bibliotecile si institutiile ycolare sa coope-
reze in acest sens cu institutii specializate: brutarii, scoli profe-
sionale, firme prestatoare de servicii — livrari de fructe, legu-
me proaspete, mezeluri, branzeturi, (pentru a avea un meniu
echilibrat). Aceasta cooperare poate imbraca diferite forme:
directd, in lant; in plus, prin intermediul ei pot aparea noi lo-
curi de munca pentru absolventii scolilor profesionale. Daca
aceste cantine-model ar fi incorporate direct in imobilul biblio-
tecii, rezultatul ar fi unul uimitor. [deea unei cantine de 5 stele,
cu preturi accesibile §i abonamente lunare pentru persoanele
cu dizabilitdti sau din familii dezavantajate va incanta pe mulgi.
Astfel, elementul de atractie spre biblioteca va fi compus din:
informatie+decor+comoditate. (Regula nr. | a consumatorului
— un produs bine ambalat face toti banii §i meritd toatd atentia.)

Pornind de la ideea ca biblioteca este o institutie non-
profit (ma refer la cel de ordin material), e de la sine inteles
ca ea se confruntd cu probleme financiare, or investitiile in
astfel de institutii, care, desi presteaza servicii, nu obtin nimic
de pe urma lor, sunt simbolice. In aceste circumstante e demn
de laudi si admiratie curajul bibliotecilor care, desi lipsite de
mari beneficii financiare, se tin pe linia de plutire, reugesc sa
obtina victorie dupa victorie (pe tirdm profesional) si incanta
cititorii cu dinamismul §i performantele lor.”

Concluzie: Formula de succes, in cazul dat, reprezinta
comunicarea doleantelor, cooperarea,optimismul,increderea,
ajutorul reciproc si bunele intentii. (Restul apare pe parcurs,
inclusiv sponsorii generosi.)



D escrierea bibliografica -
de la traditional la modern

Natalia GOIAN

Importanta descrierii bibliografice in diferite domenii de ac-
tivitate este incontestabila. Practic, toata informatia despre
lucrarile publicate si nepublicate se face cunoscutd prin in-
termediul descrierii bibliografice.

Astazi, in toate tarile se produc schimbari esentiale in
procesele de catalogare. Dan Matei spune ca ,,fdrd indoiald,
se petrece pe lume o reformd profundd a cataloagelor. De la ce
se catalogheaza si ajungdnd la cum se cautd in cataloage si cum
aratd inregistrdrile catalografice, practic totul se pune in discutie”.
Dupa parerea autorului, factorii majori care au produs aceas-
ta situatie sunt cel tehnologic si social.

Adina Berciu-Draghicescu afirma ca incercarile de ca-
talogare automatizata au debutat in anul 1952, la Biblioteca
Publica din Los Angeles, iar cea dintai bibliografie nationala
curenta a fost intocmita cu ajutorul calculatorului in 1966.

Informatizarea cataloagelor, care a inceput prin anii ‘60 ai
sec. XX in tarile mari, precum si internetizarea lor in anii ‘90,
a produs schimbari esentiale in catalogare. Important este si
factorul social, care se caracterizeaza atat prin cresterea nu-
marului de publicatii, cat si prin diversificarea acestora.

Nivelul performant al regulilor de catalogare astazi se
datoreaza in mare masura organismelor internationale IFLA,
ISO si, la nivel national, Comitetului Tehnic nr. I.

Principiile, regulile de catalogare stipulate in standarde-
le ISO, normele ISBD, Regulile anglo-americane, standardele
nationale, standardul interstatal in vigoare pentru biblioteci-
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le Republicii Moldova s-au format pe parcursul mai multor
veacuri.

Din antichitate putem urmari niste liste descriptive si
ordonate, in care erau inregistrate colectiile bibliotecilor.

Aparitia tiparului a jucat un rol deosebit in formarea
principiilor descrierii bibliografice.A inceput sa se intocmeas-
ci descrierea bibliografica pentru diferite publicatii. Descrie-
rea bibliografici continea elemente (autorul, titlul, locul edita-
rii etc.) care identificau documentul.

in secolul XIX tot mai mult se simtea necesitatea uni-
ficarii regulilor de catalogare. In aceastd perioadi activeaza
personalititi precum: L. Delisle, P. Otlet, H. Lafontaine, A. Paiz-
zi, Ch. Jewett, Ch. Cutter, K. Dziattko s.a. Fiind reprezentanti
ai diferitor tari, ei au contribuit la dezvoltarea prmcupnlor de
catalogare pe plan international. In luarea sa de cuvant in ca-
drul conferintei care a avut loc la Toronto (octombrie, 1997),
M. Gorman a numit secolul IX ,perioada instructiunilor de
catalogare”. Regulile erau caracterizate printr-o logica clara,
prin lipsa de decizii alternative §i de compromis.

Secolul XX, dupa parerea lui M. Gorman si P.Oddy, a fost
,secolul comitetelor si comisiilor”. In dezvoltarea principiilor
de catalogare, inceputul secolului XX poate fi caracterizat
prin doud mari instructiuni aparute: Instructiunea Prusaca, la
baza cireia au fost puse recomandarile lui Karl Dziattko, §i
Instructiunea anglo-americana, la baza careia au stat propu-
nerile savantilor americani si englezi. Aceste instructiuni au
pus bazele dezvoltérii principiilor de catalogare in mai multe
tari. O influenta deosebita au avut aceste instructiuni asupra
dezvoltarii principiilor de catalogare in Rusia.

in urma eforturilor depuse de citre savantii rusi, care
au ficut o analizi constructiva a experientei internationale in
descrierea bibliografica, a fost elaborata o instructiune pentru
organizarea catalogului alfabetic in trei fascicule. Prima fasci-
cula continea reguli de descriere la autor individual si la titlu.
Aceasta instructiune a pus baza unificarii descrierii bibliogra-
fice in URSS, parte componenta a careia a fost si Moldova.
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Aflate in componenta Uniunii Sovietice, bibliotecile din repu-
blica noastra au adoptat i folosit in descrierea bibliografici
regulile elaborate la Moscova de citre specialistii rusi.

intre timp, in lume au avut loc mai multe conferinte, la
care a fost pusa in discutie dezvoltarea principiilor de cata-
logare. Cea mai importanta a fost Conferinta internationald
privind principiile de catalogare, organizati de IFLA si UNES-
CO. Conferinta a avut loc la Paris, in perioada 9-18 octom-
brie 1961. Scopul Conferintei — realizarea unui acord general
asupra principiilor de catalogare. Rezultatul final — Expunerea
de principii care definea regulile fundamentale de catalogare,
ce urmau sa fie aplicate in diferite tari.

Cresterea considerabila a colectiilor in biblioteci a cau-
zat diferentierea descrierii bibliografice in diferite tari. Aceas-
ta a servit drept imbold pentru convocarea unei noi confe-
rinte, care avea ca scop implementarea Principiilor de la Paris.
Noua conferinta a avut loc in 1969, la Copenhaga. Importanta
istorica a acestei conferinte consta in faptul ca in cadrul ei a
fost recomandata inregistrarea bibliografica standardizata, iar
rezolutiile conferintei au condus la crearea conceptiei con-
trolului bibliografic universal.

Au urmat doua conferinte importante: la Paris (1977)
si Copenhaga (1998). Ambele conferinte au acceptat si au
aprobat principiul Controlului Bibliografic Universal si func-
tiille catalogarii in modul in care ele sunt expuse in standar-
dele existente §i confirmate de practica. Perspectiva difuzirii
si utilizarii recomandarilor in domeniul catalogarii reprezinti
speranta catalogatorilor in vederea unificarii definitive a tutu-
ror regulilor nationale de descriere bibliografica.

O noua etapa in dezvoltarea principiilor de catalogare
a constituit-o Declaratia privind Principiile Internationale de
Catalogare. Propunerea finald din |9 decembrie 2003 a fost
aprobata de catre Prima reuniune a expertilor IFLA pentru
elaborarea unui Cod International de Catalogare, care a avut
loc la Frankfurt, Germania, 2003.
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in Introducere se subliniazd ca Declaratia de principii, cu-
noscuta ca Principiile de la Paris, a fost aprobata de catre Confe-
rinta internationald asupra principiilor de catalogare din 1961.
Scopul acesteia — de a servi drept bazi pentru standardizarea
internationald a catalogarii — a fost, cu siguranta, atins: cele mai
multe coduri de catalogare elaborate in lume de atunci incoace
au urmat ‘strict Principiile sau le-au respectat in mare masura.
Ficind o revizuire, dupa 40 de ani de aplicare a Principiilor
de la Paris, cind atat catalogatorii, cit §i cliengii lor folosesc
OPAC-uri (Cataloage on-line cu acces public) in intreaga lume
conchidem ca a devenit §i mai necesar, mai oportun sa avem un
set comun de principii internationale de catalogare. La incepu-
tul secolului XXI, IFLA a facut efortul de a adapta Principiile de
la Paris la obiectivele aplicabile cataloagelor de biblioteca on-
line. Unul din cele mai importante obiective este satisfacerea
cerintelor utilizatorilor catalogului.

Analizind relevanta actuala a Principiilor de la Paris, Dan
Matei spune ca principala ,,intimplare” — relevanta in acest
context — petrecuta in acest timp a fost, desigur, informa-
tizarea cataloagelor. Ea a dus in primul rand la schimbarea
suportului material al catalogului — de la figa mobila la inregi-
strarea digital. ,,Putem, prin urmare, spune autorul, sd celebram
Principiile de la Paris ca pe un fundament solid si longeviv al stiintei
informadrii. Si acum, dupd patru decenii, se vede bine cd faimoasa
Conferintd de la Paris si-a atins scopul: a «globalizat» conventiile
fundamentale ale catalogului nostru occidental”. Efortul IFLA de
a unifica principiile de descriere bibliografica prin adaptarea
Principiilor de la Paris la obiective aplicabile cataloagelor on-
line a avut succes si in anul 1998 au fost publicate Cerintele
Functionale pentru Inregistrarile Bibliografice (FRBR), care con-
stituie un model conceptual nou de stocare a datelor biblio-
grafice, un set de recomandari IFLA pentru restructurarea
datelor de catalogare, pentru reflectarea structurii concep-
tuale a resurselor informationale. Cum vor fi implementate
aceste Cerinte in practica de catalogare a bibliotecilor din
Moldova ne va arata viitorul apropiat.



Publicul bibliotecilor: mutatii conceptuale
si contextuale

Lidia KULIKOVSKI

»,Ce vrea, de fapt, omul, utilizator al bibliotecii?”. Unele in-
cercari de a afla au sintetizat nigte raspunsuri: vrea educatie,
formare, comunicare, divertisment, socializare, intdlnire — in-
talnire cu ceilalti ca el. Sunt necesitatile vitale, nazuintele fun-
damentale si personala intelegere de sine ale omului care-|
situeaza/plaseaza in centrul circuitului social.

Bibliotecile sunt institutii orientate spre utilizator. Cer-
cetarile biblioteconomice confirma o lunga traditie de orien-
tare spre utilizator in procesul de justificare §i dezvoltare a
operatiilor de biblioteca. in literatura de specialitate acest
curent a fost numit userism.

Dar sa trecem in revista evolutia termenului, numit acum
utilizator: cititor (de la origini pana prin anii '80 ai sec. 20); be-
neficiar (se mai utilizeaza, dar se considera depasit de pe la
sfarsitul sec. 20); client (inceputul sec. 21, dar nu a rezistat
in bibliotecile noastre); utilizator (aceeasi perioada — curent);
consumator (paralel cu utilizatorul si pentru viitor); patron
(mai rar, dar totdeauna cand este vorba de interese). Noul
Dictionar Universal al Limbii Romane (Litera, 2006, 1676 p.)
da urmatoarele semnificatii pentru categoriile de mai sus: Ci-
titor — persoana care citeste (nu este referire la persoana
care citeste in biblioteca, insa se da cititor de stele — astrolo-
gii, cititor ca functionar — de contoare, gaze, apa, electricitate);
Consumator — |. persoana care cumpara marfuri pentru
intrebuintare personala, 2. persoana care consuma alimente;
Client — persoana care cumpara (regulat) de la un magazin
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sau care consuma intr-un local public; Utilizator — persoa-
na care utilizeaza ceva: utilizator de servicii. Alaturi de acesti
termeni se utilizeaza in ultimii ani §i sintagma consumatori de
informatie, cdutatori de informatie.

Daca ne referim la ultimul deceniu al sec. 20, cercetarea
semnifica utilizarea notiunii de utilizator si evidentiaza explicit
paradigma orientarea pe utilizator. Unii cercetatori au criticat
aceasta paradigma. Similar, cercetarea activitatii de informare
si achizitii, identifica schimbari spre orientarea cdtre utilizator in
aceeasi perioada. Conceptul se adanceste cu recunoasterea
optiunilor doctrinare manifestate de acesta. La nivel doctri-
nar, putem gasi si evidentia expresii mai mult clasice de orien-
tare spre utilizator. Exemplul cel mai bun, clasic sunt Legile
lui Ranganathan (in continuare LR) cunoscute ca 5 Legi ale
biblioteconomiei :
cartile sunt pentru cititori
fiecarei carti — cititorul sau
fiecarui cititor — cartea sa
salveaza timpul cititorului
biblioteca este un organism in crestere.

Viziunea lui Ranganathan reflecta anume paradigma use-
rismului. Conform acestor legi, ratiunea existentei i functio-
narii, dezvoltarii bibliotecii consta in legatura dintre biblioteca
si utilizator, in utilizarea ei. Desi elaborate cu 76 de ani in urma
(1931), specialistii considera LR un exemplu de interpretare
desavarsita a conceptului de orientare spre utilizator. Deci,
putem spune ca avem o lunga traditie a userismului, avem §i
aproape o tot atat de lunga traditie de cercetare a perceptiei
acestei paradigme de catre domeniul biblioteconomic.

Acest concept si perceptia lui s-a accentuat indeosebi
in ultimii ani si reflecta o abordare mai generala — culturala si
societala. Aceasta abordare mult mai larga scoate conceptul
din limitele domeniului biblioteconomic.Accentuarea atentiei
asupra userismului in gandirea biblioteconomica poate fi inte-
leasa doar in relatie cu prevalenta punctelor de vedere neo-

1A WP —
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realistice asupra societatii. Astazi habitatul uman se reduce la

client, cumparator, tip, individ. Specialistii societali considera

ca, reducand habitatul uman la client, cumparator, consuma-
tor, utilizator, societatea devine piata, magazin.

Sistematizand punctele de vedere ale specialistilor in
teoria societala si pe cele din domeniul biblioteconomic, pu-
tem distinge intre o orientare valuabila spre utilizator si una
naiva, ideologica. Prima se refera la cea venita mai tdrziu, cind
interesele utilizatorilor erau asumate ca unica posibilitate re-
zonabild de operare a bibliotecii. Aceasta poate fi ilustrata
printr-un exemplu simplu, convingator:
|. Bibliotecile exista pentru utilizatori. De aceea interesele lor

trebuie sa fie baza operatiilor bibliotecare;

2. Bibliotecile exista pentru autori, scriitori. De aceea intere-
sele lor trebuie sa fie incluse, ca centrale, in politicile de
biblioteca. Acest argument se refera, alaturi de altele, la po-
zitia libertatii cuvantului intr-un mediu societal si ideologic
in care au fost constituite bibliotecile. Bibliotecile sunt parte
componentd a spatiului public, unde cetatenii participa la
diverse dispute culturale si politice;

3. Bibliotecile exista pentru societate si trebuie sa serveasca
interesele societatii, ale statului.

Suntem de acord ca aceste trei asertiuni nu se exclud
reciproc i, cu siguranta, interesele societatii, ale statului sunt
aceleasi cu ale cetatenilor i, deci, argumentele | si 2 sunt
incluse in argumentul 3. Mai mult, aceste interese au fost asu-
mate prin traditie, istorie, origini.

Alte tratari — interesele individuale se reduc la interesele
colective prin cultura colectiva, care contribuie la crearea si for-
marea individuala. Acest tip de asumare este recalcitranta si se
bazeazi pe o idee irealista, naiva despre stat. Interesele celor trei
argumente nu pot fi discutate fara relatia mutuala de reciprocita-
te si nu putem sa le reducem la una singura fara probleme.

Din punctul de vedere al tendintelor actuale societale,
argumentul 3 nu este un concept nici strain, nici straniu §i poa-
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te fi justificat in mai multe feluri.In societatea unde tendintele
individuale sunt strict asociate cu eficienta economica, educa-
tia §i cultura, dezvoltarea nu intotdeauna sunt bazate doar pe
interesele individului, cetateanului sau utilizatorului. Cultura si
comunitatea au caracter societal si colectiv. Cultura nu poate
apirea doar din interese individuale, de asemenea, nu poate fi
o manifestare a societatii si statului, intelese prin ,,moralitatea
obiectiva” a lui Hegel. Unii specialisti apara punctul de vedere
conform ciruia istoria comuna acopera interesele, dorintele,
visurile consumatorilor, utilizatorilor sau ale indivizilor.

in concluzia celor expuse mai sus afirmam ca teoria bi-
blioteconomici nu poate exista separat de teoriile culturale
si societale. De fapt, ea trebuie vizuta ca fiind subordonata
esential ideii culturale si societale. Daci este asa, inseamna
ca teoria biblioteconomica nu poate sa-si asume perceptia
culturali fictiv, superficial, fard a o reflecta. Evident ca trebuie
s bazim teoria biblioteconomica pe perceptiile culturale si
sociale, evident ca trebuie sa luim in calcul disputele despre
cultura si societate, fard a ne limita la tendintele curente. in
consecinta, ideile despre societatea informatiei, adoptate ca
manifest politic, nu pot servi ca baza, fundament pentru o
serioasa teorie biblioteconomica, dar nici nu pot fi ignorate
total, pentru ca reprezinta un fapt social si politic.

Probabil, orice concept al culturii i societatii, prin esen-
ta sa, este un concept deschis si este firesc i justificat pentru
domeniul biblioteconomic sa aiba puncte de vedere proprii,
si vorbeasca despre aceasta, despre elementele care le leaga
mai strans si care imbogitesc tabloul general societal.

LR, valide §i azi — in substanta, nu §i in expresie —, au re-
prezentat si reprezinta pana in prezent filosofia organizatio-
nala si a servirii ideale a multor biblioteci. Pentru Ranganathan
si urmasii lui aceste 5 reguli, legi au fost primul pas de a pune
activitatea biblioteconomica pe o baza stiintifica, furnizand
principii generale deduse din practica tuturor bibliotecilor.
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Societatea Informationala §i Societatea Cunoasterii, teh-
nologiile informationale sugereaza ca scopurile LR pot fi ex-
tinse adecvat la cerintele actuale ale bibliotecilor. Timp de 76
de ani aceste 5 legi au fost discutate si reutilizate in multe si
diferite contexte. Multi cercetatori ai domeniului biblioteco-
nomic au incercat sa actualizeze aceste legi sau sa le reorga-
nizeze in alte scopuri.

Cartea, cititorul, biblioteca sunt elementele de bazi ale
LR. Daca am inlocui cuvintele-cheie cu altele, LR ar putea
functiona foarte bine. Bazandu-se pe LR, multi cercetitori au
prezentat diferite principii §i reguli, de exemplu:,,5 legi noi ale
Biblioteconomiei” (Michael Gorman, 1995), ,,Principiile edu-
catiei la distanta” (Sanjaya Mishra, 1998), ,,5 legi ale softului de
biblioteca” (Mentor Lana, 2003), ,,5 legi ale biblioteconomiei
pentru copii”’ (Virginia A.Water, 2004), ,,5 legi ale conectivita-
tii” (Lemart Bjorneborn, 2004), ,,5 legi ale diversitatii/actiunii
afirmative”(Tracie D. Hall, 2004).

Conceptul userismului va ramane vital si in bibliotecono-
mia viitorului. Mai mult, robotii, nanotehnologia, accesul global
al retelei Internet dezvolta si adancesc acest concept, iar uti-
lizarea lui va fi un proces mai inteligent si foarte personalizat.
Biblioteca, luata ca domeniu in general, trebuie sa analizeze
perspectiva utilizatorilor: va mai avea cineva nevoie de servi-
ciile bibliotecii intr-o nanolume?

O incercare de a cerceta perspectiva utilizatorilor a fost
studiul international, organizat de OCLC, Perceptia biblioteci-
lor si a resurselor informationale, publicat in 2005. Studiul se
considera valuabil, relevant — a adunat mai mult de 270 de
mii de puncte de vedere ale utilizatorilor, a cuprins 3 mii 300
de persoane — respondenti din 6 tari — Statele Unite, Rega-
tul Unit, Canada, India, Singapore, Elvetia. Rezultatele obtinute
raporteaza urmatoarele: utilizatorul de astazi prefera motoa-
rele de cautare Internet; este in general satisfacut de calitatea
si cantitatea informatiei gasita prin web; prefera self-serve; pre-
fera utilizarea metodelor alternative de cautare, de exemplu,
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Google, decit utilizarea serviciilor traditionale de referinga;
compari Google cu biblioteca, gisindu-i punctele vulnerabile
in promptitudinea, plindtatea, calitatea servirii; utilizeaza bi-
blioteca doar pentru cérti, pentru ca nu este satisfacut §i nici
nu stie de serviciile electronice pe care le furnizeaza bibliote-
ca; preferi biblioteci calde, echipate, mobilate, cu un personal
binevoitor, inteligent, capabil si-l consilieze, indrume, ajute.
Utilizatorii actuali trdiesc intr-o lume mai colaborativa, fara
granite intre gcoald, casd, muncd, joaca si studiu; ei prefera ore
de functionare care si coincidi cu stilul lor de viagd — pana
seara tarziu §i in week-end.

Importanta acestui studiu rezida anume in creionarea
unui portret colectiv al utilizatorului societatii cunoasterii.
Rezultatele studiului in mare masura au raspuns la intrebarea
ce vrea utilizatorul? Este si un instrument util bibliotecarilor ca
si cunoasca asupra caror elemente §i momente sa-si focuse-
ze eforturile viitoare.

Bibliotecile vor ramane institutii informationale uti-
le daci vor fi in stare sa produca cel mai tranzient si durabil
produs — experienja umand. Futurologii prezic ca biblioteca va
deveni un site al experientei umane. Sloganul bibliotecii mo-
derne pentru utilizatorul modern este: oricdnd, oriunde i in
formatul pe care- doresti. Acest slogan cere o retea sociala cu
instrumente si practici care faciliteaza interrelagia cu utilizato-
rul, impune implicarea utilizatorului, solicitd creativitatea lui.

Printr-un management bun al reprezentarilor noastre
on-line putem controla identitatea noastra on-line. Aceasta
inseamni c3, oferind utilizatorilor nostri avantaje de a utiliza
instrumente ca OpenlD, blogosfera, wikisfera, syndikasfera,
putem asigura capacitatea noastra de a reusi intr-o varietate
de servicii complementare. S-ar pirea ca realizarea sloganului
poate satisface orice individ. Afirmatia aceasta este debatabi-
l3. Nici o institutie informationala, nici chiar Net-ul nu poate
satisface orice individ.
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Conceptul de utilizator in era Net-ului trebuie, insa, stu-
diat nu numai sub aspectul evolutiei conceptuale, al satisface-
rii etc. El trebuie studiat in raport cu contextul in care este
plasat. Conceptul de utilizator il intalnim in diverse contexte
comunicationale/informationale. Cercetarile actuale bibliote-
conomice ar trebui sa distinga aceste contexte.

Contextele care ar trebui studiate sub aspectul utiliza-
torului:
|. utilizatorul ca un comunicator — in sensul comunicarii dorin-

telor, necesitatilor informationale, serviciilor, schimbarilor
pe care le vrea, ideilor, propunerilor — cu personalul biblio-
tecii, participarea utilizatorului la activitati ca organizator,
coautor etc.;

2. utilizatorul ca un cdutdtor de informatii — virtual, acest tip
acopera toate contextele, dar uneori este nevoie de obiec-
tive separate de cercetare — genealogice, informatii speciali-
zate sau noutati;

3. utilizatorul ca recipient al serviciilor de biblioteca — cerceta-
rea acestui aspect identifica zonele de succes si insucces al
serviciilor oferite de biblioteca, utilizatorii fiind evaluatorii
primari ai serviciilor;

4. utilizatorul de informatie — de cele mai multe ori noi evaluam
acest aspect. Facem diverse bilanturi: cat au citit, au impru-
mutat, au vizitat web-ul utilizatorii nostri. Calculam per utili-
zator total, per utilizator activ. Rezultatele acestor cercetari
servesc doar la elaborarea politicilor — exemplele statisticii,
interpretarea statisticilor;

5. utilizatorul de sisteme integrate de biblioteca — interactiunea
utilizatorului de instrumente, de produse, de sisteme, pen-
tru reprezentari, stocare, conservare, recuperare, conversie
si reconversie — aici biblioteca actioneaza din numele uti-
lizatorului, dar, ca oricare alta actiune de imbunatatire, se
face pentru comoditatea bibliotecarului sau influentata de
mijloace financiare;

6. biblioteca in rol de utilizator al Net-ului, al bazelor de date,
cataloagelor etc.
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Care din aceste aspecte sunt mai aplicabile in studiul uti-
lizatorilor? Fira indoiala, utilizatorul este afectat de toate cele
cinci variabile. Schimbarile suportate de necesitatile utilizato-
rilor reclama schimbari in redefinirea sarcinilor, obiectivelor;
schimbirile tehnologice pot oferi servicii informationale, care
mai inainte erau imposibile; schimbarea nevoilor utilizatorilor
impune angajarea unui personal calificat in diferite subiecte;
cresterea numarului de utilizatori poate dicta noi structuri
organizationale (noi servicii pentru diverse grupuri speciale
sau filiale). Exemple sunt foarte multe, iar cercetarea utiliza-
torilor poate fi utilizata pentru a urmari :

» utilizatorii vs structura organizagionala
utilizatorii vs obiectivele de servire performanta
utilizatorii vs angajatii care-i servesc
utilizatorii vs tehnologia
utilizatorii vs ambianta interioara, spatiul, conditiile.

Modelul emergent de biblioteca — Biblioteca 2.0, care va fi
biblioteca-web, cum s-a remarcat mai sus, se bazeaza pe patru
elemente esentiale: (1) centrarea pe utilizator, (2) furnizarea
experientelor multimedia, (3) orientarea sociala, (4) inovativi-
tatea comunitara. Aceste elemente cuprind toate contextele
enumerate mai sus §i toate sunt subordonate necesitatilor uti-
lizatorilor. Biblioteca 2.0 genereaza un nou model de relagie cu
utilizatorul, de fapt, cu comunitatea utilizatorilor.

Temelia conceptuald a acestui model de relagie cu utili-
zatorul, bazatd pe prezenta utilizatorului — prezenta pe web-
ul bibliotecii, prezenta in serviciile multimedia —, impreuna cu
biblioteca, cu bibliotecarul, se defineste clar ca necesitate de
dezvoltare a bibliotecii viitoare.

Orice pronostic am face astazi, va fi mai mult speculativ
decit predictiv. Deci nu facem pronosticuri, tragem concluzii:
trebuie si exploram conceptual relatia cu utilizatorul ca ele-
ment vital pentru dezvoltari viitoare, sa furnizam exact contex-
tul electronic inovativ de care are nevoie utilizatorul modern.



Bibliotecile, bibliotecarii si accesul deschis*
Dr Peter Johan LOR

Introducere

Toata lumea cunoaste ce este accesul deschis. Multiple con-
ferinte, ateliere profesionale, pagini web, liste de discutii, arti-
cole, manifeste, declaratii sunt dedicate acestui subiect. Este
aceasta o solutie pentru studentii §i cercetatorii din tarile
sarace sau din institutiile cu bugete mici? Va aduce aceasta
la o situatie echitabild intre autori, intermediari si cititori? Va
cauza aceasta sfarsitul publicarii recenzate?

Accesul deschis nu este ceva nou pentru biblioteci, care
au fost intotdeauna institutii deschise. Desigur, in domeniul bi-
blioteconomic mereu exista tensiuni intre acces §i prezervare.
Cand editarea cartilor era costisitoare i rara, prezervarea car-
tilor a avut prioritate, astfel s-au luat masuri de protectie, care
ficeau accesul dificil sau incomod. In bibliotecile medievale,
cartile erau ingradite de rafturi, pentru a preveni furtul de carti.
in general, dezvoltarea biblioteconomica a promovat accesul si
a sporit extinderea serviciilor catre potentialii utilizatori.

in domeniul cercetirii si stiinei se atesta tendinge simi-
lare. Un exemplu il reprezinta revista Nature, fondata in 1869,
avand ca scop ideea de a aduce stiinta catre public:

In primul rdnd, se intentioneazd a informa publicul despre
rezultatele notorii ale stiintei si ale descoperirilor stiintifice; la fel,
se intentioneazd urgentarea recunoasterii stiintei in domeniul edu-
catiei si in viata de zi cu zi. In al doilea rénd, de a asista reciproc

* Comunicarea a fost prezentatd la cea de-a 14-a Conferintd Internationald
Crimeea 2007: Bibliotecile si resursele informationale in universul modern al
stingei, culturii, educatiei §i al afacerilor, Sudak, Ucraina, 9-17 iunie 2007



Biblioteca Municipald B. P. Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate 266

oamenii de stiinta prin furnizarea informatiei anterioare de orice
complexitate, in orice domeniu al stiintei si prin oferirea sansei de
a discuta diverse probleme stiintifice. (Vezi: Wikipedia, 2007a)

in practici, actualmente, acest lucru nu este atit de sim-
plu. Pentru exemplificare: sunt personal abonat la o lista sap-
timanala de distributie, numita Complexity digest (http://www.
comdig.com/), care include articole interesante in diverse
domenii: de la arheologie si ecologie la nanostiinta, bioinfor-
matica §i cercetarea creierului. Deseori, pentru a descarca un
articol mi se solicita inregistrarea ca utilizator §i trebuie sa
platesc $30. Daca privim global lucrurile, atunci $30 nu sunt
atat de mult, dar exista multe tari unde $30 este o suma echi-
valenta cu cosul minim de consum pentru o saptamana.

Exista mai multe posibilitati de a aborda acest subiect.
Editorii revistei Nature considera ca fiecare trebuie sa plateasca
pentru a descarca un articol din revista. Multi cititori vor consi-
dera $30 o suma prea mare, iar altii se vor supara ca nu isi pot
permite accesul. Exista multe posibilitati de a analiza activitatea
financiara a editarii stiintifice, deoarece exista tensiuni printre
autori, editori, cititori. Persoane afectate de revolutia tehno-
logica au contribuit la aparitia Internetului §i a revistelor elec-
tronice. In ultimele decenii aceste tensiuni au mobilizat aparitia
migcarii pentru accesul deschis.

Scopul meu de astazi este de a vorbi despre biblioteci §i
accesul deschis. intentionez sa gasesc raspuns la urmatoarele
intrebari:

* Ce este accesul deschis?

* Pentru ce este necesar accesul deschis?

» Cum reactioneaza bibliotecile la accesul deschis?

* Care este rolul bibliotecilor intr-un mediu al accesului des-
chis?

Ce este accesul deschis?

O simpla definitie poate fi gasita in Manualul elFL despre drep-
tul de autor si drepturi conexe ce afecteaza bibliotecile (2006),
care explica termenul de acces deschis referindu-se la:
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“...disponibilitatea gratuita a literaturii recenzate pe in-
ternet, care permite oricirui utilizator sa citeasca, sa descar-
ce, si copieze, sa distribuie, sa imprime, si caute sau sa faca
legatura citre un text integral al unui articol”.

Aceasti definitie deriva din textul Initiativei privind Acce-
sul Deschis, semnata la Budapesta (2002):

»...distributia revistelor recenzate in mediul web §i ac-
cesul gratuit, inclusiv fara limite tuturor cercetatorilor, profe-
sorilor, studentilor si altor persoane interesate”.

in Declaratia cu privire la editarea Accesului Deschis, sem-
nati la Bethesda (2003), gasim o defintie legala, mai oficiala:

,O publicatie cu acces deschis intruneste urmatoarele
doua conditji:

* Autorul(ii) si detinitorul(ii) de drept de autor garantea-
za accesul gratuit, irevocabil, global, continuu §i o licenta
pentru a copia, utiliza, distribui, transmite §i oferi o lucrare
catre public si a o face §i a o distribui prin alte lucrari deri-
vate in alte forme digitale pentru diverse scopuri, precum
si dreptul de a face un numar mic de copii pentru interese
personale.

« O versiune completd a unei lucréri §i alte materiale supli-
mentare, inclusiv o copie intr-un format electronic standard
depozitatd imediat dupa publicarea inigiala intr-un repozi-
toriu on-line care este sustinut de o institutie academica,
o societate de cercetare, o agentie guvernamentala sau o
organizatie bine structuratd care asigura acces deschis, di-
stributie nerestrictionatd, interoperabilitate si arhivare de
lungd duratd sau de alta institutie bine fondata care cauta
s ofere posibilitatea de a furniza accesul deschis, distribu-
tie fara restrictii, interoperabilitate, arhivare de lunga durata
(pentru stiintele biomedicale, PubMed Central este un ast-
fel de repozitoriu)”.

Declaragia de la Berlin (2003), emisa foarte curand dupa
Declaratia de la Bethesda, a utilizat aceeasi definigie'. Tacit,



Biblioteca Municipald B. P. Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate 268

aceste definitii subliniaza ca accesul deschis este preocupat
mai mult de literatura stiintifica (recenzata sau nu), pentru ca
atinge subiectul dreptului de autor (nu §i domeniul public), si
este oferit gratuit prin depozitartea pentru un termen lung,
conform sandardelor de repozitoriu on-line cu licenta ce
permite acces fara restrictii si utilizarea doar conform drep-
turilor de autor si normelor etice.

Existd o disonanta intre taxonomia §i procedura de de-
finire a accesului deschis (cf. Budapest 2002, Chan, Kirsop
& Arunachalam 2005; elFL 2006; Wikipedia 2007). Se disting
doua forme ale editarii accesului deschis:

* Arhive cu acces deschis: Acestea sunt repozitorii in cadrul
carora copii ale unor articole deja publicate sunt depozitate
gratuit pentru oricine. Aceasta se refera si la arhivarea de
sine statitoare. Totusi, competentele arhivei cu acces des-
chis nu au in vedere restrictionarile pentru articolele deja
publicate, dar pot include materiale pre-print, teze, diserta-
tii, manuale, texte didactice sau presa de bulevard. Arhivele
cu acces deschis gestionate de institutiile de cercetare §i
universitati pentru personalul universitar si studenti sunt
numite repozitorii institutionale. Ele formeaza un grup de
institutii ce cregste vertiginos, desi arhivele pe subiecte, nu-
mite “arXiv”,au aparut cu mult mai inainte §i au trasat calea
pentru arhivele cu acces deschis. Pentru a oferi continutul
acestora lumii intregi, arhivele cu acces deschis trebuie sa
fie OAl compatibile: acestea accepta Protocolul Open Ar-
chive Initiative’s Metadata Harvesting, care prezinta garantii
ci sunt operationale §i cautarile se pot efectua prin inter-
mediul oricarui motor de cautare (Chan, Kirsop & Aruna-
chalam 2005). Actualmente, Directoriul repozitoriilor de acces
deschis (OpenDOAR 2006) insumeaza circa 800 de arhive
cu acces deschis.

Reviste cu acces deschis: sunt reviste publicate on-line §i acce-
sibile gratuit. Directoriul revistelor cu acces deschis (Directory
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2007), care in prezent acopera peste 2.500 de reviste, ofera
acces la peste 125.000 de articole. Acesta defineste revis-
tele cu acces deschis ca “reviste ce urmeazi un model de
finantare si care nu impun taxe utilizatorilor”. Acestea nu
obtin un venit din abonamente, dar mizeaza pe un model
alternativ de afaceri, avand un cont simplificat. Exista citeva
nivele ale accesului deschis, pe baza cirora Bailey (2006),
spre exemplu, distinge cinci categorii de reviste.

De ce acces deschis?

Dezvoltarea accesului deschis rezultid din convergenta crizei
economice, morale si din posibilitatile tehnologice. Problema
economica este o problema a preturilor. Un studiu realizat
pentru Comunitatea Europeana a relevat ca intre 1975 si
1995 preturile pentru revistele tiparite au crescut intre 200%
si 300% (Dewatripont et al. 2006). Conform Asociatiei Biblio-
tecilor de Cercetare (ARL), cheltuielile pentru seriale in ca-
drul bibliotecilor stiintifice din SUA au crescut cu 210% intre
1986 5i 2001, pe cand inflatia a crescut cu 62%. Cheltuielile ti-
pice de biblioteca s-au triplat, iar numarul titlurilor de reviste
a scazut cu 5% (2004). Asociatia Bibliotecilor Stiintifice este
un grup de institutii elitare finantate foarte bine. Din an in an
bibliotecile sunt fortate sa renunte la abonamentele la reviste
si sa limiteze achizigiile de monografii, pentru a le mentine
doar pe cele esentiale. In tirile in curs de dezvoltare situatia
a fost catastrofala: la mijlocul anilor ‘90, unele universitati din
Sahara s-au abonat la citeva sute de titluri de reviste si unele
dintre ele le-au primit cu titlu de donatie (Rosenberg 1997).
Crearea consortiilor de biblioteci si negocierea unor “afaceri”
cu distribuitorii de reviste electronice au oferit o alinare, dar
aceasta nu vizeaza probleme structurale.

Un alt factor este dubla criza morald. O dimensiune la
care deja ne-am referit este inabilitatea cercetitorilor din ta-
rile in curs de dezvoltare de a obtine acces la resursele si



Biblioteca Municipala B. P. Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate 270

cercetarile globale stiintifice. Fenomenul “digital divide” (care
se refera la diferentele dintre cei care au acces la tehnologii
§i respectiv cei care nu au) nu are doar o tenta tehnologica,
dar si de continut sau de cunoastere a tehnologiilor. O alti
dimensiune este relatia neloiala i impartiala dintre autori,
editori de reviste i utilizatori, in final.

Timpul acordat nu imi permite sa abordez unele proble-
me de proprietate intelectuala.Voi mentiona, totusi, ca exista
un resentiment, o furie, printre bibliotecari §i in comunitatea
de cercetatori vis-a-vis de cresterea exorbitanta a preturilor
la abonamentele de reviste, fenomenul “double dipping” (ex-
ploatarea serviciilor academice prin neplata pentru autori,
referenti si colegiile redactionale, pe de o parte, si obtine-
rea platii pentru accesul la produsele acestora, pe de alta);
la fel, eforturile continue de a controla accesul la activitatea
de cercetare prin diverse legi, tratate, licente sau tehnologii?
(referindu-ne la “ingradirea informatiei comune™).

Pentru a ilustra cum se manifesta acest fenomen al “in-
gradirii informatiei comune” ce afecteaza savantii §i biblio-
tecarii, voi oferi un exemplu referitor la extensia dreptului de
autor in SUA si in Europa.in momentul in care bibliotecile de-
ruleaza proiecte de digitizare, ele se concentreaza asupra do-
cumentelor ce fac parte din domeniul public, deoarece nego-
cierea dreptului de a digitiza necesita timp.Aici apare fireasca
intrebare: este actuala lucrarea daca intra in domeniul public?
Una din cele mai mari biblioteci nationale din Europa consi-
dera anul 1860, actual, sub aspect cronologic. Este absurd, dar
sa admitem ca un autor precoce a publicat o carte in timpul
tineretii sale prin 1860, si a trait pana in 1932. Daca adunam
60 de ani, atunci dreptul de autor expira in 2002. Este un caz
deosebit, dar nu si imposibil. Luati in considerare i faptul ca
detinatorul dreptului de autor al unei lucrari vechi nu poate
fi localizat sau identificat (deseori aceste lucrari sunt numite
“orfane”), astfel ca o mare parte a mostenirii intelectuale este
inaccesibila pentru contemporaneitate.
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Un al treilea factor este aparitia internetului si a tehno-
logiilor informationale care pot controla si intensifica accesul.
La prima vedere, tehnologiile informationale ofera reduceri
semnificative de cheltuieli si ale costurilor aditionale. in acest
fel se pare cd diseminarea ar putea fi efectuata la costul zero.
In practici aceasta nu se intdmpla. Procedura creirii publica-
tiilor electronice nu difera atit de mult de cea a editiilor ti-
parite. Pot exista reduceri pentru costuri marginale, dar eco-
nomiile vor fi iluzorii, pentru ca unele elemente (de exemplu,
cele referitoare la informatie si tehnologii informationale, in-
frastructura) sunt date mai departe de la editor la utilizator
(Summerfield 2004). Totusi, tehnologiile digitale pot facilita
controlul editorilor. In timp ce editorii de reviste tiparite au
un control minim asupra celor care citesc un anume titlu,
imediat ce revista a iesit de sub tipar, editorii de reviste elec-
tronice pot utiliza tehnologiile digitale pentru a monitoriza si
limita accesul la articole. In acelasi timp internetul reprezinta
o tehnologie ce ofera atit persoanei, cat si institutiilor dise-
minarea si primirea informatiei la un pret modest, indiferent
de distanta. Aceasta oportunitate a fost insusita de comuni-
tatea academica. lata la ce se refera Initiativa privind Accesul
Deschis de la Budapesta:

“O traditie veche si tehnologia noua au fuzionat, pentru
a crea un bun public fara precedent. Traditia veche reprezinta
dorinta cercetatorilor si savantilor de a publica rezultatele
cercetarilor lor in cadrul revistelor stiintifice fara vreo plata
anume, pentru un interes nobil §i cunostinte noi. Noile tehno-
logii sunt reprezentate de internet. Posibilitatea de distribuire
electronica a revistelor recenzate si oferirea gratuita si fara
restrictii pentru toti cercetatorii, savantii, profesorii, studen-
tii si alte persoane interesate constituie un bun public. Inli-
turarea barierelor de acces la aceasta literatura va accelera
cercetarea, va imbunatati educatia, va egala studiul pentru cei
bogati si pentru cei saraci, va face ca aceasta literatura sa fie
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utila i va pune un fundament pentru a convoca umanitatea la
un dialog intelectual comun §i continuu pentru cautarea cu-
nostintelor” (Initiativa privind Accesul Deschis de la Budapesta,
2002).

Accesul deschis este o migcare sustinuta de Peter Sub-
er (2006) care pledeaza pentru accesul deschis, pretinzand ca
este utila atat difuzarea politicii de arhivare a accesului des-
chis, finantat de catre agentii §i universitati, cit i difuzarea de
repozitorii institutionale. Desi adoptarea politicilor accesului
deschis nu este imediat insotita de aceeasi dorinta arzatoare a
comunitatii academice de a depozita cercetarile (Rowlands &
Nicholas 2006;Wilson 2006), nu este nici un dubiu ca accesul
deschis este o tendinta semnificativa care nu poate fi anulata.

in mod surprinzitor, accesul deschis a fost considerat
o solutie pentru tarile in curs de dezvoltare (Arunachalam
2003; Chan, Kirsop & Arunachalam 2005), pentru ca poate
facilita nu doar patrunderea informatiei din Nord spre Sud,
dar si din Sud spre Nord, prin sporirea accesibilitatii lucrari-
lor publicate de catre cercetatori din cadrul tarilor in curs
de dezvoltare. Internetul ajuta la nivelarea ,,terenului”. Daca
lucrarea unui cercetator indian sau brazilian este depozitata
intr-o arhiva cu acces deschis, §ansa este mult mai mare ca ea
sa fie gasita §i utilizata de catre un cercetator, daca ar fi publi-
cati intr-o revistd locali. In 2005, la un seminar international
din Brazilia, a fost adoptata Declaratia cu privire la Accesul Des-
chis: O perspectivd globald in dezvoltare. Acest document a in-
demnat guvernele de a considera accesul deschis o prioritate
a politicii gtiintei. Punctul 5 al Declaratiei afirma:

wAccesul deschis trebuie sd faciliteze participarea activd a
tdrilor in curs de dezvoltare la schimbul international de informatie
stiintificd, inclusiv accesul gratuit la patrimoniul stiintific, participa-
rea eficientd in procesul de generare si diseminare a cunostintelor
si consolidarea domeniilor relevante de cercetare pentru {drile in
curs de dezvoltare”.
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In noiembrie 2006, la Bangalore, India, a avut loc un se-
minar cu tema Publicarea electronica i accesul deschis, in cadrul
caruia participantii au consimtit necesitatea elaborarii unui
model referitor la Politica Nationald cu privire la accesul deschis
pentru tdrile in curs de dezvoltare (Workshop 2006).

Dupa intrunirea sustinatorilor “B” ai accesului deschis
de la Budapesta, Bethesda si Berlin, editorii de publicatii stiin-
tifice s-au intrunit intr-un punct, la fel “B”, §i au ridicat proble-
ma enuntata in Declaratia de la Bruxelles cu privire la publicatiile
din domeniul stiintific, etnic si medical, emisa de Asociatia In-
ternationald a Editorilor din domeniul stiingific, tehnic §i me-
dical (2007). Aceasta declaratie, semnata de un numar mare
de editori,a subliniat zece principii ale rolului editorilor. La fel,
a ridicat problema accesului deschis, afirmand ca acesta este
un fenomen ce nu a fost studiat integral §i care submineaza
sistemul de cenzura stiintifica.

Cum reaci;ioneazi bibliotecarii la accesul deschis?

Bibliotecarii au reactionat cu entuziasm, dar §i cu precautie.
Multi bibliotecari sunt sustinatorii accesului deschis, care ofe-
ra o posibilitate de a diminua pretul la reviste. La fel, precum
mentioneaza Peter Suber, este §i o posibilitate de a anula criza
~permisiunii”’ care impiedica utilizarea resurselor electronice.
Criza de permisiune releva faptul ca, desi bibliotecile pla-
tesc, acestea sunt impiedicate de termenele de licenta sau de
blocajele aplicatiilor soft, care nu permit utilizarea revistelor
electronice in acelasi mod gratuit §i deplin, precum folosesc
revistele tiparite (Suber 2003).
Potentialmente, accesul deschis simplifici considerabil
activitatea bibliotecarilor:
« de a detine nu doar licenta, ci si copii ale revistelor electro-
nice;
« dreptul de a arhiva pentru totdeauna fara permisiune spe-
ciala sau plati periodice. Prezervarea §i accesul pentru o
perioada indelungata nu vor fi limitate de editori sau din
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considerente de marketing de viitor, ci vor putea fi supli-
mentate de actiuni independente ale bibliotecilor;

* daca editorul nu suplimenteaza retrospectiv cu editii perio-
dice, atunci bibliotecile o vor putea face de sine statator;

« accesul si utilizarea nu vor fi limitate prin parola, adresa IP,
timp, afiliere institutionala, localizare fizica sau abilitatea de
a plati. Nu va fi necesar de a autentifica utilizatorii sau ser-
verele de administrare;

* nu permite de a avea dreptul de a imprumuta sau copia un
articol in format digital in orice termen, oricaror utilizatori.
Va acorda aceleasi servicii utilizatorilor afiliagi institutiei, utili-
zatorilor, utilizatorilor de acasa, cercetarorilor bursieri etc.;

« profesorii sau alte persoane pot dona literatura in format
digital sau aplicatii soft fara a viola licenta, putand fi accepta-
ta utilizarea fara limite a surselor;

- toti utilizatorii vor beneficia de acces fara a incalca drepturile,
si orice utilizare permisa de lege va fi permisa si de tehnologii.
Nu va fi necesar, pentru utilizarea corecta, i un risc al res-
ponsabilitatii. Profesorii din universitati vor putea reproduce
texte integrale pentru studenti fara intarzieri, costuri aditio-
nale sau alte momente nesigure privind permisiunea;

- va fi necesar de a negocia fie ca institutie individuala, fie ca
membra a unui consortiu, pentru stabilirea pretului sau ter-
menelor de licenta. Nu va fi necesar de a retine, a consulta
etc. pentru un set de angajamente ale licentei care difera de
la un editor la altul, din an in an;

« utilizatorii care obiecteaza modelului “cookies” sau inregi-
strarii vor avea aceleasi privilegii privitoare la acces precum
au alti utilizatori. Cererile anonime pot fi posibile pentru
oricare utilizator;

« nu va fi necesar niciodata de a anula un abonament din cauza
unui buget auster sau a unui termen de licenta inacceptabil.
Cercetatorii nu se vor confrunta cu discrepante in colectiile
de reviste (Suber 2003).
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Aceasta situatie ofera un model atractiv, deoarece ar-
monizeaza direct frustrarile zilnice din experienta biblioteca-
rilor cu sistemul conventional de editare stiitifica.

Mai multe asociatii de bibliotecari au semnat declaratiile
referitoare la accesul deschis sau au aprobat rezolutiile in-
dividuale (Wikipedia 2007b). Asociatia Bibliotecilor Stiintifice
a luat o atitudine ferma in favoarea accesului deschis si a fost
fondatorul Coalitiei Editorialului Stiintific si a Resurselor Aca-
demice (SPARC), care se considera ,,0 alianta a bibliotecilor
academice §i de cercetare ce conlucreaza pentru a corec-
ta disfunctionalitatile pietei sistemului de editare stiintifica”
(SPARC 2007).

Mult mai fundamental, accesul deschis se potriveste cu
etica profesionala a bibliotecarilor. Acest fapt este reflectat in
Declaratia IFLA cu privire la accesul deschis la literatura stiintificd
si la cercetdri (IFLA 2004). In acest document se precizeazi
ca IFLA este “angajata sa asigure accesul larg la informatie
pentru toti” si constientizeaza ca “descoperirile, afirmarea,
elaborarea si aplicarea unei cercetari in orice domeniu vor
asigura progresul, durabilitatea si traiul decent”. Declaratia ia
o pozitie ferma in favoarea accesului deschis.

IFLA afirma ca accesul deschis la literatura stiintifica si
cercetarea documentara este vitala pentru intelegerea lumii
si identificarea solutiilor pentru provocarile globale si reduce-
rea inegalitatii informationale.

Accesul deschis garanteaza integritatea sistemului de
comunicare stiintific prin asigurarea ca toate cercetarile vor
fi disponibile continuu pentru examinare.

In acelasi timp IFLA recunoaste rolul multor agentii, in-
clusiv editori, carora le adreseaza cele sapte principii ale acce-
sului deschis:
|. protejarea dreptului moral al autorilor;

2. recenzarea stiintifica eficace;
3. respingerea tuturor formelor de cenzura;
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4. transmiterea lucrarilor stiintifice catre domeniul public;
combaterea inegalitatii informationale;
6. sustinerea dezvoltarii unui model al editarii accesului des-
chis;
7. prezervarea pe termen lung si disponibilitatea literaturii i
documentatiei stiintifice.
In afari de cele sapte principii,am mai mentiona alte trei:

v

I) Transmiterea in domeniul public a literaturii si do-
cumentatiei stiintifice §i dupa expirarea perioadei dreptului
de autor, stipulata in lege, limitata printr-un timp rezonabil, §i a
unei practici loiale de utilizare, ferita de alte constrangeri teh-
nologice, pentru a asigura acces cercetatorilor si publicului
larg pe parcursul perioadei de aplicare a dreptului de autor.

2) Implementarea masurilor de depasire a inegalitatii in-
formationale prin permisiunea de a publica literatura stiintifica
de calitate si a facilita accesul cercetatorilor cu dizabilitati.

3) Sustinerea initiativelor de colaborare in vederea dez-
voltarii modelelor de editare durabila de acces deschis, faci-
litarea si chiar incurajarea excluderii obstacoleleor contrac-
tuale pentru autori, pentru a face literatura si documentatia
stiintifica disponibila gratuit.

Aceste puncte de vedere ilustreaza faptul ca, desi IFLA
sustine ferm miscarea accesului deschis (Byrne 2004), pentru
IFLA accesu! deschis nu trebuie sa se limiteze la aceasta. Doar
al saselea principiu se refera la accesul deschis nemijlocit. In
schimb, pentru |IFLA si pentru intreaga comunitate de biblio-
teci, accesul deschis este o chestiune de principiu, care tre-
buie considerata intr-un context mai larg:

* acces eficient la informatie;

 acces indiferent de statutul dreptului de autor;

» acces indiferent de tara de provenienta si de statutul auto-
rilor;

« acces continuu (sau aproape continuu).
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Merita a fi remarcat faptul ca IFLA investeste in ceea ce
declara. De exemplu, publicatiile integrale, incluse in revista
IFLA journal, editate de Sage, si seriile de publicatii, editate de
KG Saur, sunt oferite gratuit pe pagina web*.

Sustinerea de catre bibliotecari a migcarii pentru accesul
deschis nu este irationala si nici exclusiva. Noi o sustinem
pana in prezent, pentru ca ne ajuta sa facilitam accesul la in-
formatie si consideram ca accesul deschis nu semnifica un act
impotriva editarii conventionale.

Care este rolul bibliotecilor in mediul de acces des-

chis?

Pentru a raspunde la aceasta intrebare, vom formula
doua ipoteze:

* Accesul deschis nu va disparea si nici nu va inlocui modelul
conventional al editarii. Dimpotriva, acestea vor exista in
egala masura (Bailey 2006).

* Bibliotecarii vor fi necesari. Bibliotecile nu vor disparea, din
cauza ca “totul este disponibil pe Internet”.

Consecinta este ca bibliotecile continua sa opereze
intr-un mediu mixt al accesului deschis si al accesului platit.
Consideram ca ele “continua”, pentru ca aceasta, de fapt, se
intampla. Bibliotecile vor trebui sa impartaseasca experienta
accesului deschis pe care au acumulat-o. Studiul va continua,
pana cand mediul va deveni mai complet, pana va atinge un
echilibru.

Pentru aceasta sectiune a articolului mizam pe articolul
lui Charles W. Bailey, intitulat Accesul deschis si bibliotecile, care
este disponibil la acces deschis si in format tiparit. Autorul
identifica urmatoarele roluri ale bibliotecilor pentru a sustine
accesul deschis:

* Bibliotecile pot ldrgi accesul la lucrdrile aflate in acces
deschis: Aceasta presupune ca bibliotecarii nu vor lasa uti-
lizatorii de informatie si giseascid aceste materiale de sine
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statator, ci vor promova activ accesul la el, de exemplu, prin
includerea materialeleor selectate in cataloage si in motoa-
rele de cautare. Declaratia de la Bethesda (2003) propune
bibliotecilor sa includa revistele cu acces deschis in cataloage
si alte baze de date relevante. Aceasta selectare a materiale-
lor dintr-un set mai mare prin crearea materialelor in format
metadata, pastrand evidenta disponibilitatii acesteia, dezvol-
tand abilitati privind utilizarea motoarelor de ciutare si a al-
tor instrumente specializate de cautare, transmiterea acestor
abilitati utilizatorilor de biblioteci ca fiind parte a instruirii
culturii informationale. Aceasta este o extensiune a rolulului
bibliotecarilor pentru a purta respect fata de resursele digi-
tale publicate. Promovarea utilizarii resurselor este o parte a
rolului bibliotecarului. Prin urmare, va fi o extensiune fireasca
pentru bibliotecari sa instruiasca utilizatorii despre beneficiile
editarii, publicarii accesului deschis §i despre revistele cu ac-
ces deschis, incluse in Declaratia de la Bethesda (2003). Cum
am mentionat §i mai inainte, accesul deschis elibereaza biblio-
tecarii de problemele pregurilor si ale accesului. In schimb ei
au de a face cu o piata mai putin structurata si foarte flexi-
bila, hibrida, in schimbare, in cadrul careia accesul la resurse
(precum un singur titlu de revista) poate fi partial gratuit, iar
partial contra plata.

* Bibliotecile pot fi editoare digitale ale lucrdrilor cu acces
deschis: Aici se va face o distinctie intre revistele, cartile elec-
tronice si stabilirea repozitoriilor institutionale. Bibliotecile
publica reviste electronice din 1989 inclusiv si aplicatii sofisti-
cate cu sursa deschisa si au sporit facilitarea utilizarii acesteia
prin utilizarea tehnologiilor, desi cresterea a ramas modes-
ta. Personal nu prognozez decat un numar mic de biblioteci
ce vor continua sa faca acest lucru. Dar a crescut un numar
mare de repozitorii institutionale create de biblioteci. Acesta
este promovat activ de unele tari, de exemplu, Canada, unde
Asociatia Canadiana a Bibliotecilor Stiintifice are un program
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ambitios de a crea repozitorii institutionale in cadrul biblio-
tecilor universitare si a creat un portal pentru a avea acces
la ele (CARL 2005). Subdiviziunile universitare de tehnologii
informationale sunt considerate locatii firesti ale repozitorii-
lor institutionale. Bibliotecarii in general au o experienta mai
avansata in comunicarea umana decat specialistii in tehnologii
informationale; ei se pricep mult mai bine sa interactioneze
cu autorii, sa lucreze cu metadata si sa abordeze probleme
de proprietate intelectuala, promovare si instruire. Este ca-
zul tarilor in curs de dezvoltare. Anbu (2006) recomanda ca
repozitoriile institutionale din universitatile din Africa sa fie
dirijate de bibliotecile universitare.

* Bibliotecile trebuie sa creeze sisteme speciale:Anterior, sis-
temele automatizate de biblioteca erau dezvoltate de catre bi-
blioteci pentru biblioteci. Recent, unele repozitorii institutionale
cu sursa deschisa, inclusiv DSpace, Fedora si OAlster (Bailey
2006) au fost create in colaborare cu bibliotecile. Totusi, astel de
eforturi sunt limitate pentru multe biblioteci bine dotate.

* Bibliotecile pot digitiza versiuni ale surselor cu acces des-
chis ale lucrdrilor fdra drept de autor: Digitizarea materialelor
specializate din domeniul public este o activitate foarte ras-
pandita in biblioteci.

* Bibliotecile pot prezerva materiale cu acces deschis: Tra-
ditional, bibliotecile au jucat un rol important in domeniul
prezervarii si, la fel traditional, au mers si spre editarea resur-
selor digitale, precum revistele electronice. O atentie deose-
bita este acordata prezervarii de lunga durata a continutului
stiintific digital, precum Depozitul Legal, “repozitoriile digita-
le” (Research Libraries Group 2001; Hank 2006) si conceptul
LOCKSS (Lots Of Copies Keep Stuff Safe) (LOCKSS 2006).
La nivel national, repozitoriile digitale coincid cu numarul de
biblioteci nationale — exemple pot servi Australia, Olanda sau
Regatul Unit (Verheul 2006). Prezervarea de lunga durata
comporta si un risc — necesita o atentie sporita.
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* Bibliotecile pot subsida platile pentru autor: Acest rol
apare in cazul cand revistele cu acces deschis folosesc mo-
delul business, in cadrul caruia costurile publicatiilor, partial
sau integral, sunt ,,nascute” de autori sau de institutiile care
le reprezinta. intr-un final costurile autorilor pot fi mrite sau
reduse, daca institugia (de regula, prin intermediul bibliotecii)
percepe o taxa pentru calitatea de membru. Bailey sugereaza
ca sustinerea revistelor cu acces deschis, de catre biblioteci,
va contribui la un bun comun. Aceasta coincide cu Declaratia
de la Bethesda, care propaga ideea ca bibliotecile trebuie sd
dezvolte si sustind mecanisme pentru a trece spre editarea acce-
sului deschis si furnizarea exemplelor de asemenea mecanisme
pentru comunitate (Bethesda 2003).

in final, vom mentiona ci nu toti bibliotecarii sunt en-
tuziasmati de accesul deschis. Multi bibliotecari, speriati de
o responsabilitate de lunga durata, sunt prudenti si indecisi,
preferand sa adopte atitudinea ,,asteapta si vezi”. Un studiu
empiric realizat de Beckett & Inger (2006) despre modul in
care arhivarea accesului deschis afecteaza abonarea la reviste
arata ca, desi bibliotecarii prefera continutul, care este ofe-
rit gratuit, totusi calitatea §i factorii de acces conteaza mult.
Deci, preferintele sunt pentru continut, pentru ca sunt mereu
recenzate stiintific, iar embargoul pentru accesul deschis la
continutul revistelor este foarte semnificativ. Unele biblioteci
au frica in ceea ce priveste finantarea abonarii, care ar putea
fi transferata pentru administrarea repozitoriului institutional
(Wikipedia 2007). Schimbarile economice din sfera publicarii
stiintifice nu pot afecta economia bibliotecilor. Depinde foar-
te mult cum vad unii viitorul bibliotecilor. Daca este perceput
ca o colectie de resurse, devierea finantarii de la colectare
poate fi considerata o problema. Daca este vazut ca un cen-
tru de management al cunogstintelor in cadrul universitatii sau
institutiei, atunci este corect.
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Concluzii

Bibliotecarii sunt preocupati de facilitarea accesului la
informatie pentru toti. Acest gand este formulat in Valorile-
cheie ale IFLA, dupa cum urmeaza:

* credinta ca oamenii, comunitatile si organizatiile au nevoie
de acces universal si echitabil la informatie, idei pentru in-
teresele sociale, educationale, culturale, democratice §i eco-
nomice;

* convingerea ca furnizarea serviciilor calitative de biblioteca
garanteaza accesul insusi la informatie.

Facilitarea accesului la informatie pentru toti implica o
cooperare, care este foarte importanta pentru etica profesio-
nala.Aceasta conteaza pentru interesele noastre §i in multe si-
tuatii pentru entuziasmul de a avea acces deschis. Dar aceasta
nu inseamna ca suntem impotriva editorilor. Nu avem intentia
de a subestima editorii §i nici de a-i invidia pentru rezultatele
investitiilor, deoarece preturile pe care le cer sunt exact pen-
tru valoarea pe care o adauga. Suntem recunoscatori pentru
initiative antreprenoriale, mobilizari de capital, managemente
de proiecte, calitate editoriala, calitatea controlului §i promo-
vare. Noi avem nevoie de editori.

Editorii, la fel, au nevoie de bibliotecari. Noi contribuim
la cresterea pietei editoriale prin promovarea culturii, lecturii
si a informarii, prin expunerea, in fata utilizatorilor, a produ-
selor acestora. Noi le furnizam adesea vanzari de incredere
pentru unele categorii de publicatii, un mecanism al distribui-
rii, ceea ce un cercetator de unul singur nu ar reusi. La fel,
sustinem ca utilizatorii sunt autorii, recenzentii, colaboratorii
si cititorii editorilor.

Bibliotecarii §i editorii au un credo comun: informatia
poate face diferentierea de rigoare §i ea trebuie sa fie ras-
pandita. Evolutia diseminarii in urmatoarele decenii este vaga.
Consideram ca accesul deschis va fi un factor important in
evolutia editarii stiintifice §i ca atat editorii, cit si bibliotecarii
vor avea in aceasta un rol major.
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Note

Declaratia de la Berlin afirma ca un lucru finit “este depozitat (si
astfel si publicat)”, nu si “depozitat imediat”. Preambulul definigiei
din cadrul Declaratiei este foarte interesant, desi ofera preocupari
destul de vagi, dincolo de literatura/revistele recenzate stiintific:
“Contributiile accesului deschis sunt rezultatele originale ale
cercetirilor stiintifice, datelor statistice §i metadatelor, materiale-
lor primare, reprezentarilor digitale pictografice si grafice si mul-
timedia”.

Tehnologia managementului drepturilor digitale (DRM) este
criticata pentru oferirea controlului asupra redistribuirii
continutului si accesului la materiale ale detinatorilor de continut,
ceea ce limiteaza accesul la materialele care pot fi disponibile cu
exceptia utilizarii corecte.

“Conceptul de ‘commons’ [...] releva opiniile lui Lessig (2002) si
pretinde ca pot fi scoase beneficii semnificative din resursele co-
mune si ca Internetul reprezintd o forma inovatoare a lucrurilor
comune. Definirea acestui spatiu poate fi sumar explicata in felul
urmitor: o resursa este intretinuta in comun sau e in posesie §i
este gratuitd, astfel fiind accesibila fara limitari sau fara a cere per-
misiunea. Gratuit semnifica necontrolat de piata si de stat. Din-
colo de logica capitalista, aceasta este o sursa indivizibila, opusa
notiunii de proprietate.” (Rosenberg 2006).

Vezi exemplul de carte al lui Verheul (2006), ibidem.

Traducere Mariana Harjevschi



KOMHBIOTEP B ITPOLIECCE
OBYYEHNA

Mipuna CEHOKOCOBA

C nognucannem Pecny6nukon Mongosa BonoHckoro npoyec-
ca cucTema BbiClIEro obpa3oBaHNA yBepeHHO UHTErpupyeTcs
B MMpoBoe obpa3oBaTenbHOe NPoCcTpaHcTBo. OAHUM U3 rnas-
HbIX NPUHLMNOB aHHOrO NpoLiecca ABNAETCA ynyylleHue Ka-
YecTBa COBpeMeHHOro obpasoBaHWA 1 NOAroTOBKa ByayLnx
CNeunanncToB B YCNOBUAX PaclUMPEeHHOTO BHEAPEHNA HOBbIX
MHGOPMaLIMOHHbIX TEXHONOTWIA BO BCe 3BeHbA obpa3oBaTesib-
Horo npouecca.

MK13Hb B COBpEMEHHOM MIpe XapaKTepu3yeTca KOMMNIeK-
CHOCTbIO, ANHAMU3MOM M pa3HoobpasnemM, YTO 3acTaBnser
Oyayuiero cneumanncta GopMUPOBaTLCA C YUETOM He TOMBKO
COBpEMEHHbIX TpeboBaHWIN, HO U COUMANbLHON NEPCreKTUBbI,
CTPEMUTENbHOIO PacrnpoCTPaHeHUA HOBbIX MHPOPMaLMOH-
HbIX 1 BbICOKOTEXHONOTMMYHbIX TEXHONOTUIA.

XXI BeK xapaKkTepu3yeTcs WHTEHCUBHbLIM Pa3BUTUEM U
BHeApeHneM BO Bce cdepbl XKU3HEAEATENIbHOCTU YenoBeKa
HOBbIX WHPOPMaLMOHHBIX TexHonorun. VHpopmaTtusaums
oxBaTuna v counanbHyo coepy: obpasoBaHue, HayKy, KynbTy-
py. [oHATMe «<HOBasA NHPOPMALIMOHHAA TEXHONOIMAY» CBA3AHA C
noABAeHNeM 1 LUMPOKUM BHepeHneM KOMMNbioTepoB B chepy
obpa3zoBaHua. IHGopMaLMOHHaA TEXHONOT VS — COBOKYNHOCTb
METO/10B, NMPON3BOACTBEHHbIX M MPOrPaMMHO-TEXHOMOTMYe-
CKMX CPeAcTB, OObeANHEHHBIX B TEXHOMOTNYECKYIO LIEMOYKY,
obecneuusaioulyto cbop, xpaHeHue, 06paboTKy, BbIBOA U pac-
npocTpaHeHne nidopmaunmn. MHbopmaLmnoHHble TexHonorum
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npeaHasHayeHbl ANA CHMKEHUA TPYAOEeMKOCTU NpoLeccoB
ncnonb3oBaHMA MHGOPMALMOHHBIX pecypcoB.! OHM BKAtoYa-
I0T: NporpaMMmpoBaHHOe W3yyeHue, WHTenneKTyanbHoe
obyueHue, SKCnepTHbIe CUCTEMbI, TMNEPTEKCT U MyNbTUMeana,
MUKPOMWPBbI, UMUTaLIMOHHOEe obyyeHne, AeMOoHCTpauun. Bee
nepeyncneHHble Bbllle COCTaBnAloWMNe ABNAIOTCA YacTHbIMU
MeToANKamMMn 1 NPUMEHAIOTCA B 3aBUCUMOCTN OT YUYebHbIX Le-
nemn n yyebHbIX CMTyaumnii.

Mpouecc obyuyeHns — nepepaya nHGopmauum obyyaio-
Lemyca. B 3ToM cMbic/ie KOMMbIOTEP BbICTYNaeT Kak MOLLYHbIV
WHCTPYMEHT, NO3BONAIOWMIA pellaTb HOBble, paHee He pelua-
emMble AnaakTmyeckune 3agaun. bnarogapa nHGOpPMaLNOHHbIM
TEXHONOINAM MeHAETCA MUPOBOCNPUATAE N YCTaHaBNMBaIOT-
CA HOBble CTaHAapTbl, MEHAGTCA NOHATUE obyuyeHuA, a UMeH-
HO YCBO€HMe 3HaHMI yCTynaeT MecTo YMeHUIo Nosb3oBaTbCA
NHGopmMaLmein C NOMOLLbIO KOMMNbloTepa.

D¢pPeKTMBHOCTL 06pa3oBaHNA Bcerga 3aBUCUT OT MHOTUX
$aKTopOoB, NPU 3TOM OJHUM U3 BaXKHEMLUNX OCTAeTCA YPOBEHb
NOAroToBKW npenopfasatenent. [penoaasBatens 6bin U ocTaerca
OCHOBHbIM 3BeHOM npoLiecca obyyeHuA. MHTerpauma nHpopma-
LIMOHHBIX TeXHoNornn B obpasosaHne GpopmnpyeT HOBYIO POIb
npenopaasaTens B npouecce obyyeHuA.

MpenopaBatens B MHGOPMALNOHHON U BbICOKOTEXHO-
nornyeckon cpefe ABNAETCA He TONbKO MCTOYHMKOM UHOOP-
Mauuu, HO U MeanaTopoM ANA YYalUXCA B MOHUMaHUN 1 BHe-
ApeHnn B npouecc obyyeHns. CoBpeMeHHbIn npenoaasartenb
NMomMoraeT u HanpasnAeT yyalwmxca B nonckax nHpopmaumm,
MomoraeT BbIICHATb COOTBETCTBYET JIN OHa 3afaHHbIM Tpebo-
BaHWAM, Kak UCNONb30BaTb AaHHY0 MHPOPMaLMIO ANA OTBETA
Ha rnocTaBneHHble BONPOChHI.

Kaxabin yenoBek ocBanBaeT HOBble 3HaHUA NO-Pa3HOMY,
B pa3Hou cTeneHw. B npouecce obyyeHna negarorn He scerga
MOIIN HAUTN UHANBUAYaNbHBIN NOAXOA K KaXXA0OMYy yyalleMycs.
B HacToAWee BpeMA UM Ha NOMOLLb NPUXOAAT HOBble MHGOPMa-
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LINOHHble TexHonornu. icnonb3ysa KOMNbloTepHbIe CeTU N OH-
NaiHoBble CpeAcTBa, NpenodasaTeny NoNy4aloT BO3MOXHOCTb
NPenoAHOCUTL HOBYIO MHPOPMaUMIO TakuMm obpa3om, YToObI
YAOBNETBOPUTL MHANBUAYASIbHbIE NOTPEBHOCTU KaXaoro yya-
werocA. CneynannsnmpoBaHHble KOMMbIOTEPHbIE NPOrpamMmbi
AAIOT BO3MOXHOCTb HarnAagHO CONPUKOCHYTbCA C TeopeTuye-
CKUM MaTepuanom, YTo aenaet npouecc obpaszosaHus 6onee
VHTepecHbIM, 3GPEKTUBHLIM 1 NOMHOCTbIO OTBEYaeT noTpe6-
HOCTAM CeroHALLHEero aHs.

Bo Bcex cdepax obpasoBaHMA BeAyTCA NMOVICKU METOAO0B
YCKOPEHNA U MoAepHU3aUnM CUCTEMbI NOArOTOBKW, MNOBbILLEe-
HUA KauyecTBa OByuyeHMA C UCNONb30OBaHWEM KOMMbIOTEPHbIX
TexXHonorvi. icnonb3oBaHne KoMnbioTepa Kak camoro cosep-
LWEHHOTro MHGOPMALMOHHOIO CPefCcTBa AOMKHO MPUBECTU K
COBEPLUEHCTBOBaHWIO Mnpouecca obyuyeHus. B obpaszosatens-
HOM npoLiecce KOMMbIOTEP MOXET ObiTb Kak 06EKTOM U3yye-
HWA, TaK U cpeacTBOM obyuyeHus. B nepBom cnyuae ycsoeHne
3HAHWUIA, YMEHWUIA N HaBbIKOB BefeT K U3yUYeHWNI0 BO3MOXKHOCTe
KOMMbIOTEPHbIX TEXHOMOTMI. BO BTOPOM — KOMMNbIOTEPHbIE Tex-
HONOTUKN ABNAIOTCA CPeACTBOM MNOBbIWEeHUA 3¢PeKTUBHOCTU
opraHusauum yyebHoro npouecca. OgHOM U3 caMbIX rMaBHbIX
3a/la4 UCNONb30BaHUA KOMMbIOTEPHbIX TEXHONIOTNIN ABNAETCA
paclmpeHne NHTeNnNeKTyanbHbIX BO3MOXHOCTEN YenoBeka, a
TaKXXe pacKpbiTe, COXPaHeHne N Pa3BUTUE NINYHBIX KauecTB
obyyaeMbix.

Mo mHeHuio npodeccopa Celimypa lMelinepra, KoMnbio-
Tep - 370, B NepBYyio ouepeab, CPeACTBO, CnocobHoe npuaaTh
npoueccy obyuyeHWsa ecTecTBEHHbIN, HedOpPMann3oBaHHbIN
XapakTep. B ero npeacraBneHnn KoMnbiloTep MoXKeT U3MeHUTL
XapaKTep yYeHUA — He Yero-To onpefeneHHoro, a yuyeHus Bo-
obuje — 1 caenatb ero 6onee MHTEPECHBIM U 3PPeKTUBHBIM, a
nony4yaembie 3HaHUA — 6onee rny6okuMn n 0606LEeHHbIMN.

KomnbioTep 3HauMTenbHO pacliMpAeT BO3MOXKHOCTM
npeabssneHna uHgopmauum. MNpumeHeHne ugeta, rpaduku,
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3BYKa, COBPEMEHHbIX CpeiCTB BUAEOTEXHUKN MO3BOJIAET MO-
AlenupoBaTh pPa3finuHble CUTyauumn n cpepbl.

KomnbloTep Hanbonee ontumanbHO 1 3GPeKTUBHO COOT-
BETCTBYET ANAAKTUUYECKON Lenu 3aHATUN. B 3TOM nnaHe MOoX-
HO BbIA€NNTb HECKOJIbKO acneKToB:

O6pasoBaTenbHbIN acneKT — BOCMNpUATNE yYallUMUNCA
yye6HOro MaTepnana, OCMbICIMBaHNe CBA3eil N OTHOLIEHWI B
obbeKTax n3yuyeHus.

PazBuBaowWuin acneKkT - pa3BuTMe Mo3HaBaTeNlbHOro
MHTEpeca Y ydalwmxca, ymeHusa obobuatb, aHanM3npoBaTb,
CpaBHMBaTb; CNocobcTBOBaHNE GOPMUPOBAHUIO KIIOUYEBbIX
KOMMeTeHUUI, a TaKXKe aKTUBU3aLunA TBOPUYECKOWN feATeNbHO-
CTW yYaLUXCA.

BocnuTaTenbHbIN acNekKkT:

- BOCNUTaHNE Hay4YHOro MUPOBO33PEHA;
- BOCMUTaHNE YMEHNA YeTKO OpraHn3oBaTb CaMOCTOATE b~

HYI0 1 rpynnoByto paboTy;

- BOCMNUTaHMeE YyBCTBA COTPYAHNYECTBA, B3aUMOIMOMOLLN.
- KOMMYHUKaTUBHbIe HaBbIKW.

OfHO3HaYHO, YTo Npobnema pas3BUTUA UHTE/JIEKTa yYa-
LWMXCA He MoXeT BbiTb pelleHa TONbKO cpeacTBamun MHop-
MaLMOHHbIX TEXHONOMUI, HO pa3BuUTUe 0Opa3oBaHNA AONMKHO
peLlaTbCca € yYeTom nepexofa B UHGopmaLmoHHoe obLecTBo,
B KoTopom bynet chopmMmpoBaHa NMMYHOCTb, a NO3TOMY pas-
BUTUE WHTENNEeKTyalbHbiX CNOCOOHOCTEN NNYHOCTU faxe B
HacTosllee BpeMsa TECHO CMblKaeTca ¢ npobnemon MHPopma-
TM3auunm obuecTaa.

[MaBHbIM MPWUHUUMNOM COBpPEeMeHHOro obpa3oBaHuA
[OJIKEH CTaTb MPUHLWUMN HENnpepbiBHOCTU MHPOPMaLMOHHOW
NOArOTOBKM yualmxca. B cucteme Bbicliero obpasoBaHua nH-
dopmaTMKa [OMKHA CTaTb GyHAAMEHTaNlbHOW AUCLUIIUHON.
CneunanusnpoBaHHbie KypCbl NHPOPMaLIMOHHOW NOATOTOBKN
NPU3BaHbl YCOBEPLLEHCTBOBATL NOATOTOBKY, ANA TOro UTo6bl
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KOMMblOTep CTan ecTeCTBEHHbIM OpyAMeM TpyAa B 0601 »Ku3-

HeHHOW obnactu Ana 6yayLnX BbINYCKHUKOB YHBEPCUTETOB.
N3 mexayHapoAHOW NPaKTUKK MCMOJb30BaHUA HOBbIX

MHPOPMaLIMOHHbBIX TEXHOMOIMI B cucTeMe o6pa3oBaHNA Bbl-

ABUNNCH Cnepytolne nonoXXntenbHble acnekTbl:

1) yMeHblUeHWe BpeMeH Ha U3ydeHue yuebHoro Matepuana;

2) NO3VTVMBHOE BAUAHME Ha UHAMBUAYaANbHbIE CNOCOBHOCTM
yvalyerocs, a MMeHHo, oTcTalolme paHee yJalyunecs ore-
peannn CBOUX KOMer, KOTopble paHee onepexkanu ux;

3)  BbIACHWIOCH, YTO NCMONIb30OBaHKE KOMMblOTEpa ABNAETCA

Bonee NpoAyKTVBHLIMU B HayKe, YEM B 13yUYEHUN A3bIKOB;
4)  BCe HayuyHble UccnefoBaHWA, NPOBOAUMbIE C NMOMOLbIO

KoMnbloTepa, 6bi1n NpU3HaHHBIMU Hanbonee 3¢pdeKTuB-

HbIM MO CPaBHEHUIO C APYTMMU MeTO4aMMW.

K coxaneHwuio, Ha faHHOM 3Tane B cucTeMe o6pa3zoBaHUA
NCNonb3oBaHME KOMMblOTePa CBOAUTCA Yallle BCEro TONbKo K
npenoaaBaHnIo N N3yyeHUto MHGopmMaTnKK. McnonbiosBaHue
Ke KOMMbIoTEPA KaK WHCTPYMEHTa, NPU3BAHHOMO YNyuyLIUTb
N YNPOCTUTb NpoLIecc n3yyaeMon Matepumn NpuMeHseTcs fo-
CTaTOYHO pefKo.

B uenom, Bca coBpemeHHas obpasoBaTenbHaa cucteMa
AOMKHa GOPMMNPOBATLCA 1 Pa3BUBATLCA C yUETOM UHTerpaumm
naganTauumn obpa3oBaHNA K yCTONYMBOMY Pa3BUTUIO LIUBUNN-
3aUnu, B CBA3N C 3TUM 1 BO3HUKaeT NpobnemMa onepexkatoLero
pa3BuTUA obpazoBaTeNIbHON CUCTEMbI, KOTOpas AOMIXKHa YO~
BNeTBOPATb NOTPebHOCTU ByAyLLEro BbICOKOTEXHONOMMYECKO-
ro obujecrsa.

Referinte bibliografice
! http://www.glossary.ru/
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Metode formale de educare a culturii

informationale. Cazul bibliotecii
Colegiului de Constructii

Tatiana AMBROCI

“Analfabetul viitorului nu va mai fi nestiutorul de carte,

ci cel care nu stie sd invete.”
Alvin Toffler

Constituirea unei societati informationale §i a cunoasterii
pretinde formarea de noi atitudini si capacitati, un acces mult
mai larg la oportunitatile de informare, de educatie si de in-
vatare permanenta pentru a insoti schimbarile rapide si gene-
rale care au loc in societatea contemporana.

»O Europd a cunoasterii este acum recunoscutd pe scard largd
ca fiind un factor de neinlocuit pentru dezvoltarea sociald si uman,
precum si o componentd indispensabild consoliddrii si imbogatirii ce-
tateniei europene, capabild sd ofere propriilor cetdteni competentele
necesare pentru a face fata provocdrilor noului mileniu si, totodatd,
congtiinta valorilor comune si a apartenentei la acelasi spatiu social
si cultural’” (Declaratia de la Bologna, 19 iunie 1999).

Producerea si diseminarea masiva a informatiilor duce
la democratizarea proceselor cunoasterii, oferind acces larg
tuturor persoanelor la marea masa informationala care ne
inconjoara. Cunoasterea ia locul informatiei pe toate pla-
nurile si in toate domeniile, inclusiv in educatie. Societatea
contemporana sta sub semnul si influenta informatiei, toate
activitatile si procesele fiind bazate pe informatie, pe regasi-
rea si folosirea ei eficienta, astfel incit este vital pentru orice
persoana sa regaseasca rapid si usor documentele necesare
educatiei si muncii sale.
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in Manifestul de la Alexandria se mentioneaza, printre
altele, ca ,,bibliotecile si serviciile informationale trebuie sa
fie capabile sa promoveze cultura informationala §i sa ofere
sustinere si instruire pentru o utilizare mai eficienta a resur-
selor informationale, inclusiv a tehnologiilor de informare §i
comunicare. Este important pentru promovarea unei agende
de dezvoltare, deoarece resursele umane sunt majore pen-
tru progresul economic. In acest mod, bibliotecile contribuie
semnificativ la opunerea inegalitatii informationale, ce rezulta
din aplicarea tehnologiilor”.

Un rol deosebit in formarea competentelor informatio-
nale le revine institutiilor de invagamint, in special, biblioteci-
lor, una din misiunile de baza ale cirora este formarea culturii
informationale a utilizatorilor.Vorba lui Nicolae lorga: ,,3coala
cea mai bund e aceea unde inveti, inainte de toate, a invata”.

Biblioteca Colegiului de Constructii din Chisinau are deja
o experienta in acest domeniu §i in cele ce urmeaza voi reflecta
unele experiente de formare a culturii informationale a utiliza-
torilor, inclusiv in cadrul cursului Bazele culturii informationale.

La Colegiul de Constructii introducerea in programa de
studii a disciplinei Bazele culturii informationale dateaza cu anul
1995, cind, la insistentele noastre, directia institutiei a repar-
tizat citeva ore din rezerva de ore optionale.

in anul de studii 1995-1996 au fost repartizate |4 ore;
in anul 1996-1997 — 16 ore; in anii 1997-1999 — 19 ore; in
anii 2000-2007 (cu o intrerupere de trei ani) — 32 de ore; in
perioada 2003-2005 aceasta disciplina a lipsit din programa
de studii, ca in anul de studii 2006-2007 sa fie inclusa ca disci-
plini facultativa. Actualmente programa cursului Bazele culturii
informationcle este preconizata pentru anul Il de colegiu i in-
clude 32 de ore, dintre care: predare-invatare — 22 ore; lucrari
practice — 10 ore.

Obiectivul de bazi, pe care ni |-am propus, este de a
pregiti elevii pentru viatd si activitate profesionala in condi-
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tile economiei de piata intr-o societate informationala si a

cunoasterii.

Obiectivele generale le-am formulat dupa cum urmeaza:

I. Cunostinte si capacitati: elevii vor cunoaste principiile uni-
tare de organizare si functionare a bibliotecilor; elevii vor
fi capabili sa acceseze sursele de informare si sa evalueze
calitatea si utilitatea acestora in functie de necesitati; elevii
vor cunoaste diverse mecanisme de regasire a informatiei;
elevii vor sti sa sistematizeze, organizeze si sa valorifice in-
formatiile obtinute; elevii vor sti sa efectueze cercetari bi-
bliografice; elevii se vor orienta liber in spatiul bibliotecii si
in mediul informational.

2. Abilitati: elevii vor fi capabili sa utilizeze corect §i adecvat
metodele de informare si documentare, sa efectueze selec-
tii de informatii si documente in diverse scopuri, sa benefi-
cieze efectiv de serviciile institutiilor informationale.

3. Aptitudini: elevii vor constientiza importanta informatiei in
activitatea §i dezvoltarea personalitatii, vor intelege impor-
tanta posedarii unei culturi informationale adecvate pentru
obtinerea rezultatelor dorite in procesul de studii i auto-
instruire, vor constientiza §i accepta autonomia in procesul
de informare si cercetare.

Formele de activitati didactice, utilizate in cadrul orelor,
sunt evaluarea initiala, evaluarea curenta si evaluarea finala.

Evaluarea initiald o efectuam la prima lectie printr-un son-
daj in forma orala sau scrisa, la dorinta elevilor. Chestionarul
contine |5 intrebari, pentru fiecare intrebare acordam céte
un punct. Scopul acestei evaluari este de a studia si analiza
nivelul de cultura informationala al elevilor. Astfel, pe parcur-
sul orelor, in functie de rezultatele chestionarii elevilor si de
nivelul de cultura informationald al grupei in general, putem
face unele modificari in metodele si formele de predare. Spre
exemplu, primele teme ce tin de istoria scrisului, cartii, tiparu-
lui, in grupele cu un nivel mai inalt de cultura informational3,
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le facem interactiv, sub forma de discutii, pe cand in grupele

mai slabe — sub forma de prelegeri cu conspectari.

Intrebirile din chestionar sunt formulate dupa cum ur-
meaza in exemplele prezentate in continuare: Ce biblioteci
sau alte centre informationale ati frecventat si utilizat pana
in prezent si in ce scop?; Numigi autori si titluri concrete ale
cartilor citite; Ce reviste §i ziare preferati sa cititi?; Ce cargi
aveti in biblioteca personala?; Ce reprezinta un catalog sau fi-
sier de biblioteca?; Care elemente despre carte sau alte surse
le indicati la sfarsitul referatului sau altor lucrari stiintifice?;
Stiti sa conspectati, sa luati notite, sa alcatuiti fisierul de lec-
tura?; Puteti descifra si utiliza abrevierile §i prescurtarile?; Cu
ce programe la calculator puteti opera?; Puteti accesa Inter-
netul? Daca da, cat timp petreceti la calculator?; Ce motoare
de cautare utilizati mai des in Internet? etc.

Evaluarea curentd o efectam la fiecare lectie prin intrebari-
discutii, testare in scris in cadrul orelor de curs si al lectii-
lor practice, indeplinirea unor sarcini practice. Spre exemplu,
elevii primesc sarcina de a gasi rapid informatia in fondul de
referinte; a determina rapid genul, tipul si continutul unui do-
cument; a elabora o lista de referinte etc.

Evaluarea finald o realizam diferentiat sub forma de co-
locviu, cerintele fiind urmatoarele:

« Sa prezinte referate complexe pe teme ce tin de dome-
niul bibliologiei, alcatuite conform cerintelor, cu indicarea
referintelor bibliografice (nu se accepta referatele scoase la
imprimanta din Internet)

+ S§3 sustind un test de evaluare (scris), care este mai degraba
o recapitulare a celor studiate in cadrul cursului

» Sa prezinte listele de referinte bibliografice pe o tema de
specialitate, ca o conditie obligatorie pentru toti elevii

» Saindeplineasca alte sarcini practice: cautarea unor surse din
cataloagele traditionale ale bibliotecii, din cataloagele electro-
nice ale altor biblioteci din reteaua on-line, sa utilizeze mo-
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toarele de cautare in Internet pentru gasirea unor informatii,
scoaterea cuvintelor-cheie din texte etc.Aceste sarcini supli-
mentare le primesc elevii care au absentat muilt.

In cadrul orelor elevii pot lua cunostinta:

de noutdtile editiilor periodice. Pentru a trezi interesul elevilor
fata de lectura editiilor periodice, pe care le primim intr-un
numar de titluri destul de mare pentru o biblioteca de co-
legiu, la fiecare ora facem o trecere in revista a celor mai
interesante articole sau alte informatjii, care, in viziunea noa-
stra, i-ar determina sa vina i sa citeasca ulterior.Accentul il
punem pe revistele de specialitate si cele de divertisment.
Efectul acestei actiuni este mare, deoarece dupa fiecare
prezentare de acest gen castigam cate 2-3 cititori fideli ai
acestor publicatii;

de noile intrdri in bibliotecd. Facem prezentarea fie a unei carti
artistice, fie cognitive, fie de specialitate. De obicei, mai de-
vreme sau mai tarziu, o parte din elevi solicita aceste carti.
Conteaza foarte mult ce carti alege bibliotecarul §i cum le
prezinta pentru a trezi interesul elevilor.

de expozitiile tematice. In Sala de lecturd, unde tinem aceste
ore, permanent avem expozitii de documente pe diferite
teme. Astfel, timp de 5-10 minute elevii iau cunostinta de
datele biografice si activitatea diferitor personalitati, de
semnificatia unor date remarcabile si de documentele de
care dispune biblioteca la aceste subiecte;

de unele titluri de carte de specialitate. Facem permanent re-
comandari si aducem la cunostinta studentilor literatura de
specialitate de care dispune biblioteca colegiului. De altfel,
referintele bibliografice elevii le fac doar in baza literatu-
rii de specialitate de profil la orele practice, in acest scop,
pentru fiecare grupa fiind pregatite cate 50-60 de titluri de
carte de specialitate;

de unele titluri de beletristica ce se afld in topul celor mai citite
cdrti. Pentru a-i convinge pe elevi sa citeasca, le aducem la
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cunostinta topul cartilor publicate in ziare sau in Internet,
al cartilor citite de unele personalitati marcante §i cu auto-
ritate in randul tinerilor, cartea saptamanii (informatie pre-
luata din ziarele autohtone), topul celor mai citite romane
de dragoste (informatie preluata din VIP-magazin) etc. Este
un risc, deoarece nu tot ce este in top este si de calitate, de
aceea, in ‘paralel, recomandam literatura clasica universala;
de activitdtile culturale ale bibliotecii Colegiului si altor biblioteci
si centre de informare din municipiu. Elevii participa la activi-
tatile bibliotecii Colegiului, la lansarile de carte de la Biblio-
teca Ovidius, la activitatile culturale de la Biblioteca de Arte
etc.;
de regulile de pdstrare a cdrtilor si de regulamentele de ordine
interioard si de organizare si functionare ale bibliotecii. Am ex-
tras din aceste regulamente informatia pe care trebuie s-o
cunoasca fiecare utilizator al bibliotecii, astfel elevii luand
cunostinta de drepturile si obligatiunile lor ca cititori ai bi-
bliotecii. A aparut necesitatea de a aduce la cunostinta ele-
vilor si unele reguli de pastrare a cartilor, decarece la sfarsit
de an multe din cartile restituite sunt deteriorate;
de alte informatii ce tin de interesele elevilor pe care le cunoas-
tem pe parcurs.

Continutul programei a fost alcatuit in baza programe-

lor adoptate de Ministerul Educatiei in anul 2003 si include
urmatoarele subiecte:

Cultura informationala si componentele ei de baza — 2 ore,
prelegeri/discutii.

Istoria scrisului, cartii i tiparului — 2 ore, prelegeri.

Din istoria bibliotecilor. Sisteme informationale moderne
— 2 ore, prelegeri.

Elemente de structura si aparatul informativ al cartii —| ora,
prelegeri.

Lectie practica Determinarea rapidd a continutului i destinatiei
documentului — | ora. In acest scop elevilor li se repartizea-
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za cate o carte artistica sau cognitiva, in baza unei selectii
riguroase, pentru a trezi interesul tinerilor pentru lectura
beletristicii si altor cirti bune. In baza lor, ei trebuie s3 de-
termine rapid continutul, dar §i sa convinga colegii de faptul
ca este o carte ce merita a fi cititd. De obicei, la sfarsitul
lectiei, elevii solicita cel putin trei din cartile respective si
le imprumuta imediat. Mai mult decit atét, aceste carti sunt
solicitate si de alti colegi la recomandarea acestora. Spre
exemplu, cartile Feng Shui, Dale Carnegie Secretul succesu-
lui si Pears Limbajul trupului sunt permanent solicitate. Din
autori cel mai solicitat este Paolo Coelho.
Genuri si tipuri de documente. Produse de informare mo-
derne — 2 ore, prelegeri cu demonstratii.
Lucrare practica Analiza comparativd a documentelor de dife-
rite tipuri si genuri — 2 ore.
Fondul de referinte in sprijinul procesului de studiu — | or3,
prelegeri.
Lectie practica Gdsirea rapida a informatiei in fondul de referin-
te— | ora,

De remarcat faptul c3, dupa spusele elevilor, aceasta a

fost cea mai interesanta lectie practica. Elevii primeau pe fisa
cate o intrebare, al carei raspuns trebuia gasit in sursele de
referinte: enciclopedii, dictionare enciclopedice, dictionare pe
domenii, lexicoane, ghiduri, care erau aranjate pe o masa. Au
fost selectate cele mai interesante intrebari. Multi elevi nici
n-au banuit de existenta enciclopediilor din colectia Larousse:
Religiile lumii, Automobilul, Multimedia, Universul, Limbile lumii, En-
ciclopedia Onomasticd etc.

Identificarea bibliografica a documentelor.Aspecte informa-
tiv-bibliografice ale studiului stiintific — 2 ore, prelegeri.
Lectie practica Alcdtuirea referintelor bibliografice — 2 ore.
Lucrare practica Elaborarea unei liste de referinte bibliografice
—2 ore.

Instrumente de informare asupra resurselor informationale
si documentare — 2 ore, prelegeri cu demonstratii.
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Lectie practica Cdutarea informatiilor si surselor informationale
in cataloagele bibliotecii, in bibliografii, in cataloagele electronice
ale altor biblioteci, dupd numele autorului, titlu, vedete de sub-
iecte, cuvdant-cheie — 2 ore.
Excursie de documentare la DIB ULIM -2 ore.
Tehnica muncii intelectuale — 4 ore, prelegeri cu demon-
stratii si discutii, exercitii didactice. Elevii iau cunostinta de
regulile de a lua notite, de a conspecta, de a alcatui figiere
de lecturd, de a se pregati pentru examene. Ei invata cateva
exercitii de antrenare a atentiei, memoriei, tehnicii de lectu-
ra rapida. Exercitiile pe care le-am inclus in cadrul acestor
ore fac lectiile mai atractive §i mai interesante pentru elevii
colegiului, pe care nu dorim sa-i plictisim, ci sa frecventeze
cu plicere aceste ore. Pentru elevii cu un grad mai inalt de
competenti informational in aceste 4 ore prezentam in Po-
wer Point tema Utilizarea informatiei in activitatea de cercetare
stiintificd si de proiectare.

Printre alte activitati de formare a culturii informationa-

le in timpul orelor facultative mai putem enumera:

Recomandari de lectura a beletristicii (in baza testarii ini-
tiale):

Cele mai bune romane de dragoste ( ex.VIP Magazin nr. 2,
2007)

Cele mai bune romane poligiste

Cele mai bune romane istorice etc.

Joc didactic:

pe unele fise se scriu titluri de carti artistice, care se re-
partizeazi elevilor, pe altele — numele autorilor, care se afla
pe masa. Elevii trebuie sa gaseasca fisele corespunzatoare.
Acest joc il organizam in grupele in care elevii citesc foarte
putin, ei neputind numi autori §i titluri-de carte artistica
in cadrul evaludrii initiale, pentru acei care nu citesc §i nici
nu doresc sa citeasca. Pe fige am scris titluri de carte §i
autori ce tin de programa de studii la literatura roména. Le
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atragem atentia elevilor ca este necesar sa cunoasca autorii
cartilor si sa retina titlul operelor;

elevilor li se repartizeaza cate o carte artistica, pe care,
dupa o lectura rapida, trebuie sa o promoveze colegilor si
sa-i convinga sa o citeasca (pentru viitorii realteri).

Exercitii de antrenare a atentiei §i memoriei:

elevii primesc sarcina de a demonstra viteza lecturii, in
baza unor texte mici (pana la 100 de cuvinte) din dome-
niul tehnico-stiintific, pe care trebuie sa le citeasca cat mai
rapid, dupa care fiecare este intrebat despre continutul
celor citite. De obicei, elevii sunt concentrati doar la vi-
teza lecturii, putini fiind cei care retin §i continutul celor
citite.

Pe masa se pun |0 lucruri diferite, se acopera cu panza, ast-
fel elevul, timp de 2-5 secunde, cand se trage panza, trebuie
sa memoreze obiectele, dar si ordinea in care stau pe masa.
Si la acest exercitiu elevii memoreaza doar cateva obiecte,
dar nu si ordinea in care sunt aranjate.

Extragerea cuvintelor-cheie:

elevilor li se repartizeaza cate un text din reviste stiintifico-
cognitive (ex. Stiintd si Tehnicd), din care urmeaza sa extraga
cuvintele-cheie, dupa care elevii fac schimb de foi i in baza
cuvintelor-cheie, extrase de coleg, trebuie sa determine
continutul articolului.

Extragerea ideilor principale din text:

elevii primesc sarcina de a extrage dintr-un text de o pagina
3-5 idei principale. Elevilor li se dau texte ce tin de istoria
scrisului, tiparului, alte subiecte ce tin de disciplina data. Ul-
terior elevilor li se atrage atentia asupra unor idei principa-
le, care au fost omise, sau a unor informatii nesemnificative,
extrase ca idei de baza.

Elaborarea unui eseu Cartea sau Internetul? Toate grupele au
scris eseu pe aceasta tema. Ca rezultat, acei elevi §i acele

grupe care au demonstrat un nivel de cultura informationa-
|a mai ridicat, care citesc mult, au scris eseuri bune. Grupele
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slabe nu prea au avut ce scrie la acest subiect, gandurile
expuse fiind eronate, lipsite de logica, chiar primitive.

Aceste exercitii contribuie la dezvoltarea la elevi a capa-
citatilor de prelucrare a unor texte sau informatii, de sinteti-
zare s§i analiza critica a informatiei, de identificare a informa-
tiei principale si secundare etc.
® Temele pentru referate sunt repartizate spre finisarea cur-

sului, studentii avand dreptul sa-si aleaga tema la dorinta.
Una si aceeasi tema poate fi aleasa de cel mult doi studenti.
Variantele de referat, in acest caz, vor fi comparate si ele
nu trebuie sa coincida. Tematica este foarte variata: Istoria
scrisului; Istoria cartii; Manuscrisele; Manuscrisele de la Marea
Moartd; Incunabulele; Istoria tiparului; Tiparul in Romania; Ti-
pografi romdani; lohann Gutenberg; Varlaam — tipograf; Dosoftei
~tipograf; Gavriil Banulescu-Bodoni — tipograf; Coresi — tipograf;
Chiril si Metodiu; Ivan Fiodorov — tipograf; Istoria bibliotecilor;
Biblioteca din Alexandria; Biblioteca din Pergam; Biblioteca Asur-
banipal; Biblioteca Congresului SUA; Biblioteca Muzeului Britanic;
Biblioteca Nationald din R. Moldova; Eminescu — bibliotecar; Cele
sapte minuni ale lumii; Piramidele egiptene; Taj-Mahal; Marele
Zid Chinezesc etc. '

Unul din obiectivele acestei sarcini este de a-i invata pe
elevi sa elaboreze o lucrare stiintifica, informandu-i despre
cerintele de executare §i de prezentare a acestui tip de docu-
ment. Pentru referate am stabilit cerinte, pe care insistam ca
elevii sa le respecte. Aceste cerinte le-am adus si la cunostinta
cadrelor didactice in cadrul unei sedinte a consiliului profeso-
ral. Specificam cdteva cerinte de executare a referatului:
® Informatia inserata pe foaia de titlu:

« Denumirea Ministerului
« Institutia de invatamant
- Tema referatului

- Tipul lucrarii si disciplina
- Executorul

- Grupa de studiu
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»  Numele profesorului
Anul elaborarii
Elementele de structura ale referatului:

- Sumar/Cuprins (denumirea capitolelor, subcapitolelor, para-
grafelor; paginile)

- Introducere (poate include: actualitatea temei, motivele ale-
gerii, scopul si obiectivele, metodele de cercetare etc.)

- Continutul propriu-zis al referatului (actualitatea teoriei si
practicii, principalele idei si puncte de vedere ale autori-
lor clasici, specialistilor in domeniu, divergentele si opiniile
contradictorii, istoria, dezvoltarea, contributia, interpretarea
proprie a problemei sau temei etc.)

. Incheiere (sublinierea ideilor si solutiilor de bazi, reluarea
sintetica a ideilor de baza cu argumentele esentiale, eviden-
tierea concluziilor cercetarii etc.)

- Referinte bibliografice (lista surselor bibliografice in ordi-
nea alfabetica a autorilor). Elementele descrierii si semnele
de punctuatie sunt redate conform ISO 69

- Anexe (pot include: imagini, diagrame, grafice, desene, ilu-
stratii)

- Note ( pot fi in subsolul paginii sau la sfarsitul capitolului).

Prezentarea referatului se face la lectie in fata grupei, expu-
nerea este libera (nu se citeste) si nu depaseste cinci minute.

in acest context specificim si alte activititi de formare a
culturii informationale si de instruire a beneficiarilor, desfasura-
te pe parcursului anului in afara orelor de curs: ore bibliologice
la inceput de an scolar pentru noii beneficiari inscrisi la biblio-
tecd; prezentari de carte organizate in biblioteca, precum si in
auditorii la orele de dirigintie (reviste bibliografice); Saptamana
cartii noi; Saptamana catedrei; Saptamana liceanului-absolvent;
Saptamana diplomatului; Ziua usilor deschise etc.

Se organizeaza frecventarea in grup a elevilor impreuna
cu profesorii. In cadrul acestor actiuni ne straduim sa pro-
movam cartea, sa o facem accesibila si cunoscuta tuturor be-
neficiarilor. Pe parcursul anului oferim consultari individuale
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in procesul de cdutare a informatiei, ajutam beneficiarii sa se
orienteze in diferite genuri si tipuri de documente, in spe-
cial documente tehnice de specialitate. Mai organizam actiuni
comune cu pedagogii sociali din camine, in vederea instruirii
elevilor in problema studiului individual §i a tehnicii muncii
intelectuale etc.

in Sala de lecturi sunt instalate trei calculatoare cu ac-
ces la Internet. Fiecare student are dreptul sa utilizeze gratis
reteaua o ora pe zi. Am constatat ca o buna parte din ei,
indeosebi cei de la tara, nu au cunostinte elementare de uti-
lizare a calculatorului, nu pot naviga in Internet, nu pot utiliza
instrumentele de cautare a informatiilor. Astfel, in acest scop,
am repartizat pe foi, langa calculatoare, liste cu motoare de
cautare §i cu cateva indicatii privind modul de cautare a infor-
matiilor dupa cuvantul-cheie. Pe altii ii ajutam sa gaseasca in-
formatia necesara. Atat studentii, cat si profesorii sunt ajutat;
sa caute unele documente, manuale, alte surse in cataloagele
electronice ale bibliotecilor din Chisiniu. Incercim, pe masu-
ra posibilititilor si a competentelor, sa fim utili beneficiarilor
in procesul de cautare a informatiei.

La insistenta noastra, in cadrul unei sedinte a Consiliului
Profesoral am prezentat pentru cadrele didactice in Power
Point Regulile de alcdtuire a referintelor bibliografice, fapt ce a
avut o rezonanta mare, in special in randul tinerilor profesori,
care se pregatesc pentru atestare §i au elaborat lucrari ce
necesitd si o acoperire bibliografica. Ne-a bucurat mult fap-
tul ca dupd aceasta prezentare mai multi profesori au dorit
sa ia cunogstinta de standardul ISO 690, au solicitat ajutorul
nostru in alcatuirea referintelor. Preconizam elaborarea unor
materiale promotionale, pe care le vom repartiza profesori-
lor si elevilor, astfel, in colaborare cu cadrele didactice, care
vor inainta elevilor cerinte de a indica sursele de referinta la
sfarsitul lucrarii, elevii vor fi motivati sa studieze acest curs, in
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special, temele si orele practice privind alcituirea referintelor
bibliografice.
in concluzie, as mentiona ci pentru desfasurarea cu succes

a procesului de formare a culturii informationale este necesara:
® Asigurarea informationala §i acoperirea didactica a biblio-
tecii cu manuale, literatura metodica, standarde, alte docu-
mente de specialitate necesare procesului de instruire; cu
un fond bogat de literatura artistica, cognitiva de calitate,
fond de referinte divers, editii periodice de specialitate in
scopul promovarii lecturii in randul tineretului studios.
Dotarea tehnica a bibliotecii cu echipament tehnic: compu-
tere cu acces la Internet, baze de date, printer, scaner, xerox
etc., aceasta constituind o conditie obligatorie in instruirea
utilizatorilor.
Colaborarea cu alte institutii similare cu experienta in in-
struirea utilizatorilor; formarea competentelor informatio-
nale ale acestora (ex. DIB ULIM, Biblioteca Municipala B. P.
Hasdeu, B§ a Universitatii de Stat A. Russo din Balti etc.).
Educatia §i pregatirea continua a bibliotecarului pentru cul-
tura informatiei.

in acest mediu in continui transformare, perfectionarea
profesionala reprezinta o conditie esentiald a parcursului pro-
fesional al oricarei persoane. Pe linga studiile de specialitate
initiale, profesionistul in informare trebuie sa cunoasca foarte
bine cel putin doua limbi straine, sa aiba cunostinte solide de
utilizare eficienta a calculatorului si a Internetului, sa posede
o cultura informationala adecvata pentru a fi la nivel si a tine
piept tuturor provocarilor din partea tinerilor, sa posede un
vocabular bogat, sa fie la curent cu toate noutatile, indeosebi
din domeniul tematic al orelor, si cunoasca bine literatura
beletristica, pentru a face recomandiri de lectura etc. Prin
participarea la diverse cursuri de perfectionare, la semina-
re, la programe de documentare si schimburi de experienta,
prin publicarea de articole de specialitate, orice persoana se
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adapteaza la cerintele in continua schimbare din societate.
Inovarea educationala, creatia stiintifica, tehnica si artistica
reprezinta modalitati necesare de imbunatatire si crestere
permanenta a nivelului educational si profesional. Formarea
continud, de-a lungul intregii vieti, reprezinta singura posibi-
litate pentru orice bun cunoscator al exigentelor actuale ale
profesiei sale.

Bibliotecarii de la Colegiul de Constructii sunt in perma-
nenta cautare a unor forme si metode noi, atractive, de instrui-
re a utilizatorilor si de formare a competentelor informationa-
le ale lor, consultand, in acest scop, literatura de specialitate, co-
municand cu colegii de breasla, participand la diferite intruniri
profesionale. Suntem deschisi pentru a impartasi experientele
noastre cu toti cei interesati de acest subiect, deoarece avem
ferma convingere ca doar in stransa colaborare si dand dovada
de o solidaritate profesionala, bazata pe sustinere, receptivita-
te, sinceritate, vom putea sa ne indeplinim cu succes misiunea
profesionala, contribuind la buna imagine a profesiei in mediul
comunitar si informational.
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Informa’gia electronica licentiata ca efect al
colabordrii dintre autori, editori si utilizatori

Eugenia CALDARE
Elena RAILEAN

Aparitia tehnologiilor moderne de comunicare dicteaza noi me-
tode de pastrare, transmitere si acces la informatie. Ins3, daca
dreptul de autor ar stopa accesul la informatia digital, atunci
ar aparea problema limitarii accesului pentru cei care nu si-ar
putea permite sa plateasca, astfel aceasta lege contravine legii
cu privire la dreptul la informatie. Legislatia in vigoare privind
dreptul de autor si cu privire la biblioteci nu a format un spatiu
legal comun care ar coordona relatiile dintre autori, editori si
biblioteci ca producitori de informatie in format electronic,
difuzori si utilizatori. Deci, apare necesitatea colaborarii dintre
AGEPI si CBN (Consiliul Biblioteconomic National) in vederea
elaborarii unor acte comune privind coordonarea activitatii tu-
turor subiectilor pietei informationale. Problemele enuntate cu
care se confrunta bibliotecile pot fi rezolvate prin:

| Asigurarea accesului liber la informatia digitald respectind,
in acelasi timp, legea privind dreptul de autor.

2. Apararea dreptului de autor al bibliotecilor, ca producitori
si difuzori de informatie digitala.

3. Respectarea drepturilor utilizatorilor privind accesul liber
|la informatie electronica.

4. Protejarea documentelor electronice impotriva accesului
si reproducerii nesanctionate (acces prin parole, formatul
prezentarii).

Una dintre performantele Internetului este o bibliote-
ca accesibila 24 de ore din 24, 365 de zile pe an. De aceas-
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ti oportunitate au posibilitate de a se folosi §i bibliotecile

Moldovei, obtindnd acces la bazele de date straine. EBSCO

Publishing este una dintre cele mai populare companii infor-

mational-editoriale din lume i ofera acces la peste 120 de

baze de date on-line si off-line (in forma de CD).

Cu scopul de a asigura accesul la aceste baze de date
stiintifice si academice la preturi mai convenabile, a fost or-
ganizat Consortiul elFL Direct Moldova (1999), constituit din
|5 biblioteci. Consortiul din Moldova este membru al Con-
sortiului elFL Direct, constituit din 50 de tari in curs de dez-
voltare [1]. Organizarea unor astfel de Consortii internatio-
nale se face pentru realizarea urmatoarelor obiective:

. Purtarea negocierilor cu vendorii pentru obtinerea facilita-
tilor in procurarea diferitor baze de date, in special bazele
de date EBSCO.

« Oferirea asistentei legale in obtinerea licentelor de utilizare
a resurselor informationale striine protejate de copyright.

« Oferirea asistentei metodologice in diferite probleme apa-
rute in bibliotecile membre ale consortiilor locale.

. Accesul la resursele informationale internationale prezinta
nenumarate avantaje, dar si nenumarate pericole pe care
Consortiul le aplaneaza.

La momentul actual s-a creat o situatie mai dificila pri-
vind respectarea dreptului de autor in cazul productiei digi-
tale. Aceasti problema se rezolva diferit, in functie de masura
in care se respecta legea in diferite tari. in Republica Moldova
respectarea dreptului de autor rimane a fi o problema destul
de serioasa si complexd. Majoritatea colectiilor electronice
presupun publicatii ale autorilor detindtori de copyright (in-
clusiv autori in viatd). Ei permit plasarea publicatiilor pe In-
ternet i motiveaza acest pas nu prin remunerarea financiara
pe care ar putea-o primi, Ci prin cresterea popularitatii.

Bibliotecile din Republica Moldova, in aceasta situatie,
sunt impuse sa apeleze la Legea cu privire la dreptul de autor,
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pentru a mentine un echilibru intre utilizatorii de informatii
si producatori.Astfel, participarea Republicii Moldova in acest
Consortiu are un efect benefic in acest sens, deoarece este
inlesnita negocierea pentru accesul la bazele de date strdine.

Obtinerea accesului la Bazele de date electronice strai-
ne este precedata de negocieri serioase care presupun ac-
ceptarea univoca de catre partile implicate a unor conditii
concrete. Aceste negocieri sunt realizate pentru bibliotecile
din Republica Moldova de catre reprezentantii elFL Direct
— un consortiu care conduce, sustine si motiveaza accesul
deschis la informatie pentru utilizatorii bibliotecilor.

Principalele orientari ale elFL Direct sunt:
|. Negocierea si obtinerea licentelor pentru e-resurse.

2. Copyright si acces la cunostinte.
3. Acces Deschis/repozitorii institutionale.

Astfel, a fost elaborat un model de contract si unul de
licenta folosite in cazul negocierilor cu editorii individuali.
Modelul propus de elFL Direct este adaptat pentru accesarea
si utilizarea bazelor de date electronice si se deosebeste de
modelul de licenta standard. Unele clauze din contractele de
licenta nu tin cont de exceptiile prevazute pentru biblioteci,
de aceea bibliotecile sunt nevoite sa negocieze unele exceptii.
Acest model permite utilizarea rationala a informatiilor de
catre studenti, profesori si cercetatori in scopul de a studia,
preda si a cerceta si poate fi folosit de universitati, biblioteci
publice, academice, institutii de cercetare din tarile-membre
elFL Direct.

Bibliotecile si Licentierea:

 Bibliotecile au nevoie de licentiere pentru a presta servicii
informationale moderne.

« Permit bibliotecilor si altor organizatii sa foloseasca lucrari-
le pe care legea nu le permite altor organizatii.
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o Permit bibliotecilor si utilizatorilor sai sa reproduca si sa
copieze documentele in limita prevederilor legislative.

« Bibliotecile sunt clientii mai importanti pentru editorii §i
distribuitorii de informatie digitala si societati colective.

« Cele mai frecvente probleme cu care se confrunta biblio-
tecile in obtinerea unor licente sunt:

— Nu intotdeauna se ofera bibliotecilor ceea de ce au nevoie
(in special accesarile documentelor digitale);

— Nu primesc despagubiri pentru copierea documentelor
de catre utilizatorii din alte tari (doar daca nu au semnate
contracte de cooperare);

— Pretul prea ridicat.

Modelul de licenta propus este doar un inceput al ne-
gocierilor. Pe parcurs, uneori, intervin si schimbari. Oricum,
acestea se fac doar in urma unor consultari cu o persoana
juridicd, angajata de elFL Direct ca sa asigure interesele mem-
brilor si sa nu le lezeze prin aceste modificari.

Consortiul elFL Direct nu se considera participant la in-
cheierea contractului, cu toate acestea, semneaza un contract
cu fiecare companie editoriald, prin care asigura preturile ne-
gociate pentru utilizarea unei baze de date concrete.

Modelul de licenta este format din 2 parti:
|. Acordul principal dintre Consortiu si Editor;

2. Sublicenta intre Consortiu si Membru al Consortiului.

Odata semnat contractul, resursele informationale pot fi
utilizate doar in scopuri didactice, de instruire, de cercetare si inva-
tdmdnt la distantd. Nu se permite utilizarea in scopuri comerciale
— acest fapt este o incdlcare a contractului si se penalizeaza.

Utilizatorii autorizati sunt:

— Orice persoana ce este student sau angajat al institutiei res-
pective care are acces la sursa informationala on/off-line.

— Orice persoana ce nu este student sau angajat al institutiei
respective, dar are dreptul sa acceseze resursele informa-
tionale ale acesteia, de la statiile ce se afla in spatiul fizic al
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bibliotecii. Astfel de utilizator se numeste “Walk-in User”,
pentru ca el nu are dreptul sa foloseasca resursele biblio-
tecii in afara ei.

La momentul actual, de principalele negocieri ce tin de
achizitionarea si accesul autorizat la resursele informationa-
le se ocupa in special Consortiul International elFL Direct.
Pe viitor Consortiul elFL Direct Moldova se va orienta spre
negocieri directe cu editorii. Astfel, experienta acumulati in
procesul negocierilor in calitate de intermediari de citre elFL
Direct este impartasita tuturor membrilor, pentru ca acestia
sa poata in continuare negocia direct. Se organizeaza diferite
actiuni de instruire si conferinte ce tin de Copyright, Open
Access si Acces la Cunostinte, pentru ca membrii consor-
tiului sa poata participa activ si s se implice cat mai mult in
aceasta problema.

Este foarte important de retinut principalele momen-
te in procesele de cautare, selectare, negociere si oferire a
resurselor informationale calitative utilizatorilor, in acelasi
timp, aceasta activitate trebuie realizatd de catre bibliotecari
in conditii legale si cu posibilititile existente.

Bibliografie

I. www.eiflnet.com



Mijloace computerizate de comunicare/
dirijare profesionala la Biblioteca Stiintifica
a US Alecu Russo

Elena STRATAN

Circulatia eficientd a informatiilor si gradul de accesibilitate/dispo-
nibilitate a acestora intr-o institutie este procesul care alimen-
teaza cultura organizationala, conferindu-i conotatii manageria-
le competitive. O politica a comunicarii se defineste nemijlocit
prin comportamentul tuturor angajatilor institutiei. Studii efec-
tuate atat in SUA, cat si in tarile vestice au aratat ca personalul
unei institutii este ,,vectorul cel mai credibil in mecanismul de
formare a imaginii ei”, or; imaginea este factorul ce sensibilizea-
z3, in primul rand, clientii nostri (4).

Punerea in practica a actiunii de comunicare presupune
alegerea, din cadrul unor varietati de mijloace, a acelor care
sunt cele mai potrivite (4). Principalele suporturi de comu-
nicare scrisa, orala sunt influentate/completate de cele elec-
tronice. Astazi putem afirma cu certitudine ca calculatorul a
schimbat global conceptul de profesionalizare a bibliotecari-
lor, oferind facilitati atractive de comunicare/dirijare informa-
tionala.

Selectarea/aplicarea modurilor/suporturilor de comuni-
care pertinente este o preocupare strategica in agenda ma-
nagementului Bibliotecii Stiintifice a US Alecu Russo din Balti.
Elocvente in acest sens sunt mijloacele computerizate utili-
zate/implementate in BSU vizand spatiul de comunicare pro-
fesional: Internet Explorer; Pagina Web BSU; Posta email Outlook
Express; Programul de semnalare Roman Net Send; Intranet Mapa
Generald BSU, Tele-Informatii, slide-uri (Power Point) etc.
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Studierea gradului de relevanta al tehnicilor computeri-
zate utilizate de bibliotecari a fost unul din scopurile sonda-
jului Comunicarea in institutia bibliotecard: Cazul BSU elaborat si
difuzat celor 60 de angajati ai Bibliotecii in cadrul seminarului
Managementul comunicdrii in institutia bibliotecard. La intreba-
rea Cum apreciati facilitatile moderne de comunicare in sprijinul
indeplinirii eficiente a atributiilor functionale? prioritatile au fost
urmatoarele: Intranet Mapa Generald — 89 la sutd; Internet
— 85 la suta; Pagina Web a Bibliotecii — 75 la sutd; Programul
Roman Net Send — 72 la suta; Teleinformatii — 60 la suta; email
Outlook Express — 57 la suta.

Intranetul bibliotecar Mapa Generala este accesat zilnic
(2-3 ori pe zi) de 85 la suta din respondenti; o data pe sapta-
mind — |4 la sutd; rareori — 5 la sutd. Bibliotecarii acceseaza
Mapa Generala in scopul de a se informa — 90 la suti; pentru
a consulta planuri, rapoarte, instructiuni — 66 la sutd; a afla
noutati — 55 la suta; pentru autoinstruire — 57 la sutd; a primi
indicatii — 35 la suta ; pentru a trimite sugestii — 3| la sut3; a
plasa articole — 47 la suta. Cel mai mult sunt solicitate fisierele
de lucru ale serviciilor / centrelor Bibliotecii (fiecare serviciu
si-a creat o mapa de lucru accesibila pentru intreaga echipa),
Director general, Comenzi,Azi important, Asistentd de specialitate,
Confluente bibliologice, Periodica, Decizii, Carte rard, Regulamente,
Pagina angajatului etc.

La intrebarea: Ce fisiere noi propuneti pentru o mai largd
circulatie a informatiei? bibliotecarii au propus : Fisierul cu idei,
Bibliotecarul intreabd, Reportaje / realizdri la locul de lucru, Cele
mai recente informatii Fulger, Ce citesti? Cartea ta in luna... Valori-
ficarea acestor informatii ramane in agenda fiecarui bibliotecar
prin implicatii nemijlocite de a organiza/gestiona noi fisiere in-
formative. In final respondentii s-au aritat satisfacuti de actiu-
nile intreprinse de Administratia Bibliotecii privind amplificarea ne-
cesitatilor de comunicare/informare profesionald (6). Despre unele
din aceste suporturi electronice voi relata in continuare.
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= Intranet Mapa Generala

incepind cu anul 2004
in agenda activitatii
inovationale a BSU se
integreaza  proiectul
de Intranet bibliote-
car (Mapa Generala
Informationald), mijloc
eficient de comunica-
re in grup cu evidente
conotatii de management participativ, ce prevede comunica-

rea in retea a personalului Bibliotecii, cu posibilitatea de a
efectua schimb de informatii i documente, in Mapa Generala
fiind plasate planuri, rapoarte, liste de literatura, noutiti etc.
(1). MG reprezinta pagina oficiala a Bibliotecii plasati pe biroul
electronic al fiecarui calculator (loc de munca al biblioteca-
rului) si ofera acces la: Politicile Bibliotecii, planuri / rapoarte
de activitate, fise de post, regulamente, instructiuni, procese-
verbale, sugestii, bibliografii, articole, felicitari, avize. MG 1i ofera
angajatului facilitati de a se informa/instrui §i de a raspunde exi-
gentelor Societdtii Cunoagsterii (2). Continutul MG este creat
si gestionat de utilizatorii-bibliotecari (pentru 79 de angajat;
sunt disponibilizate 40 PC). Angajatul Bibliotecii isi gestionea-
za o pagina personala Portofoliul de abilitdti, ce inglobeaza un
CV electronic cu foto, experienta profesional, participarea la
conferinte, stagii, simpozioane, diverse comuniciri, personalia,
bibliografia etc. Principalul avantaj al Portofoliului de abilitasi
este ca acesta furnizeaza posibilitatea unei rapide si relevante
evaluari a abilitatilor disponibile (7). Intranetul Mapa Generala

ocupa primul loc in topul utilizarii mediilor electronice in ca-
drul activitatii informational-bibliotecare.



315 Dezvoltare si progres: biblioteci universitare

) Pagina Web a BSU http://libruniv.usb.md

“# Pagina Web a unei bi-
* blioteci este un instru-
ment necesar informa-
rii si documentarii; ea
ii confera bibliotecii o
noua functie de centru
informational la distan-
ta, on-line, cu adevarat
util si necesar fiecarui utilizator (3). Configurata intr-o noua
conceptie, Pagina Web a Bibliotecii propune pentru clientii
sai un cadru variat de informatii, intr-un meniu bine struc-
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turat conform rubricilor: Prezentarea Bibliotecii, Structura or-
ganizationald (constituita din 14 servicii/ centre); Catalogul
Electronic (modulul Tin Read) care inglobeaza si fulltextele
din colectia Biblioteca Virtuald; Publicatiile Bibliotecii in care vi-
zitatorii pot consulta fulltextele bibliografiilor universitari-
lor balteni (pe facultati), biobibliografiile elaborate in patru
colectii cu genericul: Personalitati universitare bdltene, Univer-
sitari bdlteni, Scriitori universitari bdlteni, Promotori ai culturii. In
acest compartiment poate fi consultata si revista de biblio-
teconomie si stiinta informarii Confluente bibliologice (nr. I,
2 — 2005; 1, 2-3, 3, 4 — 2006). Rubrica Nou reflectd/moni-
torizeaza evenimentele informational-bibliotecare produse
in Biblioteca, planul de activitati culturale, intrarile noi. In
capitolul Feedback constituit din rubricile Cartea de vizitd,
Forumul Bibliotecii si Intreabd bibliotecarul se pot adresa intre-
bari bibliotecarului, se poate participa la Forum de discutii,
se pot face insemnari in Cartea de vizita. Prin site-ul Biblio-
tecii se realizeaza un dialog flexibil, un spatiu de legatura
interactiv dintre bibliotecar si client. In topul oportunitati-
lor electronice pagina Web ocupa locul 3.
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=) Programul electronic ROMAN Net Send
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Informaticienii Centrului Automatizare, care sunt mereu in
cautarea/configurarea oportunitatilor electronice, in special,
de gestionare a informatiei si facilitare a comunicarii perso-
nalului angajat, au conectat bibliotecarii universitari la un nou
serviciu electronic de transmitere a mesajelor ROMAN Net
Send — un serviciu de comunicare in timp real (Chat), prac-
tic instantaneu, similar cu comunicarea orala. Prin interme-
diul Chat-ului bibliotecar angajatii comunicad/semnaleaza stiri,
anunturi, informatii utile, intrebari §i raspunsuri si alte necesi-
tati de serviciu, pot realiza un feed-back relevant, mesajul fiind
insotit si de un semnal muzical in caz ca bibliotecarul nu se
afla in acel moment la calculator. Programul de mesaje/sem-
nale “fulger” ROMAN Net Send a reusit in scurt timp sa fie
acceptat de echipa Bibliotecii ca un mijloc indispensabil, aco-
perind efectiv necesitatile profesionale, fiind i un instrument
util de dirijare in grup.Acest serviciu faciliteaza in mod deose-
bit activitatea Centrului Managerial, Administratiei Bibliotecii,
serviciului metodologic (expedierea dispozitiilor; ordinelor,
avizelor, receptionarea informatiilor, datelor statistice, convo-
carea sedintelor de producere, Consiliilor etc.). Impactul este
urmatorul: in urma sondajului aplicat personalului Bibliotecii
72 % din angajati apreciaza facilitatea, plasind-o pe locul 4
printre celelalte medii de comunicare din Biblioteca.
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> Teleinformatii

Programul televizat de vizio-
nare a videoclipurilor pentru
clienti, bibliotecari, vizitatorii
Bibliotecii a fost implemen-
tat in 2002, fiind preluat din
experienta Bibliotecii din
Boston, SUA, in urma stagiului de documentare a directorului
Bibliotecii USB, dna Elena Harconita. Conceptul inglobeaza
elaborarea slide-urilor/colajelor informational-tematice ale
manifestarilor culturale §i promotionale (evenimente remar-
cabile ale stiintei i culturii, sarbatori traditionale, nationale,
zile si manifestari internationale, comemorative si profe-
sionale) desfasurate in BSU, USB, omagierea bibliotecarilor,
universitarilor balteni, prezentari ale bibliotecilor si ale altor
institutii informationale etc. Sistemul Teleinformatii functio-
neaza pe tot parcursul programului de lucru al Bibliotecii,
anual fiind derulate circa 100 de slide-uri, dintre care cele mai
reprezentative sunt: |.L. Caragiale — |55 de ani de la nastere,
E.Doga — 70 de ani de la nastere, Teatrul National V.Alecsandri
din Balti — 50 de ani, Ecosisteme naturale, Eveniment spiritual:
Pastele.

=) Internet Explorer. Outlook Express
(Posta electronica)

Posta electronicd (e-mail),
utilizata de managerii
superiori si functio-
nali in activitatea pro-
fesionala, reprezinta
un mediu electronic
international relevant,
in care bibliotecarii
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pot interactiona cu colegii, profesorii, atit la nivel local, cat
si global. Comunicarea prin e-mail are avantajul de a expedia
cu textul scrisorii si fisiere alaturare (texte, poze etc.). Astfel
legitura cu colegii bibliotecari este rapida, comoda, practica.
Outlook Express, la care sunt conectati toti managerii Biblio-
tecii, asigura legatura cu rectoratul, decanatele, catedrele uni-
versitare, cu colaboratorii Universitatii in probleme privind
dezvoltarea colectiilor de documente (cercetarea ofertelor
de achizitie), e-buletine informative Intrdri recente, e-buleti-
ne Donatie, servicii bibliografice de informare DSI §i SDC,
promovarea cursului Bazele culturii informationale (repartiza-
rea sarcinii didactice, monitorizarea indeplinirii programului),
realizarea conceptelor bibliotecare Noul Beneficiar, Promotorii
cdrtii, Agentie bibliograficd universitard, Zilele Bibliotecii la Facul-
tate, activitati culturale etc. (21 de licente pentru managerii
superiori si functionali, 18 adrese ale conducerii Universitatii,
profesori, decani, catedre etc.). Conform datelor investigatiei,
57% din manageri au apreciat acest mod de comunicare ca
fiind util.

Monitorizarea acestor aspecte de comunicare profe-
sional, secundatid de suporturi electronice actuale, reflecta
tendinta bibliotecarilor universitari balteni de a se integra
intr-un tipaj al calititii, explorand si facilitagile electronice,
or, recunoasterea §i incurajarea comunicarii electronice este
succesul unei institutii competitive (5).
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Func’;ia educationala a bibliotecii
universitare

Zinaida STRATAN

Definirea educatiei azi se face in mai multe aspecte: ,transfor-
mare a congstiintei psihologice a individului” (). Piaget); ,modificarea
valorii pozitive in comportarea rationald umand” (I. Cerghit); ,,pro-
ces de asimilare si practicare a informatiilor, valorilor si actiunilor spe-
cifice omului” (N.Vintanu) etc. in fapt, educatia este constructia
si reconstructia continud a unui model interior de cunoastere,
apreciere si actiune in raport cu lumea in care traim. Ea este
totodati un proces de umanizare prin care indivizii dobandesc
noi calititi umane, cu ajutorul cirora pot stabili un echilibru cu
mediul social, cultural, profesional, natural etc.

Motivele educatiei tinerilor deriva din schimbarile din
societate; in cadrul acestor transformari ei ingisi trebuie sa
se schimbe. Intre ceea ce gindesc, apreciaza si fac practic si
rezultatele acestora se instituie multe incertitudini. Depasirea
nu se poate face decat modificandu-se propria cunoastere,
sistemul de apreciere si capacitagile de actiune.

Functia educativa este specifica institutiei bibliotecare.
In primul rand, cunostintele cuprinse in documente implica
nu doar un mesaj informativ, dar exprima si atitudini, puncte
de vedere, idei etc. Beneficiarul intra intr-un circuit deschis
pentru comunicare, avand posibilitatea sa aprecieze, sa faca
o alegere, si creeze. Astfel elementul educativ se impune in
mod firesc, influentind lumea spirituala a beneficiarului. Toto-
dati biblioteca efectueaza educatia tinerilor cu un scop pre-
cis: educatia etic3, patriotica, ecologica, juridica etc. Aceasta
face parte din misiunea si rolurile bibliotecii.
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Amplificarea functiei informationale a bibliotecilor la
etapa actuala nu trebuie privita in detrimentul functiei educa-
tionale. O asemenea tendinta poate fi sesizata in unele biblio-
teci, inclusiv cele universitare.

Functia educativa este indeosebi caracteristica bibliote-
cii universitare. Fiind subordonata actului educational univer-
sitar, biblioteca asigura latura educativa a proceselor de cu-
noastere, modelare si cercetare. Pot fi evidentiate trei directii
principale ale activitatii educative ale bibliotecii universitare:
|. Educatia profesionala, care prevede promovarea valorilor

profesiei alese, orientarea spre excelenta profesionala, ex-
plorarea posibilitatilor de a face o cariera profesionala, dez-
voltarea creativitatii si abilitatilor pentru cercetare;

2. Formarea culturii informationale, axata pe constientizarea
informatiei ca valoare, formarea deprinderilor pentru rega-
sirea informatiei §i aplicarea ei in practica;

3. Dezvoltarea multilaterala a personalitatii prin formarea
propriei individualitdti, a deprinderilor de comunicare, ex-
tinderea orizontului cultural.

Biblioteca universitara are o responsabilitate sporita
pentru functia educativa vizavi de continuitatea procesului
educativ in institutiile infodocumentare. Biblioteca universi-
tara continua actul educativ realizat in bibliotecile publice si
scolare, il imbogateste, pregatind beneficiarii pentru un viitor
mediu informational.

Atribuind importanta functiei educationale, Biblioteca
U.T.M. desfasoara diverse actiuni educative prevazute in pro-
gramele si planurile de dezvoltare.

O importanta deosebita se acorda metodelor practice
demonstrative, in pofida utilizarii principiilor euristicii, a des-
coperirii unor idei, semnificatii sau deprinderi de interes ma-
jor. Participarea activa constituie filonul principal al acestora,
ceea ce explica atit extensia puternica pe care au cunoscut-o in
ultimii ani, cat §i dorinta organizatorilor de a cunoaste si utili-
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za cu preponderenta astfel de metode. Aici se inscriu: munca

expozitionald, conferinte, lectii, dispute, mese rotunde, pre-

zentiri de carte etc. In anul 2006, de exemplu, s-au organizat

252 de expozitii la filialele si in cadrul Complexului Central al

Bibliotecii, printre care:

* informative (intrari noi) — 97

* tematice — |55,

inclusiv cateva expozitii ocazionale:

 carti aparute la Editura ,,Tehnica—Info”, cu ocazia jubileului
de 70 de ani ai profesorului Alexandru Marin (expuse circa
200 de volume);

* publicatiile profesorilor-academicieni ai U.T.M,, la expozitia
Academiei de Stiinte din Moldova cu ocazia Adunarii Gene-
rale a ASM;

 participarea la expozitia publicatiilor academicienilor ASM
cu prilejul a 60 de ani de la crearea primelor institutii de
cercetari stiintifice din Moldova;

* organizarea, la solicitarea catedrelor; a expozitiilor in cadrul
conferintelor stiintifice;

* vernisarea expozitei in cadrul Conferintei stiintifice ,,Doc-
torantura UTM — 40 de ani” etc.

Un aspect important in organizarea activitatilor cultu-
ral-educative este cultivarea umanismului tehnologic, ce vi-
zeaza, totodata, §i realizarea unui echilibru intre pregatirea §i
formatia rational-tehnica §i cultivarea sensibilitatii prin arta,
cultura, activitagi cu caracter euristic. Aici se contureaza o
vasta activitate stiintifico-culturala.

Astfel, in colaborare cu Biblioteca Centrului Parteneriat
pentru dezvoltare s-a organizat prezentarea cartii Femeia in
zonele de conflict: Istorie verbald; in colaborare cu catedrele
universitatii au fost sustinute seminarele: Istoria evolutiei con-
structiei imbrdcdmintei, Cartea — trecut, prezent, viitor, Portul po-
pular — artd si stil, Protectia contra gripei aviare (consacrate Zilei
Internationale a Sanatatii); a fost lansata masa rotunda cu ge-
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nericul Codurile de conduita universitard: instrument de asigurare
a calitatii invatamantului superior cu sustinerea Programului Stu-
dentus Incorruptus si participarea cadrelor didactice si studen-
tilor de la UTM, USM, ASEM etc.

O rezonanta larga atat in comunitatea universitara, cat
si in afara ei |-a avut concursul literar ... Si nu e inginer sd nu fi
scris o poezie, lansat pe site-ul bibliotecii si finalizat cu crearea
unui cenaclu pentru tinerii poeti din cadrul UTM. La acest
concurs au participat cadre didactice, studenti si liceeni din
Moldova si Romania. Cele mai bune creatii urmeaza sa apara
curand intr-un volum ingrijit de biblioteca.

Cultivarea unei noi motivatii a muncii, cu accent pe latu-
ra expresiva a acesteia, pe afirmarea puternica a eu-lui, a per-
sonalitatii, precum si a unei etici a muncii, cu accent pe inalta
responsabilitate derivata din inalta tehnologie si puternicele
energii pe care omul este si trebuie sa fie stapan constituie
alte sarcini §i cai de realizare a functiei educationale. ,,Omul
viitorului va fi un explorator”, spune Marshall McLuhan. Pentru
aceasta, el trebuie invitat si cerceteze. Invitarea prin cerce-
tare, prin descoperire trebuie sa duca la sesizarea fondului de
probleme, la gasirea si punerea problemei, la formularea aces-
teia, stapanirea unor strategii pentru determinarea relatiilor
cauzale, interdependentei dintre fenomene. In ultimi instant3,
atitudinea interogativa, capacitatea de a pune intrebari lumii
inconjuratoare constituie calitati ale adevaratului cercetator.

in sprijinul aspectului educativ al procesului de cercetare
biblioteca organizeaza activitati specifice. La acestea se refera
orele de Cultura Informationala, Zilele de Informare, Zilele
de Catedra,in cadrul carora se expun modalitatile de regasire
a informatiei stiintifice. Prin intermediul conferintelor stiinti-
fice, simpozioanelor, zilelor profesionale, expozitiilor perso-
nale se promoveaza lucrarile catedrelor, ale colaboratorilor
in parte. Traditional, cu prilejul Zilei Mondiale a Proprietatii
Intelectuale, se organizeaza intalniri ale tinerilor cercetatori
cu inventatori consacrati de la UTM.
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Activitatea educativa reprezinta un camp vast pentru
manifestarea bibliotecarilor. in strategia educativi motivatio-
nala a Bibliotecii se integreaza studierea biografiilor marilor
inventatori ai omenirii, inclusiv cele ale savantilor romani, si a
contributiei acestora la progresul omenirii.

Este important de a largi componenta estetica, artistica
in programele de studiu, introducerea unor discipline euristi-
ce care sa cuprinda: euristica informationala, euristica biblio-
grafica, cultura informationala, resurse si retele globale infor-
mationale, sisteme informationale si banci de date.

Practica mondiala arata ca cele mai prestigioase univer-
sitati de peste hotare sunt acele unde se predau muzica, arta
teatrala, arta corala, pictura. Lumea alege universititile care
ofera posibilitati de formare a personalitatii.

Biblioteca insoteste si influenteaza dinamica procesului
educativ, determina calitatea lui, ii atribuie amploare. De ace-
ea fara biblioteca nici o varianta educativa universitara nu-gi
va implini in intregime scopurile.
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Informare, instruire, educatie culturala ori
ideea de eficientd a manifestarilor cu cartea

Valentina TOPALO

Educatia, in sensul cel mai larg, provenit din insasi etimologia
cuvantului, are menirea de a creste, a invata individul spre desd-
vérsirea fiintei sale. “Bibliotecile sunt instrumente privilegiate ale
educatiei permanente. Avdnd functii culturale multiple, ele trebuie
sd organizeze, pe ldngd activitdtile de bazd, circulatia si lectura
cdrtilor, concerte, auditii muzicale, conferinte, expozitii etc...” (F.
Gaussen, Encyclopedia Universalis, vol. 3).

Sa ne amintim de misiunea culturala pe care legile biblio-
teconomice le-au incredintat bibliotecarilor, de ingeniozitatea
si devotamentul generatiilor de bibliotecari pusi in serviciul
refacerii spirituale a societatii dupa anul 1945.

Este greu sa ne imaginam cum arata Biblioteca Institutu-
lui Invititoresc din Balti in acel an, dar bogitia ei se masura
nu numai prin functia stimulativa a lecturii, ci §i prin aceea
de a avea un personal care poseda capacitati de a comunica,
asigurand functionalitate relatiilor dintre bibliotecar si cititor
in promovarea activitatilor, culturale.Vocatia Bibliotecii era sa
ramana mereu un Centru Cultural al comunitatii institugiei
de invatamant superior, cu gusturi §i interese variate, ceea
ce necesita spatii expozitionale adecvate, organizarea con-
ferintelor, crearea conditiilor prielnice pentru schimbul de
idei, discutii, dialoguri intre utilizatori. S-a mers pe ideea ca
biblioteca trebuie sa desfasoare activitati culturale, mai ales
ca a avut §i are multi bibliotecari cultivati, iubitori de carte,
care stiu sa faca din activitatea lor nu doar o chestiune de
profesionalitate, dar si de pasiune, o datorie de constiinta.
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S-a renuntat intr-un moment la numdrul mare al actiunilor
promovate in anii '70-'80 ai secolului trecut, cand fiecare bi-
bliotecar era obligat si organizeze cate doua manifestari mari
pe an, salariatii preocupdndu-se de manifestarile educative si
preluind cele mai valoroase experiente.Viata culturala a unei
comunitati academice o face permanent Biblioteca §i numai
ea se poate implica in promovarea spiritului democratic in
societate prin popularizarea colectiilor sale de publicagii, prin
manifestari cultural-educative, initiate in scopul informarii, in-
struirii si educarii utilizatorilor.

Am accentuat prezenta Bibliotecii de la inceputuri, pentru
a sublinia faptul ca fiecare Bibliotecd - Centru de Cultura poate
reprezenta o anumita zona, cu atat mai mult cultura tarii careia
i apartine. Omul, sublinia Aristotel, se bucurd de placerea deose-
bitd pe care o dd cunoasterea nu numai inteleptilor, dar si oamenilor
de rand (Politica), “toti oamenii au sdditd in firea lor dorinta de a cu-
noaste” (Metdfizica). Este o adanca nevoie ca fiecare reprezen-
tant al “profesiei seculare de bibliotecar” sa fie permanent in
polemica cu functiile ei, sa aiba abilitati pentru spiritul inovator,
sa asedieze perpetuu misterul educatiei prin carte.

Activitatea culturala intotdeauna a fost una din funcgiile
importante ale Bibliotecii, fiind accesibila si permanent inte-
grandu-se in contextul activitatilor cotidiene aflate in conti-
nua cautare si inovare. Bibliotecarul-manager al informatiei
are menirea si asigure profesionalizarea si perfectiunea ce-
lorlalte profesii. Acestea se realizeaza si prin manifestari cul- |
turale, oportunitatea lor §i tematica abordata.

Functiile Bibliotecii sunt privite din perspectiva benefi-
ciarului, care are dreptul sfant, devenit aproape o lege ne-
scrisa a democratiei —, de acces universal la informatii. Noua
dimensiune a universitatii presupune o implicare a Bibliotecii
la alt nivel in ceea ce numim viata culturald a comunitagjii sale,
astfel in anul 2004 se creeaza Centrul Manifestarilor culturale
si promotionale, pana atunci Oficiul Activitati Culturale. inde-
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plinind atributiile si competentele sale de colectionare, organi-
zare, valorificare a colectiilor; asigurand popularizarea celor mai
reprezentative segmente ale ei, asigurand o inalta circulatie a
documentelor, accesul la diverse teme on-line, off-line, baze de
date nationale si internationale, Biblioteca mai propune conditii
excelente pentru desfasurarea manifestarilor culturale, organi-
zarea activitatilor de marketing cultural. Sunt aplicate metode
interactive de implicare a utilizatorilor in viata culturala a uni-
versitatii, liceului, colegiului, oferindu-le posibilitati de expunere
a opiniei bazata pe competentele individuale ale fiecarui par-
ticipant. Pentru membrii comunitatii universitare Centrul este
un organism dinamic si viu, un nod activ de circulatie a informa-
tiei.In cazul eficientei manifestirilor de popularizare a cartii, ele
presupun o prezenta practica complexa.

Deci, haideti sa analizam doar un an de activitate, ofe-
rindu-va informatii selective despre actiunile Bibliotecii in
aceasta perioada.

Anul 2006 a fost remarcabil sub aspectul manifestari-
lor culturale (si nu numai), UNESCO declarind 2006 Anul
Mozart, Anul Picasso, Anul Cezanne,Anul Freud, Anul Heine,
Anul lbsen, Anul Ivan Franko, Anul Desertificarii. Cu acest
prilej Biblioteca, CMCP si-a desfasurat activitatile consacra-
te acestor personalitati si evenimente in cadrul Saloanelor
Literar, Muzical si Pridvorului Casei. Traditional, manifestari-
le pornesc de la expozitiile de documente, utilizind in acest
sens intregul patrimoniu documentar al Bibliotecii, indife-
rent de suportul sau. E vorba de 2| de expozitii temati-
ce (prezentate 2143 volume) din spatiile expozitionale ale
holurilor Bibliotecii si altele |3 (prezentate 448 de volume)
din cadrul Saloanelor. 263 de expozitii au fost organizate in
salile de lectura si imprumuturi, Serviciul documentare - in-
formare bibliografica, Mediateca si CD al ONU apropiind
de utilizator peste 10161 de documente, consultate ulterior
de 22 635 ori.
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Toate expozitiile ofera informatia bibliografica, ii fami-
liarizeaza pe utilizatori cu documente tiparite vechi, rare, cu
documente electronice, faciliteaza accesul diversificat si rapid
la aceste categorii de documente. Fiecare din cei 2400 de
vizitatori per zi ai Bibliotecii, oriunde, in holurile Bibliotecii,
in salile de lectura §i imprumut, in workshopurile oferite, au
oportunitatea de a se informa, de a invata, beneficiind de tot
de ce dispune Biblioteca Stiintifica.

Extindem accesul la informatie §i cunostinte prin pre-
zentarea acestor expozitii §i pe TV-ul din holul Bibliotecii, tot
aici fiind si Breviarul cu informatii curente. in acest Breviar
vizitatorii s-au regasit in 120 de fotografii de la participarea
lor la diverse manifestari culturale promovate in parteneriat
cu studenti, profesori, liceeni, cadre didactice preuniversitare.
Chiar daca utilizatorii scaneaza dintr-o privire rapida docu-
mente, carti cu coperti inspirate, fotografii, reproduceri ale

“marilor muzee de arta din lume, ei descoperi, cunosc mai
bine §i compara lumea cartilor pe care o stiu atat de putin.
Sunt si cititori care dispar atit de repede din fata vitrine-
lor, TVclipului, Breviarului, de parca s-ar volatiliza, dar sunt si
priviri pe care nu le poti exprima prin cuvinte. Se difuzeaza
cultura ce salagluieste in incinta cartii consacrate scriitorilor
din literatura romana si universala, personalitatilor din dife-
rite domenii, institutiilor lor, omagiindu-le astfel activitatea §i
propunand cartea pentru o intensa circulatie.

De la an la an cerintele utilizatorilor fata de lectura se
modifica, aceste modificari fiind efectul nevoilor lor sociale,
civice §i spirituale. Unii din ei abiliteaza lectura ca necesitate
si solicita informare permanenta, continua. Pe langa carti, re-
viste, la expozitii nu lipsesc portretele care amintesc chipul
scriitorului, pictorului, compozitorului. Pana la inceperea se-
dintelor, participantii au timp, pe fundalul sonor al unor melo-
dii clasice, sa frunzareasca unele carti, intrari de ultima ora de
la diverse edituri din tara si de peste hotarele ei.
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Salonul Literar este foarte divers. Peste 2 000 de citi-
tori au participat la |12 sedinte: lansari de carte, TVC, specta-
cole si conferinte literare, medalioane cu profil pedagogic i
artistic. A fost omagiata cartea si autorul ei: Eternul Orfeu de
Margareta Curtescu; Urme pe nisip de Diana Vrabie; Urmagii
lui Stefan de George Calamanciuc; intémplarea Mirdrii: Poe-
zii §i Piatra de Citire de A. Codru. S-a vorbit competent, s-au
citit poezii, s-au discutat texte, unii din scriitorii-profesori au
cobordt frumosul metaforelor anotimpurilor in spatiul bibliotecii (A.
Codru). lanuarie pentru Salonul Literar inseamna un buchet de
manifestari inchinate lui Mihai Eminescu, operei poetului. S-au
organizat un sir de activitati: Eminescu — 156 de ani de la nastere:
program TV (slaiduri) conferinta literara Mihai Eminescu in viziu-
nea liceenilor mileniului lll. Prin prezentarea expozitiei in cadrul
conferintei, liceenii si-au facut o imagine clarad despre colectia
Eminescu in Biblioteca $tiintifica, nu numai pe planul poeziei, ci
si pe cel al esteticii §i filosofiei, criticii literare.

Scriitorul George Cosbuc a batut la poarta Salonului, la
poarta reconsideririi cu prilejul implinirii a 145 de ani de la
nastere. Biblioteca a venit cu expozitia Sunt suflet in sufletul
neamului meu..., prin documentele careia scriitorul a strigat
cu soapta ascunsa a curajului de a se inspira de la taranii sai.
Acest strigat soptit |-au auzit tinerii care au recitat emotiv in
cadrul unui spectacol literar dedicat lui George Cogbuc.

in cadrul Medalioanelor pedagogice: Montessori, $coa-
la Waldorf, John Dewey s-au dat citirii scrierile pedagogice, s-a
vorbit despre sisteme diverse de invatamant din lItalia, Ger-
mania, SUA, fiecare student venind cu opinia personala asupra
procesului de instruire §i educatie din aceste tari. Din cele 85
de volume prezentate la expozitia Pe meridianele Pedagogiei,
participantii au luat act de promovarea experientei avansate
a celor mai bune sisteme pedagogice din lume. S-a vorbit des-
pre implementarea lor §i in Republica Moldova. Medalioanele
au finisat cu prezentarea expozitiei lucrarilor profesoarei E.
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Zolotariov, care sustine ca viitorul specialist in educatie tre-
buie sa cunoasca i sa poata aplica in practica cele invatate i
de la astfel de intalniri.

in noiembrie s-au comemorat remarcabile personalititi
universale: Pablo Picasso (/25 de ani de la nastere) — pictor,
gravor, sculptor si ceramist, cofondator al cubismului; Paul Cezanne
(100 de ani de la moarte) — pictor impresionist francez. Studen-
tele de la Facultatea de Economie au surprins placut publicul
din sala prin talentul manifestat in pregatirea si prezentarea
materialelor. S-a vorbit cu mult atasament despre Pablo Pi-
casso, care a pictat circa 60 de autoportrete, fiind evidentiate
operele sale celebre. 60 de ani de activitate artistica, picturile,
sculpturile, poeziile reflecta multilateralitatea creatiei artistu-
lui plastic Pablo Picasso, care a trait pentru arta §i prin arta.

S-a vorbit cu multa inspiratie despre pictorul francez
Cezanne, mai ales despre formele geometrice pe care le-a
utilizat in picturile sale, facand ca ele sa reprezinte puntea de
trecere de la impresionism la cubism. Cezanne a fost cel mai
mare reformator al picturii de la sfarsitul secolului al XIX-lea
si este pictorul care a murit cu penelul in mana. Opera lasata
de el marcheaza cu pregnanta evolutia artei moderne, mult
apreciata de Picasso, Matisse si alti faimosi artisti.

Salonul Muzical s-a aflat sub semnul Anului Muzical Mo-
zart si a gazduit peste |50 de participanti, adunandu-i pe cei
mai receptivi admiratori ai fenomenelor culturale din comu-
nitate. La prima sedinta a fost omagiat Mozart (250 de ani de
la nastere), unul dintre cei mai prodigiosi si talentati creatori
in domeniul muzicii clasice.Vorbitorii le-au amintit celor pre-
zenti despre viata si activitatea compozitorului austriac, care
a compus 34 de concerte pentru diverse instrumente, |7
opere, |9 messe, 2 simfonii, serenade etc. S-au strecurat mul-
te emotii in sufletele participantilor, mai ales cand au audiat
concertul pentru pian si orchestra de pe unul din CD-urile
muzicale din colectia Oficiului Publicatii Muzicale. In fine, pro-
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fesorii, studentii au aflat despre o colectie mozartiana inedita
de documente tiparite, materiale audiovizuale §i CD-uri, care
reprezinta fondul de aur al muzicii clasice.

La solicitarea dnei Aliona Melnic, profesoara de muzica
de la Colegiul lon Creangd, Biblioteca i-a asigurat promova-
rea spectacolului (pregitit pentru sustinerea gradului peda-
gogic) Copildria ar fi mult mai tristd fara cantecele Dariei Radu.
Biblioteca a contribuit, de buna seama, cu o bogata biblio-
grafie la pregatirea manifestarii, cu expozitia In lumea copild-
riei prin carte, prezentata in cadrul spectacolului. Multi dintre
cei prezenti in sala au descoperit-o pe compozitoarea Daria
Radu prin cintecele interpretate cu mult har de catre elevii
Liceului. Au fost audiate creatii muzicale pe versurile lui Gr.
Vieru, D. Matcovschi, N. Dabija, V. Romanciuc, An. Ciocanu, C.
Dragomir, P. Carare, C. Partole si alti autori de texte cu care
colaboreazi autoarea culegerilor de cantece pentru copii Clo-
potelul de argint, Ruga iezilor cei trei, Cantec de inceput. Cantece-
le Dariei Radu le interpreteaza copii, tineri §i cunoscuti artisti
atat in tara, cat §i in Romania, diasporele romane din lume.

Pridvorul Casei a gazduit revista orala cu genericul Drag
mi-i drag pe acest pdmant, avand 52 de utilizatori de la Faculta-
tea Stiinte ale Naturii §i Agroecologie. Programul folcloric s-a
constituit din melodioase cantece populare, urmate de texte
umoristice §i un manunchi de strigaturi uitate. Prezentatorii
au inveselit lumea cu ziceri despre plai, glume cu tepi marunti.
Rasul si buna dispozitie, dupa o ora de manifestare, au confir-
mat o datd in plus rolul Pridvorului in Biblioteca.

Clubul ONU Nord

Clubul a implinit cinci ani de viata si fiecare an a oferit sufi-
ciente informatii pentru a-i stabili preocuparile, dimensiunile
culturale si stiingifice. La inceput de an Clubul s-a aflat in cen-
trul unor manifestari sub genericul: Balti. Centrul de Documen-
tare/Clubul ONU Nord — 5 ani. S-a propus un program de ac-
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tivitate in cadrul Lunarului Egologic si Spiritual, consemnand
evenimente de importanta internationala: Anul Desertificarii,
Ziua Internationala a Pamantului, Ziua Internationala a Apei,
Ziua Internationala a Pasarilor, Ziua Internationala a Sanatatii.
Luna Ecologica si Spirituala a fost insotita de TVclipuri, anun-
turi, postere, expozitii de carte: Mediul Ambiant si Sdndtatea,
Luming i Credintd, aceasta din urma fiind dedicata Protoie-
reului Gheorghe Armasu din s. Petreni, Drochia. Expozitia a
intrunit 257 de volume de carte religioasa din colectia biblio-
filului baltean lon Nicorici. Alt punct atractiv din program a
fost promovarea revistei orale interactive: 2006 — Anul Deger-
tificrii. La aceasta manifestare studentii, cadre didactice au
vorbit despre desertificare ca o problema majora de ordin
economic, social §i ecologic care preocupa multe tari, prin-
tre ele fiind §i Republica Moldova. Participantilor li s-a vorbit
despre Conventia Natiunilor Unite asupra Mediului i Dez-
voltarii din 1992 (UNCED) de la Rio de Janeiro, care propune
un nou concept asupra problemei, cu accent pe dezvoltarea
durabila la nivel de comunitate.

Programul a cuprins o paleta larga: de la expozitii de do-
cumente traditionale/colectia audio-video, de la istoria CD al
ONU la realizari, perspective, de la seminarele Obiectivele de
dezvoltare ale Mileniului Ill la oportunitatile de accesare a in-
formatiilor din cadrul Centrului/Clubului si intalniri cu redac-
torul-sef al revistei ONU in Moldova. Participarea la sedintele
Clubului le-a oferit utilizatorilor posibilitatea de a lua cunos-
tinta de Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului lll, obiective
plasate pe siteurile un.org, undp.md, care contin multiple titluri
de carte, reviste, materiale AV, CD-uri, ce tin de angajamentul
luat de Republica Moldova pentru anii 1990-2015.

CMCP intretine relatii de colaborare cu Facultagile Uni-
versititii, cu Liceul si Colegiul lon Creangd. In fiece an bibliote-
carii isi unesc fortele cu multa responsabilitate, pentru a oferi
utilizatorilor manifestari culturale in deplina concordanta cu
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asteptarile lor, cu traditia si valorile noastre perene.In CMCP
se citeste din profesiune, cum spunea Mircea Eliade, iar lectura
este un mijloc de alimentare spirituala continua.
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