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B mitoteca Municipală B. P. Hasdeu - 
dezvoltare şi progres: un bilanţ aniversar 

Fiecare instituție, ca și fiecare om, are momente de ascensiu- 

ne, când se pun în evidență valorile obținute, când comunita- 
tea îi oferă recunoștință și o creditează cu viitor. Un astfel de 

moment este și jubileul unei biblioteci. La aniversarea de 130 
de ani, cu siguranță, putem contura ponderea BM la cultura și 
dezvoltarea comunitară chișinăuiană. 

În Biblioteca Municipală B. P Hasdeu există o permanen- 

tă stare de primenire, de nou, de inedit cultural. Chiar dacă 

cineva va spune că nu e generală, afirm că este dominantă. 

Distanţa temporală la care ne referim — 2002-2006 —, analiza- 

tă, ne ajută să o simțim, să o identificăm. La BM s-au petrecut 

și se petrec fapte de cultură vizibilă. Fenomenul cultural și 

profesional există aici mai mult decât în alte biblioteci și ca- 
racteristica lui, indubitabil, este continuitatea. 

Au trecut cinci ani de la aniversarea a 25-a, pe care 

am marcat-o cu fast, dar și cu rezultate și realizări frumoase. 

Însă privind în urmă, remarcăm că la Hasdeu s-au întâmplat 

multe lucruri bune și de atunci încoace. BM înregistrează, în 
continuare, o activitate rodnică, dă contur vieții culturale a 
Chișinăului, adunând intelectualitatea, promovând valoarea, 
naționalul și universalul. 

Anul 2002 iese pregnant în evidenţă — a fost anul 

marcării solemne a 125 de ani de la fondarea Bibliotecii 
Municipale. 

Conferinţa Internațională Dimensiunea socială a biblio- 

tecii în Societatea Informaţiei, care a finalizat suita de manifestări 
aniversare, |-a avut în calitate de keynot speaker pe lan Pigott,
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șeful Directoratului Societatea Informațională din cadrul 
Uniunii Europene. 

Cu ocazia acelei aniversări Biblioteca Municipală a rea- 

lizat multe proiecte de cercetare, care s-au materializat în 

11 volume publicate. Aceste lucrări ne-au sporit valoarea și 

imaginea în lumea științifică. 
O realizare de succes și care a demonstrat maturitatea 

profesională a colectivului BM a fost lansarea revistei de 

specialitate BiblioPolis. 
O altă realizare a fost elaborarea misiunii și setului 

de valori bazate pe conceptul de edificare durabilă a BM. 

Auditul social efectuat ne-a demonstrat că indicatorii de per- 

formanţă obținuți sunt la nivel european. 
Procesul de automatizare a Bibliotecii Municipale a fost 

concentrat pe crearea infrastructurii unei rețele unice — re- 
țeaua metropolitană BM; pe crearea de e-conținuturi; pe 

dezvoltarea Paginii Web, efort încununat cu locul | în cadrul 

concursului WEB Top 2002. 
Realizările anului 2002 au demonstrat că BM a rămas o 

bibliotecă modernă, orientată spre utilizarea noilor tehnologii 

informaționale și totodată o bibliotecă care ţine la tradițio- 

nalismul specific bibliotecilor basarabene, caracterizat prin 

activitatea enormă de valorificare a trecutului municipiului 

Chișinău, de cinstire a personalităţilor din comunitate, de sus- 
ţinere a unei activități de cercetare bibliografică. 

Cu certitudine, activitatea BM în anul 2002 a fost de o 

înaltă valență profesională, culturală, socială, istorică. 

Anul 2003 prinde noi contururi foarte ferme. Numă- 

rul de chișinăuieni care au carnet de cititor al Bibliotecii 

Municipale a ajuns la 507 941 (66% din populaţia urbei). Pe 
parcursul anului 2003 au utilizat activ serviciile BM 326679 

de chișinăuieni (42,4% din populaţie), dintre care 59 708 

(7,8% din populaţie) s-au înscris ca utilizatori noi. Fiecare uti- 

lizator activ a vizitat biblioteca în medie de 10 ori, numărul
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total de frecvențe ajungând la 3 339 109 (11130 per/zi). În 

2003 chișinăuienii au înregistrat un număr destul de impu- 

nător de împrumuturi: 9: 150 347 exemplare, cel mai mare 

din istoria de 126 de ani ai bibliotecii noastre. 

Biblioteca Municipală a împărtășit politica respectului 

pentru identitatea și diversitatea culturală, a încurajat diver- 

sitatea culturală locală, sprijinind acțiuni de păstrare, dez- 

voltare și promovare a culturii minorităţilor etnice prin 

constituirea unor colecții” specializate, valoroase, inedite, în 

limbile etniilor conlocuitoare — rusă, ucraineană, bulgară, gă- 

găuză, ivrit-idiș. 

BM B. P Hasdeu a continuat să susțină parteneriatele 

sociale cu societatea civilă, să coopereze la nivel local cu 

instituțiile educaţionale, sociale, medicale, culturale, pentru a 

menţine și dezvolta furnizarea informaţiilor comunitare că- 

tre chișinăuieni. Pe parcursul anului au fost completate și 

actualizate bazele de date comunitare, accentul fiind pus pe 

furnizarea lor în regim off-line. 

O prioritate a politicii informaţionale a Bibliotecii Mu- 

nicipale a fost elaborarea, dezvoltarea și livrarea conținutului 

electronic prin trecerea pe suport electronic a bibliografiilor 

elaborate, curente și retrospective. 

Cooperarea și coordonarea activităţii a reprezentat pen- 

tru Biblioteca Municipală un element important în realizarea 

cu succes a politicilor și strategiilor. Biblioteca Municipală B.P 

Hasdeu a fost partener activ al Centrelor biblioteconomice, al 

Consorţiului elFL Direct Moldova, TINLIB, SIBIMOL, a partici- 

pat la organizarea unor seminare, mese rotunde, simpozioane 

de rezonanță națională, a sprijinit procesul didactic, fiind o bază 

pentru practica studenților. La nivel internațional, relațiile s-au 
extins prin participarea în proiectul European CALIMERA și 

prin prezența BM în Asociaţia Internațională a Bibliotecilor 

Metropolitane (INTAMEL).
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Anul 2004 dă pulsație efortului de edificare durabilă a BM. 
Valorile BM, care coincid cu valorile societății democra- 

tice — libertate, maximum de șanse pentru cât mai mulți, pros- 

peritate —, au reprezentat, au protejat și promovat aspiraţiile 

chișinăuienilor. Acesta a fost argumentul celor peste 73% de 

chișinăuieni care au optat pentru carnet de cititor la Hasdeu, 

fiind încurajați și susținuți de efortul constant al BM de pro- 
movare a primatului utilizatorilor în politicile sale și cultura 

pluralistă întemeiată pe deschidere și comunicare, pe consens 

și diversitate, pe schimbare în relația cu utilizatorii. 
Chișinăul a solicitat implicarea BM în contextul comu- 

nitar și angajarea în demersul democratic al comunității prin 

asigurarea procesului informațional, educațional, de socializa- 
re cu resurse, programe, servicii de calitate. BM a răspuns la 

această solicitare cu o colecţie de peste un milion de volume, 
cu fonduri specializate — în drept, artă, Eminescu, Hasdeu, în 
limbile germană, ebraică, ucraineană, bulgară, găgăuză, rusă și 

alte limbi moderne, cu 364 de bibliotecari bine instruiți, cu Ser- 
viciul Informaţii Comunitare, cu Centrul de Informare și Docu- 

mentare Chișinău etc. Acestea, în comunicarea cu chișinăuie- 

nii, s-au materializat în 323 397 de utilizatori activi, 3 623 667 

de vizite, 9 465 77| împrumuturi, 333 908 accesări virtuale, 
3 930 de programe, activităţi, evenimente. Pe parcursul anului 

2004, BM s-a configurat ca indispensabilă vieţii chișinăuienilor 

de orice vârstă, pregătire și apartenență etnică. 

Având suportul informaţional și uman adecvat, BM și-a 
profilat demersul în forma unei game foarte largi de progra- 

me, servicii, activități, evenimente, proiecte de solidaritate co- 
munitară. Zona de atractivitate și disponibilitate a fost extinsă 

și pentru alte categorii: persoane cu dizabilități, persoane îna- 

intate în vârstă, care anterior erau mai puține, preșcolari, care 

nu erau considerați grup-țintă. 
BM s-a implicat în susținerea multor inițiative locale prin 

activități specifice: conferințe, mese rotunde, dezbateri, ex-
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puneri, expoziții, simpozioane. BM a identificat Anul Ștefan cel 
Mare ca obiectiv primordial al anului 2004. Răspunsul filialelor 
la prioritatea anului s-a concretizat în 365 (nici o zi fără Şte- 
fan cel Mare!) de activităţi și lucrări (simpozioane, conferințe, 
concursuri, mese rotunde, lansări de carte, vernisaje, expozi- 
ţii, bibliografii), conferirea numelui Ștefan cel Mare și Sfânt unei 
biblioteci din cartierul Botanica. 

Proiectul METRO, conceput ca un răspuns imperativ la 
aspiraţiile chișinăuienilor, exigenţelor Societăţii Informaţiei, a 
oferit noi modalități de stocare, regăsire, livrare a informa- 
ției, dar a și imprimat noi parametri procesului informaţional 
— servicii web, servicii de referinţe virtuale, elaborare e-con- 
ţinuturi, expoziţii virtuale. 

Bazat pe o viziune integratoare și pe practici multias- 
pectuale, demersul nostru în 2004 a contribuit substanțial la 
edificarea durabilă și eficientă a BM. 

Anul 2005, dominat de Strategia de automatizare, a înscris 
mulți parametri de succes în activitatea profesională. Statisticile 
o demonstrează: împrumut — 9 934 200, frecvențe — 3 920 565, 
accesări virtuale — 93 053. Analizate, aceste componente ne 
dau dreptul să afirmăm că 2005 a fost un an cu valențe valorice 
și pentru angajații BM, și pentru chișinăuieni. 

După mulți ani de efort, am ajuns la o nivelare a pro- 
centului publicaţiilor în limba română și limba rusă — 48,5% și 
respectiv 48,2%. 

Una din preocupările prioritare ale anului 2005 a fost 
crearea resurselor informaţionale calitative, capabile să răs- 
pundă necesităților de studiu și celor cotidiene ale chișinăuia- 
nului. Strategia de automatizare 2005-2010 a contribuit la 
realizarea acestui obiectiv, a demonstrat necesitatea elaboră- 
rii unui soft propriu de bibliotecă. 

Bibliografia — cercetarea bibliografică — a fost un obiectiv 
slujit cu vrednicie de către BM și în 2005. Au fost elaborate 11 
bibliografii, care ne-au adus recunoștință, aprecieri, prestigiu.



Biblioteca Municipală B. P. Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare, Parteneriate 14 

BM și-a croit oferta culturală pe necesitățile de educație, 
instruire, distracție ale chișinăuienilor. Anul 2005 a înregistrat 

| 972 programe, evenimente, acțiuni culturale asistate de | 406 
expoziții, la care au participat 72 525 persoane. 

BM a rămas, și în 2005, o entitate relevantă în co- 
munitatea chișinăuiană și cea profesională. Prima dată, în 
istoria de 128 de ani, informaţiile publicate în mass-media 
despre evenimentele culturale, artistice, cognitive, științifi- 

ce desfășurate la BM și în filiale, la care se adaugă articolele 
angajaților noștri, lucrările elaborate și editate, au depășit 
cifra de 400. 

Preocupările managementului superior în 2005 au fost 

optimizarea, îmbunătățirea și diversificarea sistemului de eva- 
luare ce a ajutat la identificarea structurilor de succes care, 

împreună cu structura principală a BM, complinesc arhi- 

tectura produsului final — servicii de calitate și o imagine 
pozitivă. 

Ca o concluzie generală menționăm că anul 2005 a fost, 
pentru BM, unul de căutare a strategiei de viitor, a strategiei 

de reușită într-o lume a abundenței și a serviciilor standard, 
o strategie care ne va ajuta să construim și să reconstruim, 

dacă va fi nevoie, o structură viabilă, puternică, necesară co- 

munității chișinăuiene. 

Anul 2006 a fost centrat pe constituirea unei infrastruc- 

turi și menţinerea unei echipe capabile să-i durabilizeze și de- 

monstreze influența, importanța și efectul în relație cu valorile 
sociale ale comunității chișinăuiene și, indiscutabil, să fie capa- 
bilă a documenta efectul favorabil și eficienţa. Patru elemente 
au determinat politica informațională a activității BM în 2006: 
(|) centrarea pe utilizator, (2) orientarea tehnologică, multi- 

media, (3) orientarea socială, (4) orientarea comunitar-inova- 

tivă. Convergenţa acestor patru elemente cu patru concepte 

actuale — comunitate, comunicare, conversație, conectare — a 
dat rezultatele pe care le avem. În anul de referință am răs-
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puns constant, cu resurse și servicii, celor 148 477 utilizatori 
înregistrați. 

Automatizarea proceselor de sistematizare, ordonare, di- 
seminare a informaţiilor, a cunoștințelor e în plină desfășurare 
la BM. O realizare importantă a anului a fost „canicula electroni- 

că, timp în care au fost catalogate 84% din colecţiile Sediului 

Central. Una din realizările de durată a fost trecerea la cardul 
electronic, unic pentru accesul la toate filialele BM. 

O reușită a Bibliotecii Municipale rezidă în calitatea pu- 
blicațiilor și volumul cercetărilor efectuate în 2006, an laborios 
în tezaurizarea memoriei culturale a Chișinăului, finalizată în 
|7 volume editate. 

BM a fost, este și rămâne un loc de consum, de expunere 
a creației comunitare și diseminare culturală, punct de întâlnire 
a multor cetățeni. BM și filialele ei au organizat și găzduit semi- 
nare, discuții, cluburi de interese, cluburi de lectură, simpozioa- 
ne, mese rotunde, ateliere de dezbatere, de creație. În total, au 
fost organizate | 962 de activități culturale, cognitive, de diver- 
tisment etc., la care au participat 62 mii 249 persoane. 

Utilitatea acestor programe culturale și de lectură, a 
serviciilor de referință, comunitare, informaţionale au eviden- 
ţiat-o cele 11 milioane de cărți și alte suporturi împrumutate, 
solicitate, consultate. 

Anul 2006 a dovedit că Biblioteca Municipală B. P Has- 
deu, prin structurile sale eficiente, prin personalul competent, 
este și va fi în continuare relevantă pentru viețile oamenilor 
care o vizitează. 

Trecând în revistă, doar lapidar, acești ani, putem afirma 

fără modestie că viața culturală a capitalei ar fi fost mult mai 

săracă fără evenimentele ce s-au produs la BM și filialele ei. 

Memoria Chișinăului ar fi fost mult mai săracă dacă BM nu ar 
fi tezaurizat-o, nu ar fi înregistrat-o și nu ar fi constituit me- 
moria activă a comunităţii chișinăuiene în volumele Bibliografia 
municipiului Chișinău.
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Omniprezența fizică și utilizarea destul de intensă îi asi- 
gură BM o copleșitoare vizibilitate publică. Cotidiene, reviste, 
în general mass-media acordă spaţii generoase evenimentelor, 
comentează faptele, apreciază activitatea, produsele, serviciile, 
colecţiile și, mai cu seamă, acordă bibliotecii drept deplin de 
cetate culturală a orașului. Ne-o demonstrează cu prisosință 
cele 2 12| de materiale publicate în presa scrisă despre BM 
în acești cinci ani. Aici mai adăugăm, în medie pe an, 250-300 
de apariții și participări la emisiuni radio și TV. 

BM are încă o caracteristică — vocația bibliotecarilor săi, 
care asigură acea stare a noului cultural. Bibliotecarii ei, la fel, 
sunt — prin prezența în mass-media — personaje publice recu- 
noscute, care conjugă entuziasmul, specific echipei Hasdeu, cu 
pragmatismul caracteristic profesiei și instituției și astfel forti- 
fică succese instituției. Bibliotecarul BM este omul de cultură 
creator de patrimoniu cultural și specialist în sfera circulației 
valorilor, este reperul central în jurul căruia se dezvoltă BM. 

Analizând activitatea noastră în această perioadă, putem 
spune că BM și-a prefigurat locul său de participant important 
la creșterea și consolidarea culturii în municipiul Chișinău, dar 
și la sporirea, îmbogățirea, diversificarea domeniului și științei 
biblioteconomice. 

Rezultatele anului de referință, ca și ale ultimilor cinci 
ani, sunt astăzi fapte de duraţă, care vor deveni în timp pietre- 
le de rezistență ale cetății de lumină — Biblioteca Municipală 
B. P. Hasdeu în viitorul virtual. 

Tema Conferinţei Dezvoltare. Progres. Colaborare. Partene- 
riate nu a fost întâmplător aleasă la aniversarea BM. Este tema 
din acest an a Conferinţei IFLA, care are loc la Durban, Africa 
de Sud. 

Comunicările incluse în această culegere se înscriu în 
subiectul conferinței, scoțând în evidență progresul și evolu- 
ţiile profesionale ale BM. Colegii de la bibliotecile universitare 
— ULIM, ASEM, UTM, UPS A. Russo Bălți, Colegiul de Con-
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strucții din Chișinău — vin să completeze succesele obținute 

de BM cu realizările instituțiilor lor. Astfel conferința noastră 

va fi partea noastră, naţională, a conferinței IFLA. 

Comunicările bazate pe activităţile practice ale biblio- 

tecilor: partea | (BM) și partea a II-a (biblioteci universitare) 

sunt complementate în partea a III-a cu lucrări teoretice, care 

vin să susțină efortul de dezvoltare și progres al bibliotecari- 

lor practicieni. 

Culegerea Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate 

este un exemplu pozitiv de colaborare a bibliotecilor publice, 

universitare și a Catedrei de Biblioteconomie și Asistenţă In- 

formaţională cu BM. 
Lidia KULIKOVSKI, dr. conf. univ. 

director general al BM B. P. Hasdeu 

Biblioteca municipală 

"B.P. Hașdeu” 

Filiala copii "N. Titulescu” 
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p arteneriat Biblioteca Municipală 
B. P Hasdeu - Centrul de Instruire Continuă 
a Bibliotecarilor Școala de Biblioteconomie 
din Moldova: reflecții pe marginea unei 
experienţe reprezentative 

Ludmila CORGHENCI 

Consemnarea unui jubileu, indiferent de numărul anilor împli- 

niți (5 — 10 — 15 -...— 130) este un prilej dea trece în revistă 
realizările și relaţiile, de a analiza anumite fenomene, legate de 
instituția elogiată. Biblioteca Municipală B. P. Hasdeu (BMC), 

consemnând 130 de ani de lectură publică și înscriindu-se 
în comunitatea profesională ca lider, marchează rezultate de 

referință la capitolele informatizare, diversificare a serviciilor 
informaţional-bibliotecare, creare de Centre specializate in- 
formaţionale, management resurse și organizaţional, elabora- 
re și editare de bibliografii etc. Dar mai ales se cere reliefată 
politica și experiența BMC privind valorificarea și utilizarea 
rațională a capitalului uman. 

BMC este bogată! În ce sens? Aici recurg la un gând, ex- 

pus în Declaraţia despre știință și utilizarea cunoştinţelor ştiinţifice 
a Conferinţei Mondiale Știința pentru secolul XXI. Noi obligaţii 

(Budapesta, 1999): săracii (oameni, organizaţii, țări) se deo- 

sebesc de cei bogați nu doar prin aceea că au mai puțină 

avere, ci prin faptul că în mare măsură ei sunt îndepărtați (res- 

pinși) de la procesele de elaborare și utilizare a rezultatelor 

ştiinţifice (2, p. 14). BMC, conștientizând faptul că asimetria 

în dezvoltarea profesional/funcțională este provocată de mai 

mulți factori — economici, financiari, sociali, tehnologici etc. —, 
include în acest şir și nivelul, intensitatea implicării/accesului 
personalului la cunoaștere, elaborare, utilizare, ba chiar gesti-
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onare a informaţiei profesionale, transformării cunoștințelor 

personalului în deprinderi și abilități. Fiind adeptă a minimali- 

zării inechității profesionale, BMC s-a concentrat pe politici, 

concepte, activități privind instruirea continuă a personalului, 

amplificarea statutului de „bibliotecă care învață”, identifica- 
rea și valorificarea creativității angajaților. lată ce accentuează 

managerul superior al BMC în raportul instituțional de acti- 

vitate pentru anul 2005: „BM (Biblioteca Municipală) consideră 

potențialele umane active ale instituţiei, cele mai importante re- 

surse ale sale — capacitatea sa intelectuală. Fiecare dintre bibliote- 

carii BM îşi respectă și realizează menirea profesională de a-și lua 
domeniul în stăpânire, de a-l desţeleni și de a construi pe el, de a-l 

apăra când este neveie. Aceste active umane poziţionează BM pe 

scara cea mai de sus a Sistemului Naţional de Biblioteci ...” (3, p. 

5). Aceste atitudini aa vageriale și personale ale angajaților au 

făcut posibilă implicarea BMC cu titlu de coautor și realizator 

al Proiectului Naţional Centrul de instruire continuă a biblioteca- 
rilor „Școala de Biblioteconomie din Moldova” (CICB ȘBM). 

Proiectul CICB $BM a fost gândit încă prin anii 1998- 

|999, ideea aparținând președintelui de atunci al Asociaţiei Bi- 

bliotecarilor din Republica Moldova, di Alexe Rău, directorul 

Bibliotecii Naţionale. După multe eforturi, variante de proiec- 

te prezentate Fundaţiei Soros-Moldova, Proiectul CICB $BM 

a fost acceptat de către Fundaţia Soros-Moldova și Biroul Re- 

gional al OSI, Budapesta. Școala de Biblioteconomie din Mol- 

dova şi-a început activitatea în anul 2001. 

Misiunea CICB $BM : 

* elaborarea, mediatizarea și implementarea conceptului și 

crezului instruirii continue a bibliotecarilor (și a altor 2nga- 

jaţi ai instituţiilor informaţionale) din Republica Moldova; 

* antrenarea bibliote-arilor și altor angajași ai instituțiilor in- 

formaţionale în acțiuni de instruire continuă în scopul mo- 

dernizării cunoștințelor și deprinderilor profesionale; 

* reorientarea mentalități profesionale la noile situații so- 

cioinformaţionale și economice.
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Activităţi prioritare ale CICB $BM pe parcursul anilor 

2001-2006: 
* analiza necesităţilor și cerințelor pentru instruirea continuă 

a bibliotecarilor; 

* elaborarea și ținerea la zi a suportului educaţional al pro- 
cesului de instruire continuă (programe analitice, materiale 

practice și metodice etc.); 

* antrenarea bibliotecarilor (și altor angajaţi ai instituţiilor in- 

formaţionale) în seminare, workshop-uri, conferințe și alte 

acțiuni, implementând forme și metode interactive de in- 
struire continuă; orientarea prioritară pentru patru module: 
Management și marketing biblioteconomic, Tehnici și tehno- 
logii informaţionale, Diversificarea serviciilor informaţional- 
bibliotecare, Catalogarea și clasificarea documentelor); 

* sprijinirea bibliotecilor ce au implementat (ori intenționea- 

ză să implementeze) proiecte de diversificare a serviciilor, 
lărgire a accesului la informaţie, prin antrenarea prioritară a 
angajaţilor acestora în acţiunile de instruire modulare; 

* cooperarea și coordonarea eforturilor, intensificarea cola- 
borării bibliotecilor, ministerelor, organelor administraţiei 
publice locale pentru desfășurarea procesului de instruire 

continuă a personalului instituţiilor informaţionale; 
* actualizarea și diversificarea subiectelor acţiunilor de in- 

struire, antrenând noi categorii de cursanţi (subiecte noi 

pentru cursanți noi); 
* studierea și analiza permanentă a necesităților de instruire 

continuă; 
* crearea suportului informațional-didactic pentru procesul 

de instruire continuă a angajaţilor instituţiilor informaţio- 
nale, asigurarea accesului la acesta (manuale, ghiduri, buletin 

ȘBM etc.); 
* facilitarea accesului la informaţia profesională (Biblioteca de 

specialitate, pagina VVEB $BM etc.); 

* studierea eficacității (impactului) ȘBM pentru activitatea in- 
formaţional-bibliotecară din Republica Moldova;
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* promovarea experienței reprezentative a $BM la nivel na- 

țional și internațional; 

* promovarea conceptului instruirii continue a bibliotecarilor, 

asigurând durabilitatea Centrului. 

În tabelul ce urmează sunt inserați doar câțiva dintre in- 

dicatorii statistici ai activității CICB $BM (anii 2001-2006): 

Ani Indicatori ai activității CICB ȘBM 
de 

Nr. | Nr. | Nr. Inclusiv Biblioteca 
refe- ga Aj: 
rință ac- | sub- | cur- | cursanți din de specialitate 

iuni |iecte | sanți SF zi ao: aia Ii 
y Y Chiși- | alte | Intrări | Vizite | Impru- 
in- (total) | ”. daca ai 

nău |zone| (ex./ |clienți| mut 
strui- 

tit.) doc. 
re 

(ex.) 
2006| 5 5 150 | 78 1 721.33/45.|.330 | 2035 

2005 | 27 | 17 | 684 | 216 | 468| 51/46 | 988 | 5175 

2004 | 34 | 14 | 825 | 35| |474| 81/55 | 1163| 4536 

2003 | 44 | 14 | 849 | 519 | 330 [214/149| 1570| 3470 

2002 | 35 | 13 | 726 | 445 | 281 [214/149| 1200| 3365 

2001 | 13 7 | 311 | 233 | 78 |232/139| 1000| 1058 

Total | 158 | 70 | 3545 | 1842 |1703|845/583| 6451 | 19639 

Parteneriatul CICB Ș$BM - BMC ține de următoare- 

le sfere: 

= analiza necesităților și cerințelor de instruire a bibliotecarilor 

(participarea nemijlocită a personalului BMC în procesul de 

elaborare, difuzare, completare și analiză a chestionarelor, 

anchetelor; realizarea diverselor sondaje în acest sens în 

spaţiile funcționale BMC); ! 
= participarea în elaborarea curriculum-ului CICB ȘBM. In cadrul 

modulului Management și marketing biblioteconomic au fost
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elaborate programe analitice pentru cursurile Managemen- 

tul proiectelor de bibliotecă, Biblioteca și incluziunea socială 
(dr. L. Kulikovski); Managementul conflictelor în bibliotecă (T. 

Coșeriu); modulul Diversificarea serviciilor informaţional-bi- 
bliotecare cuprinde cursurile Servicii informaţional-biblio- 
tecare pentru persoane dezavantajate (dr. L. Kulikovski); 

HoBbie popMbi qearenbHocru ny6nnunoi 6ur6nnoreku 

(T. Ischimji); modulul Tehnici și tehnologii informaţionale in- 
clude cursurile Design informaţional, Interogarea bazelor de 
date (M. Harjevschi); ciclul de seminare Formarea Forma- 
torilor (dr. L. Kulikovski); modulul Școala de Vară „Biblioteca 

publică în serviciul comunităţii” (dr. L. Kulikovski, T. Coșeriu, 

E. Roșca și alți directori de biblioteci / filiale BMC); 

implicarea reprezentanților BMC în funcţionarea CICB Ș$BM cu 

statut de formatori (formator de performanță în cadrul CICB 

ȘBM — dr. L. Kulikovski, care a ţinut cele mai multe acţiuni de 
instruire în spaţiile $BM și în teritoriu, inclusiv la solicitarea 

bibliotecilor concrete (a se vedea nominalizările concrete din 
compartimentul precedent); 

elaborarea suportului educaţional în sprijinul funcţionării CICB 
ȘBM: elaborarea portofoliului formatorului — texte prelegeri, 
sarcini practicum individuale și pentru lucrul în grup, teme 

și recomandări pentru acasă, informaţii / adrese utile etc.; 
ținerea mapei documentare a cursului concret — actualizarea / 

completarea sistematică a acesteia și asigurarea accesului la 
ea prin intermediul Bibliotecii de specialitate ȘBM; oferirea 

pentru cursanţii ȘBM a materialelor elaborate sub egida BMC, 

acestea servind drept sursă de instruire și inspiraţie, de preluare 

a experienţelor (materiale promoţionale, bibliografii, revista 

BiblioPolis, mostre de concepte și documente de reglementa- 

re etc.); coautori la elaborarea suportului educaţional „Biblioteca 
publică în serviciul comunităţii”, Ch., 2005 (dr. L. Kulikovski, T. 

Coșeriu, Î. Munteanu, M. Harjevschi); elaborarea și editarea ma- 
nualului pentru bibliotecari „Accesul persoanelor dezavantajate la 

potențialul bibliotecilor” (autor dr. L. Kulikovski);
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= antrenarea bibliotecarilor din reţeaua bibliotecii metropolitane în 
acţiunile de instruire, organizate de CICB $BM (e de mențio- 
nat deschiderea, interesul BMC pentru subiectele oferite 

cursanților; acceptarea instruirii în cadrul $BM drept ele- 
ment indispensabil sistemului de instruire continuă a biblio- 

tecarilor BMC); 

= mai mult decât atât — BMC a organizat în cooperare cu CICB 

ȘBM, la solicitarea concretă (implicarea formatorilor, utilizarea 

echipamentului și spațiului), acţiuni de instruire cu destinaţie spe- 
cială — angajaţii BMC (circa 14 seminare și ateliere). În unele 

cazuri angajații BMC erau printre recenzenții, apreciatorii 

acțiunilor de instruire cu teme, subiecte noi; BMC a oferit 
posibilități eficiente de testare a noilor acțiuni de instrui- 
re (subiecte, teme; conținut; metode de instruire; evaluare 
etc.), incluse în curriculumul $ȘBM; 

= participarea BMC la organizarea ciclului de acţiuni de instruire 

Formarea Formatorilor (2004-2005); (implicarea reprezen- 

tanţilor BMC cu statut de autori de curriculum, formatori, 
evaluatori, cursanți etc.). Este semnificativ faptul că BMC a 

valorificat și valorifică la maximum potenţialul cursantului 

ȘBM, care a devenit formator la locul de muncă, deținând și 
statutul de formator naţional (a ţinut un curs de instruire 
în cadrul CICB $BM) — este vorba despre dna T. Coșeriu, 
director adjunct al BMG. 

Școala de Vară Biblioteca publică în serviciul comuni- 

tăţii (anul 2005) 

Școala de Vară Biblioteca publică în serviciul comunităţii (orga- 
nizată sub egida CICB ȘBM, iniţiativa aparţinând dnei dr. L. 
Kulikovski și dnei M. Alecsandri, autor de proiect) s-a înscris 

în efortul de articulare și de raliere a bibliotecilor comuna- 

le și orășenești la experiența europeană și occidentală, la di- 
mensiunile și cerințele Societăţii Informaționale, la cerințele 
comunităților și utilizatorului individual.
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Specificul Școlii de Vară, originalitatea acesteia pot fi pre- 
zentate după cum urmează: 

Din punct de vedere organizaţional, prima Școală de Vară, 
organizată în cadrul comunității bibliotecare, s-a axat pe urmă- 
toarele repere: 
= grup-țintă specific: bibliotecari ai bibliotecilor publice oră- 

șenești și comunale (sătești), implicați în implementarea 
proiectelor de diversificare a serviciilor, dezvoltare a re- 
surselor documentare și informaţionale (sprijinite de către 
Fundaţia Soros-Moldova între anii 2001-2005); 

= evaluarea prealabilă a implementării proiectelor în teritoriu 
de către experții Fundaţiei Soros-Moldova; 

= cooperarea eforturilor CICB ȘBM, bibliotecilor cu expe- 
riențe reprezentative în domeniu; 

= implicarea formatorilor notorii în biblioteconomie, infor- 
mare, documentare. 

Din punctul de vedere al conţinutului, Școala de Vară fost o activi- 
tate complexă, axându-se pe următoarele repere: 

= comunicarea / transmiterea fundamentelor metodologice, 
conceptuale, a viziunilor moderne privind rolul, locul bibliotecii 
publice în comunitate, în edificarea Societății Informaționale; 

= punerea la dispoziția cursanților a instrumentelor, surselor, 
adreselor concrete în sprijinirea implementării proiectelor de 
diversificare a serviciilor, durabilităţii și continuității acestora; 

= accentuarea culturii informaţionale, culturii manageriale, 
culturii organizaționale a bibliotecarilor, orientând cursanţi 
pentru utilizarea eficientă / rațională și amplificarea poten- 
țialului tehnic, de resurse umane etc.; 

= transformarea cunoștințelor în cunoaștere (pentru infor- 
mații detaliate privind organizarea și logistica Școlii de Vară 
a se vedea Referințe bibliografice [1]). 

Colaborarea CICB ȘBM - BMC în cadrul Școlii 
de Vară a inclus: 

= implicarea reprezentanţilor BMC în calitate de formatori, pre- 

zentatori ai proiectelor de succes: Eminescu electronic (Centrul 

Internațional Eminescu), Tabăra de lectură de vară pentru copiii
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din familiile vulnerabile (Biblioteca Alba Iulia) etc. (bibliotecile Ițic 
Mangher, Cricova, Biblioteca Publică de Drept); 

= organizarea vizitelor de documentare în bibliotecile cu expe- 
riențe reprezentative în implementarea proiectelor de diver- 
sificare a serviciilor infobibliotecare în sprijinul comunității 
(Biblioteca Alba lulia, Biblioteca Publică de Drept, Centrul In- 
ternațional Eminescu, Biblioteca publică Cricova etc.); 

= organizarea acțiunilor de instruire, atelierelor de dezbateri 
în spaţiile bibliotecilor; 

= implicaţii pentru utilizarea în comun a echipamentului teh- 
nic, resurselor informaţionale ca mijloace de instruire); 

= oferirea de către biblioteci a materialelor promoționale, a 
publicațiilor periodice, a bibliografiilor elaborate (astfel con- 
tribuind la mediatizarea experiențelor pozitive, la completa- 
rea Bibliotecilor de specialitate din teritoriu). 

Impactul parteneriatului CICB $BM - BMC 

Proiectul CICB ȘBM înscrie o pagină aparte în bibliote- 
conomia naţională, fiind elaborat și implementat de o echipă 
interbibliotecară. Această echipă, incluzând și bunii colegi de 
la BMC, a demonstrat că prin unirea eforturilor, debarasarea 
de „bariere și pereți” departamentali, Asociaţia Bibliotecari- 
lor din Republica Moldova poate realiza lucruri deosebite. 

Credem că în urma acestui parteneriat au avut de câști- 
gat toate părțile implicate. BMC a conștientizat și a dezvoltat 
instruirea continuă drept o prioritate managerială, în acest 
sens fiind inițiate, promovate, aplicate concepte și strategii 
științific argumentate. Putem conchide și asupra constituirii 
unui sistem de instruire continuă a bibliotecarilor BMC, aces- 

ta incluzând diverse elemente: farme organizate, instruirea 
la locul de muncă, stagii, vizite de documentare etc. Intensi- 
ficarea activităților (la nivel teoretic și practic) din circuitul 

„instruire continuă — cunoștințe și deprinderi noi — schimbări 
în activitatea profesională a bibliotecilor și mentalitatea bi- 
bliotecarilor” a contribuit la transformarea BMC în „instituție 
care învață” pentru ea, dar și pentru alții.
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Graţie colaborării cu BMC, CICB Ș$BM a contribuit la 
ameliorarea (acest proces fiind, de fapt, continuu) următoa- 

relor situații: facilitarea accesului la informaţia profesională; 

coordonarea și cooperarea eforturilor factorilor interesați 

de procesul de instruire continuă; însușirea și acceptarea faci- 
lităților oferite de implicațiile tehnologiilor moderne; utiliza- 
rea rațională a potenţialului formatorilor naționali. 

Parteneriatul CICB ȘBM — BMC și-a adus obolul la 
amplificarea rolului și locului factorului uman — resurselor 

umane ale instituţiilor bibliotecare, acestea devenind treptat 

mai flexibile, mai insistente, mai comunicabile, mai receptive 

la schimbările mediilor interne și externe. Programele CICB 

ȘBM au oferit bibliotecarilor prin programele sale oportuni- 

tatea de a se instrui, de a crește profesional și de a-și spori 

performanțele (4, p. 163). 

Am adus omagii și mulțumiri colegilor de la BMC pentru 

fructuosul parteneriat prin diferite modalităţi, considerând 

și această comunicare o bună ocazie de a aprecia eforturile 
echipei Hasdeu, rămânând cu speranța unei „de-conservări” 

a CICB Ș$BM și a unor colaborări rodnice. 
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O sinteză aniversară: Biblioteca Munici- 
pală B. P Hasdeu - o instituţie de cercetare 

Lidia KULIKOVSKI 

„Un produs bibliografic este rezultatul unei cercetări mai 

extinse sau mai restrânse, mai superficiale sau mai profunde”. 

lon Stoica 

Aniversarea BM B. P Hasdeu este un prilej de evaluare a ac- 

tivităţii sale pluriaspectuale. Editarea Catalogului publicaţiilor 

elaborate și editate de BM a fost un imbold de abordare sub 
acest unghi și a activității de cercetare. 

Mulți specialişti, ca dr., conf. univ. lon Madan, ca lon Șpac, 
bibliografi de excelenţă ai RM, care desfăşoară cercetare biblio- 
grafică și cunosc ca nimeni alții domeniul bibliografic naţional, 
au analizat activitatea bibliografică și științifică desfășurată de 
BM și filialele ei, au apreciat calitatea, cantitatea și valoarea lu- 
crărilor editate de BM. S-au pronunțat pe marginea activității 

de cercetare a bibliotecii noastre istoricul lurie Colesnic, scrii- 
torul lon Hadârcă, academicianul Mihai Cimpoi, dr. Gheorghe 

Buluță, prof. lon Stoica, scriitorul și bibliologul Alexe Rău ș.a. 
În perimetrul basarabean, spune Alexe Rău, mulți ani 

și multe decenii domeniul biblioteconomic s-a străduit să-și 
impună și afirme statutul său științific. Recent, Alexe Rău a 
recunoscut și contribuția BM, ca o treaptă, la afirmarea ce se 
așteaptă, a acestui statut. 

lurie Colesnic, scriitor, istoric și bibliograf, reflectând la 
rolul contemporan al bibliotecii, având în vedere BM, scrie: 

„Biblioteca, în viziunea mea, trebuie să devină nu pur și simplu un 

focar de cultură, ci un centru ştiinţific, în care se sistematizează
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experiența acumulată, în care se concep strategii de comunicare 

și se pun în valoare lucrări ce ar fi de folos și contemporanilor, și 

urmașilor. [...] La această frontieră a statisticii și creației ştiinţifi- 
ce, continuă lurie Colesnic, biblioteconomia este privită de [...] 

administraţia Bibliotecii Municipale ca o formulă filosofică cu o 

evoluţie în plină dialectică”? 
„Dacă până la 1990, scrie lon $pac, Biblioteca Municipală 

aproape că nu practica elaborarea bibliografiilor, sau dacă a și 

editat una-două, de. regulă, şle erau adresate cititorului de masă, 

adică erau bibliografii de referinţă. Astăzi situaţia s-a schimbat. 
O bună parte din producţia bibliografică a BM este valabilă și 

pentru cercetători, iar multe din ele [...] poartă caracter știinţi- 

fic.” „... Aspectul științific, continuă |. pac, în activitatea instituţiei, 
mereu se află în capul mesei. Despre aceasta vorbesc nu doar 

manifestările culturale și științifice: conferințe, simpozioane, lansări 

de carte, serate literare etc. organizate în cadrul BM sau partici- 

parea la asemenea manifestări din ţară și de peste hotare, și nu 

doar cooptarea specialiștilor în domeniu întru înviorarea activității 
științifice. Se deschid în cadrul bibliotecii structuri care susțin ima- 
ginea științifică a BM și totodată contribuie la dezvoltarea de mai 
departe a direcțiilor respective. În acest sens se cer nominalizate 
structurile: Centrul Naţional de Hasdeulogie, Centrul Academic In- 
ternaţional Eminescu, CID Chișinău, Serviciul Studii și cercetări 
și nu în ultimul rând revista BiblioPolis, care deja și-a găsit locul 
printre organele de presă de specialitate, se bucură de succes din 

partea cititorilor și, principalul, are deja un contingent stabil de 

utilizatori și autori.” 

„La un recent jubileu al Bibliotecii Municipale, notează lon 

Hadârcă, ne-a uimit cu un set impresionant de apariţii editoriale, 

care jalonau în fond o întreagă epocă în istoria cărţii basarabene." 

„„„« Cele circa 30 de volume biobibliografice tipărite, sub aus- 

piciile BM, o serie de culegeri tematice, revista de specialitate Bi- 

blioPolis [...], toate astea constituie o dovadă strălucită că la BM 

se cercetează, se scrie, se editează”, consideră lurie Colesnic.
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lon Madan apreciază editarea „sub auspiciile BM B.P. Has- 

deu a unui serial de biobibliografii consacrate creației și vieții unor 

scriitori, oameni de artă, cultură și știință din Republica Moldova 

— circa 25 de cărţi”. 
lon Șpac semnalează diverse cifre de volume — 10, 19, 

multe... Câte, totuși, au fost elaborate și editate? Un răspuns 

ni-l oferă prezentul catalog. 

Așa cum, corect, observă lon Șpac, până în 1990 BM nu 

s-a preocupat de cercetare bibliografică fundamentală. Imbol- 

dul, catalizatorul, motivatorul activității de cercetare derula- 

tă la BM a fost lurie Colesnic. Dragostea și preocuparea lui 

pentru cercetare au fost atât de persuasive, încât ne domină 

și acum. E ca și jocul de noroc — conștientizezi dificultatea și 

problemele, dar nu te poţi opri, o cercetare generează alta 

ș.a.m.d. Preocuparea de cercetare poate fi comparată cu un 

joc, despre care Roland Barthes spunea: „jocul nu se termina 

niciodată, ba mai mult, reîncepea mereu de la zero”?. 

Bibliografia Alexei Mateevici (Museum, 1992), prima bi- 

bliografie editată după 1989, a pus începutul colaborării cu 

lurie Colesnic. Următorul proiect comun, lansat în 1992 și 

realizat în 1993, Colecţia Basarabiana, a avut ca scop publi- 

carea bibliografiilor contemporanilor și reinserția în circuitul 

valorilor naționale a lucrărilor marilor bibliografi basarabeni, 

a primelor bibliografii din spațiul basarabean. lurie Colesnic își 

aminteşte despre acest proiect invocând valoarea lui istorică 

și ştiinţifică: „Venisem în 1990 cu un proiect foarte concret de 

reeditare a unei colecţii, Basarabiana, care ar include bibliografiile 

noastre apărute până la 1940 și care, din diverse motive, erau 

trecute la index, adică depozitate, dosite în fonduri secrete. Aduce- 

rea acestor informaţii pe masa cercetătorilor însemna, în esență, 

o revoluție culturală, fiindcă tot ce era interzis, titluri despre care 

nu se ştia, într-o bună descriere bibliografică, deveneau surse de 

cercetare. În anul 1991, decizia de editare a unor asemenea cărți 

necesita și un mare curaj. Și atunci când au apărut, una după alta,
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bibliografiile Alexandru David „Tipăriturile românești din Basa- 
rabia sub stăpânire rusă”, Universitas, 1993; Petre Draganov 
„Bessarabiana: YuenHaa, nurepaTypHaa W XynoxecTBeHHaa 
peccapaGua. An. 6u6nuor. yka3arenb”, Universitas, 1993; Ni- 
colae Moghileanski „Marepuanbi Ana ykazarena nuTepaTypbi 
no Beccapa6uu. Cnucokb KHUrb W CTaTEĂ, OTHOCALINXCA Kb 
peccapaGin n3b 6u6nioreku H.K. Morunanckaro”, Universitas, 
1994, am reușit să îmbogăţim, pentru cititori, banca de informaţii 
întocmai cum a făcut-o Banca Naţională cu tezaurul ei pentru po- 

pulaţia Moldovei”. lurie Colesnic recunoaște participarea BM 
în procesul de cercetare istorică, bibliografică și responsabili- 
tatea socială pe care și-a asumat-o BM vizavi de perioada grea 
de renaștere naţională și identitară. 

În acest proiect, au văzut lumina tiparului și bibliografii 
ale contemporanilor noștri: Eugeniu Doga (Universitas, 1993), 
Grigore Vieru (Museum, 1995), Bibliografia Municipiului Chișinău 
(Museum, 1996), Glebus Sainciuc (Museum, 1996), lon Vatama- 
nu (Museum, 1997). 

Au fost lucrările care ne-au format ca bibliografi-cer- 
cetători, ne-au făcut să învăţăm din experiența proprie și din 
sfaturile recenzenților cooptați — lon Dron, dr. cercetător 
științific la Academia de Științe, lon Șpac, bibliograf la Biblio- 
teca Academiei de Științe, lon Madan, dr, conf. la Catedra de 
Biblioteconomie și Asistenţă Informațională a USM. 

Cred că reușita muncii (premiile naționale obținute vor- 
besc despre aceasta) a fost asigurată de libertatea mișcării lo- 
gice a cercetării oferite bibliografului și de energiile intuiției 
profesionale. Totodată, după cum afirmă prof. lon Stoica, am 
înțeles că ,,...cercetarea trebuie să facă parte din strategia fiecărei 
mari structuri infodocumentare”. Să ne fie iertată îndrăzneala de a 
considera BM o structură infodocumentară cu potențial infor- 
mațional, uman și creativ foarte mare. Or, cercetarea, continuă 

prof. |. Stoica, „trebuie susținută organizatoric, financiar, cu resurse 

umane și cu forme de stimulare tangibile și intangibile”*.
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Strategia de cercetare elaborată de BM prevedea consti- 

tuirea unui Centru de hasdeulogie în scopul valorificării și pro- 

movării operei, vieţii, activităţii lui Bogdan Petriceicu Hasdeu, 
al cărui nume a fost atribuit BM în 1988. Rezultatul acestei 

acțiuni s-a materializat în multe cercetări, activități științifice 
și în deja al treilea volum de studii și cercetări despre Bogdan 
Petriceicu și dinastia Hasdeu, susţinute de cercetătorul și an- 

gajatul Centrului, Pavel Balmuș, cunoscut hasdeulog. 
A urmat deschiderea CID Chișinău, care a fost creat cu 

scopul de a pune pe temei științific cercetarea bibliografică la 

BM. O nouă structură, specializată, a BM, apărută „din voința 

vremii”, este CID Chișinău. lată ce scrie lon $pac în acest sens: 
„este vorba de perfecţionarea, modificarea și restructurarea ser- 
viciului de informare și documentare. Dintr-o structură obișnuită 

(o secţie bibliografică) se transformă într-un serviciu dintre cele 

mai moderne din ţară — Centrul de Informare și Documentare 
(CID) Chișinău, Insist să amintesc doar despre unele rezultate ale 

Centrului, or ele sunt impunătoare. Lăsând la o parte toate căutările 

în vederea depistării documentelor curente și în plan retrospectiv, 

organizării pe baza acestora a aparatului informativ al bibliotecii, 

colectivul Centrului, în strânsă colaborare cu filialele BM, doar în anul 

2005 a elaborat și editat ...10 (zece!) importante biobibliografii 

consacrate scriitorilor și oamenilor de cultură și ştiinţă de la noi". 
CID a devenit o structură performantă, cu bibliografi- 

experţi, structură foarte laborioasă — a elaborat, coordonat 

şi redactat până în prezent 6| de lucrări bibliografice. Coor- 

donează activitatea de cercetare bibliografică la nivelul rețelei 

BM, instruiește bibliografi din filiale, îi implică în activităţi de 
cercetare, unii devenind premianţi, elaborează strategii, buge- 

te, modernizează activitatea de cercetare bibliografică. 

Rezultatele partajării activităţii de cercetare bibliografi- 

că, implizării filialelor și structurilor specializate în acest tra- 

valiu au fost excelente — diversele premii ale filialelor pentru 

biobibliografii sau bibliografii tematice. Cele mai laborioase
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filiale sunt: Biblioteca lțic Mangher cu 16 titluri, Biblioteca 

Transilvania cu 12 titluri, Biblioteca Onisifor Ghibu cu 10 titluri, 

Biblioteca Ovidius cu 6 titluri. 

Specialiștii spun că cercetarea pornește de la nevoia de 

a acoperi un domeniu sau altul retrospectiv sau de a rezolva 

problemele prezentului. La acest capitol bibliotecile noastre 

demonstrează maximă responsabilitate — își cunosc dome- 

niul, își identifică temele prioritare, le cercetează, le materia- 

lizează în lucrări bibliografice, biblioteconomice. Diversitatea 

temelor de cercetare reiese din specializarea structurilor BM 

— filiale pentru minorităţi, Biblioteca de Arte, Biblioteca Publi- 

că de Drept, servicii specializate, priorități comunitare. 

Astfel, Biblioteca Ițic Mangher a elaborat studiul biblio- 

grafic Evreii în literatura, arta și știința Moldovei — 382 p. şi biblio- 

grafia tematică OTnenbHbie crpaHnuku EBpPEWCKOM HCTOPWuU B 

XynoxecrBeHnoii nurepaType. Biblioteca M. Lomonosov a ela- 

borat monografiile bibliografice A.S. Pușkin și Basarabia — 208 

p. și Pbiuapb Benukoro KnuxecrBa: KoHcraHTuH LLuwkaH 

— XU3Hb, TBOPUECTBO, OueHku, ncecnenoBaHua — 220 p. Biblio- 

teca de Arte, având ca teme prioritare arta, teatrul, filmul, mu- 

zica, a elaborat monografiile bibliografice Eugeniu Doga, Glebus 

Sainciuc, Paulina Zavtoni. Centrul Academic Eminescu a editat 

câteva studii literare, dintre care nominalizăm Eminescu şi fas- 

cinaţia cărții, Peste secolele toate — autor/alcătuitor, angajatul 

Centrului, Dumitru Păsat. 

Bibliotecile-filiale, alături de activitatea de cercetare bi- 

bliografică — biobibliografii, bibliografii selective și tematice, 

elaborează lucrări biblioteconomice: ghiduri metodice, manu- 

ale, culegeri de studii și articole ştiinţifice, studii istorico-bi- 

bliografice, de exemplu, Onisifor Ghibu pe baricadele Basarabiei 

și Transnistriei, studiu istorico-bibliografic elaborat de Biblio- 

teca Onisifor Ghibu; studii istorico-literare şi bibliografice cum 

ar fi cele consacrate revistelor Viaţa Basarabiei 1932-1944 

și Arhivele Basarabiei 1929 - 1938, realizate de angajatul CID
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lon Şpac, sau studiile monografice ale dnei Maria Vieru-lșaev 
Alexandru Cristea (1890-1942):Viaţa și activitatea reflectată în 
timp și Biblioteca Municipală „B. P. Hasdeu”: 1877-2002. Etape, 

contexte și incursiuni istorice. Partea |. 1877-1950. 
Ne întrebăm adeseori: Din ce obține prestigiu o bibliotecă? 

Nu numai din mărimea structurilor, nu numai din mărimea 

potenţialului infodocumentar, ci prin valorificarea acestui po- 
tenţial, prin lucrările științifice pe care le realizează, prin rolul 

social și cultural al acestor lucrări. Câteva spicuiri din aprecie- 

rile specialiştilor :,„,0 realizare incontestabilă a BM B. P. Hasdeu 

[...] este organizarea, în ultimii 10 - 15 ani, în cadrul instituţiei, 

a muncii de cercetare” (lurie Colesnic); „În ritmurile apariţiilor 
solicitate ale revistei BiblioPolis și serialului de Biobibliografii ale 
scriitorilor contemporani de asemenea se întrezărește stilul 
aceleiași rigori exemplare” (lon Hadârcă); „Conform rezultatelor 

de cercetare din ultimii ani, BM, credem, ar merita să se bucure 

de un statut de instituţie ştiinţifică. Acceptând o asemenea deci- 
zie, organele respective, sunt sigur, ar încuraja esențial cercetările 

științifice în domeniul biblioteconomiei, bibliografiei şi bibliologiei 
naţionale atât în cadrul BM, cât și în întreaga ţară” (lon Şpac). 

În articolul Evoluţia bibliografiei personale în Republica Mol 

dova la hotar de milenii (1991-2002), caracterizând posibilitățile 

de pregătire și editare a bibliografiilor, lon Șpac nominalizează 

BM ca cea mai productivă instituţie de profil în RM.S 

Datele statistice ne oferă o mai bună vizibilitate a activi- 

tăţii de cercetare bibliografică a BM în ultimii 17 ani — biblio- 
grafii selective, tematice și monografice. Un lucru este clar: 

începând cu anul 1992 se activizează preocuparea BM pentru 

cercetarea bibliografică ca urmare a schimbărilor politice, 

care au generat alte schimbări — geografice, economice, iden- 

titare, culturale, valorice, dar și ca urmare a schimbării alfabe- 
tului limbii în care erau colecțiile bibliotecilor noastre... 

Cercetarea ocupă un loc prioritar la BM, iar formele 

sale s-au diversificat sensibil. Evident, se observă o extensie a
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tipurilor și genurilor de publicaţii și, deci, a abordării cercetă- 
rii la BM. Graficul de mai sus remarcă trecerea de la modelul 
de bibliografie selectivă la monografia bibliografică, la studii și 
cercetări, la studii monografice, istorico-bibliografice, manua- 
le etc., reviste de specialitate... După cum remarcă Alexe Rău 
în recenzia la manualul Accesul persoanelor dezavantajate la po- 
tențialul bibliotecilor, ,,... devenirea întru știință se poate face acum 
nu doar dinspre teorie, ci mai ales prin sinteza a ceea ce Aristotel 
definea, referindu-se la ştiinţă, ca potențialitate și act. În viziunea 
lui Lyotard și a lui Rorty, ştiinţa contemporană, postmodernă, nu 

mai poate fi abordată ca un corp de cunoștințe definitive: ea este 

un câmp unde se lucrează necontenit. Știința a devenit un an- 
samblu de cunoștințe și cercetări, iar practica, aşa cum prevedea 

stagiritul, se transformă într-o ştiinţă secundară”. 

La BM se lucrează necontenit, se cercetează necontenit 

și un exemplu grăitor în acest sens este implicarea tinerilor în 
cercetare. Astăzi la BM doi bibliotecari scriu teze de doctor. 
Mariana Harjevschi, directorul Bibliotecii Publice de Drept, 
studiază tema Impactul legislaţiei de bibliotecă asupra activității 
instituţiilor infodocumentare, iar Tatiana Coșeriu, director ad- 
junct, cercetează, în baza BM, tema Comunicarea instituţională 
în contextul valorilor culturale ale instituţiilor infodocumentare. Re- 
zultatele acestor activităţi științifice vor fi publicate ca studii 
monografice. 

În acești ani BM a editat 144 titluri de diverse lucrări 
și a susținut apariția a 20 de numere ale revistei de specia- 
litate BiblioPolis. Astfel, volumul revistei s-a dublat de la anul 
lansării, 2002. 

Lucrările elaborate, bibliografice sau biblioteconomice, 
la fel, variază ca volum. Bibliografiile tematice au evoluat de la 

20 la 80 și chiar 100 de pagini — Cel dintâi dintre principii lumii 
(Ștefan cel Mare — 500), bibliografie din colecţiile Bibliotecii O. 
Ghibu — 90 p. Bibliografiile monografice variază între 80 și 200 
de pagini, iar catalogul Presa Basarabeană... are un volum de
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650 de pagini. Ghidurile metodice au cuprins de la 20 la 124 

de pagini, cum ar fi Pro senectute: În obiectiv vârsta a treia: Ghid 

metodic (Biblioteca O. Ghibu). Studiile monografice cuprind în- 

tre 250 și 380 de pagini. Numărul colilor de autor ale biblio- 

grafiilor selective și monografice este de peste 378. Această 

cifră impunătoare reflectă mai profund volumul muncii biblio- 

grafilor noștri. 
lurie Colesnic, referindu-se la rezultatele cercetărilor 

bibliografice ale BM, la aportul bibliografilor ei, afirmă: „Eu, 

însă, pun miza pe partea cea mai importantă a activităţii unui 

bibliotecar și a unei biblioteci, pun miza pe creativitate”. Aceasta 

este o recunoaștere a profesionalismului bibliografilor BM, a 

creativităţii lor în procesele de cercetare bibliografică și ela- 

borare a monografiilor bibliografice. 

lurie Colesnic o spune nu de dragul spusului, ci cu știin- 

ță, pentru că a fost de mai multe ori martor la aceste procese, 

el editând cea mai mare parte a biobibliografiilor BM. 

Biobibliografiile BM sunt contribuţii la cunoașterea mai 
bună a prezentului, iar bibliografiile retrospective — la cunoaș- 

terea trecutului. Un exemplu elocvent este volumul Presa Ba- 

sarabeană de la începuturi până în anul 1957 — cercetare care 

a finisat o operă de reconstituire, de recuperare a domeniului 

presei lipsă până atunci. 

Bibliografiile BM sunt cărămizi în constituirea colecției 
locale despre Chişinău și oamenii lui, crearea conținutului lo- 
cal — scopul pe care îl urmărește CID. Fiecare biobibliografie 

este o istorie individuală a unei personalități participante la 

evenimentele prezentului sau trecutului, cu contribuţii însem- 

nate la dezvoltarea stării de spirit din comunitatea chișinăuia- 
nă. Din aceste istorii individuale se compune istoria colectivă 
a Chişinăului, aceste istorii devin părți componente ale isto- 

riei țării. „O bibliografie a unei personalităţi, după cum am mai 

afirmat, este o istorie personală scrisă de alii și, odată tipărită, 
devine o filă a istoriei colective a unui domeniu, a unei localităţi,



37 BM B. P Hasdeu - 130 de ani de dezvoltare şi progres 

a unei ţări. O bibliografie a unei personalități este o carte de re- 

ferinţă care oferă posibilitatea de a o cunoaște, de a o promova, 

de a-i enunţa misiunea...” 7, pentru că biobibliografia este un 

instrument al vizibilității sociale a personalității bibliografiate, 

iar pentru bibliotecă, pentru bibliotecar este o șansă sigură de 

vizibilitate profesională în comunitatea științifică. 

Biobibliografiile mai sunt și un instrument de „analiză 

prin chiar dimensiunea lor cantitativă”, „prin funcţiile infometrice 

și bibliometrice'*. O bibliografie a unei personalități este un bi- 

lanț al creaţiei sale — demonstrează ce a făcut, cât a făcut, cum 

a făcut, cum a trăit protagonistul; este un bilanț al percepţiei 

comunităţii asupra personalității — demonstrează cum și ce au 

apreciat alții despre ea, poate răspunde și la întrebarea „Ce 

loc îi atribuie comunitatea în viața ei?”. 

].G. Herder afirma că individualităţile, ca și epocile, tre- 

buie să fie examinate și judecate prin raportare la „esența și 

scopurile” lor specifice. Aceasta încercăm și noi prin mono- 

grafiile bibliografice ale personalităților chișinăuiene. Biblio- 

grafia monografică dă sau, mai bine zis, asigură o existență 

socială a personalităţii respective, pentru că o biobibliografie 

este o operă care pune în evidenţă o personalitate. Bibliogra- 

ful nu se limitează la un simplu decupaj de informaţii, despre 

cutare sau cutare, din noianul celor existente... Bibliograful 

ordonează, evaluează, interpretează... Bibliograful are liber- 

tatea interpretării sau interpretează împreună cu autorul, iar 

„„.„interpretarea este formă a voinței de putere, care există (nu 

ca o «fiinţă», ci ca un proces, o devenire) ca pasiune” (Nietzsche). 

Interpretarea în biobibliografie oferă posibilitatea integrării 

mai multor fețe ale protagonistului, mai multor aspecte ale 

activităţii lui, construirii unui portret real, unui portret social 

al personalităţii. Numai așa transformăm informaţia despre o 

personalitate în cunoaștere. 
Referitor la cunoaștere, scriitorul Nicolae Rusu nota, cu 

referire la activitatea BM: „De fiecare dată când recitesc sau îmi
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amintesc de inspiratul poem al lui Vasile Romanciuc, Cuvintele, în 

special prima strofă: «Locașuri sfinte / ne sunt cuvintele / Ca-ntr-o 

biserică / într-un cuvânt...», de atâtea ori imaginea bisericii din 

poezie se suprapune peste cea a bibliotecii, pentru că atât prima, 

cât și a doua sunt nişte spaţii sacre în care Stăpân peste tot și 
peste toate este Cuvântul... 

.„. Dacă e să revin la acel poem, pretext pentru multe gân- 

duri, am impresia că la finalizarea lui: «De-aici (din Cuvânt, n.n.) 

ajung în sufletul / până la Tatăl nostru / care este-n pămânv», 

poetul V. Romanciuc a ţinut să sugereze că «minunea» e în stare 

să se întâmple doar atunci când cititorul se află sau în biserică, sau 

în bibliotecă, fără a da prioritate vreuneia dintre ele. Este evident 

că prin intermediul preotului din biserică omul ajunge cu sufletul 
«până la Tatăl Nostru carele este în ceruri» și la fel de evident e că 

graţie cărților din Templul cu numele de Bibliotecă cititorul ajunge 

cu sufletul și la Tatăl Nostru ceresc, și la strămoșii îngropați în lutul 
istoriei umane. Aceste sublime călătorii transcendentale ar fi fost 

imposibile, indiscutabil, fără contribuţia celor care slujesc în Tem- 

plul Cărţilor. Și dacă vestalele din Roma antică erau niște preotese 

care întrețineau focul sacru în templul zeiței Vesta, bibliotecarele 
Templului Municipal B. P. Hasdeu [...] sunt nişte harnice vestale 

care întrețin cu abnegație și cu multă pricepere o neostoită sete 

și dorință de a ajunge cu sufletul până la cele mai îndepărtate 

margini, mai abisale profunzimi şi mai ameţitoare piscuri ale cu- 
noașterii”?. 

Valeri Leonov, directorul Bibliotecii Academiei Rusiei, de 

nenumărate ori în studiile sale demonstrează cum bibliografia 

transformă informaţia în cunoaștere, compară activitatea de 
cercetare bibliografică cu arta. Bibliograful, ca și pictorul, trebuie 
să fie universal, spune el, bazându-se pe cugetările lui Leonardo 

da Vinci despre cum să fii un pictor talentat!?. Leonov afirmă 

că bibliograful profesionist trebuie să dețină darul de a vedea 
lumea cunoștințelor obiective nu numai analitic, ci și global, 
ca un întreg, în care „compusul” se află alături, în vecinătatea
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„simplului”, iar „simplul” include în sine „compusul”!!. Leonov 

afirmă că există o dimensiune specială, aparte, în care biblio- 

graful muncește. Bibliograful nu muncește în trecut, în prezent 

sau în viitor, el lucrează, cercetează într-o dimensiune aparte: 

în dimensiunea bibliografică. Numai aici bibliograful de succes 

citește textele, se cufundă în laboratorul de creație al autorului, 

încearcă să înțeleagă felul lui de gândire. Aici se întâlnesc gându- 

rile bibliografului cu ale autorului, aici se întâmplă schimbul de 

cunoștințe între autor și bibliograf, aici se interpretează și toate 

acestea se unesc într-o sinteză. 

Activitatea intelectuală, creativă a bibliografului, în viziu- 

nea lui V. Leonov, nu se deosebește cu nimic de activitatea 

intelectuală și creativă a unui maestru în șah, a unui matema- 

tician sau a unui detectiv. 

Și pe bună dreptate, combinaţiile pe care le face un bi- 

bliograf pentru a găsi, pentru a reconstitui, pentru a eviden- 

ţia, pentru a valoriza cele investigate cer efort intelectual pe 

măsura profesiilor invocate de V. Leonov. La BM sunt mulți 

bibliografi creativi. Cei mai activi și productivi autori ai cerce- 

tării ştiinţifice, bibliografice sunt: Sara Șpitalnic (Biblioteca lic 

Mangher) cu 8 titluri, Lidia Kulikovski cu 10 titluri, Elena Vulpe 
(Biblioteca Onisifor Ghibu) cu 6 titluri. Se remarcă drept verita- 

bili specialiști cercetători, care într-adevăr se află permanent 

în dimensiunea bibliografică, Margareta Șcelcikova (Biblioteca 

M. Lomonosov), Margareta Cebotari (Biblioteca Ovidius), Maria 

Tasmalt (Biblioteca Târgu-Mureș), Ludmila Capiţa (Biblioteca 

Transilvania), Natalia Madan (Biblioteca O. Ghibu), Liuba Cioba- 

nu (Biblioteca Ovidius) ș. a. 
În mod deosebit s-au remarcat experții, autorii Ludmila 

Pânzaru (director adjunct al BM), Taisia Verebcean-Foiu (ma- 

nager al CID Chișinău), Claudia Tricolici (șef serviciu Informaţii 

Comunitare), care şi după orele de lucru rămân în dimensiunea 

bibliografică, pentru că sunt și strategi ai activităţii de cerceta- 

re bibliografică a BM.
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„++. Trăim într-o lume uriașă, care ne-a precedat și care ne 

va supravieţui. Singurele lucruri pe care noi i le putem adăuga sunt 

gândurile noastre despre ea...”, spune Mircea Cărtărescu. Ra- 

portând spusele marelui poet la activitatea bibliografică, pu- 

tem afirma că BM face, prin activitatea sa, prin munca biblio- 

grafilor, bibliotecarilor, același lucru — sistematizează gândurile 

oamenilor acestui oraș și le lasă celor care ne vor supraviețui. 

Lucrările BM sunt și vor rămâne bilete de călătorie în trecutul 

nostru pe care bibliotecarii îl cultivă foarte rodnic astăzi. 

lar referitor la importanţa socială a cercetării bibliogra- 

fice și științifice a Bibliotecii Municipale B. P. Hasdeu amintesc 

versurile poetului-bibliograf lurie Colesnic:,„Pe urmele noastre 

calcă / Nu umbra, Ținându-se de mâini, umblă / Faptele noastre” . 

— bibliografiile, lucrările noastre. 
|4 mai 2007 

Referinţe bibliografice 

Rău, Alexe. Spiritul științific în biblioteconomie. în: Gazeta bibliotecaru- 

lui. 2006, nr. | 1/12, p. 10; BiblioPolis. 2007, nr. |,p.7|. 

2  Colesnic, lurie. Un manager înnăscut, un bibliotecar de vocaţie. în: 

Lidia Kulikovski: biobibliogr. Ch., 2006, p. 6. 

3 Barthes, Roland. Plăcerea textului. Bucureşti, 2006, p. 69. 

4 Stioca, lon. Criza în structurile infodocumentare. Constanța, 2001, p. 

165. 
5 pac, lon. Manager performant sau despre arta conducerii. în: Lidia 

Kulikovski: biobibliogr. Ch., 2006, p. 49. 

+  Spac, lon. Reflecţii biblioteconomice și bibliografice. Ch., 2005, p. 55. 

7 Kulikovski, Lidia. Ispitit de istorie, motivat de prezent, încurajat de vii- 

tor. în: lurie Colesnic: biobibliogr., Ch., 2005, p. 7. 

8 Stoica, lon. Structuri și relaţii în dezvoltarea învățământului și a cerce- 

tării românești. Bucureşti, 1997, p. 66. 

? Rusu, Nicolae.Preot suprem în templul cărţii. în: BiblioPolis. 2006, nr. 

I,p.21. 

10 fleonos, B. /lro60Bb K 6H6nnorpacpuu. în: Zlpy»6a naponoB. 2005, 

nr. 2,c.15|. 

1 Ibidem.



DB tioteca Onisifor Ghibu la 15 ani 

Alexe RĂU 

Au trecut cincisprezece ani de când, prin luptă, strădanie și 

osândă, a fost deschisă la Chișinău prima bibliotecă de carte 

românească, filială a Bibliotecilor Municipale din București și 

Chișinău.Am făcut parte din echipa care a lucrat la acest pro- 

iect și am scris atunci articolul O bibliotecă simbolizând Țara, în 

care am consemnat toate intemperiile și tracasările pe care 

le-am avut de înfruntat. Pe actorii acelei mari Faceri Biblio- 

teconomice i-am revăzut recent la Biblioteca Onisifor Ghibu, 

care a organizat un ciclu de activităţi sub genericul Săptămâna 

ușilor deschise, consacrate aniversării bibliotecii și celei de-a 

|25-a aniversări de la naşterea lui Nicolae Titulescu. 

Erau prezenţi și au ieșit la cuvânt, împletind amintirile 

despre zilele de atunci cu observaţii, concluzii, premoniții, 

luări aminte legate de ceea ce se întâmplă astăzi la noi, Florin 

Rotaru, frumosul funcţionar de atunci al Primăriei Bucureș- 

tiului și actualul director al Bibliotecii Municipale a capitalei 

României (păcat că nu a venit împreună cu Gheorghe Bulu- 

ţă, directorul de atunci al acestei biblioteci şi un nemaiîntâl- 

nit meșter în a scrie procese-verbale, protocoale, acorduri 

cu care în anul acela inaugural am intrat pe la mulţi șefi mari 

și mici ca să apărăm cauza bibliotecii omagiate acum), apoi 

lon Ungureanu. Venirea acestui om în postul de Ministru al 

Culturii în acel moment a fost ca o menire de la Dumnezeu. 

Căci el era, în unele zile, un adevărat comandant al nostru 

în războiul cu puterea și cu opacitatea birocraţiei moldove- 

nești. Se arătă a fi, de fapt, și în cazul cuceririi actualului local 

pentru biblioteca O. Ghibu, și ulterior, când s-a ţinut bătălia
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aceea politică legată de faimosul ordin nr. 86 al său referitor 

la depolitizarea completării bibliotecilor și la scoaterea din 

colecții a exemplarelor superflue ale operei lui Marx, Engels 

și Lenin, pe lângă postura de regizor de teatru dramatic, un 

regizor de teatru de război politic. Era un fel de Ștefan cel 

Mare, care a obținut cu mijloace puţine două victorii hotă- 

râtoare pentru evoluţia, pentru renașterea bibliotecilor și a 

culturii noastre în general. 

Astăzi se pare că războiul pentru local reîncepe.... Mă 

uitam la compoziția macrame din Biblioteca O. Ghibu, com- 

poziție imitație a arborelui Eminescu al lui Aurel David, și îmi 

veni spontan asocierea cu *“'macrameurile”, cu plasele acelea 

de apărare antiaeriană și antiartilerică instalate la punctele de 

comandă și lângă tranșei în timpul celui de-al Doilea Război 

Mondial... Dacă silueta eminesciană de la Ghibu, dacă Emi- 

nescu este comandantul acelui post de apărare, mi-am zis eu, 

. poate vom mai izbândi o dată și minunata bibliotecă va rămâ- 

ne în continuare în spaţiile mirobolante în care a funcționat 

atâția ani, devenind un loc unde se adună lumea cea mai fru- 

moasă și mai cultă de la noi. 

Alinierea noastră la metodologiile și tehnicile bibliote- 

conomice europene fu preconizată un pic mai târziu în ordine 

speciale ale ministerului nostru (revenirea la CZU, reașezarea 

rețelei de biblioteci publice ș.a.). Biblioteca Onisifor Ghibu, însă, 

a fost un model viu de cum trebuie să fie o bibliotecă publică 

întoarsă cu fața spre Europa. Colegii de la București (Primăria, 

Biblioteca Municipală, fraţii Ghibu) au adus de la Bucureşti o 

colecție exemplară de bibliotecă publică civilizată și liberă. Tot 

ei au adus mobilierul necesar și au realizat o aranjare la raft 

după criterii internaționale. Mai mult, fondul de carte adus de 

peste Prut era deja clasificat și catalogat, iar cataloagele împli- 

nite au ocupat un loc aparte în spaţiul noii biblioteci. Felul în 

care a fost ea concepută și realizată această bibliotecă consti- 

tuie o primă școală pentru celelalte biblioteci publice.
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Să nu uităm în această evocare aniversară de energia 
vulcanică (vorba lui lulian Filip) a doamnei Lidia Kulikovski, 

directoare a Bibliotecii Municipale B. P Hasdeu din Chișinău, 
prima doamnă a biblioteconomiei moldovene, care a condus 

lucrările organizatorice legate de ajustarea spaţiului bibliote- 

cii și de pregătirea deschiderii oficiale a acestei instituții. 

Să nu uităm și de agreabila și culta doamnă Elena Vulpe, 

care diriguiește această bibliotecă, transformând-o într-un loc 
de întreținere a elitei intelecțuale și de promovare a valorilor 
moderne și postmoderne în Chișinău. Cei ce se adună acolo 
vin nu numai de dragul locului, ci și al omului integru care este 

Elena Vulpe, om de elită în biblioteconomia naţională. 

Să le fie de bine la aniversarea a |5-a și să urmărească 

cum Dumnezeu le va ocroti locul lor de activitate și de ex- 

presie, ca să se lungească în veac prinosul de spiritualitate al 

acestei biblioteci.



Sondajul formă de investigare a muncii în 
bibliotecă 

Genoveva SCOBIOALĂ 

Optica de marketing în BM constă într-o permanentă relație 

de interacțiune dintre bibliotecar și utilizatori în scopul de a 

le presta servicii de cea mai bună calitate, care ar contribui la 

formarea personalității, pe de o parte, și menținerea imaginii 

bibliotecii, pe de alta. Performanța BM poate fi judecată după 

modul în care a acumulat și a transmis informaţia prin prisma 

deservirii optime a comunităţii, după cum le-a raportat la ce- 

rințele chișinăuianului, care-și doreşte colecții utile, valoroase 

și servicii de calitate. 

Calitatea serviciilor poate fi evaluată de consumatori și 

corespunde modului în care au fost satisfăcute doleanțele sau 

necesitățile lor, iar bibliotecile sunt organizații specializate, deo- 

camdată singurele competente, disponibile în a furniza servicii 

și produse de informare unice: actuale, eficiente, relevante. 

În condițiile multitudinii de opțiuni informaţionale suntem 

puși în situația de a studia piața și a identifica necesităţile și 

cerințele utilizatorului, aplicând diverse metode de investigare. 

Cercetarea de marketing nu este altceva decât activitatea de 

culegere, analiză și interpretare a informaţiei privind produsul 

și consumatorul. Concomitent, activitatea de cercetare a pieței 

deschide noi orizonturi de cunoaștere a unor fenomene cul- 

turale, identifică temele mai solicitate, lucru util în selectarea, 

prelucrarea și prezentarea, pentru utilizator, a informației de 

care are nevoie, dar și posibilitatea de a trage concluzii și a lua 

decizii, racordând, astfel, interesele bibliotecii la interesele și 

problemele publicului. Armonizarea cerințelor utilizatorului cu
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serviciile propuse de bibliotecă și dinamica mediului prin coor- 
donare de marketing contribuie efectiv la orientarea activităţii 
BM și transformarea ei într-o instituție competitivă, la nivelul 
exigențelor lumii informaționale de astăzi. 

Cea mai accesibilă metodă de cercetare în biblioteci 
este sondajul, iar utilizarea lui, împreună cu observaţia, cu 
studiile de caz, cu analiza, permite elaborarea unor studii 

fundamentale asupra activității de ansamblu a bibliotecii. 
Pe parcursul ultimilor ani BM a efectuat mai multe tes- 

tări cu scopul determinării atitudinii beneficiarului față de 
serviciile şi produsele oferite şi identificării preferințelor și 

doleanțelor, care pentru noi înseamnă calitate, permanență, 

perfecţiune. 
Tesţtările au fost realizate pe eșantioane destul de re- 

prezentative — de la 50 la 1100 de beneficiari din întreaga 

rețea a BM — și au cuprins diferite segmente ale societăţii. 
Numărul de persoane intervievate are importanţă pentru 
obținerea unei viziuni clare și obiective asupra problemei 

studiate. Ca rezultatele să fie mai concludente, s-a optat 

pentru perioade de maximă frecvenţă în biblioteci — lunile 
aprilie-mai sau octombrie-noiembrie. Aceste diagnosticări 

nu pretind a fi o imagine complexă a rolului și utilității BM 
în comunitate, însă ele au scos în evidenţă aspecte pozitive 

din activitate, misiunea ei în procesul de informare și de 

cunoaștere, în procesul educaţional, dar și unele probleme 
care ar merita o mai mare concentrare. 

Prin urmare, la baza realizării celor mai multe sondaje 

a stat nivelul de satisfacţie a utilizatorului vizavi de calitatea 
colecţiilor și a serviciilor, de profesionalismul bibliotecarilor: 
Serviciile prestate și nevoile de informare, Utilizatorii Centrului de 
Informare Economică și domeniile prioritare, Biblioteca Municipală 
în opinia utilizatorului, Gradul de satisfacţie a utilizatorilor BM. 

Rezultatele au fost pe potriva așteptărilor: majorita- 

tea respondenţilor sunt satisfăcuți de relevanţa fondului de
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publicaţii, care reflectă tendințele contemporane ale co- 
munităţii, de ambianța din biblioteci, de politica de distri- 
buţie a filialelor pe întreg teritoriul municipiului, amplasare 

care facilitează accesul, de programul de lucru. 
Eforturile intelectuale și profesionale ale bibliotecarilor 

au fost apreciate cu calificativele „excelente” și „foarte bune” 
și răsplătite prin numărul mare de subiecţi, care apelează cu 
încredere la ei. Nu a fost o descoperire să constatăm că încă 
în multe cazuri beneficiarul nostru are nevoie de implicarea 

specialistului care, cu o optică nouă, cu un mod nou de a gân- 

di și a reacționa rapid, dinamic, cu spirit de iniţiativă îi oferă 
asistență nu numai la regăsirea informaţiei, dar pune accent și 

pe calitatea ei. 
Din rezultatul acestor cercetări am desprins pasiunea 

beneficiarilor noştri pentru literatura din mai multe domenii, 
servindu-ne drept imbold la studierea echilibrului dintre ce- 

rere și ofertă ale acestora. 
Astfel, pe parcursul unui an am monitorizat solici- 

tările din domeniul educaţional: pentru cadre didactice, 
educatori, părinţi şi posibilitățile de acoperire a lor. Datele 

obținute în urma studiului de caz Solicitarea și perceperea 
literaturii pedagogico-didactice indică în mod cert necesita- 

tea unor astfel de informaţii, dar și utilitatea unor astfel 
de cercetări, care transformă documentele depozitate (în 

urma descrierii conţinuturilor) în documente consultate, 
iar biblioteca devine un suport informaţional și pentru 
adulți, reafirmându-și funcţiile sociale majore într-un secol 

al științei și informării. 
Metamorfozele dintr-o societate democratică impun o 

atitudine aparte față de procesul instructiv-educativ care, în 

baza reformelor curriculare survenite, necesită noi forme și 

metode de activitate. 
Bazate pe schimbul de informaţii și experiență, pe proble- 

me de reflecţie și discuție, fie în şcoli, media, centre pentru edu-
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caţie, fie în mare parte și în biblioteci, ele au menirea să com- 
plinească procesul de instruire cu diverse surse — tradiționale 
și electronice, ce ar corespunde imperativelor învățămîntului 
modern, a căror calitate este determinată de mărimea inves- 
tiţiilor în resursele umane. Numai un învățămînt calitativ po- 
ate forma specialiști competitivi, capabili să pună la baza edu- 
caţiei nu numai însușirea disciplinelor și cultura generală, dar 
și formarea personalităților. Dimensiunea formativă, instruc- 
tiv-educativă a bibliotecii a fost scoasă în evidență în studiul 
Cartea în domeniul psihologiei. Informare. Documentare. Lecturi. 
Diferite categorii sociale și de vârstă sunt tot mai preocupate 
de formarea sufletului, a spiritului, găsind soluționarea pro- 
blemelor și în acest gen de literatură care nu cuprinde chiar 
toate aspectele, orientările, tendinţele. Această cuantificare a 
fenomenului dat a influențat de asemenea asupra raționali- 
zării fondului și colectării cu minuţiozitate a informaţiei din 
acest domeniu. 

Prin serviciile Bibliotecii Publice de Drept, dar și ale altor 
filiale ale BM contribuim la formarea continuă a culturii civice 
a cetățenilor. Opiniile obținute în urma sondajelor Gradul de 
satisfacere a necesităților informaţionale și documentare legislati- 
ve și Rolul Bibliotecii Publice în informarea legislativă comunitară 
au permis crearea unei imagini mai concludente asupra ser- 
viciilor oferite, plenitudinii și componentei colecției de carte 
și a edițiilor periodice, a bazelor de date și documentelor 
electronice în domeniul dreptului. 

Concluzii: aplicate și la alte domenii și în alte biblio- 
teci, efectuate periodic, astfel de studii ne-ar permite o cu- 
noaștere mai bună a necesităţilor utilizatorilor, a circuitului 
fondului în bibliotecă, ar influența benefic politica de achiziție 
a BM, determinând concordanța dintre cerere şi ofertă. Or,o 
bibliotecă își îndeplinește optim funcția dacă este capabilă să 
satisfacă interesele de lectură și studiu ale oricărui membru 
al comunităţii în care activează, să asigure drepturile utiliza-
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torului la libera alegere a serviciilor și produselor oferite, 

ţinând cont, totodată, de importante caracteristici precum: 

„natura provenienţei, modul de prezentare, calitatea, condiţiile și 

modalităţile de livrare, ritmul în care se introduc noile informaţii, 

disponibilitatea și, nu în ultimul rând, gratuitatea. Toate acestea 

confirmă spusa unui savant, potrivit căreia „dacă ne interesăm 

de public, e posibil ca și noi să-l interesăm”. 
Or, nu se poate spune că BM nu este preocupată și de 

potenţialii săi beneficiari. 
Evaluări ale utilizatorului și stabilirea raportului comuni- 

tate — utilizator ne demonstrează faptul că aria de acoperire 

este la un nivel satisfăcător doar în rândul elevilor și al stu- 

denților, iar celelalte categorii sociale frecventează biblioteca în 

număr mai redus. Răspuns la mai multe întrebări ne-au oferit 

chiar ei, Nonutilizatorii BM (așa s-a intitulat sondajul realizat de 

studenţi-viitori bibliotecari), invocând varii motive ale nefrec- 

ventării bibliotecilor. Dar principalul ar fi indiferența față de 

propria persoană, de a se dezvolta spiritual, de a acumula expe- 

riențe, idei și, nu în ultimul rând, de a fi om informat şi cult. 

Aceste concluzii înseamnă pentru BM amplificarea efor- 

tului pentru a ajunge la nonutilizator prin acţiuni de promo- 

vare și convingere a utilității serviciilor și produselor oferite, 

prin metode și forme de integrare a lor în activitățile biblio- 

tecii, prin varietatea surselor de informare. 

Eficacitatea sistemului informaţional este tema la care s-a 

înscris sondajul Sisteme și intermediari de resurse informaţio- 

nale, realizat în filialele cu acces la Internet: Sediul Central, 

Alba lulia, |. Mangher, Transilvania, CAIE, M. Lomonosov, Biblio- 

teca Publică de Drept. Sondajul a fost sugerat de caracterul 

reformator al schimbărilor, de punerea în aplicare a noilor 

tehnologii pentru o dezvoltare echilibrată a tuturor catego- 

riilor de purtători de informații. 

Considerată o structură stabilă de informaţii, biblio- 

teca respectă principiul unei informaţii durabile, provenite
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din surse diferite și puse la dispoziţia utilizatorului prin 

surse diferite: cataloage tradiţionale, electronice, baze de date, 

acces liber la rafit, Internet. Opțiunile utilizatorilor s-au îm- 
părțit în mod egal pentru fiecare sursă, cu excepția cata- 

logului electronic, care, din cauza numărului restrâns de 

înregistrări, la acel moment, a fost solicitat mai puţin. 

Dacă am realiza astăzi un asemenea sondaj, cu certi- 

tudine, balanţa ar înclina în favoarea catalogului electronic, 
care cuprinde deja integral fondul de carte al Sediului Cen- 

tral, precum şi o bună parte din cel al filialelor. lar avantajul 

lui ar fi rapiditatea de a găsi informaţia, precum și posibi- 

litățile multiple de căutare, oferind o imagine completă a 
tezaurului de bibliotecă în toată diversitatea lui. 

Nu a fost o descoperire să constatăm și de data aceas- 
ta că, în toate cazurile, utilizatorul are nevoie de implicarea 

specialistului, care oferă asistență nu numai la regăsirea in- 

formaţiei, dar pune accent și pe calitatea ei. 
Întrucât studiul a presupus și unele păreri sau doleanțe, 

ele au coincis cu năzuințele bibliotecarilor — capacitatea de in- 
formare va crește în cazul introducerii unui sistem automatizat 
la nivel de reţea, care va permite exploatarea mai bună a tutu- 
ror resurselor și va însemna o evoluție în ridicarea serviciilor 
de informare la nivelul și exigenţele de viitor ale domeniului. 

Unele cercetări de diagnosticare au vizat starea feno- 

menului lecturii din plăcere la BM. Sondajele Lecturile verii, 

Lectura la domiciliu — necesitate sau delectare, Lecturile copilăriei, 

Valenţele lecturii și capriciile ei au avut drept obiectiv cunoaș- 

terea preferințelor, aspirațiilor, motivaţia lecturii la domiciliu. 
Totodată, s-a confirmat modificarea fenomenului lecturii ca 

efect al schimbărilor sociale, economice, spirituale în orice 

moment al vieții active și al timpului. Ele au scos la iveală con- 
cluzii univoce care privesc importanţa lecturii pentru diverse 

categorii de cititori, dar și utilitatea unor programe speciale 

de lectură Ora poveștilor și Chișinăul citește o carte, care s-au
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dovedit a fi destul de oportune și eficiente, contribuind la 
dezvoltarea capacității de a gândi, de a se adapta la situaţii noi, 

de a-și dezvolta creativitatea și gusturile, care diferă de la un 
individ la altul. 

Cartea, mesajul scris mai rămân o modalitate de dez- 

voltare a personalităţii, care îi determină atât pe cei mari, 

cât și pe cei mici să mediteze, să pună întrebări, să găsească 

răspunsuri. Adevărat, cei mai „asaltați” rămân, totuși, autorii 
din programa de învățământ. La depășirea acestei granițe con- 

tribuie modul de a selecta corect cărţile pentru lectură, în 
funcție de vârstă și gusturi, pentru a înţelege și interpreta cele 
lecturate. Și în acest caz este evidentă misiunea bibliotecarilor 
— intervievaţii îi consideră cei mai vizați în a face recomandări 
și a-i îndruma spre opere de valoare, care le-ar forma perso- 
nalitatea modernă: bine informată, cultă, receptivă, deschisă 

spre cultură și civilizație. 
Sugestiile desprinse din aceste investigații sunt: a achizi- 

ționa mai multe exemplare din același titlu recomandat de pro- 
grama şcolară, a reduce numărul cărților care nu se împrumută 

la domiciliu, a abona mai multe reviste pentru copii, a mări pentru 

perioada de vară termenul de împrumut la domiciliu, a procura 
mai multe cărți pentru adulţi și copii în limbi străine. 

Odată scoasă în evidență, această problemă a cărții în 
limbi moderne a stat la baza sondajului Cartea în limbi străine. 

Informare. Documentare. Lectură, care a urmărit scopul de a 

identifica interesul utilizatorilor bibliotecii pentru cunoaște- 

rea limbilor moderne, acoperirea necesităților acestora cu 
numărul de publicații existente în bibliotecă. Așa cum bene- 
ficiarii Bibliotecii Municipale sunt în majoritate tineri, dar nu 

numai ei, ne bucură că au reușit să conștientizeze valoarea 
diversităţii lingvistice, necesitatea și importanța însușirii limbi- 
lor, avantajele culturale și economice, pe care le aduc cunoș- 
tințele lingvistice, indispensabilitatea aptitudinii de a vorbi una 

sau mai multe limbi pentru un viitor mai bun într-o Europă
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comună. Sondajul organizat a demonstrat ca multilingvismul 

este un fenomen pozitiv în societate, care îmbogățește per- 

sonalitatea, oferindu-i posibilitate de afirmare mai profundă. 

Atunci când înveţi o limbă nouă, simţi că dobândești un suflet 

nou — lucru util pentru comunicare, integrare și relaţii cu lu- 

mea înconjurătoare, pentru o activitate profesională mai de 

succes și înțelegere reciprocă. 

Rezultatele cercetărilor ne permit să identificăm cu 

exactitate locul și rolul bibliotecii în viața comunității. Cifrele 

au fost întotdeauna o formă obiectivă de prezentare a reali- 

tății. Tocmai de aceea credem că sintezele acestor cercetări 

ajută să ne formăm o imagine obiectivă și exactă asupra si- 

tuației din BM și filialele ei, concluziile servind la menținerea 

sau modificarea politicii BM, la ameliorarea și amplificarea 

activităţii. 

Deși prioritatea o au utilizatorii, administrația BM e 

preocupată permanent și de personalul ei, de climatul inte- 

rior al bibliotecii, de coeziunea și unitatea în acțiuni, de for- 

marea continuă a resurselor umane. 

Evaluarea climatului de comunicare în bibliotecă a fost tema 

cercetării bazată pe importanța comunicării în orice colectiv 

de muncă sau de creaţie. În consecință s-a constatat că ma- 

nagerii Bibliotecii Municipale acordă o atenţie sporită creării 

unui climat favorabil de comunicare cu subalternii, cultivă și 

mențin credibilitatea, stabilesc raporturi normale de muncă, 

manifestă comportament echilibrat, oferă informații clare și 

concrete. Temele de instruire care necesită o studiere supli- 

mentară au fost scoase în evidenţă realizând microsondajul 

Nevoia de instruire continuă. Accentul s-a pus pe formele și 

metodele de instruire, pe subiectele survenite ca urmare a in- 

ovaţiilor și tehnologiilor noi, schimbărilor sociale și economi- 

ce, care, odată implementate, generează un climat psihologic 

agreabil, un nivel înalt al culturii organizaționale.
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Concluzia generală a studiilor efectuate este că cererea 

și oferta, definite de chișinăuieni, se află într-o bună armonie, 

iar informaţia întrunește: actualitate, precizie, relevanță, comple- 

tivitate, flexibilitate, rapiditate. 

Aceste caracteristici determină calitatea produsului ofe- 

rit, care influențează dezvoltarea gândirii, a creativității, for- 
marea convingerilor despre viață, formarea unui om cult, ce 
se adaptează mai ușor la mutațiile din societate, devenind ca- 
pabili a se modela și a se realiza deplin. Biblioteca își onorea- 
ză, astfel, statutul său educaţional, informaţional și cultural, iar 

dialogul permanent dintre utilizator și bibliotecar, evidențiat 
în toate sondajele ca un lucru util, denotă că biblioteca este și 
un spațiu propice unei bune comunicări. Receptarea tuturor 
mesajelor, indiferent de conținut, preferințe, nivel de satisfa- 
cere, motivație, și intenția de soluționare, dacă nu în toate 

cazurile, apoi în majoritatea lor, chiar soluționarea lor, îl fac pe 
utilizator să-și deschidă sufletul, să-și expună gândurile și sen- 
timentele ca între prieteni. Această mediere inteligentă între 

beneficiar și bunul cultural al bibliotecii duce la cristalizarea 

unei imagini favorabile a BM în comunitate.



9 ] D Chişinău: utilizarea resurselor 
informaţionale 

Taisia FOIU 

În secolul XXI lumea întreagă intră în epoca informaţională: 

se extinde producţia intelectuală, se lărgește piața de servicii 

informaționale şi accesul la informaţie. Se spune că dacă 50% 
din populație este ocupată în sfera serviciilor informaţionale, 
atunci putem vorbi despre o societate informaţională. Progre- 

sul economic, inovațiile, dezvoltarea culturii — toate acestea 
depind de nivelul de informatizare a societăţii. Informatizarea 

societăţii se compune din informarea fiecăruia din membrii 
ei. Bibliotecile, în special serviciile de referință, joacă un rol 

important în procesul de informatizare a societăţii. Noile 

tehnologii permit bibliotecilor să ofere utilizatorilor noi in- 

strumente și noi servicii. Tehnologiile informaţionale modifică 
rolul și imaginea bibliotecii și a bibliotecarului. În etapa actuală 

bibliotecarul devine un organizator de conţinut, deținător de 

instrumente care facilitează accesul la informaţie. Pentru a 
opera cu aceste instrumente de informare noi, bibliotecarul 

trebuie să fie instruit ca, la rândul său, el însuși să poată fami- 

liariza utilizatorul cu modalităţile de a le stăpâni. 
În esență, funcţiile serviciului de referință nu s-au schim- 

bat, incluzând, în ultimul timp, colectarea și difuzarea infor- 
mațiilor, recomandarea lucrărilor, promovarea cataloagelor, 

formarea utilizatorilor etc. Însă metodele, volumul resurse- 
lor informaţionale, instrumentele de acces la informaţie s-au 

schimbat cardinal. În ultimii 10-15 ani nici una din diviziunile 

bibliotecii nu s-a schimbat atât de mult ca serviciile de infor- 
mare. CID Chișinău nu este o excepție, în acest sens.
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Serviciul de informare al Bibliotecii Municipale B. P Has- 

deu a fost constituit în 1976. Peste 20 de ani el a fost trans- 

format într-un Centru de informare și documentare cu funcții 
adăugate și lărgite. Primii pași ai Centrului au fost marcați de 
tehnologiile informaționale: Centrul a fost computerizat, ofe- 

rea acces la Internet. Majoritatea proceselor tradiționale au 

fost automatizate: elaborarea producţiei bibliografice, utiliza- 
rea tehnologiilor în acordarea asistenței informaţionale, crea- 

rea catalogului electronic al bibliotecii, bazat inițial pe Tinlib, 
astăzi înlocuit de un sistem informațional creat de BM. 

Schimbările au fost produse în urma conștientizării ne- 
cesității de funcționare a unui Centru care ar selecta, prelu- 
cra, păstra și oferi informaţii despre capitala ţării — Chișinău. 
Toate eforturile au fost dirijate spre completarea colecției 
Chișinău: cărţi, albume, enciclopedii, hărți etc.; constituirea 
unei baze de date ale articolelor din periodice, seriale, cărți, 
antologii și culegeri despre capitală; cercetarea bibliografică 
— valorificarea informaţiei despre Chișinău și personalitățile 
chișinăuiene (scriitori, actori, pictori, savanți) prin bibliografii, 

biobibliografii. Deși informaţia despre Chișinău era prioritară, 

Centrul exercită și funcţiile proprii, oferind utilizatorilor in- 

formații cu caracter general: completarea fondului cu ediții 
de referință, descrierea analitică a materialelor din diferite 
domenii, ținând cont de cerințele utilizatorilor; asistenţa in- 
formaţională a utilizatorilor; formarea utilizatorilor. 

Pentru a fi utili beneficiarilor, pentru a facilita accesul la 

unele date necesare chișinăuienilor și oaspeților capitalei Mol- 
dovei, în cadrul CID Chișinău a fost creat Serviciul de Informa- 
ţii Comunitare. Sondajele efectuate au elucidat temele cele mai 

solicitate de utilizatorii și nonutilizatorii bibliotecii: angajarea în 

câmpul muncii, asistența medicală, legislația, învățământul. Infor- 
maţia din bazele de date respective era oferită prin intermediul 

telefonului, al poștei electronice, al paginii web și era foarte 
solicitată în perioada economiei de tranziție.
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Ce prezintă actualmente CID Chişinău? Centrul include 

trei sectoare: Bibliografia locală, Informaţii Comunitare, Info- 

birou; oferă circa 7 mii de referinţe anual, 3000 de consultații 
pentru utilizatori, 400 — pentru bibliotecari, 5-6 mii de artico- 

le descrise, 6 calculatoare pentru utilizatori, baze de date, în 

medie 5-6 biobibliografii elaborate și redactate. CID Chișinău 
este un centru metodic în activitatea bibliografică a Bibliotecii 

Municipale B. P Hasdeu. Colaboratorii lui oferă anual peste 
500 de consultații bibliotecarilor referitor la aspectele acti- 

vităţii bibliografice: asistență informaţională, elaborare de bi- 
bliografii, utilizare de resurse informaţionale electronice etc. 

Cercetarea bibliografică este un punct forte al CID-ului. 

Anual sunt elaborate biobliografii care apar atât pe suport de 
hârtie, cât și pe suport electronic. Astăzi pe site-ul Bibliotecii 

sunt publicate 21 de bibliografii elaborate în diferiţi ani. Ar fi 
de dorit ca și celelalte direcții de activitate — asistenţa infor- 
mațională, formarea utilizatorilor etc. să atingă același nivel. 

Asigurarea accesului la resursele informaționale mondi- 

ale este astăzi unul din mecanismele de ameliorare a deservirii 
bibliografice a utilizatorilor. Sistemele informaţionale permit 

constituirea unui sistem nou de servicii de informare, care 

unesc organic căutarea informaţiei în mod tradițional și auto- 

matizat. Centrul oferă un diapazon larg de servicii informa- 

ționale: referinţe prin telefon, cerinţe complexe, consultații cu 

caracter divers; acces la fondul de referință, acces la catalogul 

electronic, resurse Internet. 

Utilizatorii pot să se folosească atât de cataloagele tra- 

diționale (catalogul-alfabetie și sistematic), de fișiere și mape 

tematice, cât şi de colecţia de referință pe suport de hârtie 

(cărţi, anuare, buletine informative, hărți, ghiduri, bibliografii 

etc.). În ultimii 10 ani au apărut și forme noi de deservire. În 
primul rând, catalogul electronic — OPAC, alte baze de date. 

OPAC-ul permite efectuarea căutărilor pe diferite criterii: au- 

tor, titlu, subiect, editură, locul publicării, ISBN etc. Utilizatorul
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poate efectua căutarea și după tipul documentului: carte, do- 
cument audio-video, resurse electronice, seriale, partituri. 

Analizând sursele de informare, constatăm că cea mai 
solicitată resursă este catalogul electronic al BM. Pe parcur- 
sul primelor cinci luni ale anului 2007, cu ajutorul OPAC, au 
fost identificate peste 5800 de documente. Pentru a menține 
informaţia din catalog actualizată, colaboratorii CID descriu 
cotidian în medie 40-50 de articole, care sunt disponibile ime- 

diat pentru utilizatori. 
O altă resursă foarte populară este Internetul. Despre 

posibilităţile Internetului se vorbeşte mult. Ne vom opri aici 
doar la utilizarea lui în bibliotecă. Bibliografii CID-ului și res- 
pectiv utilizatorii au posibilitatea să consulte în căutarea răs- 
punsului cataloagele electronice ale altor biblioteci din ţară și 
din străinătate, să găsească informaţii rare într-un timp foarte 
scurt. Internetul permite asistență informaţională via email. 

Pentru orientarea în fluxul informaţional a fost alcătuit 
un ghid al celor mai populare și favorite site-uri autohtone, 
precum și străine, românești, rusești, americane etc. Datele 
statistice ne arată că în primele cinci luni ale anului, 3627 de 

persoane au apelat la resursele Internet. 
Aproape 10 ani BM oferă acces la bazele de date: Moldlex 

— baza de acte normative din RM şi EBSCO -— baza de date 
bibliografică americană cu full text. Din momentul apariţiei, 
Moldlex a devenit foarte populară, utilizatorii având posibili- 
tatea să găsească informaţia solicitată după diferite criterii de 
căutare: număr de document, data emiterii, sursa publicării, or- 

ganul emițător etc. Persoanele dezavantajate și studenții, care 
pot utiliza și baza de date Practica judiciară la BPD, formează 
grupul-ţintă. 

În ceea ce privește baza de date EBSCO), utilizarea ei 
este limitată din cauza cunoașterii insuficiente de către utili- 
zatori a limbii engleze. În majoritatea cazurilor EBSCO este 
solicitată de către studenţii care își fac tezele anuale sau de 
licență, de masteranzi, profesori universitari.
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În anul curent CID a lansat două baze de date full text 

proprii care reflectă preocupările principale ale centrului 

— colectarea informaţiei despre Chișinău. Acestea sunt: Chiși- 
năul virtual şi Personalităţi celebre legate de Chișinău, care vor fi 
plasate pe web-site-ul bibliotecii. 

Calitatea asistenţei informaţionale depinde de starea 
aparatului informativ al bibliotecii. În ultimii ani au fost achi- 

ziționate mai multe titluri de ediții de referinţă. lar resursele 
informaţionale electronice acoperă lacunele în completarea 
fondului de referință. În ultimul timp, sunt destul de des utili- 

zate versiunile electronice ale periodicelor. 

Eficiența asistenței informaţionale depinde și de accesibi- 
litatea conținutului cărţilor, antologiilor. Biblioteca Municipală 
nu se limitează la disponibilizarea cuprinsului (sumarului), dar 

efectuează și descrierea analitică a conținutului documentelor. 
Accesibilitatea informaţiei depinde în mare măsură de ni- 

velul asistenţei informaţionale, de orientare a utilizatorilor în 

resursele informaţionale. În acest context rolul bibliografului 
crește, abilitatea sa de a utiliza sursele de informații pe suport 

tradițional și digital devine o necesitate stringentă. Asistenţa 
informaţională este organic legată de formarea utilizatorilor. 
Pentru a ajuta beneficiarii în utilizarea tehnologiilor informaţio- 

nale sunt organizate lecţii de instruire cu diferite teme: utiliza- 
rea OPAC-ului, navigarea pe Internet, utilizarea e-mail-ului. 

Biblioteca Municipală, ca şi celelalte biblioteci din ţară, 
se află la începutul procesului de dezvoltare a resurselor in- 

formaţionale. În acest context, o importanță aparte capătă 

nivelul de pregătire al bibliotecarilor, cooperarea dintre ser- 

viciile și departamentele bibliotecii, care, direct sau indirect, 
sunt implicate în asistența informaţională a utilizatorilor. Dacă 
toate subdiviziunile bibliotecii lucrează de comun acord, ar- 

monizat, urmând și realizând un scop comun, atunci putem 
vorbi despre o asistență informațională operativă, progresivă, 

calitativă, eficientă.



( meieiiea europeană a Bibliotecii 
Municipale B. P Hasdeu. Educaţia multi- 
culturală şi deservirea utilizatorilor în cadrul 
Serviciului de Carte Germană 

Valentina TURVINENCO 

„Biblioteca este o masă rotundă unde sunt 

invitaţi toți spre a-și exprima ideile.” 
Al. Herzen 

Actualmente, activitatea bibliotecii suportă schimbări esenția- 
le determinate de: 

* migrația populației de diferită apartenență etnică. Biblioteca 

reprezintă pentru această categorie de persoane o zonă fa- 

vorabilă adaptării și un centru de susţinere informațională; 
* procesul de globalizare a culturii în condiţiile răspândirii 

noilor tehnologii informaţionale și, în același timp, localizării 

intereselor culturale, grupurilor etnice; 

* schimbarea orientării sociale în diferite regiuni. 

Tendinţele menţionate mai sus influențează şi alte aspec- 

te, inclusiv modelarea funcțiilor tradiționale ale bibliotecii. Ele, 
în mare parte, sporesc rolul vieţii sociale și culturale a mino- 

rităţilor naționale din Moldova în realizarea politicii naționale. 

În acest sens, activitatea Bibliotecii Municipale B. P Hasdeu se 

află în prim-plan. 

Polietnia și multicultura sunt caracteristice pentru toate 

țările dezvoltate ale planetei noastre. Ele determină, în bună 
parte, problemele economice, politice și sociale, dezvoltarea 

acestor țări, Moldova, în acest sens, nu este o excepție.
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Multicultura este un fenomen dificil în viața social-poli- 
tică, studiat la nivel mondial de savanți, filosofi, culturologi, 
politicieni ș.a. Conducerea rețelei de biblioteci din municipiul 
Chișinău atribuie o mare importanță multiculturalismului, a 
cărui idee centrală este colaborarea armonioasă a diferitor 
culturi etnice și grupuri culturale ale societății noastre. 

În perioada postsovietică problemele etnoculturale au 
căpătat o importanţă deosebită în toate domeniile societății. 
Relaţiile internaționale sunt influențate de un şir de tendințe 
interdependente, printre care un rol important îl are păstra- 
rea și dezvoltarea culturii naționale specifice etniilor respec- 
tive și în același timp păstrarea fidelității spirituale a Moldovei. 
Aceste două tendințe coexistă și își găsesc reflectare în prin- 
cipiile generale ale domeniului deservirii în cadrul Bibliotecii 
Municipale B. P Hasdeu. 

Deservirea minorităţilor naţionale se bazează pe principii- 
le unice de funcționare și activitate a bibliotecilor. Acestea sunt 
în primul rând drepturile omului, libertatea intelectuală, accesul 
la informaţie al grupurilor sociale și etnice, adaptarea la valorile 
naționale și mondiale, dreptul la utilizarea serviciilor bibliotecii 
indiferent de naționalitate, poziție socială și alte caracteristici. 

Sarcina de bază a tuturor bibliotecilor este oferirea, fără 
restricții, a accesului la lecturi, informaţie, idei, încurajarea şi 
susținerea libertății de cunoaștere, libertatea de expresie, 
asigurarea și dezvoltarea pe bază interactivă a serviciilor bi- 
bliotecare necesare utilizatorilor, orientarea spre incluziunea 

socială, concilierea populației multiculturale și îmbunătățirea 
vieţii acesteia. Principiile generale ale deservirii polietnice ac- 

ceptate în toată lumea sunt egalitatea și toleranța. 
Orice utilizator al bibliotecii trebuie să aibă posibilitatea de : 

* a primi informație și documente pentru dezvoltarea perso- 
nală, instruirea și odihna în limba accesibilă lui; 

* a se informa despre situația naţională, regională din toate 
sursele posibile și în limba dorită; 

* a cunoaște cultura poporului său.



Biblioteca Municipală B. P. Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate 60 

Vasta experiență acumulată în ultimii 10 ani demon- 
strează că în bibliotecă s-a activizat deservirea populației poli- 

etnice a Chișinăului. Un șir de biblioteci din rețeaua Bibliotecii 
Municipale activează în domeniul formării colecțiilor de do- 
cumente în limba etniilor care populează regiunea respectivă, 

în domeniul deservirii populației multinaționale și satisfacerii 

necesităţilor informaţionale ale utilizatorilor, legate de tema- 

tica națională și limba populației minorităţilor naționale. 
În prezent, în municipiul Chișinău funcționează șase bi- 

blioteci — centre ale culturii naționale, al căror grup-ţintă este 

cel al minorităţilor naţionale: ucraineni, bulgari, găgăuzi, ger- 

mani, polonezi etc. Aceste biblioteci rezolvă problema formării 

colecţiilor de literatură naţională, colecării informaţiei despre 
un grup etnic concret, despre istoria, cultura, obiceiurile, patria 

lui istorică. Se formează o bază specializată de informaţii, care 
contribuie la studierea culturii, literaturii și limbii naționale. 
Bibliotecile coordonează activitățile comune cu comunitățile 
cultural-naționale, societățile de creaţie, colaborează cu zonele 
unde locuiesc compact reprezentanții diasporelor naționale. 

Biblioteca Municipală sprijină și dezvoltă identitatea și 

diversitatea culturală. Filialele [. Mangher, L. Ukrainka, H. Botev, 

M. Ciachir, A. Mickiewicz au desfășurat o gamă largă de activi- 
tăți orientate spre cunoașterea mai bună a istoriei, culturii și 
literaturii naționale ale etniilor pe care le reprezintă. 

Din acest șir face parte și Deutscher Lesesaal (DL) — Servi- 

ciul de carte germană al BM. În timpul organizării pe teritoriul 

Republicii Moldova, DL activa doar la Universitatea din Bălți, 
în care limba germană era pe primul loc între limbile străine. 

La Universitatea de Stat din Chișinău, limba germană era pe 

locul doi printre limbile străine. Învățarea limbii germane era 
practicată într-un: număr redus de școli din Moldova. Numă- 
rul etnicilor germani s-a redus considerabil după anii “40, mulți 
dintre ei au emigrat, fenomen care se observă şi în prezent. Pe 

lângă aceasta, populaţia evreiască vorbitoare de limba germană
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continuă, de asemenea, procesul de emigrare. Pe lângă caracte- 
risticile generale care o înscriu în acest tip de biblioteci, Deuts- 

cher Lesesaal are şi anumite particularități care o deosebesc. În 
cadrul programului de asigurare cu carte în Europa Centrală, 
de Est şi de Sud-Est, sprijinit de Guvernul Federal al Germaniei, 
Institutul Goethe a pus la dispoziție un centru informativ accesi- 

bil publicului cu numele Deutscher Lesesaal în Chişinău. 
DL urmează să ofere populației din Moldova informații 

despre cultura, societatea, politica, economia, dreptul și istoria 

germană. Sarcinile de bază ale deservirii utilizatorilor DL sunt: 
* formarea, păstrarea și răspândirea surselor informaţionale 

care prezintă bunurile cultural-naționale ale Germaniei; 
* formarea unei sfere informaţionale unice în raport cu in- 

teresele minorităţilor naţionale și în special ale populaţiei 

germane din Moldova; 
* răspândirea cunoștințelor despre istoria culturii germane; 
* participarea la formarea în societate a atmosferei de res- 

pect față de valorile culturale; 

* participarea la formarea condiţiilor de păstrare și cunoaște- 
re a limbii, susținerea și activizarea ei; 

*  coparticiparea la adaptarea social-culturală a emigranților și 
oferirea susținerii în vederea păstrării culturii naționale; 

* participarea la păstrarea moştenirii istorice și dezvoltarea 

specificului național german. 
În conformitate cu acordul dintre BM și Institutul Goet- 

he, din partea acestuia și Inter Nationes Bonn a fost oferit în 
mod gratuit bibliotecii noastre un lot de cărți de civilizație 
germană, abonamente la ziare și reviste, casete video și cu 
muzică, un videorecorder și un casetofon. Goethe Institut s-a 
angajat să sponsorizeze completarea anuală de medii din ca- 
drul DL. Astfel problema aprovizionării cu surse informaţio- 
nale a bibliotecii a fost rezolvată. 

Problema de bază era formarea utilizatorilor, a celor 

care vor beneficia de serviciile bibliotecii. Pentru rezolvarea 
acestei cerințe DL a stabilit o listă a utilizatorilor potențiali:
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* studenți sau diferite alte subsegmente; 
* utilizatori extrauniversitari; 
* directori de instituții; 
* reprezentanți ai comunităților germane; 
* intelectuali ș.a. 

Cu acest scop DL a întreprins încercarea de a stabili 
relații cu societatea: 
* a stabilit instituțiile de învățământ din Moldova care au ca- 

tedre de limbă germană; 
* a întocmit lista școlilor și grădinițelor în care se studiază 

limba germană; 
* a adus la cunoștință motivarea pentru colaborarea comuni- 

tăților germane cu DL; 
* a stabilit contacte cu Ambasada Germaniei în Moldova și i-a 

motivat pe colaboratorii acesteia să devină utilizatori ai DL. 
* a antrenat potenţialii utilizatori din rândul turiștilor și oas- 

peților germani ai capitalei. 
Posedând o astfel de informaţie, am început o activitate 

sporită în vederea atragerii noilor utilizatori ai DL. În realiza- 

rea acestor sarcini un rol important a jucat revista pe care am 

editat-o chiar din primul an al activităţii noastre, GermaniKuss, 
care exista în format tipărit și electronic în limba germană. 
Suportul electronic al revistei a făcut posibilă răspândirea in- 
formaţiei despre Moldova și Biblioteca Municipală nu numai 
în Europa, dar și în lumea întreagă, fapt căruia îi datorăm sta- 
bilirea de relații bune în primul rând cu Germania. 

Un rol important în răspândirea informaţiei despre 
existența DL l-au avut anumite manifestări precum: prezen- 

tările de carte, seratele de creație, vernisajele care au fost 
mediatizate activ în mass-media naţională: radio, televiziune, 
ziare și reviste. 

DL va sărbători în anul 2008 zece ani de activitate. Da- 
torită activității menționate mai sus numărul cititorilor înscriși 
la bibliotecă este mai mare de 6 000, ceea ce corespunde 

numărului utilizatorilor înscriși la Alianţa Franceză, având în
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vedere faptul că Moldova este o ţară cu profil francofon foar- 
te bine dezvoltat. 

În ştiinţele sociale se evidențiază următoarele nivele ale 

multiculturalismului: 

* ideologic; 

* demografic; 

* politic. 
Pentru studierea contingentului potenţial de utilizatori 

ai bibliotecii cel mai mare rol îl joacă cel demografic, deoa- 
rece se are în vedere descrierea schimbărilor parametrilor 

sferei demografice și etnoculturale. Cea mai mare pondere 

dintre aceste schimbări o are procesul emigrației. În legătură 

cu aceasta era necesară în primul rând studierea situaţiei de- 
mografice din Moldova. 

O altă problemă era dezvoltarea spiritului toleranței la 

cititori. Educaţia interculturală este un proces pedagogic, care 

formează cititorilor o atitudine tolerantă față de persoanele 
de altă naţionalitate, cultură etnică, apartenență confesiona- 
lă. Aceasta se realizează cu ajutorul principiului relativismului 

cultural, care reprezintă baza atitudinii tolerante a utilizato- 
rilor la nivel individual și de grup. Se consideră că fiecare are 
experiența și cunoștințele sale specifice, care îi pot îmbogăți 
și pe alţii, pot stabili contactele dintre individ și grup care 

reprezintă diferite valori. Este importantă prezenţa diversită- 

ţii diferențelor, dar nu predominarea uniformității. Rezultatul 
educației multiculturale este prezența concepției multicultu- 
rale despre lume, atât de necesară în condiţiile globalizării. 

Pentru ca munca bibliotecarilor în domeniul dezvoltării 
toleranței, educaţiei multiculturale să aibă succes, este nece- 

sară competenţa etnoculturală — o expresie a cunoștințelor, 

capacităţilor și posibilităților care permit să apreciem corect 

interrelațiile cu reprezentanții diferitor grupuri etnice. Biblio- 

tecarii DL au căpătat experiență în domeniul respectiv dato- 

rită existenţei deja în rețeaua Bibliotecii Municipale B. P. Has-
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deu a filialelor serviciilor multiculturale: |. Mangher, L. Ukrainka, 

H. Botev, M. Ciachir ş.a. 
Deosebirile DL de filialele menţionate mai sus constau 

în faptul că DL reprezintă o punte de trecere nu numai în- 

tre bibliotecile europene, dar şi între cele din toată lumea. 
Astfel, rețeaua Goethe Institut, DL reprezintă 128 de biblioteci 
răspândite pe glob. Prin aceasta se demonstrează în mod vă- 

dit caracterul plurietnic și multicultural al acestor biblioteci. 

Datorită folosirii în comunicare a limbii germane se oferă po- 

sibilitatea participării la politica globală și culturală a diferitor 

biblioteci ale lumii, care permit orientarea spre menţinerea 

păcii, stabilității și conservării adevăratelor valori spirituale 
ale societății civile. 

Teoretic, utilizatorii DL pot fi împărțiți în trei categorii: 
|. cititorii care vizitează biblioteca cu scopul studierii limbii, 

literaturii, culturii germane; 

2. persoanele pentru care limba germană este principala limbă 

de comunicare, printre care se numără și membri ai corpu- 
lui diplomatic, oameni de afaceri, turiști etc. 

3, reprezentanţii minorităţilor naţionale de etnie germană, re- 

prezentanții comunităţilor germane din Moldova. În această 
categorie putem enumera comunităţi precum: Hoffnung, Ei- 
nihkeit, Wiedergeburt ș.a. 
Totodată, am putea evidenția două subcategorii ale utili- 

zatorilor noștri din cadrul minorităţii germane: 
|. participanţii activi ai comunităţii germane în Moldova; 

2. participanți pasivi ai comunităţii germane în Moldova. 

Printre cititorii activi care au fişe de înregistrare sunt mai 

mulți reprezentanți din a doua categorie. Participanții activi ai 
vieţii comunităţii germane în Moldova alcătuiesc contingentul 

principal al manifestărilor culturale ale DL. Un membru activ al 

comunității nu vizitează atât de des DL pentru o necesitate in- 
formaţională specială. Însăși intrarea persoanei respective în ca- 
drul comunității reprezintă o acțiune premeditată a identificării
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etnice. Prezenţa unor asemenea comunităţi confirmă necesitatea 

activității bibliotecii în scopul asigurării necesităților etnocultura- 
le ale minorităţilor naţionale de etnie germană ale orașului. 

Importanța bibliotecii în viața comunităților naționale se 
determină prin rolul ei în procesul identificării naționale a mi- 
norităţilor. Manifestările DL oferă posibilitatea de a consulta 
cărți, reviste, ziare în limba maternă, de a vorbi în limba ma- 
ternă, formează imaginea unui cetățean modern al Moldovei, 
care se interesează de rădăcinile sale, de origine, istorie, lim- 

bă. Forma principală de colaborare cu aceste comunități este 
organizarea manifestărilor culturale, care se desfășoară atât în 
cadrul serviciului de DL, cât și în afara lui. Conţinutul manifes- 
tărilor răspunde real necesităților utilizatorilor. Scopul nostru 
discret în organizarea manifestărilor este de a transforma 

un vizitator ocazional într-un utilizator fidel. Pentru aceasta, 
înainte de orice manifestare, este necesar de a le prezenta 

vizitatorilor DL serviciile și posibilitățile noastre. După fini- 

sarea manifestărilor întotdeauna se preconizează una-două 

ore pentru discuţii libere. Organizarea unui asemenea tip de 
manifestări nu reprezintă o activitate marginală a DL. Manifes- 
tările constituie un serviciu al bibliotecii care răspunde direct 
la necesitățile utilizatorilor. Primele contacte cu participan- 
ţii activi ai comunităţilor naţionale arată că, deși este nece- 
sară deservirea într-o bibliotecă, această necesitate nu este 

exprimată adecvat. Spre deosebire de serviciile tradiționale 

(eliberarea documentelor, informaţii) pe care le prestăm în 
baza exprimării directe, o parte din serviciile acordate co- 

munităţilor sunt depășite. Aceste servicii sunt realizate ținând 
cont de analiza cererilor neexprimate ale comunităţilor. Un 
aspect important în procesul dezvoltării serviciilor noastre 
reprezintă întâlnirile cu potenţialii utilizatori ai informaţiei și 
aducerea la cunoștința acestora a faptului că activitatea DL 
exprimă necesitățile reale ale utilizatorilor. În același timp, noi 
nu uităm că participanţii activi ai comunităților germane din 

Moldova, reprezentanți ai instituțiilor științifice, sunt o rețea
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importantă de susținere a DL, în cazul în care ei consideră că 
DL oferă o deservire calitativă. 

Amplasarea comodă a DL este un factor important în 

organizarea deservirii utilizatorilor. Susținerea vieţii culturale 
a comunităţilor germane este oferită de Ambasada Germa- 
niei în Moldova. 

Concluzii: 

În perioada postsovietică pe baza Bibliotecii Municipale 

B. P Hasdeu s-au format centre bibliotecare pentru deservirea 

populației plurietnice. Chiar dacă asemenea modele există în 

unele țări din străinătate, această experiență necesită studie- 
rea și evaluarea efectivităţii unui asemenea model în condiţiile 
Moldovei. 

Pentru bibliotecile de toate nivelurile este necesar sistemul 
de lucru cu grupurile etnice. El include următoarele elemente: 

* consultații permanente cu comunităţile etnice; 
* studierea permanentă a componenței social-demografice a 

populației; 

* monitorizarea problemelor grupurilor etnice; 

+ formarea împreună cu comunităţile etnice a profilului popu- 

laţiei pentru fiecare localitate; 
* introducerea diferitor schimbări necesare grupurilor etnice; 

* modelarea profilului și volumului completării colecțiilor în 

funcţie de schimbările în societate și cererile populaţiei; 
* motivarea reprezentanţilor comunităţilor etnice de a evalua 

calitatea și volumul lucrului; 
* analiza activității bibliotecii pentru susținerea și dezvoltarea 

multiculturală; 
* munca în comun cu reprezentanții serviciilor regionale și 

municipale, responsabile-de lucrul cu grupurile etnice; 
* participarea la programele și inițiativele altor organizații; 
*  școlarizarea lucrătorilor bibliotecii, promovarea unei politici 

de cadre care reflectă contingentul plurietnic al populației 
autohtone.



D uplexul profesional - un suport al 
cooperării şi dezvoltării structurilor 
infodocumentare 

Angela TIMUŞ 

Schimbările generate de Societatea Informațională, Socie- 

tatea Cunoașterii determină un şir de cerinţe din partea 

structurilor infodocumentare. Instrumente ale comunicării, 

bibliotecile sunt văzute ca „o suită de momente de organizare 

superioară a informaţiilor, care permit transferul repotenţat al 

acestora prin timp și spaţiu”. Încurajarea și facilitarea schimbă- 
rii în biblioteci presupune acceptarea unor idei și concepte 

noi, deprinderea unor calificări și competenţe noi. Pentru a-și 
păstra o poziție importantă în societate, biblioteca răspunde 
exigențelor prin dinamism, ascensiune, colaborare, perfor- 
manță și calitate. 

Liniile directoare PULMAN, Manifestul UNESCO, Mani- 

festul de la Oeiras, Declarația EBLIDA, Declaraţia IFLA cre- 
ează oportunități de dezvoltare într-un mediu ce promovează 

colaborarea și cooperarea între biblioteci și alte instituții cul- 
turale în vederea furnizării serviciilor pentru comunitate. 

Relaţiile bibliotecii cu grupurile sociale capătă o pondere 
și o importanță tot mai mare. Biblioteca își simte prezenţa în 
comunitate când trăiește schimbările și răspunde la nevoile și 
aspiraţiile ei. De aceea o caracteristică definitorie a bibliotecii 
în schimbare este capacitatea sa de a face conexiuni autenti- 
ce cu comunitatea, creând parteneriate eficiente și durabile. 
Parteneriatul este bazat pe diverse rețele de deschidere și 
cooperare.
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Avantajele cooperării sunt următoarele: 

— determină înţelegere, armonie 

— contribuie la înaintarea ideilor 

— contribuie la intensificarea atitudinii pozitive față de parte- 

ner 
— generează varietatea largă de interacțiune 

— facilitează succesul ambelor părți. 
Activitatea performantă a BP Ștefan cel Mare din Chişinău 

și B] Duiliu Zamfirescu din Focșani, România e determinată de o 

cooperare eficientă. Cooperarea este o strategie generată de 

învățare, pe care o putem utiliza în cadrul diverselor metode. 

Duplexul profesional este o formulă a cooperării, utilizată 

între aceste două biblioteci, și se caracterizează prin câteva 
puncte de reper: deschiderea spre dialog, schimbul de compe- 

tenţe, susținerea noilor idei, îmbunătăţirea și extinderea serviciilor 
de bibliotecă, conştientizarea responsabilităţilor care revin fiecărei 
parți. În cazul nostru, duplexul este un program de învățare 

prin cooperare, utilizat pentru prima dată în biblioteci. 
În continuare vom împărtăși experiența acestui program. 

Prima ediție a duplexului s-a desfășurat la Focșani (octombrie 

2005) și a avut drept scop schimbul de experienţă profesiona- 

lă al ambelor părți. În cadrul acestei întâlniri s-a pus accent pe 
noile experiențe în perfecţionarea demersului bibliotecar, s-a 

menţionat rolul lecturii publice în societatea mereu schimbă- 

toare, s-au expus planuri de activitate în domeniu prin schimb 

susținut de experiențe. 

Dezbaterile și discuțiile au pus accent pe problemele de 

lectură, formarea deprinderilor de lectură pentru micii cititori, 

rolul bibliotecarului ca moderator și promotor al lecturii. Am- 

bele biblioteci participă activ la viaţa comunităţii prin organiza- 

rea diverselor programe: Lectură în aer liber (Focșani) — Expoziții 
extramuros (Chișinău); Biblioteca de vacanţă (Focșani) — Lecturile 
verii (Chişinău); Copiii mai întâi (Focșani) — Ora Poveștilor (Chi- 

șinău); Colocviul Literatura pentru copii în actualitate (Focșani)
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— Campania Copiii Chișinăului citesc o carte (Chişinău); Primăvara 

în suflet de copil (Focșani) — Săptămâna Cărţii şi Lecturii pentru 

Copii (Chișinău); Târgul de Carte pentru copii şi tineret (Focșani) 

— Săptămâna ușilor deschise (Chişinău). 

Ediţia a doua s-a desfășurat la Chișinău, cu pondere ma- 
joră Chișinău — Focșani — Cluj (octombrie 2006). Duplexul 

profesional a devenit un forum de comunicare, care a permis 

extinderea ariei geografice a bibliotecarilor. În cadrul discu- 

ţiilor s-au analizat rezultatele obținute, s-au abordat aspecte 

ale muncii de bibliotecă prin conturarea unor soluţii practice 

ale bibliotecilor, s-a subliniat rolul reuniunii profesionale, care 

contribuie la crearea unor pârghii de comunicare în cadrul 
profesiei. 

Ca impact al duplexului s-au determinat punctele de re- 

per ale cooperării și coordonării. În acest scop s-au realizat 
proiecte comune: 

Duiliu Zamfirescu — diptic biobibliografic 

Acest volum se înscrie în contextul rodnicei colaborări dintre 

Biblioteca Municipală Bogdan Petriceicu Hasdeu din Chișinău și 
Biblioteca Județeană Duiliu Zamfirescu din Focșani. Incluziunea 

bibliotecii publice Ștefan cel Mare am considerat-o drept un 

început ferm în realizarea lucrării, care avea drept scop cerce- 

tarea și punerea în valoare a operei scriitorului. 

Ediţia a fost elaborată pe baza colecţiilor, cataloagelor 
și fișierelor Bibliotecii Judeţene Duiliu Zamfirescu, Focșani, Bi- 

bliotecii Municipale B. P. Hasdeu, Chișinău, precum și a filialelor 

ei de carte românească, ale Bibliotecii Naţionale a Republicii 
Moldova, Bibliotecii Academiei de Științe a RM, Bibliotecii Uni- 

versității de Stat din Moldova, Bibliotecii Universităţii de Stat 
lon Creangă, Muzeului Literaturii Române Mihail Kogălniceanu. 

Au fost consultate, de asemenea, publicațiile bibliografice din 

RM — Cronica Presei și Bibliografia Naţională (1958-2007). Lu- 

crarea cuprinde studii introductive, semnate de două perso-
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nalități marcante ale criticii literare românești — acad. Mihai 

Cimpoi și prof. univ. loan Adam —, și un tabel cronologic ce 

oferă principalele date biografice ale scriitorului. 

Bibliografia este structurată în două compartimente: 

Opera scriitorului care include: Opere, scrieri alese; Ti- 

tluri separate; În antologii și ediţii periodice. 

Referințele critice și literare cuprind: Studii mono- 

grafice, Dicţionare, Istorii literare, Alte lucrări de sinteză (articole 

din culegeri), Semnale bibliografice, Diplomaţia, Iconografie, Biblio- 

grafie afectivă. 

Volumul include următoarele indexuri auxiliare: Index de 

titluri, Index de nume, Indexul edițiilor periodice. 

Această carte constituie o dovadă concludentă a preo- 

cupărilor dovedite de bibliotecarii de pe ambele maluri ale 

Prutului. Sperăm că și alte lucrări de acest gen i se vor alătura, 

spre folosul activităţii profesionale, spre binele studenților și 

elevilor, cercetătorilor literari, profesorilor etc. 

Balansoarul cu fluturi 

Proiectul a susținut încercările copiilor de a interacționa şi 

coopera, le-a oferit o libertate maximă în activitate și posibi- 

litatea de a se manifesta. 

Scopul proiectului a fost promovarea valorilor reale ale 

copilăriei și ale cărții în societatea contemporană. Proiectul 

prevedea realizarea unei cărți manuale lucrată în colaborare, 

de format mare, cu titlu omonim, a cărei temă generală este 

copilăria, cu participarea mai multor grupuri de copii. Două 

pagini au fost rezervate pentru copiii cititori ai bibliotecii 

noastre. La realizarea proiectului au lucrat minuţios copiii de 

la școala-grădiniţă nr. 152 Pas cu Pas, de la Liceul lulia Hasdeu, 

Chişinău, care au dat dovadă de ingeniozitate și creativitate. 

Cartea cuprinde text și imagine, o pagină cu toate numele 

autorilor și îndrumătorilor. Lucrarea se păstrează în colecţiile 

Bj D. Zamfirescu și beneficiază de o vitrină specială, iar autorii
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cărţii se pot regăsi în baza de date a bibliotecii. A fost lansată 
la Târgul de Carte pentru Copii şi Tineret, Focșani 2007. În 
curând va fi digitalizată și predată bibliotecii noastre. 

Un exemplu concludent de colaborare a fost și stagiul 

de informare și documentare pentru colegii focșăneni.A fost 
o primă stagiere cu cerințe din exterior. 

]. Bruner susținea ideea că inteligența, gândirea se învață 
și nu trebuie să așteptăm pasivi momentul apariției capacității 
de asimilare a noilor cunoștințe și că procesul instructiv poate 
fi influențat activ, poate grăbi apariția acestui moment, dacă se 

creează condiții favorabile cu utilizarea metodelor adecvate. 
Instruirea corelează necesitatea și dorința, realitatea și 

aspirația educațională. Învățarea prin cooperare exemplifică 

un deziderat al educației moderne și presupune interactivita- 
te și creativitate. 

Revenind la vizita colegilor focșăneni, menționăm că sta- 
giul lor s-a axat pe experiența mai multor filiale, inclusiv a 

departamentelor Sediului Central al BM B. P Hasdeu. Informa- 

rea, documentarea, trainingul cu genericul Adaptarea Bibliotecii 

Municipale la necesitățile în schimbare ale comunităţii chișinăuiene, 
au completat, pe de o parte, schimbul de informații privind 

activitatea de bibliotecar, iar pe de alta, au permis învățarea 

unor lucruri noi cu aplicarea practicii. 

Cooperarea mediază ajutor profesional și livrează impul- 

suri pentru bibliotecari, pentru ca ei să facă față provocărilor 

viitorului. Schimbul de idei și de experiență realizat între biblio- 
teci este cheia succesului în activitatea noastră profesională. 

In concluzie 

a) Prin lucrul inovativ orientat spre comunicare și succes do- 

rim să facilităm schimbările în domeniul instruirii. 

b) Ideile orientate spre viitor și acțiune sunt dezideratele noa- 

stre. Schimbările socioculturale, noile tehnologii sunt pro- 

vocări spre schimbare.
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c) Avem nevoie și dorim o instruire, menită să ridice calitatea 
cunoștințelor și a rezultatelor acesteia. 

d) Competența, motivarea, iniţiativa reprezintă o garanție pen- 

tru eficiența acestui proces într-un domeniu de învățare 
continuă, care îmbogățește teoria și practica noastră. 

Colecţia de carte provenită din donațiile Bibliotecii 
Judeţene Duiliu Zamfirescu 

Astăzi, accesul la cartea de valoare este liber și nelimitat, pre- 

cum nelimitată este și diversitatea cerințelor și a informaţiei 

pusă la dispoziția utilizatorului de către biblioteci. Noi, biblio- 

tecarii, trebuie sa intuim din timp schimbările sociale ce au loc 

în comunitate, evenimentele cu rezonanță, pentru a anticipa ce- 

rințele de lectură, trebuie să fim permanent pregătiți de a răs- 

punde cerințelor informaţionale cu oferta corespunzătoare. 

Donaţia de carte provenită de la BJ D. Zamfirescu însu- 

mează 2500 de volume din numărul total de volume, reunind 

într-un ansamblu armonios toate domeniile literaturii. 

Vom realiza o scurtă incursiune în sfera cărților dăruite 

de colegii noștri de la Biblioteca D. Zamfirescu. O colecție 

specială reprezintă literatura de referinţă — un instrument in- 

dispensabil de informare, care aduce date din cele mai diver- 

se domenii ale ştiinţelor umane și sociale. Printre acestea se 

numără enciclopedii, dicţionare generale, mici dicționare, ghi- 

duri: Enciclopedia statelor lumii (Matei H.); Enciclopedia Americi- 

lor; Enciclopedia Africilor; Oameni celebri; Enciclopedia antichității 

(Matei H.); Istoria culturii și civilizaţiei (Drimba O.) în || vol., 

Dicţionar de mitologie generală (KernbachV.) etc. 

Un interes deosebit prezintă literatura universală, ce cu- 

prinde opere ale scriitorilor literaturii universale, inclusiv ce- 

lor ce sunt contemporanii noştri: Cidul (Cornelle); Călugăriţa 

(Diderot D.); Infernul (Alighieri D.); Metamorfoze sau Măgarul 

de aur (Apuleius); Scrieri postume și fragmente (Kafka F.) în 

două volume; colecția Paulo Coelho; colecția Romantic; colecția 

Carte de pe noptieră etc. |
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Și pentru că orice cultură străină trebuie înțeleasă, por- 
nind de la limba maternă, îndemnăm cititorii să cunoască ope- 

rele literaturii naționale: Domnișoara Cristina; Izabel și apele dia- 
volului: În curte la Dionis; 19 trandafiri; Noaptea de Sânziene (Eliade 

M.); Jurnal intim (Preda M.); Portretul lui M. (Călinescu M.) 

Un interes aparte prezintă colecția Opere fundamentale, ce 

include capodopere ale scriitorilor M. Eminescu; |. L. Caragiale; 

|, Slavici; L. Rebreanu; T. Arghezi. O deosebită valoare prezintă 

cartea ce cuprinde o parte din manuscrisele lui M. Eminescu. 

Ne-a impresionat plăcut culegerea de cărți în miniatură 

ale autorilor ce reprezintă tinerele talente de peste Prut. Este 

un pas important spre promovarea aici, în Republica Moldova, 

a tinerilor poeți și scriitori din România. 
Nu rămân în umbră nici cărţile istorice, care consem- 

nează evenimente, personalități din toate timpurile: Enigme 

ale istoriei universale în 2 volume (P. Ștefănescu); 100 de per- 
sonalităţi din toate timpurile care au influențat evoluția omenirii 
(Hart M.H.); Evenimente cruciale ale istoriei (Miquel P); Istoria 

lumii (Fry PS.) etc. 

Un număr considerabil de volume constituie domeniul 

medicinei: Mic dicţionar medical (Năstoi [.); Manualul Merck 
de diagnostic și tratament; Corpul uman; Medicina naturistă 

(Anton S$.) etc. 
Bine structurate și detaliate, cu numeroase exemple, cu 

sfaturi practice utile sunt cărțile din compartimentul psiholo- 

gie: Încrede-te în tine însuşi (Denny R.); Cheia succesului (Col- 

well P); Cum să ne afirmăm (Cungi Ch.) etc. 

Colecţia bibliotecii a fost completată cu literatură și din 
alte domenii: etică, artă, politică, științe naturale, sociologie, 
economie și religie etc. 

Descrierea, deși schițată, este un prim pas spre a vă trezi 
curiozitatea. Or omul se purifică prin dorința de cunoaștere 
și setea de lectură. Colecţia se bucură de un frecvent circuit 
între utilizatorii bibliotecii.
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În stabilirea criteriilor pentru donația de carte e necesar 

să ținem seama de următoarele: 
|. Bibliotecile să se afle în raport de complementaritate; 
2. Cooperarea să aducă beneficii suplimentare (creșterea ca- 

lităţii şi cantității serviciilor și a surselor de informare și 

documentare); 

3. Fondul infodocumentar realizat prin acest mod să cores- 

pundă cerințelor și exigenţelor actuale. 
Sinteza procesului de colaborare (inclusiv a donaţiei) este 

realizarea unor produse și servicii de o mai înaltă calitate, 
ceea ce se concretizează în satisfacerea nevoilor de infor- 
mare ale utilizatorilor la un nivel mai ridicat; adaugă valoare 
vieții educaţionale și culturale a utilizatorilor săi; consolidează 
infrastructura și capacitatea funcţională a bibliotecilor. 

În concluzie putem afirma că duplexul profesional oferă 
un mediu bogat și semnificativ, în care bibliotecarii își dezvoltă 
competențe complexe, inerente funcţionării eficiente într-o 

lume modernă. 

Succesele ne bucură, dar rămânem în continuă căutare a 
ceea ce este mai bun pentru utilizatorul nostru. 

Învăţând unii de la alții, reușim să promovăm și să culti- 
văm un set de valori referitoare la societatea în care trăim, 
valori care se caracterizează ca fiind folositoare și în armonie 

cu societatea. Cooperând, obţinem un produs mai bun, de ca- 

litate. Oportunitatea cooperării provoacă schimbări benefice 

în activitatea profesională.



Btioteca Municipală, animator cultural 

pentru comunitatea chișinăuiană 

Tatiana FIODORUC 

La apreciabila sa vârstă, înscrisă destoinic în arhivele Chiși- 

năului, BM B. P. Hasdeu se poate mândri cu rolul său indubi- 

tabil de animator cultural, rol care de-a lungul a 130 de ani a 

devenit esențial. 

Odinioară, locuitorii vechiului nostru târg din valea Bâ- 

cului rezervau bibliotecii un loc de frunte în șirul instituțiilor 

cultural-educative. Decenii la rând acest templu al cărții s-a 

aflat alături de școală, biserică, casă de cultură, administrație 

locală etc., prin puterea sa atractivă pentru zeci de generații. 

Au fost și perioade când biblioteca părea să fi trecut 

într-un con de umbră, anumite evenimente istorice, frământări 

sociale acaparau minţile oamenilor, îndepărtându-i de carte, 

de procesul lecturii. Agitaţia informaţională, adusă de noile 

tehnologii și în Moldova, avea tendinţa să agraveze criza, tine- 

retul vrăjit de calculator s-a transformat rapid într-un naviga- 

tor febril în rețeaua mondială a celor mai diverse comunicări, 

atracții computerizate. 

Însă biblioteca a știut să-și revină rapid din acest zum- 

zet informaţional, în care cititorul și cartea se mai află într-o 

situație schimbătoare, confuză. Era informaţională face parte 

din destinul omenirii, ea nu poate fi oprită şi nici nu este ca- 

zul, deoarece foloasele sunt, evident, imense. Omul cu ochii 

ațintiți pe ecranul calculatorului este, în fond, cititorul clasic 

de ieri, căruia astăzi i se oferă mai multe șanse de căutare 

a informaţiei necesare. Computerizarea bibliotecii a reiterat 

calitățile ei de cea mai veche organizație media din lume și de
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cea mai utilă instituţie: anume în bibliotecă este posibil studiul 
independent prin consultarea surselor prime, a unor izvoa- 

re preţioase din care datele esențiale s-au mutat în rețeaua 
mondială Internet. 

Biblioteca Municipală își axează activităţile culturale pe di- 
mensiuni polivalente, cuprinse între plăcerea lecturii și necesi- 

tatea împărtășirii acestei delectări „de minte și suflet” cu alții. 
În context, un loc aparte este rezervat animaţiilor cul- 

turale de promovare a colecţiilor — patrimoniul de bază al in- 
stituției bibliotecare. Punerea în valoare a acestuia, incitarea 

publicului de a deschide și răsfoi Măria Sa Cartea se face pe 

parcursul derulării unei manifestări anuale tradiționale, Zilele 
Bibliotecii — un ciclu amplu de acțiuni cu participarea reprezen- 

tanților autorităţilor naționale și locale, dar și a oamenilor de 
cultură din alte țări. 

Iniţiate acum mai bine de un deceniu, Zilele Bibliotecii 
au debutat la prima filială de carte românească din Chișinău, 
Transilvania, și au fost de bun augur, transformându-se trep- 

tat în tradiție și la alte filiale: Zilele Ghibu aflate, în 2007, la 
cea de-a XV-a ediție, Zilele Bibliotecii „Ovidius” (ediția a XIII-a), 
Zilele Bibliotecii „|. Mangher” (ediția a XI-a), Zilele Bibliotecii 
„Maramureș” (6 ediţii). Zilele Bibliotecii au contribuit la afir- 
marea instituţiilor de carte ca centre importante de cultură. 
Ele mențin permanența imaginii, constituind un fel de marcă a 
calității serviciilor de bibliotecă. 

Numeroase acțiuni culturale se desfășoară și în cadrul Zi- 
lelor Ghibu — un program complex, ce cooptează importante 

instituții din RM, România, alte ţări și organizații internaţionale. 
An de an filiala O. Ghibu își confirmă rolul de gazdă pentru întâl- 
nirea utilizatorilor cu reprezentanţi ai Bibliotecilor Municipale 
din Chișinău și Bucureşti, Fundaţiei O. Ghibu, Asociaţiei Istorici- 
lor, Uniunii Scriitorilor, Uniunii Artiștilor Plastici din cele două 
state, ai unor ambasade, unor instituții mondiale acreditate în 
RM. Celelate filiale — CAI Eminescu, Maramureș, Târgoviște, Alba



77 BM B. P Hasdeu - 130 de ani de dezvoltare și progres 

lulia, Al. Donici, Ştefan cel Mare, Ovidius își valorifică colecţiile, 
făcându-și publice serviciile și câștigând noi utilizatori. 

Zilele Cărţii pentru Copii reprezintă un eveniment cultural 

conex și care se desfâșoară anual în R. Moldova în prima săp- 

tămână a lunii aprilie. 
Un alt ciclu de acțiuni cu priză la public îl constituie Zilele 

Eminescu. Rețeaua municipală de biblioteci rămâne fidelă te- 
mei Luceafărului poeziei, deoarece este vorba de un simbol al 

gândirii și simţirii naţionale;-Cenaclul M. Eminescu de la filiala 
O. Ghibu a unit generaţii și epoci. CAI Eminescu pune accentul 

pe universul muzical inspirat de opera eminesciană, seratele 

de aici întrunesc cercetători remarcabili în domeniu; anual 

se organizează concursul pentru o mai bună familiarizare cu 
opera Luceafărului. Filiala Arte aduce anual în fața cititorilor 
poezia și teatrul eminescian la cenaclul Melpomena; nu rămân 

în urmă la capitolul Eminesciana filialele Ovidius, Transilvania, 
Alba lulia ș.a. Aceste acțiuni culturale întrunesc cunoscute 

personalități în domeniu: eminescologul M. Cimpoi, tenorul 

de rang european M. Munteanu, plasticienii Gh. Vrabie, M. 

Mireanu, precum și oaspeţi din alte țări. Bunăoară, animația 

Eminescu și Francofonia (CAI Eminescu, 2005) a europenizat 

“Chișinăul la nivel etic și lingvistic. 
De menţionat și Săptămâna Francofoniei în Moldova — 

acțiune culturală, al cărei scop este deschiderea spre lumea 

europeană. Instituțiile din sistemul BM își au contribuția lor 
distinctă la desfășurarea acestui program complex, punând în 

valoare părți considerabile din colecții. 
Europenizarea, integrarea în comunitatea ţărilor bătrâ- 

nului continent este un deziderat al vremurilor noi, de necon- 

ceput fără aportul incomensurabil al culturii în toate sferele. 

În prim-plan apar priorităţile anuale cu semnificaţie naţională și 

internaţională, care imprimă procesului de europenizare ca- 

racterul familiarizării reciproce. De menționat că în prezent 

patrimoniul municipal de carte franceză și despre cultura
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franceză este numeros, în cadrul Săptămânii fiind valorificate 

cca |1623 ex. de documente. 

Integrate în mod consecvent în universalitate, printre 

primele instituții din Moldova, bibliotecile municipale ale Chi- 

șinăului își confirmă an de an dreptul de a purta numele îna- 

intașului B. P Hasdeu. Personalitate proeminentă în florilegiul 

cultural mondial, patronul spiritual al bibliotecii noastre dă 

mâna, simbolic şi firesc, cu marii compatrioți intraţi în agenda 

UNESCO: în 2000 — Eminescu, în 2002 — I.L. Caragiale, în 

2004 — Ștefan cel Mare. 
„2004 — Anul Ştefan cel Mare și Sfânt”. Cap de afiș pe 

agenda UNESCO, evenimentul legat de comemorarea celui 

mai important Domnitor al Moldovei istorice și apărătorul 

neînfricat al creștinismului, a solicitat conjugarea eforturilor 

bibliotecilor municipale cu Programul Naţional de omagie- 

re. Filialele au fost antrenate într-un studiu de investigare a 

surselor bibliografice referitor la viața și faptele lui Ştefan cel 

Mare, studiu încununat cu mai multe mape tematice repre- 

zentative: O pagină de glorie în cronica ţării, Ștefan cel Mare între 

omagiere și interpretări, ampla bibliografie Cel dintâi din Principii 

lumii cu 780 de surse cognitive (filiala O. Ghibu); microsimpo- 

zionul 500 de ani de vecie a Domnitorului Ștefan cel Mare al 

Moldovei și lansarea albumului Stefan cel Mare, ediția a doua, ti- 

părit cu sprijinul Primăriei Chișinău în colaborare cu Comisia 

Naţională UNESCO (Sediul Central, Departamentul Relaţii cu 

Publicul); simpozionul Politica externă a lui Ștefan cel Mare şi 

un recital interactiv (filiala Maramureș); expoziția permanentă 

Bun al Țării și al Poporului său — Ștefan cel Mare și Sfânt; ver- 

nisajul Odă Domnitorului cu lucrările plasticianului A. Oprea; 

concursuri; lansări de carte (CAI Eminescu); două lansări vir- 

tuale pe pagina Web, inclusiv o bibliografie electronică Ștefan 

cel Mare (filiala Transilvania); spectacolul literar-muzical 500 

ani de nemurire (filiala Alba Iulia); serata O seamă de cuvinte ur- 

zită din Letopiseţul Țării Moldovei (spuse celebre despre Ștefan
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cel Mare) și lansarea unui CD consacrat Domnitorului (filiala 
Arte); expoziţii şi acțiuni similare desfășurate la majoritatea 
filialelor. Sursele de inspirație pentru utilizatori au constituit 

138444 exemplare de documente. 
Anul Internaţional Enescu (2005), inclus în calendarul 

UNESCO, a fost consemnat prin animații culturale cu parti- 
ciparea reprezentanților corpului diplomatic acreditat la Chi- 

șinău (O. Ghibu). Anul Internaţional Șolohov — 100 ani (2005), 

inclus de asemenea în agenda UNESCO, a constituit cap de 

afiș al orelor de lectură și expozițiilor (M. Lomonosov, |. Man- 
gher, M. Ciachir, H. Botev). 

Memorabil prin reactualizarea celor mai alese basme a 

fost Anul Internaţional Andersen (2005). Creația marelui scriitor 
danez a fost repusă în circulaţie filă cu filă la filialele pentru 
copii. Evenimentul cultural în cauză a constituit cap de afiș în 
programul Ora poveștilor, lecturile fiind întregite de expoziţii 
permanente de carte, concursuri, victorine consacrate operei 

scriitorului. În cadrul acestui eveniment au fost împrumutate 

18824 exemplare de documente. 
Anul Comunităţii Locale 2005 s-a înscris în anale și prin 

contribuția deosebită a bibliotecilor urbei seculare, care au 
reliefat aspecte inedite ale imaginii de ansamblu a Chișinăului. 

Publicul cititor a utilizat 107996 ex. documente. 
Un loc aparte în agenda bibliotecilor municipale l-a ocu- 

pat Anul Comunităţii Chișinăuiene 570 ani de la prima atesta- 
re documentară (2006) — un program complex cu un impact 

benefic asupra publicului antrenat în acțiunile culturale spe- 

ciale, în cadrul cărora au fost organizate simpozioane, serate 
literar-muzicale, expoziția de lucrări ale pictoriţei V. Brânco- 
veanu, mape tematice etc. În cadrul priorităţi anului au fost 

valorificate 84815 exemplare de documente. 
În vederea creării unui spațiu favorabil dialogului co- 

municării comunitare, îndeplinirii cu brio a rolului său primor- 

dial de centru cultural prin stimularea capacităților de acumu-
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lare a cunoștințelor, dezvoltării aptitudinilor fiecărui utilizator 
din comunitate, BM B. P Hasdeu și filialele sale desfășoară an 
de an activități cu obiectiv special, printre care: 

Chișinăul citeşte o carte — popularizarea printre chișinăuieni 
a volumelor premiate de Uniunea Scriitorilor din Moldova. 

Familiarizarea cu operele în cauză și participarea utilizatorilor 

la conferințele de lectură au demonstrat utilitatea acestei 

activități. În 2005 au fost prezentate cărțile Mi-e dor să va 

spun de lurie Colesnic și Cubul de zahăr de N. Popa; în 2006 

— Viaţa de mai târziu de H. Moraru; în 2007 — Coffee-House de 

Gh. Postolache. Obiectivul programului Copiii Chișinăului citesc 

o carte, l-a constituit, în 2006, volumul Copilul cu aripi de carte 

de V. Romanciuc, premiat la Salonul Internaţional de Carte 

pentru Copii. În anul 2007 utilizatorilor le-au fost propuse 

spre lectură cărţile: Numărătoarea spiridușilor de Silvia Ursa- 

chie și Amintirile piţigoiului Zbanţ de lon lachim. 
Programul complex „Lecturile verii” (iunie - august) și-a 

propus scopul de a încuraja lectura suplimentară pentru lărgi- 

rea spectrului de cunoaștere. Se utilizează pe larg materialele 

promoționale (afişe, semne de carte, „fluturași”- program ș.a.) 

distribuite în instituţiile școlare, pe stradă, în cluburile pentru 

copii. Filialele Ovidius, CAIE, Târgoviște, |. Mangher, Transilvania or- 

ganizează Clubul Cărţii-Lider, își invită utilizatoriii la cenacluri vir- 

tuale pe pagina web, se adresează unor grupuri-ţintă și grupuri 

prioritare, selectând cărți pe placul tuturor. În această activitate 

sunt antrenate cenaclurile care activează în cadrul bibliotecilor: 

Mugurel (filiala Ovidius), Clubul celor tineri (filiala O. Ghibu), Clubul 

de lectură-discuţii (filiala Maramureș). Cititorii au împrumutat și 

lecturat 309562 exemplare de documente. 

Taberele de vară — primele de acest fel — au fost inau- 

gurate la bibliotecile |. Mangher (1994), Alba lulia (1999) și 

Transilvania (2003). Ele își reconfirmă, an de an, ponderea în 

educarea unor utilizatori fideli și au o bogată experiență în 

acest domeniu.
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Viaţa umană poate fi asemuită cu frunzele unui copac: 

unele sunt mai verzi, mai viguroase şi se țin mai mult pe po- 

mul patern, altele — mai șubrede, cu mai puţină vlagă, trebuie 

să se țină mai tare, ca să nu le ia vîntul... Utilizatorii bibliotecii, 

foarte diferiți și ei ca nivel intelectual și condiție fizică, au ne- 

voie de sprijin și susținere în căutarea cunoștințelor necesare 

pentru o mai bună înțelegere în societate. 

Manifestările culturale pentru persoanele dezavantaja- 

te au devenit în prezent o parte inseparabilă a activității BM 

B. P Hasdeu. 
Începând cu 2003, când problemele persoanelor cu di- 

zabilităţi au fost abordate la nivel european (Anul European 

al persoanelor cu dizabilităţi), rețeaua de biblioteci din mu- 

nicipiu și-a fortificat activitățile cu caracter special și a lărgit 

constant aria categoriilor sociale în cauză de la pensionari 

(cărora le sunt consacrate cluburile Vârsta de aur) la oamenii 

aflați în căutarea unui loc de muncă (șomeri). Un loc aparte 

este rezervat persoanelor cu dizabilităţi care trebuie atrase în 

viața comunitară, inclusiv prin intermediul bibliotecii. Formele 

de muncă sunt variate: activităţi în teren, la școlile auxiliare nr. 

5, 7,8, Liceele nr. 183 și 185 (filiala Alba Iulia); programul Ludo- 

teca de la filiala Transilvania constituie o alternativă educației 

copiilor defavorizați din familii incomplete, cu probleme sau 

orfani; clipe de neuitat oferă copiilor cu deficiențe de vede- 

re filiala Târgu-Mureș. O colaborare strânsă s-a stabilit între 

Centrul Comunitar pentru invalizi Motivaţie și filialele |. Man- 

gher, Traian. Filiala Arte întreţine legături cu gimnaziul-internat 

pentru orfani Văscăuţi, r-nul Florești, încurajând creativitatea 

prin oferirea spaţiului și sprijinului informativ pentru expozi- 

ţia Mâini dibace (lucrările elevilor). O conlucrare meritorie a 

realizat cu Direcţia Municipală pentru Protecţia Drepturilor 

Copilului filiala M. Lomonosov, iar Casa de Copii Preafericitul 

losif se află în atenţia bibliotecii V, Bielinski.
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O realizare aparte a constituit-o lansarea manualului de 

specialitate Accesul persoanelor dezavantajate la potențialul bi- 

bliotecilor de L. Kulikovski, doctor în pedagogie, care a totalizat 

activitatea de mai mulţi ani, în acest domeniu, a bibliotecilor. 

Fiecare perioadă istorică impune bibliotecii cautarea 

unor căi și modalități noi de atragere a utilizatorului. Dar nici 

o mașină, oricât de performantă, nu va înlocui comunicarea 

vie de la om la om, acel farmec deosebit al privitului ochi în 

ochi.Astăzi a devenit o banalitate să afli despre o carte din In- 

ternet, ca odinioară din ziar. Cu totul altceva este atunci când 

auzi despre un volum chiar din gura autorului sau a celui care 

l-a citit, a stat la sfat cu filele și imaginile cărții. Lectura impri- 

mă cititorului o anumită expresie a feţei, o înnobilează. 

Rolul programelor culturale în bibliotecă este același: de 

a face să vibreze în Lumina Cărții inimile oamenilor.



p arteneriat de durată: B] O. Goga Cluj — 
BP Transilvania Chişinău 

Parascovia ONCIU 

Termenul parteneriat este unul nou, recent, în limba noastră. 

Drept dovadă a noutăţii acestei noţiuni ne stă și absența cu- 

vântului parteneriat chiar și în cele mai recente dicționare ale 

limbii române: DEX, Dicţionarul de neologisme, Dicţionarul de 

sinonime, Noul dicţionar explicativ al limbii române ș.a. Totuși, 

cuvântul există și „lucrează”, el apare în mass-media, în presa 

periodică și de specialitate, însemnând colaborare, conlucrare 

dintre două sau mai multe părţi interesate — instituții, organi- 

zaţii, alte unități economico-sociale, cu interese, preocupări, 

scopuri comune. 

Așadar, parteneriatul reprezintă o realitate nouă, specifi- 

că pentru epoca în care trăim, caracterizată prin colaborare 

și schimb tot mai intens între oameni, asociații, comunități. 

Folosit iniţial în business, termenul parteneriat a trecut apoi și 

în alte domenii, inclusiv în sfera culturii. Colaborarea și coo- 

perarea între parteneri sunt niște piloni siguri ai succesului 

în beneficiul comunității și, nu în ultimul rând, în beneficiul 

individului, utilizatorului. Aceşti piloni se bazează, de regulă, pe 

paradigma „A învăţa unii de la alții ce este mai bun, mai efi- 

cient”. Realizarea paradigmei date este o cale și o sursă sigură 

pentru a obține noi cunoștințe, idei, informații, resurse, expe- 

rienţe, iar în ultimă instanță — noi succese, noi performanţe. 

Este un lucru bine știut, testat de timp că performanțele 

nu vin din prima zi, uneori nici după luni de colaborare. Succe- 

sele devin mai evidente după o anumită perioadă de conlu- 

crare intensă, de experimentare în comun. Astfel a apărut și
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îmbinarea parteneriat de durată, iar concomitent cu ea s-a 

impus și realitatea, necesitatea colaborării pe termen lung, 

care nu este altceva decât o formă eficientă a parteneriatului 

de durată. 

Funcționarea eficientă, cu succes a oricărei instituții este 
posibilă în urma unei cooperări și colaborări cu instituţii si- 
milare sau adiacente. Și Biblioteca Publică (BP) Transilvania, pe 

parcursul activității sale, a conlucrat cu diferite instituții, con- 
tinuând să păstreze aceste relaţii de parteneriat cu: BJ 0..Goga 

din Cluj, Pretura sectorului Ciocana, Fundaţia SOROS, Cen- 
trele de creație ale sectorului Ciocana, Asociaţia Alternativa 
Nouă, diverse instituții de învățământ din sectorul Ciocana, 
cum ar fi Colegiul Tehnologic din Chişinău, Colegiul Pedago- 

gic Alexe Mateevici, Universitatea Pedagogică din Tiraspol cu 
sediul la Chișinău ș.a. 

În continuare ne vom referi în mod special la colabora- 
rea strânsă și fructuoasă ce s-a stabilit de mai mulți ani între 
BM B. P Hasdeu (mai concret BP Transilvania) și BJ O. Goga 
din Cluj, colaborare ce poate ilustra, la nivelul Chișinăului, și 
poate chiar al întregii Republici Moldova, un model de par- 

teneriat de durată în domeniul biblioteconomiei, informării, 
culturii în genere. Conceptul bibliotecii Transilvania este rodul 

muncii unor intelectuali de seamă din Ardeal, în primul rând, 

al unor fruntași în domeniu ca Traian Brad, Alexei Mare (ori- 

ginar din Basarabia), Dimitrie Poptămaș, Doina Popa, Adriana 

Kiraly, Mircea Zeicu, loan Pop ș.a. Ei au răspuns aspirațiilor, 

doleanțelor exprimate de colegii chișinăuieni Lidia Kulikovski, 

Larisa Câșlaru, lulian Filip, Parascovia Onciu ș.a., care, în con- 
diţiile istorice complicate ale anului 199|, au acordat inimoși- 
lor bibliotecari transilvăneni cea mai călduroasă primire şi tot 
concursul necesar. 

Astfel a fost posibilă deschiderea, a doua zi după procla- 

marea Independenței Republicii Moldova, în prezența unor 

personalități politice de factură nouă, a BP Transilvania, dotată
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cu carte românească, pe atunci — o floare rară pe la noi. După 
cum avea să observe faimosul bibliolog, marele nostru prieten 

Traian Brad, în monografia sa Lectura și biblioteca publică la Cluj 

(Cluj-Napoca, 2001, p. 206), biblioteca Transilvania a apărut 

pe harta culturală a Chișinăului „ca o reacţie firească la nevoile 
stringente ale revenirii populaţiei Basarabiei istorice la limba, cultu- 
ra și istoria națională, la reintegrarea ei spirituală”. Constituirea, 

dezvoltarea, funcționarea cu succes, promovarea BP Transilva- 
nia, atingerea de către ea a unor apreciabile performanţe ma- 

nageriale se datorează acestor personalități marcante, adevă- 

raţi ctitori de cetăți culturale, poate în primul rând clujenilor 

T. Brad și D. Popa și directorului general al BM B.P. Hasdeu, dr. 

Lidia Kulikovski, precum și, desigur, celor care alcătuiesc, de-a 

lungul anilor, colectivul, echipa bibliotecii noastre. 

Cum era să se exprime dna Doina Popa, directorul bi- 

bliotecii clujene, cu o recentă ocazie, referitor la parteneriatul 

cultural BP Transilvania — BJ O. Goga: „Ani frumoși au stat la 
temelia prieteniilor și colaborărilor” noastre. Putem adăuga: și ani 
îndelungaţi. Foarte diferite, variate au fost modalitățile, forme- 
le de conlucrare de-a lungul acestei perioade de după 1991. 

Prima şi una dintre cele mai importante forme de par- 

teneriat a fost organizarea colecţiilor BP Transilvania. Acum, 
această formă a devenit mai mult o etapă, o filă de istorie, 

o dovadă documentară a generozităţii unor oameni de bună 
credinţă și de aleasă cultură din Ardeal, dar, firește, și a dona- 
ţiilor provenite din mai multe biblioteci publice din județul 

Cluj şi din alte județe transilvănene. 
BJ O. Goga a fost și rămâne a fi patronul spiritual al BP 

Transilvania, 15 000 de volume au reprezentat doar un înce- 
put de constituire a colecţiilor. Bibliotecile din Baia Mare, Târ- 

gul Mureș, Zalău, Turda, Societăţile comerciale Phoenix, Apșa, 
Ramira, Faimar, Tehnofrig, Clujana, Cug, Armatura-Cluj-Napoca şi 

Sticlă-Turda, Asociaţia Culturală Vatra Românească, Asociaţia 
Culturală Pro Basarabia și Bucovina, precum și mulți oameni de
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cultură donatori particulari au pus umărul la constituirea co- 

lecţiilor în limba română. Un rol deosebit l-a avut și mass-me- 
dia prin repetatele apeluri făcute în presa periodică, la radio și 

TV Cluj, având tema O carte pentru fraţii basarabeni. 
Constituirea calitativă a colecțiilor rămâne a fi obiec- 

tivul prioritar al BJ O. Goga din Cluj, pe care această insti- 

tuție prestigioasă îl ţine permanent în vizor. Punctele forte 

ale colecțiilor sunt: achizițiile de carte românească recentă, 
formarea colecțiilor de referință, un număr considerabil de 
documente în diferite domenii, analize și sinteze literare, cărți 

vechi și rare, precum și ediții speciale, abonarea la majorita- 

tea publicaţiilor periodice din România, inclusiv la periodicele 

locale, datorită cărora noi, cititorii noștri suntem la curent cu 
toate evenimentele sociale, culturale, economice, de oricare 

altă natură ce au loc în zona transilvană. 

Graţie acestei conlucrări, BP Transilvania deține ediții uni- 

cate în rețeaua Bibliotecii Municipale B. P. Hasdeu: Enciclopedia 

României, în 6 volume (1936-1938), Noul Testament în limba 

franceză, anul ediției 1929, Manuscrisul lui Gheorghe Barițiu 
multiplicat în 10 exemplare cu prilejul comemorării a 100 de 

ani de la moartea savantului, Sfânta și dumnezeiasca Evanghelie, 

anul ediției 1983, cu dedicația Arhiepiscopului Vadului, Felea- 

cului și Clujului Teofil, 24 august 1991, colecţiile complete ale 

unor reviste precum Steaua, Magazin istoric etc. 

Donaţiile permanente din partea BJ O. Goga din Cluj au 

contribuit substanţial la îmbogățirea colecțiilor de carte ale 
BP Transilvania, acestea ajungând la 47 166 unități la finele anu- 

lui 2006. Vom menționa că în genere donațiile au fost mai 
consistente, însă s-a făcut o selecție riguroasă și dubletele 
au fost distribuite altor biblioteci din cadrul BM B. P Hasdeu, 

Universităţii din Cahul ș.a. biblioteci din R. Moldova. Dinamica 
completării fondului de carte al BP Transilvania poate fi urmă- 

rită în graficul alăturat:
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Intrările pe parcursul anilor 1991-2006 

Anii Total BJ Octavian Goga BM B.P Hasdeu 

1991 28784 15368 53,4 % 13416 46,6 % 

1992 8373 663| 79,2 % 1742 20,8 % 

_1993 10743 3638 33,9 % 7105 66, % 

1994 9903 3129 31,6 % 6774 68,4 % 

1995 6014 | 147 19,1 % 4867 80,9 % 

1996 8348 1654 19,8 % 6694 | 80,2% 

1997 8950 2698 30 % 6252 70 % 

1998 5634 2200 39 % 3434 6l % 

1999 4876 2270 46,6 % 2597 53,4 % 

2000 284| 1410 50 % 143| 50 % 

200| 42.18 3794 90 % 424 10 % 

2002 4465 3256 73 % 1209 27 % 

2003 1456 572 39,3 % 884 60,7 % 

2004 1786 1786 100 % 

2005 1998 1998 100 % 

2006 2327 793 34 % 1534 66 % 

Variate s-au dovedit a fi și alte forme de realizare a par- 
teneriatului de durată existent între PB Transilvania și BJ O. 
Goga Cluj. Pentru început, din multitudinea de activităţi și pro- 
iecte lansate și desfășurate în comun, le vom enumera doar 
pe cele mai importante: 

v Zilele BP Transilvania — ajunse la 13 ediţii 
V Salonul de toamnă al editurilor transilvănene 
Y. Simpozionul Basarabia — Transilvania repere culturale — 10 ediții 

Y. Festivalul Lucian Blaga | 
Y Ateliere profesionale 
Y Vizite de documentare. 

Simpozionul Basarabia-Transilvania: repere culturale 
a implicat în activitatea sa nume notorii ale Clujului și Chișinău- 
lui. Au fost ținute 54 de comunicări valoroase și utile publicului, 
de altfel, numeros și sincer interesat. Și cum manifestarea a de- 
venit o pagină de istorie, vom aminti aici și acum numele celor
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care și-au dat concursul la buna desfășurare a simpozionului 
în cauză: Traian Brad, Doina Popa, Lidia Kulikovski, acad. Mihai 

Cimpoi, Dimitrie Poptămaș, Alexe Rău, lon pac, Z.Alexandrea- 

nu-Sâtnic, lonel Andraşoni, lon A. Pop, Teodor Tanco, Adrian 
Trif, lleana Cotan, Gheorghe Eftenie, Timotei Enăchescu, Mihai 

Gherman, Marius Horşia, Valer Hossu, Domițian Cesereanu, 
loan Chindriș, Corina Lozan, Tatiana Costiuc, Irimie Negoiţă, 
Mariana Istrate, lon Buzași, Angela Campian, Otilia Marinescu, 

lon Mărunţelu, Mircea Mihai Art, Mircea Muthu, V. Corneliu 
Oneţ, Mircea Oprița, Gelu Neamţu, |. Popa Mirceanul, Alexei 
Pop, Marin Șara, Anatol Petrencu, Vlad Chiriac, lurie Colesnic, 
lon Dron, Lazăr Ciobanu, Dorina Surugiu-Negrei, Tudor Colac, 

Pavel Balmuș, Leo Butnaru, Ala Cojocaru, Svetlana Korolevski, 
Nina Negru, Vasile Malaneţchi, Valeriu Nazar, lon Negrei, Mihai 
Cramarenco, Rodica Solovei ș.a. 

Zilele Bibliotecii „„Transilvania” s-au constituit într-o filă 

reprezentativă a istoriei bibliotecii noastre, ba chiar și a isto- 
riei BM și a vieţii culturale chișinăuiene, ilustrând foarte con- 
vingător eficiența activității noastre ca instituție culturală la 
dispoziția comunităţii, ca un important centru de informare, 

documentare și de instruire a tinerei generații. Fiecare ediție 
a Zilelor BP Transilvania a întrunit numeroase personalități de 
vază ale culturii, literaturii, artei, ştiinţei și vieții politice de pe 
ambele maluri ale Prutului. O prezență cu adevărat remarca- 
bilă au costituit-o reprezentanții Clujului, care au depus efort 
fizic și material pentru a fi prezenţi alături de noi în ultimele 
zile ale lunii august a fiecărui an. Le suntem recunoscători 

acelor intelectuali clujeni care, lăsând la o parte interesele 

personale, au făcut efortul de a parcurge mii de kilometri, 
pentru a fi împreună cu noi, pentru a valorifica istoria neamu- 
lui, pentru a da noi contururi culturii, literaturii, artei și tradi- 

ţiilor neamului românesc. 
Salonul de carte al editurilor transilvănene, prezent cu noi 

apariţii editoriale, în ficare an, onorat de prezența mai mul-
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tor scriitori și oameni de cultură, inclusiv autori ai unor cărți 

lansate, a trezit un viu interes, adunând în sălile BP Transil- 

vania un număr impresionant de bibliofili, intelectuali, tineri 

interesați de evoluţiile literare și artistice din România și din 

Europa. Numeroase volume expuse în cadrul Salonului au im- 

presionat și prin conţinut, și prin prestigiul autorilor sau edi- 

turilor clujene, dar și prin execuţia poligrafică, de regulă, de o 

calitate de talie europeană. E de menţionat că aceste activități 

ale BP Transilvania, organizate în colaborare cu BJ O. Goga la 

finele lunii august, se înscriu fericit în programele culturale 

ale sărbătorilor noastre naţionale Ziua Independenţei și Limba 

noastră cea română. 

Conform acordului de colaborare dintre BM B.P Hasdeu 

și BJ Octavian Goga din Cluj, BP Transilvania a mai organizat în 
această perioadă de colaborare și alte manifestări ce au atras 

atenția publicului chișinăuian, dând prilej pentru multe apre- 

cieri din cele mai favorabile: 

+ Ateliere profesionale: 

— Biblioteca în pragul mileniului III (1997); 

— Indicatori de performanţă. Statistică de bibliotecă (2001); 

—  Ludoteca — un serviciu inedit la Biblioteca Publică (200!) 

* Simpozion: 

— 125 ani de lectură publică la Chișinău (1997). 

+ Mese rotunde: 

—  IFLA-98. Problemele bibliotecarilor lumii în pragul noului mile- 

niu (1998); 

— Asigurarea accesului la informaţii a persoanelor dezavantaja- 

te. Stare de fapt. Viziunea BM „B.P Hasdeu” (16.10.2002). 

* Conferinţa anuală „BM B. P. Hasdeu — suport informaţional 

pentru comunitatea chișinăuiană”, ediţia a IV-a; „BM B.P. Has- 

deu. Dezvoltare. Progres. Parteneriat. Colaborare” (2006). 

În cadrul Festivalului Lucian Blaga au avut loc impresio- 

nante suite de manifestări, dintre care vom aminti:
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Simpozioanele: E unul Eminescu și e unul Blaga; Brâncuși și 
Blaga — relevarea misterului; 

Sesiunea de comunicări: Lucian Blaga în spaţiul mioritic și 

dincolo de el (1994), cu participarea specialiștilor din Cluj și 

din Chișinău: scriitori, critici și istorici literari, filozofi etc. 
Masă rotundă: Mihai Viteazul și Unirea cea Mare — 400 

(2000) s-a desfășurat la Casa Limbii Române, cu participarea 

unei echipe de bibliotecari, savanți şi scriitori clujeni, care au 
prezentat o serie de comunicări ascultate cu un deosebit in- 

teres de către auditoriul chişinăuian. Ca și în alte cazuri, clu- 
jenilor li s-au alăturat istorici, scriitori și jurnalişti basarabeni. 
În genere, de-a lungul anilor de colaborare cu BJ O. Goga, 

deopotrivă cu disponibilitatea, generozitatea şi profesionalis- 

mul conducerii BJ Cluj, a colegilor de la Cluj, noi, echipa de 

la BP Transilvania am simţit mereu „sprijinul centrului”, al Se- 

diului Central al BM B. P Hasdeu, în special în persoana dnei 

dr. conf. univ. Lidia Kulikovski. Dna director general al BM, cu 

energia-i inepuizabilă, prin idei și sugestii originale, prin luări 

de cuvânt și comunicări, s-a implicat în toate manifestările de 
anvergură organizate de BP Transilvania în parteneriat cu BJ O. 

Goga, contribuind efectiv la realizarea lor cu succes. La acest 

capitol al recunoștinţei, gândul nostru se îndreaptă și spre 

alte personalități ale culturii și vieții sociale de la noi, care, 

prin participarea lor, au putut da un spor de succes și eficien- 

ță la diferite acțiuni culturale desfășurate în spaţiul „Transil- 
vaniei” chișinăuiene: acad. Mihai Cimpoi, poeţii lulian Filip și 
lanoș Ţurcanu, care sunt și niște excelenți funcționari ai cul- 
turii, scriitorul, omul de mare cultură și fruntaș al mișcării de 
eliberare naţională lon Hadârcă, scriitorii Leo Butnaru, Pavel 
Balmuș, istoricii Anatol. Petrencu, lon Negrei ș.a. 

După cum au observat mai mulți specialişti în materie, și 
de la Chișinău, şi de la București, și de la Cluj-Napoca, un spe- 
cific al activității BM B. P Hasdeu este munca de cercetare, de 
elaborare și editare a diferitelor publicaţii. De la mijlocul anilor
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'90 ai sec. XX și până în prezent au apărut cu sigla BM Hasdeu 
peste 130 de cărți, în majoritate — lucrări de specialitate, cu 
precădere bibliografii și/sau biobibliografii. În acest sens, con- 
form evaluărilor făcute de către direcția BM B. P Hasdeu, BP 
Transilvania se situează pe un loc de frunte, cu un total de 12 
lucrări elaborate și editate.Vom aminti unele titluri de lucrări 
bibliografice care au apărut cu sigla PB Transilvania: Hronicul 
Zilelor Bibliotecii „, Transilvania” și Biblioteca „Transilvania”— 10 ani 

de existență (1991-2001): Repere bibliografice (ambele, în anul 
2001), I.L. Caragiale — 150 ani de la naștere (2002), Dimitrie Can- 
temir, iubitor de Moldova lui... (2003), Ștefan cel Mare (2004), 
biobibliografiile Leo Butnaru (1998, 2005), Petru Cărare (2005), 
lanoș Țurcanu (2006), lon Bejenaru (2006) și Artista Ninela Ca- 
ranfil (ultima, în curs de apariţie) ș.a. Un loc aparte ccupă, 
la acest capitol, bibliografia Transilvania, ţară de dor (2006), în 
care au fost prezentate și descrise toate cărțile din colecția BP 
Transilvania de autori originari din Ardeal sau trăitori în această 
minunată provincie istorică românească. Am putea spune că 
această modestă bibliografie, pe baza căreia intenţionăm să 
facem o ediţie revăzută, completată și îmbunătăţită, este poate 
cea mai clară oglindire a unui parteneriat de durată, ce există 
și funcționează cu succes între BP Transilvania și B] O. Goga, 
între două importante centre culturale ale Europei înnoite 
— Chişinău și Cluj-Napoca. Desigur, într-un articol de sinteză 
nu poți cuprinde toate faţetele unei colaborări cu adevărat 
fructuoase, ce durează deja de 16 ani, între BP Transilvania și 
BJ O. Goga din Cluj.Vom menţiona, în final, că activitatea Biblio- 
tecii Transilvania, colaborarea ei rodnică și eficientă cu una din 
principalele biblioteci ale Clujului atrage atenţia factorilor de 
decizie din domeniul culturii, a mijloacelor de informare în 
presă, a tuturor celor pentru care cartea, lectura, informarea 
şi cultivarea constituie o parte a existenței cotidiene. Astfel, 
de exemplu, în perioada analizată, numai în presa periodică și 
de specialitate au apărut peste 225 de articole consacrate acti-
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vității BP Transilvania, inclusiv cele consacrate numeroaselor 
manifestări care s-au făcut datorită parteneriatului de durată 

stabilit și consolidat cu colegii și prietenii de la Cluj. Numeroa- 
se publicații sunt semnate de autori clujeni, apărând în ziare, 

reviste și culegeri din Cluj-Napoca. Este o dovadă clară a unei 
legături inverse: nu numai chișinăuienii se interesează de cultu- 

ra transilvană, românească în general, dar și clujenii manifestă 
interes față de evoluțiile de la noi. Mai este o fațetă benefică 
a colaborării, a parteneriatului: schimbul de valori, apropierea 

noastră prin cultură, prin carte, prin Cuvânt, or, așa cum ne 

învață Sfintele Scripturi, Cuvântul de la Dumnezeu este și con- 
stituie forța cea mai capabilă să aducă în lume binele, frumosul, 
pacea și înțelegerea dintre oameni.



Fo tătaca de Arte: o sinteză de valori 

culturale şi artistice între ieri şi azi 
(o trecere în revistă a realizărilor și insucceselor bibliotecii 
în ultimii 5 ani) 

Zinaida BĂDĂRĂU 

Afirmându-se ca o instituţie cu un statut bine definit, Biblio- 

teca de Arte își asumă responsabilitatea pentru îndeplinirea 

priorităţilor propuse, care corespund specificului bibliote- 

cii. Ne-am angajat în realizarea priorităților stabilite pentru 

a demonstra implicarea şi mai energică a bibliotecii în viața 
comunităţii și colaborarea cu alte filiale ale BM. 

În activitatea propusă, exprimată prin diversitatea 

tematică ce o vizează atât la nivel ideatic, cât și la nivel de 

funcționare, biblioteca tinde spre crearea unui spațiu multi- 

cultural, într-o realitate care e posibilă doar prin întrunirea 

personalităților notorii artistice precum sunt actorii, muzicie- 

nii, pictorii, scriitorii etc. 

Biblioteca de Arte are drept scop promovarea și valo- 

rificarea bunurilor culturale și a patrimoniului artistic cultu- 
ral național în rândurile utilizatorilor, lărgirea orizontului de 
cunoaștere al acestora, crearea unui dialog multicultural în- 
tre generaţii diverse și nu în ultimul rând favorizarea, prin 
intermediul comunicării instituţionale, a imaginii bibliotecii. 
Acestea vin să evidenţieze un aspect important din activita- 

tea bibliotecii — relevarea activităţilor planificate și realizate, 
pe de o parte, şi, pe de altă parte,a obiectivelor și priorităților 

ce nu au fost atinse. 
În perioada de referință, biblioteca a ținut să-și diversifi- 

ce programele și activitățile desfășurate, să creeze servicii și
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oportunităţi noi, să implementeze în activitatea sa programe 

și proiecte interactive și să atragă cât mai mulți utilizatori la 
bibliotecă. 

Fiecare an a fost diferit prin felul său, punându-se accen- 
tul în anul în curs pe priorităţi şi obiective fixate, în cores- 
pundere cu specificul bibliotecii, astfel toate activitățile fiind 

orientate spre această direcţie (de omagiere a unor persona- 

lităţi sau desfășurare a unui program sau proiect). 

Voi încerca să fac o analiză a perioadei la care ne refe- 

rim și a măsurii în care biblioteca a reușit să se maturizeze 
sub aspect cultural (activităţi culturale, priorități şi obiective, 
proiecte, servicii, insuccese şi probleme), dar și sub aspectul 

factorului uman. Mi-am propus să scot în evidență punctele 

forte și cele slabe ale activităților desfășurate. 
Anul 2003 s-a evidenţiat prin crearea unui climat favo- 

rabil de studiu și loisir pentru doritorii de a audia muzică 
pe suporturi moderne prin promovarea și utilizarea eficien- 

tă a CD-urilor primite în urma câștigării grantului oferit de 

Fundația SOROS-Moldova. Astfel, s-a făcut un prim pas pe 

calea modernizării bibliotecii prin crearea noii secții Audio- 
teca și deschiderea cenaclului de pictură Cupola pătrată cu 

scopul atragerii, promovării şi valorificării diverselor generații 

de pictori din Republica Moldova. Acest an a fost marcat de 

multiple evenimente de anvergură. Prin activităţile culturale 

desfășurate, biblioteca și-a asigurat un renume și o imagine 
pozitivă în societate. Aceste activităţi au atins un nivel calitativ 
înalt, fiind organizate pentru şi cu cititorii bibliotecii. În sensul 
continuării tradiţiilor frumoase, cenaclurile bibliotecii și-au 
deschis larg ușile pentru toţi doritorii de frumos, găzduind 

oameni cu suflet mare, generoși. 

Anul 2004 a fost „sub semnul crucii” lui Ștefan cel Mare, 
figură emblematică a ţării noastre și simbol al luptei pentru 

neatârnarea neamului românesc, apărător intransigent al 

creștinismului, în acest sens au avut loc un șir de activități
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complexe desfășurate la un nivel înalt și care au avut ecou în 
presă, la TV şi radio. 

Începând cu anul 2005, s-a diversificat spectrul de acti- 

vități și programe pentru utilizatorii-țintă și pentru alte ca- 

tegorii de utilizatori. Un moment important este faptul că, 

reprezentând o bibliotecă specializată, am căutat să găsim so- 

luţii pentru a atrage la lectură și micii cititori. Biblioteca s-a 

implicat mai energic în programe și proiecte de colaborare 

cu instituții de cultură. În acest sens putem menţiona că la 
bibliotecă s-au înscris studenți de la Universitatea Pedagogică 

|. Creangă, de la USM, care au devenit cititorii ei fideli. Aș enu- 
mera următoarele programe realizate: Să slăvim actorii, ediţia 

2006; Lectura preadolescenţilor; Ora poveștilor; Chișinăul citește o 
carte; Cartierul citește o carte. 

Biblioteca de Arte poate fi comparată cu un teatru, mai 

bine zis cu un miniteatru, datorită faptului că a găzduit şi or- 

ganizat diverse spectacole, serbări în cadrul Salonului teatral 

Melpomena, care sunt chemate să contribuie la educaţia este- 
tică și promovarea valorilor culturale naţionale și universale, 
cu participarea actorilor de teatru și cinema — toate acestea 
pentru publicul său — cititorii. Manifestările de acest gen pot 

fi comparate cu o călătorie imaginară în lumea efervescentă 
și miraculoasă a teatrului; ele farmecă întotdeauna ochiul și 

imaginația omului. 

În ceea ce priveşte activitatea bibliografică, s-a lucrat asi- 

duu la apariția biobibliografiei Disc teatral. În universul Paulinei 

Zavtoni și al lui Spiru Haret (alcătuitor S.Vizitiu) și a bibliogra- 

fiei Chișinăul și chișinăuienii în arta plastică (Z. Bădărău), a cărei 

lansare va avea loc în cadrul programului jubiliar prilejuit de 

aniversarea de 130 de ani a BM B.P. Hasdeu. 
Pentru realizarea priorităților propuse am utilizat urmă- 

toarele forme de activitate: 
* programe culturale dedicate; ' 

* prezentare film; |



Biblioteca Municipală B. P. Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate ___96 

* expoziții tematice; 

* liste bibliografice la temă; 

* diseminarea informației (publicitate TV, radio, presă, articol 

în revista BiblioPolis). 

Un examen serios de evaluare a competențelor și cu- 

noștinţelor personalului bibliotecii a fost atestarea 2006 pen- 

tru obținerea gradelor de calificare la care au participat trei 

persoane (Z. Bădărău, S. Vizitiu — gradul | de calificare și L. 

Ivanova — gradul Il). 

La capitolul creștere și dezvoltare amintim faptul că în 

acest an vom organiza Zilele Bibliotecii, în cadrul cărora vom 

prezenta în fața întregii comunităţi un program complex, efi- 

cient și atractiv pentru utilizatorii noștri, în care va fi implicată 

toată echipa Arte. 

În baza celor menţionate anterior, putem spune că în- 

suși personalul Bibliotecii de Arte încearcă prin intermediul 

programelor și activităților vizate să-și personifice ideile, să le 

materializeze și să le implanteze în inimile utilizatorilor dornici 

de a concepe frumosul. Tendinţa fiecărui bibliotecar este de a 

crea condiții favorabile pentru publicul larg în relația acestuia 

nu doar cu cartea, cu documentul, ci și cu cel ce difuzează 

informaţia. 

Biblioteca în cazul respectiv are un rol destul de im- 

portant și deosebit chiar în ceea ce privește promovarea 

brandului, adică a imaginii pe care omul de artă și-a lansat-o 

în public. 

Acest ultim caz este o dovadă a faptului că însuși bi- 

bliotecarul Bibliotecii de Arte serveşte drept pilon pe care 

se sprijină arta frumosului, precum și drept punte de trece- 

re între ceea ce numim noi rutină de zi cu zi și destindere 

spirituală. În acest context el vine să altoiască, în conştientul 

spiritual-psihologic al utilizatorilor ideea simțului estetic, re- 

ceptivitatea acestora față de valorile artistice reprezentate de 

și prin oamenii de cultură ai țării noastre.
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Așadar, investind în viitorul utilizatorilor săi, Biblioteca 
de Arte investește totodată și în viitorul bibliotecii. Creînd 
spațiu și imagine prin intermediul personalităților culturii 
noastre, biblioteca își menţine statutul și siguranţa într-o so- 
cietate informaţională, o societate a cunoașterii. 

Și de acum înainte vom face tot ce ne stă în putere pen- 
tru ca Biblioteca de Arte să fie gazdă dorită atât a celebrită- 
ţilor care ne onorează cu prezența lor, cât și a utilizatorilor 
noștri, pentru a mediatiza cât mai intens activitățile și progra- 
mele desfășurate în instituția pe care o reprezint.



Î anu Bibliotecii Publice Ovidius în 
spațiul informaţional modern 

Margareta CEBOTARI 

În societatea modernă bibliotecile sunt semne sigure de ci- 

vilizație, prosperitate și cultură. Bibliotecilor li se conferă ro- 
luri şi funcții considerate novatoare, aplicate în trei etape: 
extinderea serviciilor tradiționale asigurate de către biblio- 

teci asupra altor documente decât cele tipărite; definirea unui 

nou rol care va face din biblioteci, pe plan local, centre ale 
tehnologiei informației; transformarea bibliotecilor publice în 

centre de producţie și de publicare a informaţiei. 
În literatura de specialitate sunt expuse diverse cerce- 

tări din domeniul practicii și teoriei biblioteconomice, care 
demonstrează: concurența și mondializarea au dus la apariția 
a noi mijloace de comunicare, a Societăţii Informaţiei, a tehni- 
cilor imprimării moderne, a cărții electronice; bibliotecile se 
întrec în a răspunde cerinţelor consumatorilor — se adoptă 
strategii și proceduri inovaţionale, se practică activități non- 
tradiționale. Bibliotecile au devenit forme hibride, deschise 

atât publicaţiilor tradiționale, cât și celor electronice; a cres- 
cut funcția socială a bibliotecii — ea interacționează cu mediul, 
primește și livrează informaţie, idei, formează și promovează 

personalități. Bibliotecile activează și evoluează într-un me- 
diu foarte competitiv — ele trebuie să elaboreze servicii noi 
conformate așteptărilor publicului; bibliotecile publice, ca 

instituţii de acces-cheie, pot și trebuie să fie pregătite pen- 

tru a dezvolta și livra servicii noi. Aceste studii ne conduc la 
următoarele concluzii: biblioteca de azi este întemeiată pe 

tradiție și modernitate; ea imprimă noi parametri procesului
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informațional — servicii de referinţe virtuale; elaborare de e- 
conţinuturi; expoziții on-line (virtuale). Este necesar ca biblio- 

tecarii să supravegheze și să organizeze informaţiile on-line; 

să organizeze accesul nelimitat la medii noi de informaţie, să 

instruiască utilizatorii în folosirea lor. Biblioteca publică mo- 

dernă urmează să producă și să publice informație, să ofere 
acces de la distanță la resurse informaționale proprii. 

Modernizarea şi optimizarea serviciilor oferite de 
BP Ovidius 

Motivele informatizării: îmbunătățirea și diversificarea ser- 

viciilor pentru utilizatori; optimizarea funcţionării interne a 

instituției. Avantajele informatizării bibliotecii: atragerea în 

sfera servirii bibliotecare a unui număr mai mare de utiliza- 

tori; satisfacerea mai deplină a cerințelor informaţionale ale 
utilizatorilor bibliotecii; adaptarea bibliotecii la schimbările 

mediului; facilitatea înregistrării diverselor date (utilizatori, 

cărți, periodice, bibliografii); folosirea unor suporturi noi de 

informaţie (CD-ROM, DVD); posibilitatea de a colabora pe 

larg cu alte biblioteci; dezvoltarea și menţinerea unei imagini 

pozitive a bibliotecii. 

Viabilitatea acestor necesități a fost dovedită la BP Ovi- 
dius prin preconizarea unui Program de extindere a serviciilor 

de bibliotecă. Un prim pas a fost realizat prin implementarea 

proiectului „Biblioteca(Q Utilizatorul”, susţinut de Fundaţia 
SOROS — Moldova și Direcția Cultură a municipiului Chişi- 
nău. Ca rezultat astăzi utilizatorii bibliotecii profită din plin de 

avantajele informatizării bibliotecii. Componentele sistemul 

informatizat al BP Ovidius sunt următoarele: patru calculatoa- 

re și echipamente periferice — o imprimantă, un scanner, două 

CD-playere, un copiator. Au fost achiziţionate și resurse in- 

formaţionale pe suport electronic. 

Campania de promovare a inclus mai multe acţiuni: a fost 

realizată o foaie volantă „Biblioteca Ovidius te așteaptă!” care
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se afla în permanență la dispoziția cititorilor în diferite puncte 

din incinta bibliotecii, fiind distribuită şi în sectorul Centru (în 
cutiile poștale ale locatarilor); a fost realizat un semn de car- 
te cu informarea potențialilor utilizatori despre locul, timpul 
și condiţiile prestării serviciilor noi; s-a actualizat pagina Web 
a bibliotecii (s-au specificat serviciile noi pentru utilizatori, a 

fost atașată lista CD de care dispunem); a fost realizat plian- 

tul bibliografic Documente electronice disponibile la BP Ovidius; 

invitaţiile la manifestările curente cuprind și informaţii despre 
noile servicii informaționale; activitatea bibliotecii la acest sub- 

iect este reflectată în presa naţională și de specialitate (Jurnal de 

Chişinău, Săptămîna, BiblioPolis), în cadrul emisiunilor radiofonice 

Semnal Junior, Actualităţi, Unda dimineţii; promovarea are loc per- 

manent în cadrul evenimentelor culturale, zilelor de informare. 
Promovarea intensă a condus la popularizarea noilor servicii, 

formarea unei imagini de prestigiu a bibliotecii. 

Etapele de realizare a noului spațiu informațional 

Extinderea serviciilor oferite de bibliotecă a creat posibilități 
de soluţionare a necesităților utilizatorilor bazate pe noile 
tehnologii informaţionale. Obiectivele și activitățile propuse 

au impus eforturi și preocupări majore în vederea realizării 

funcțiilor, pe care biblioteca le poate îndeplini într-o societate 

în care comunicarea de natură electronică devine unul din 

principalele canale de informare. 
BM B. P Hasdeu a asigurat instruirea inițială a personalu- 

lui bibliotecii Ovidius în utilizarea tehnologiilor noi. Instruirea 

personalului bibliotecii a permis o mai bună dezvoltare a sis- 

temului automatizat de informare în bibliotecă. Din momen- 

tul în care am devenit o bibliotecă automatizată, tehnica este 

utilă nu doar utilizatorului, dar și bibliotecarului în activitatea 
sa de elaborare și editare a materialelor și documentelor in- 
formaţionale pentru utilizatori: pagina Web a bibliotecii Ovi- 

dius; bibliografii, materiale promoţionale etc.
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Am diversificat Pagina Web a BP „Ovidius”, care a fost 

concepută ca o parte componentă a site-lui BM B. P Hasdeu 
(www.hasdeu.md). Utilizatorilor de la distanţă le este prezen- 
tată biblioteca: ei pot afla informaţii ce vizează istoricul și 
activitatea instituţiei noastre, regulamentul serviciilor pentru 
public, programul manifestărilor culturale ce se desfășoară 
aici etc. S-au specificat serviciile noi de care pot dispune uti- 

lizatorii prin folosirea echipamentului și tehnologiilor infor- 

maţionale achiziționate de bibliotecă. Prin plasarea pe acest 
site a bibliografiilor elaborate de biblioteca noastră, un public 

infinit de utilizatori se poate informa despre varietatea colec- 

ţiei de care dispunem. Pe parcursul realizării site-ului, acesta 
se îmbogățește cu date noi din activitatea bibliotecii. 

Prin intermediul site-ului organizat de BM B. P Hasdeu, 
a cărei filială suntem, cititorii noștri au posibilitatea accesului 
la catalogul electronic al bibliotecilor din rețeaua municipală 
(care poate fi accesat de pe acest site). Câmpul informaţional 
de investigare, care este oferit utilizatorilor, s-a diversificat și 
prin accesarea bazelor de date bibliografice create de Biblio- 
teca Municipală B. P Hasdeu. 

Dotarea bibliotecii cu calculatoare a impus ca o primă 
măsură tehnică realizarea unei conexiuni Internet. Conecta- 
rea bibliotecii la rețeaua Internet a adus un suflu nou în acti- 
vitatea noastră. Acest serviciu a fost foarte dorit și, implicit, 

bine primit de toți utilizatorii bibliotecii. Punctele de acces la 
Internet oferă posibilitatea utilizării acestuia la două posturi 
de lucru concomitent. Posturile fixe de lucru sunt ocupate în 
permanenţă. Specialiștii definesc cererea de informaţie prin 
raportare la nevoile, trebuinţele, aspiraţiile, motivele, satis- 
facţiile individuale. Conform datelor din listele de evidenţă a 
utilizării Internetului în biblioteca noastră, motivele de folo- 
sire a acestui serviciu de către utilizatori sunt foarte diver- 
se: nevoia de informare și cunoaștere (studierea disciplinelor 
școlare, universitare); nevoia de ascensiune profesională (se
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caută programe de masterat, locuri de muncă în ţară și pes- 
te hotare, date despre granturi oferite de diferite organizaţii 

și fundații, propuneri de stagieri postuniversitare); nevoia de 

exprimare creativă (se caută note muzicale, texte ale cân- 
tecelor în top); necesități de trăire estetică (sunt accesate 

subiecte din domenii ca: astrologie, arta fotografiei, cinemato- 

grafie); necesități practice (arta culinară, arta menţinerii unui 

corp frumos etc.). Nu mai puţin important pentru utilizatorii 

noștri este faptul că orice informaţie din Internet poate fi 
rapid transferată în format tipărit, folosind imprimanta. Astfel 

biblioteca devine un ajutor real în pregătirea temelor de cer- 

cetare, referatelor, căci informaţia de care au nevoie poate fi 
studiată și acasă. 

Constituirea colecţiei de documente electronice 

Colecţia de documente electronice de care dispune biblioteca 
a fost organizată în așa fel încât să poată fi exploatată optim de 

toate categoriile de utilizatori, deoarece ea trebuie să răspundă 
atât cerințelor cognitive și educative, cât și cerințelor de diver- 
tisment. În prezent, colecția dată însumează 125 CD, structu- 

rată după conţinut — enciclopedii, dicționare (20%); manuale 

de studiere a limbilor străine (20%); material informativ din 

„diverse domenii ale cunoaşterii (30%); CD-uri muzicale (20%); 

jocuri cognitive pentru copii (10%). Două CD-playere stau la 
dispoziția. solicitanților pentru a asculta muzica preferată, în 

care scop este asigurat un loc rezervat special, despre care 

utilizatorii sunt informaţi printr-un anunţ; „Dorești să te relaxezi? 

Aici poţi asculta muzica ta preferată”. Colecţia de documente în 
format electronic s-a inclus în mod firesc în circuitul informa- 

ţional oferit utilizatorilor bibliotecii. În acest an documentele 

electronice au avut multiple solicitări, atât pentru nevoi cogniti- 

ve, cât și pentru recreere. Statistica utilizării CD-urilor de către 
cititorii din secția Copii (33% din numărul total) ne dovedeşte 

că se apelează la acest tip de documente mai rar, pentru că nu
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ar exista solicitări. Obstacolul ce se află în fața copiilor constă 

în lipsa unui calculator în sala din oficiul Copii. 

Formarea culturii informaționale 

(instruirea utilizatorilor) 

Instruirea membrilor comunităţii în ceea ce privește folosirea 

bibliotecii a devenit o prelungire a procesului educațional ge- 

neral. Se profilează tot mai evident cerința cititorilor pentru 

informaţii operative, necesare pentru diverse tipuri de lucrări: 

referate, eseuri, teze, proiekte, liste bibliografice etc. Bibliote- 

ca încearcă să satisfacă doleanţele utilizatorilor, să-i ghideze în 

utilizarea serviciilor de informare electronică. Astfel, pe măsu- 

ra necesităților, odată cu formarea unor grupuri de doritori, 

se organizează instruirea utilizatorilor printr-un PROGRAM 

special de instruire, orientat spre diferite domenii de aplica- 

re a Tehnologiilor Informaționale. Ca rezultat al organizării 

acestor ore de instruire utilizatorii bibliotecii au posibilitatea 

să înveţe sau să aprofundeze modalitatea de căutare a infor- 

maţiilor prin instrumentele noi de lucru oferite de bibliotecă. 

Oferta programului de instruire / formare a utilizatorilor este 

afișată pe panoul de informare din holul bibliotecii. Aceste 

instruiri sunt organizate în primul rând pentru cititorul adult, 

și mai ales pentru persoane care provin din medii sociale cu 

venituri scăzute, care nu au acces la cursuri de informatică. 

Până în prezent la aceste ore de instruire au participat în jur 

de 450 de persoane. În același timp bibliotecarul trebuie să în- 

drume utilizatorul și în căutarea documentară independentă. 

De aceea Regulile generale de utilizare a surselor informaţionale 

electronice, Strategia de căutare a unei teme în Internet sunt afi- 

șate la fiecare post de acces Internet din rețeaua noastră de 

calculatoare. Tot aici utilizatorii găsesc o Listă a adreselor utile 

din Internet. Această listă este completată pe parcurs atât de 

bibliotecari, cât și de însiși beneficiarii noștri.
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Obstacole: lipsa unităţilor de ingineri pentru asistența 
tehnică; insuficiența numărului de calculatoare pe care le deți- 
nem (numai patru); necesitatea unor cunoștințe mai aprofun- 

date în domeniul informaticii (personalul bibliotecii). 

Monitorizare: pentru stabilirea gradului de satisfacere 
a necesităților informaţionale ale utilizatorilor bibliotecii noa- 
stre se aplică diverse forme și metode de colectare a infor- 
maţiei: interviu, dialog, anchetare, feed-back. O statistică preli- 
minară a recentului feed-back ne demonstrează următoarele: 
serviciile informaţionale noi la care se apelează mai des sunt 
căutările pe Internet și accesarea e-mail; puține persoane au 
nevoie mai mult de jumătate de oră pentru căutarea unei in- 
formații; necesitatea de alte servicii — catalogul electronic; un 
număr mai mare de calculatoare pentru cititori; conexiunile la 
baze de date legislative (de ex., Juristul etc.); împrumutul auto- 

matizat de la domiciliu; organizarea unor cursuri de studiere 
a limbilor moderne. 

La etapa actuală BP Ovidius este implicată major în 

realizarea programului de informatizare a BM B. P Hasdeu, 
fiind deja conectată la sistemul automatizat al bibliotecilor 

municipale — Rețeaua Metro. Realizările BP Ovidius în imple- 
mentarea programului: înregistrăm utilizatorii în regim auto- 

matizat, fapt ce va permite pe viitor identificarea beneficiarilor 

în cazul operațiunilor de împrumut automatizat; înregistrăm 

în mod automatizat edițiile periodice abonate de bibliotecă; 

participăm la crearea catalogului electronic partajat al Biblio- 

tecii Municipale (cărți și publicaţii seriale). 
Prin participarea la realizarea conceptului Reţeaua Me- 

tro, în special realizarea catalogului partajat, adică crearea unei 

baze de date on-line care să reflecte întregul fond de carte 

și ediții periodice ale Bibliotecii Municipale, vom înregistra 

o evoluție calitativă a serviciilor de informare oferite de BP 
Ovidius, la nivelul și exigenţele de viitor ale utilizatorilor.
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Impact 

Serviciile noi de informare au fost primite cu multă satisfacție 

de utilizatorii noștri. Publicul vine cu plăcere la bibliotecă, 
știind că aici va găsi răspuns la întrebările ce-l interesează. 
Astfel, instituția noastră se integrează treptat în sistemul in- 
formaţional modern de comunicare: conectarea la Internet; 
utilizarea documentelor electronice; oferirea oportunităţilor 
egale pentru incluziunea socială a cetățenilor; instruirea / 

formarea utilizatorului modern; producerea și publicarea in- 
formaţiei tradiționale (bibliografii) și prin intermediul paginii 
Web; constituirea unei arhive de imagini și utilizarea lor în 
procesul de editare, promovare a bibliotecii. 

Modernizarea bibliotecii a exercitat o influență majoră 
asupra utilizatorilor și a comunității sectorului Centru al capi- 

talei, am demonstrat înțelegerea viitorului bibliotecii. O dova- 
dă în plus pentru necesitatea tehnologiilor informaţionale în 

bibliotecă este numărul mare de utilizare a acestora. 

Priorităţi de viitor 

Găsirea soluţiilor pentru extinderea în continuare a servicii- 
lor de informare, prin asimilarea noilor tehnologii informa- 

ţionale, este un obiectiv prioritar în strategia de dezvoltare 

a bibliotecii, pentru că biblioteca Ovidius dorește să răspundă 

în permanenţă provocărilor generate de schimbările din viața 

socială și economică. 
Trasarea unor noi direcții în activitatea bibliote- 

cii: dezvoltarea rețelei de calculatoare a bibliotecii; oferirea de 
servicii de referință virtuale; dezvoltarea paginii Web a biblio- 

tecii; realizarea Catalogului electronic partajat local Intranet 

(în cadrul BM B.P. Hasdeu — Rețeaua METRO); alcătuirea unui 

Index al site-urilor despre Moldova (istorie, geografie, dezvol- 

tarea economică și socială, politica interculturală); realizarea 

împrumutului de documente în regim automatizat; digitizarea 

colecţiilor bibliotecii.
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Concluzii 

În plin proces de globalizare a culturii informaţionale, cred că 

bibliotecile publice se află în schimbare continuă și se înscriu 
treptat în acest nou format de existenţă, prin trecerea ac- 

centului de la colecții tradiționale pe accesul la resurse elec- 
tronice, pe accesul de la distanță; de la servicii destinate uti- 

lizatorilor la servicii comunitare, de instruire, care pretind o 

incluziune socială a unui public cât mai numeros. Manifestând 

dinamism, trecând peste obstacole psihologice, bibliotecile 

continuă să rămână și în secolul XXI o zonă vizibilă în dome- 
niul științelor informării și comunicării, educației și culturii. 
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[atita inedit la Biblioteca Onisifor Ghibu 

Elena VULPE 

Aici vine sufletul / să se bucure, gândul / să muncească, 

vederea / să împrumute lumină... | înmulţind iubirea, speranţele. 
(Vasile Romanciuc, Bibliotecile) 

Tendinţa de a fi original, neobişnuit și actual în magma ideilor 

tezaurizate în biblioteci și în sfera circulaţiei de informaţie, 

unde totul e în mișcare, este un proces pe cât de dificil pe atât 

de responsabil și îndrăzneţ. Biblioteca O. Ghibu a demonstrat 

chiar de la începutul activităţii sale că prin încredere în valori- 

le profesiei și forței modelatoare a instituţiei bibliotecare, pe 

care le-a conştientizat ca manifestări ale unei angajări civice 

și datorii morale, se poate realiza o strategie de evoluţie și 

dezvoltare, accentuând la cote maxime importanţa bibliotecii 

în infrastructura comunității și plasând-o, lucru nemaipomenit 

până atunci, în prim-planul scenei culturale, artistice, știinţifi- 

ce, educaționale și uneori politice. 
Prin pasiune, trăiri creatoare, neastâmpăr profesional de 

a încerca mereu noul, de a evada din tipare și stiluri tradițio- 

nale spre noi modalități de gândire, de identificare a instru- 

mentelor și formelor, Biblioteca O. Ghibu şi-a stabilit un loc de 

avangardă, fiind în multe privinţe în centrul acestui demers 
informaţional, pentru care bibliotecarii au depus mult suflet, 
vocaţie, vibrații intense. 

„Această preocupare specială pentru rigoare în activitatea 

bibliotecilor publice (de informare, comunicare), resimţită cel mai 

adesea ca îmbogăţire individuală, colectivă, poate fi apreciată ca
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valoare”, sublinia dna dr. Lidia Kulikovski. Această afirmație rele- 
vă spiritul de continuitate al acestei conferințe cu cel axat pe 
dimensiunea și rolul social pe care BM B.P Hasdeu îl intuia și-l 
propunea la consemnarea celor 125 de ani ai instituţiei. 

O valoare mereu deschisă și inepuizabilă a dialogului so- 

cial, explorat ca un demers de Echipa Hasdeu, bibliotecarii de 

la O. Ghibu o înţeleg ca un postulat și o promovează nu doar în 
aspect instrumental, ca pe un grup de tehnici și ca pe un proces 

automat de informare, ci ca dispoziție, ca stare, ca „supliment 

de suflet”, pentru a spori valorile comunităţii, spre care sunt 

orientate acţiunile întregii Planete a Bibliotecilor Europene. 

Acest postulat l-am explorat intens prin acțiuni de mar- 

keting și management cultural, având viziunea și ferma convin- 

gere că componenta culturală, pe care am dezvoltat-o într-un 

„statut” al bibliotecii O. Ghibu, este cel mai indicat şi res- 

ponsabil rol pe care şi-l poate asuma pentru a influenţa prin 

cultură și trăiri creatoare spiritul comunitar. 
„Bibliotecarii viitorului necesită viziune, tehnologii, servicii, dar 

în primul rând au nevoie de creativitatea oamenilor”, menţiona 
specialistul Ph. B. Spies. La Biblioteca O. Ghibu se lucrează ins- 

pirat, în miezul cărții bibliotecarii caută mereu noi câmpuri 

de penetrare a informaţiei asupra celui ce se află în căutare. 
Voi invoca un argument în susținerea acestor cuvinte expus 

de Vasile Nanea din partea Ambasadei României la Chișinău. 
Apreciind Biblioteca O. Ghibu drept un „sanctuar de spiritua- 

litate românească”, domnia sa sublinia: „În puţine locuri din R. 

Moldova, dacă ne referim la instituţiile culturale, se munceşte ca 
aici, se depune atâta suflet și se foloseşte atâta pasiune pentru 

promovarea valorilor spiritualităţii românești” (Literatura și Arta, 

31| mai 2007, p.1). 

Implementarea managementului cultural este o' pro- 

blemă încă în multe privințe sensibilă în mediul bibliotecar. 
Termenul economic „management”, aplicat în spaţiul cultural, 

este o temă intens dezvoltată și abordată astăzi, care solicită
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avizul multor specialiști în diverse domenii (culturologi, socio- 
logi, filosofi ai culturii, etnologi, istorici, scriitori, economiști, 
politicieni), dar și al cercetătorilor în domeniul bibliotecono- 
miei, care recomandă o largă acceptare în interiorul profesiei. 
Este un proces amplu și foarte complex, în care instituţiile 
bibliotecare se pot implica doar redefinindu-și roluri și asu- 
mându-și funcții importante. 

Tema comunicării își propune examinarea procesului dat 
anume din perspectiva implicări Bibliotecii O. Ghibu în studie- 
rea și aplicarea acestui deziderat cultural actual. Componenta 
culturală reliefează aspectul moral, dezvoltă latura umană a 
societății cunoașterii, o diferenţiază, asigură afirmarea identi- 
tății și diversității culturale în contextul globalizării și integră- 
rii valorilor culturale în circuitul universal. Revenind la mode- 
lele propuse pentru o strategie a dezvoltării, trebuie să men- 
ţionăm că, deși Biblioteca Onisifor Ghibu are mai multe roluri 
care nu se exclud, ci acționează și se completează reciproc, 
peste toate se suprapune insistent și autoritar personalizat 

profilul de Centru cultural al comunității. 
În conștiința publică Biblioteca O. Ghibu a intrat definitiv 

și este un adevărat sanctuar de cultură și spiritualitate. Prin 
personalitatea și prestigiul pe care și le-a câștigat de-a lun- 
gul celor 15 ani de activitate intensă și relevantă BP O. Ghibu 
vine să contureze, poate cel mai pregnant, în spațiul nostru 
basarabean, rostul și imaginea unei biblioteci publice locale 
cu funcția de centru cultural al comunității. Poetul Grigore 
Vieru, remarcând aportul bibliotecii la profilarea unui „contur 
al ființei” noastre naționale, menţiona: „Sunt fericit că locuiesc 
în vecinătatea capitalei noastre spirituale care este BP O. Ghibu. 
Cine frecventează acest lăcaș este de două ori om”. 

La aniversarea de 130 de ani BM B. P Hasdeu poate fi 
mândră că a realizat prin fondarea BP O. Ghibu un important 
Proiect cultural la această confruntare de milenii. O bibliotecă 
precum O. Ghibu apare în momentele oportune ale evoluției
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noastre. Este prima instituţie fondată după cel de-al Doilea 
Război Mondial în Basarabia renăscută, care vine să realizeze 

un deziderat național, transpus atât de strălucit în testamentul 

militantului Onisifor Ghibu, exprimând un adevăr magistral al 
unirii ce s-a produs demult, în plan cultural. „Biblioteca fără 

frontiere” transplantată în inima Chișinăului a fost o mare 
provocare sub toate aspectele vieții sociale a R. Moldova din 

perioada de renaștere naţională, care i-a solicitat o implicare 

plenară, de a fi în centrul acestui proces și a stimula speranțe- 

le de regenerare spirituală a concetățenilor noștri. 
Prin fondarea BP O. Ghibu Bibliotecii Municipale B. P Has- 

deu i-a fost menit de soartă să transpună în practică crezul 

unei întregi generații a bibliotecarilor din perioada de renaș- 
tere naţională, care pe acest segment de istorie a însemnat nu 

doar un act revoluționar în sfera mișcării bibliotecare, ci şi în 

întreaga noastră cultură naţională. Însăși înființarea Bibliotecii 
O. Ghibu a fost un eveniment inedit, de anvergură prin tradu- 

cerea pragmatică în anul 1992 a ideii unei Biblioteci - Instituții, | 
orânduite în stil european, după toţi parametrii metodici și 
tehnologici de clasificare, catalogare și stocare.Această expe- 

riență avansată a constituit pentru bibliotecarii basarabeni nu 
doar o lecţie, o școală, dar a contractat valenţele unei Univer- 
sități și Academii în sfera cunoașterii, pentru că solicita studii 

intense de analiză și sinteză din partea bibliotecarilor, pentru 

a determina pulsul și filosofia profesiei. 
A relevat, efectiv, și un reper profesional, promovând 

politici și practici de dezvoltare, un model umanist de cola- 

borare și parteneriat, spaţiu de dialog profesional, modificând 
astfel reprezentările noastre asupra statutului, eticii, culturii 

instituţionale, managementului, normelor și legislaţiei. 

Această primă bibliotecă de carte exclusiv românească, 

„0 bibliotecă simbolizârid Țara” (A. Rău) a căpătat din start o 

importanţă deosebită, avându-se în vedere atât golul enorm 

de carte cu caractere latine, cât și ancorarea în vastul pa-
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trimoniu naţional și universal, în lumea marilor personalităţi, 
printre care Onisifor și Octavian Ghibu jucau rolul unui far 
din Alexandria pentru cei care parcurgeau drumul înțelegerii 
istoriei și urmau traseul atingerii unui ideal. Biblioteca venea în 
același timp cu un model, care propunea un alt sistem informa- 

ţional bibliografic (CZU), noi proiecte de dezvoltare a colecției, 

elabora noi viziuni asupra Statutului Bibliotecii, a modului de 

funcționare și de ordine interioară, propunând parteneriate și 
programe de perspectivă în activitatea bibliotecilor. 

Atelierele profesionale, organizate de Biblioteca M. Sa- 
doveanu și Biblioteca B. P. Hasdeu, au iniţiat multe simpozioa- 
ne, colocvii, seminare comune, printre care proiectul național 
Biblioteca Publică în serviciul comunităţii, proiectul internațional 
Cultură şi Cartier, care desemnau nu doar o logistică a organi- 
zării, ci și politici de dezvoltare, de parteneriat, de noi modele 
și instrumente de lucru și interacțiune cu comunitatea, dez- 
voltate mai apoi în proiectul Bibliotecile Metropolitane, progra- 
mul Mărturie de memorie colectivă aplicate la O. Ghibu. 

Acest model viu a determinat alinierea bibliotecarilor 
basarabeni la următoarele activităţi: masa rotundă a Congre- 
sului bibliotecarilor din Moldova cu subiectul Cadrul legislativ 
și reglementar de activitate bibliotecară, colocviul româno-ame- 
rican de bibliografie organizat de ABRM, seminarul Sisteme 
automate de bibliotecă, atelierele profesionale (cinci la număr) 
susținute în parteneriat în cadrul Salonului Internațional prin 
care biblioteca a fost suport, mediu de comunicare și so- 
cializare în „aventura” copilului spre cunoaștere cu ABRM, 
BNRM, BM B. P. Hasdeu; proiectul Pro Senectute — În obiectiv 
vârsta a treia, conferința anuală BM Imperativele comunităţii în 
agenda priorităţilor bibliotecii publice, Conferinţa Internaţională 
BM Dimensiunea socială a bibliotecii, seminarul PULMAN — XT 
ș.a., a cărui gazdă a fost BP O. Ghibu. 

Trebuie menţionat, desigur, și faptul că toți cei care au 
trudit la realizarea acestui concept (Guvern, Primărie, Depar-
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tament, familia Ghibu) au realizat atunci, în zorii deșteptării 

naționale, nu doar un miracol, ci o rațiune de stat, un act de 

curaj și un crez profesional, pe care și l-au asumat în primul 

rând cele două Biblioteci Municipale prin liderii de acţiune, 

directorii Gheorghe Buluță și Lidia Kulikovski. 
Prin viziunea lor, prin insistența de a apăra cauza acestei 

biblioteci, de a influența decidenţii de atunci (Viorel Nicolae 
Oprea, Mircea Micu, Florin Rotaru și respectiv primarul Nico- 

lae Costin, ministrul Culturii și Cultelor lon Ungureanu, șeful 

Direcţiei Cultură lulian Filip) s-a stabilit un stil de conlucrare 
cu administraţia publică locală, preluat apoi de alte biblioteci, 

care a compensat chiar relația și modelele de conlucrare în- 

tre primăriile din R. Moldova și din România. 
Acest inedit Proiect transfrontalier de colaborare cultu- 

rală Bucureşti — Chișinău a venit să împlinească, din lipsa unor 

rațiuni politice, un deziderat național de integrare prin cultură 

și a răspuns unor amendamente istorice privind identitatea na- 
ţională, moștenirea culturală, problemele multilingvismului, ac- 
cesul la diverse conţinuturi multiculturale, oferind autonomiei 
culturale a R. Moldova, izolate în tipare arhaice, factori inter- 
culturali de natură să reorienteze politicile constituționale prin 

structuri informaţionale adecvate. Ulterior, pe harta Chișinău- 

lui au fost organizate în rețeaua BM B. P Hasdeu 10 asemenea 

biblioteci, multe transpuse și în aria geografică a Moldovei. 

Meritul bibliotecii O. Ghibu este că a știut să transfor- 

me această stare de început și acest model într-o dominantă 
a activității sale, identificându-le cu orizontul speranțelor și 

spiritul edificator al timpului când s-a înființat sub auspiciile 
geniului creator al Marelui Eminescu, cu care batem la poarta 

Europei și ne integrăm în circuitul universal de valori. 

Neobișnuită pentru unele biblioteci este această cercetare 
de ansamblu a factorului și fenomenului cultural, implicarea în 

sincronizarea procesului coextensiv al relației dintre informaţie 

și cultură, care a determinat bibliotecarii să studieze experien-
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ţa, tradiţiile și faptele culturale în congruență cu aspirațiile și 
opţiunile culturale ale publicului basarabean, pentru a le con- 

corda cu interesele diverselor grupuri ale comunității, fixând 
priorități naţionale și internaţionale prin Programe prioritare 
și speciale, lansate în rețeaua municipală de biblioteci, diverse 

parteneriate cu alte instituții din ţară și din străinătate. 
Acest proces la Biblioteca O. Ghibu n-a avut întrerupe- 

re, fiind axat pe un traseu al ascensiunii perpetue cu motto-ul 

„Cultura de zi cu zi”, realizând astfel un deziderat naţional și 
reactualizând ideile patronului, care ne-a lăsat o stare de spirit 

— starea Ghibu — și un model de înțelegere a identității noastre, 

a soluționării problemelor doar prin carte, doar prin cultură. 
„Biblioteca O. Ghibu este anul '89 permanentizat în realită- 

ţile schimbătoare ale timpurilor ce le trăim”, accentua jurnalista 

Zinaida Izbaș. 
Concepută ca o instituţie care să stabilească poduri 

spirituale peste frontiere și să zdruncine zidurile izolării și 
ignoranței politicienilor, Biblioteca O. Ghibu este în percepţia 
publicului, aşa cum menţiona acad. Mihai Cimpoi: „cea care... 
construiește un pod dărâmat abuziv și reînnoadă firele spirituali- 

tăţii românești..., organizând importante manifestări de suflet și 
grai românesc sub semnul integrării noastre culturale generale. 

«Pe baricadele Basarabiei», Biblioteca «O. Ghibu» este un strălucit 

ostaș — scutier al valorilor naţionale”. 
Nu este oare acesta un raționament pentru culturologii 

europeni, care confirmă că procesul globalizării are nevoie 
de „podari și scutieri” pentru spiritualizarea frontierelor de 

„luptători din cetatea culturală” (Leo Butnaru)? 
„&Ghibu» este, cred, prima Bibliotecă din republică ce şi-a 

înţeles exact menirea: de a fi nu doar un serviciu, ci o dinamică in- 

stituție și mesager neobosit al culturii” — menţiona Eugenia Bulat, 
comparând-o cu o Casă Pogor a Chişinăului. 

Este cunoscut faptul că o bibliotecă funcţionează con- 
form voinței unei comunități, dar și a ctitorilor ei. Octavian
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Ghibu, în scrisoarea adresată ministrului culturii al RM, lon 

Ungureanu, își exprima doleanţele în felul următor: „Sper din 

toată inima că persoanele cărora le-aţi încredinţat conducerea 

acestui centru de cultură românească, a cărui primă menire este 

aceea de a contribui la strângerea legăturilor dintre toate ţinutu- 

rile locuite de neamul nostru, vor pune suflet și competență în tot 

ce vor întreprinde, vor iniţia mereu acţiuni care să facă din Biblio- 

teca nou-înfiinţată un adevărat centru de cultură așa cum a fost 

el gândit de fondatori”. 
Este dificil să nominalizezi într-o înşirare succintă nu- 

mărul enorm de manifestări care s-au iniţiat, gândit și derulat 

aici. Vom evidenția unele mai inedite, care reflectă atmosfera 

culturală, prezenţa unor personalități de marcă, a unor parte- 

neriate reprezentative. 

lon Hadârcă, președintele renumitului cenaclu M. Emines- 

cu, apreciind larga audienţă culturală a bibliotecii noastre, sub- 
linia:,„Miez al evenimentelor și al inimii Chişinăului, BP «O. Ghibu» 

este păstrătoare a unor amintiri, a unor valori şi a unor tradiţii de 

neșters”. 
Este sacru teritoriul acestei cetăți sfinţite de preotul Va- 

sile Petrache, de rodul vredniciei primarului Nicolae Costin, a 
ministrului lon Ungureanu, a ziditorilor de fapte Lidia Kulikovski 

și Florin Rotaru, care revin mereu aici cu ființa şi gândul. 
Strajă sigură la hotare din eternitatea binecuvântată pes- 

te noi de idealul părintelui său este Octavian Ghibu — militan- 

tul, întărit de credinţa veșnică a lui Antonie Plămădeală. 
Parfumul istoriei ce domină în sălile bibliotecii readuce, 

deja din fila vremii, ecoul unor reverberaţii și comuniune cu 
cei cărora, prin participarea lor, le închinăm toată admiraţia 

pentru alesele trăiri ce ni le-au prilejuit. 
Protagoniştii acestei Cronici, cu care orice bibliotecă s-ar 

putea mândri: 

+ celebrul poet loan Alexandru susține prelegerea biblică Ce 

este omul?
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apreciata poetă și eseistă Ana Blandiana lansează antologia 
poetică La cules de îngeri 
renumitul regizor Lucian Pintilie demonstrează în premieră 
filmul Reconstituirea 
susținut de Adrian Păunescu, grupul muzical Totuși iubirea 
prezintă recitaluri poetice 
un impresionant concert susține celebrul interpret Tudor 
Gheorghe cu secvențe din spectacolul Tudore, deschide poarta 
Gabriel Bacovia, fiul, prezintă creaţia marelui poet George Ba- 
covia 

rapsodul Nicolae Sulac vine să asculte Pasărea maiastră a cân- 
tecului popular — Maria Tănase cu Doinița de mânuță, partici- 
pând la victorina „La hanul Ancuţei” 
acad. Sergiu Rădăuțanu, alături de președintele Mircea Snegur 
și ambasadorul Marcel Dinu participă la colocviul D. Gusti. 
Sociologia română — continuitate, inițiat de acad. Ovidiu Bădină 
admirabila cântăreață Nina Țurcanu-Furtună lansează CD-ul 
Îmi cânt dragostea și dorul, presimţind parcă înstrăinarea 
Chișinăul salută Bucureștiul — expoziția la care primarul Bu- 
cureștiului, Viorel Lis, oferea bibliotecii o importantă donaţie 
de carte în prezența lui N.Toia, R. Săndulescu 
profesorul și senatorul George Pruteanu prezenta ciclul de 
prelegeri de cultivare a limbii și conferința Intelectualul și 
politica 

prim-ministrul României, Radu Vasile, își lansează în premieră 
absolută romanul Fabricius apărut la Ed. Polirom, împreună cu 
reprezentanții ei L. Vasiliu, S. Lupescu, O. Șimonca, care sărbă- 

toresc mai apoi aici aniversarea „10 ani — Polirom” 
primarul de lași, Constantin Simirad, lansează cartea Audienţe 

în aer liber, în compania elitistă a președintelui P Lucinschi și 
a primarului S. Urecheanu 
consilierul Ambasadei României, Nichita Danilov, lansează 
antologia Nouă variaţiuni pentru orgă în recitalul lui P Vutcă- 
rău, A. Menșicov, N. Caranfil
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* apreciatul scriitor Aureliu Busuioc se producea în admirabile- 

le cicluri „Laureqţii Premiului Nobel pentru literatură” (cca 100 

de medalioane) 

+ Dumitru Fusu își lansează spectacolele și placheta de versuri 

care-i amprentează într-un fel destinul Mai singur decât cel 

nenăscut. 

De o mare rezonanţă la public s-au bucurat manifestări- 
le organizate prin diverse forme de activitate consacrate lui 
Mihai Eminescu (Pot să mai re-nviu...), Marin Sorescu (Singur 

printre poeţi), Petre Ţuţea (Marele neînvins), lon Minulescu (Nu 
sunt ce par a fi), Nicolae Labiş (Eu un curcubeu, sufletu-mi), 

Nicolae Bălcescu (Nume aureolat de legendă), Eugen lonescu 

(Absurdul unui veac). 
Aici s-au lansat Caietele de cultură, supliment al revistei 

Viaţa satului, consacrate lui O. Ghibu, C. Brâncuși, E. Cioran, N. 

Stănescu, I.L. Caragiale ș.a., iar | Decembrie se consemna în Zi 

de purpură și aur, 3 | August în Odă limbii române, omagiind scrii- 

tori, poeţi, înaintași ai neamului (Gr.Vieru, M. Cimpoi, |. Hadârcă, 

A. Suceveanu, N. Dabija, N. Costenco,V. Coroban ș.a.). 
O primă iniţiativă inedită în aspect cultural și științific au 

fost Zilele Ghibu, iniţiate de bibliotecă sub patronajul Fundaţiei 

O. Ghibu, care s-au transformat într-o sărbătoare tradițională 

ce prilejuiește o întâlnire și o lecţie de istorie pentru întreaga 

comunitate. Exerciţiul de actualizare a ideilor și faptelor lui O. 

Ghibu implică abordarea unor probleme de interes referitor 

la istoria, originea, identitatea neamului, sensibilizând în același 

timp opinia europeană asupra problemelor Basarabiei. 

Simpozioanele de o înaltă suprafață științifică, diverse ca 

tematică (O. Ghibu și Basarabia, Cultură şi Pedagogie, Personali- 

tăți marcante ale secolului XX, Destinul intelectualilor basarabeni, 

Probleme de istorie integrată, de religie, de heraldică; Simpozioa- 

ne dedicate lui Dimitrie Cantemir — Homo Uhiversalis; Ștefan cel 

Mare — o domnie, o epocă; Nicolae lorga și Basarabia; În armonia 

muzicii enesciene; Nicolae Titulescu — spiritualizarea frontierelor),
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răspund unor programe naționale și internaţionale, devenind 
manifestări cu titlu de permanență pentru locuitorii capitalei 

și conturând un model cultural și un spirit comunitar partici- 
pativ. Prin ele biblioteca realizează mai multe obiective de lun- 

gă durată: valorificarea patrimoniului informaţional, cultivarea 

valorilor naţionale, încurajarea și sprijinirea cercetărilor prin 

promovarea marilor personalități ale neamului, suscitarea in- 

teresului pentru lecturi din cele mai reprezentative cărți în 

viaţa omului de identitate și adeziune la valorile naționale și 

memoria înaintaşilor. 
Să realizezi în spaţiul bibliotecii un simpozion științific 

cu o participare de circa 40 de comunicări ale celor mai con- 

sacrați istorici din București, lași, Sibiu, Cluj-Napoca, Oradea, 

Arad, Chișinău, printre care mitropolitul Antonie Plămădeală, 

savanții |. Haiduc, |. Protase, Al. Zub, Cornelia Bodea, N. Edroiu, 

Georgeta Filitti, |. Bolovan, Haralampie Corbu; dr. Dumitru Micu, 

Gheorghe Iscru,V. Nicolescu, |. Stanciu, V. Popeasca, Dumitru Preda, 

A. Eanu, Sergiu Mustaţă, Pavel Parasca, lon Stanciu, M. Radu, E. 

Emandi, lon Bulei, Crișan Mircioiu, Alexandru Moșanu, Anatol Pe- 

trencu, Anton Moraru, lon Șișcanu, Gheorghe Palade, Timofei Ciu- 

botaru, lon Negrei, lon Țurcanu, Boris Vizer, înseamnă să contu- 

rezi aspectul științific și suportul pentru colaborare reciprocă 

între savanții din diverse domenii ale cercetării: cărturari, fi- 

losofi de reputație mondială, istorici ai culturii europene și 

naţionale, care elaborează numeroase elemente de noutate, 
prin care biblioteca creează un cadru adecvat pentru dialo- 

guri ştiinţifice între istorici și lansează un îndemn spre studiu 

pentru cititori. 

De remarcat inițiativele și implicările bibliotecii în inaugu- 

rarea monumentului Ghibu (Chișinău), a ansamblului sculptural 

Basarabia Recunoscătoare (Orhei), reactivarea Astrei Basarabene. 

Lansarea ciclului de conferințe Panteon Basarabean, care 
și-a propus valorificarea și repunerea în lumină a unor creatori 

basarabeni de seamă acoperiţi de uitare (Gh. Bezviconi, fraţii
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Bogos, S. Grosu, V, Stroiescu, P. Movilă, A. Plămădeală, |. Pelivan, A. 

David, Al. Cristea), patronat de lurie Colesnic, a atras participarea 

cercetătorilor și literaților P. Balmuș, V. Malaneţchi, L. Ciobanu, 

E. Istrati, |. Șpac. A. Crijanovschi, |. Conţescu, constituind pentru 

generația actuală de cititori comuniunea cu memoria istorică 
și faptele unor personalități din sanctuarul spiritualității. 

O inițiativă frumoasă a bibliotecii a fost ciclul de pre- 
legeri Ora de română, consacrat problemelor cultivării limbii 

materne. Iniţiatorul ciclului a fost ziaristul Vlad Pohilă, susținut 
de lingviști, literați, profesori universitari |. Ciocanu,V. Mândâca- 
nu, Al. Gromov, A. Bantoș, |. Melniciuc, Gh. Dodiţă, N. Matcaș, Lazăr 
Ciobanu, Eliza Botezatu, Mihai Dolgan,V. Zagaevschi, Vasile Țapoc. 

„Lecţiile de limbă de la Biblioteca O. Ghibu sunt un exemplu de 
slujire devotată limbii române”, aprecia scriitorul Al. Gromov. 

Abordând probleme legate de lingvistică, stilistică, gramatică, 

vocabular, onomastică, dialectologie, biblioteca oferea un su- 

port temeinic informațional, educațional, moral, propunând 
practici, experienţe și suport al dovezilor ce conştientizează 

unitatea neamului prin limba care nu poate fi anulată. Ele au 

constituit un sprijin în susținerea instruirii și devotamentului 
față de verbul matern pentru mulți elevi, liceeni, studenți, ca- 

dre didactice, cititori, însoţite de diverse expoziții de lingvisti- 
că și filologie, explorate mai apoi prin concepte, metodologii 

axate pe dimensiunile educaționale moderne. 
Această receptivitate față de zona și de mediul cultu- 

ral, față de reprezentările culturale și valorificarea culturii a 
determinat biblioteca să penetreze mai multe câmpuri și să 

contureze spectrul uman în toate manifestările sale individua- 

le (artă, muzică, literatură), ţinând cont de toate categoriile 

sociale (tineri, adulți, bătrâni, dezavantajaţi) și să organizeze 

diverse tipuri de activități în cadrul unor cluburi, saloane, 
cenacluri (Cenaclul Mihai Eminescu, Cenaclul lulia Hasdeu, 

Salonul de Arte, Salonul Muzical, Salonul de Carte, Clubul Celor 

Tineri, Clubul Femeia, Clubul Vârstei de aur, Clubul Postmoderniș-
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tilor,) răspunzând astfel diverselor opţiuni, interese sociale și 
culturale. 

Aceste exigențe complexe și diverse au scos la iveală o 

gamă bogată de teme, preocupări și căutări de limbaj, de forme 
mai puțin conturate și explorate în spaţiul bibliotecii cum ar fi 
simpozioane, cicluri de conferințe, colocvii, foruri de dezbateri 

publice, campanii socioculturale, concursuri naţionale și inter- 
naţionale, expoziţii itinerante, festivaluri de literatură și poezie 
care, neîndoielnic, au contribuit la formarea spiritului comuni- 
tar, sprijinind identitatea și pluralitatea culturilor. 

O iniţiativă a bibliotecii poate fi considerată paleta largă 
și variată, autenticitatea și actualitatea manifestărilor și par- 
teneriatelor organizate de bibliotecă, care se transformă în 
adevărate evenimente culturale prin care biblioteca se pozi- 
ționează, în aserțiunea publicului, drept o instituţie de refe- 
rinţă în domeniul culturii, oferind un plus de varietate lumii 
artistice și culturale a Chișinăului, dar şi comunităţii de cititori 
dornici să participe la o viață culturală intensă. 

„Izvoare naţionale de lumină la Biblioteca «O. Ghibu»... 
menţiona scriitorul Andrei Strâmbeanu, unde orice eveniment 
cultural se transformă într-o Mare Adunare Naţională.” 

Inedite prin formula lor de interferenţă și dialog al ar- 

telor sunt și programele lansate de bibliotecă. Impulsionând 
participarea democratică, biblioteca s-a implicat direct în 
susținerea iniţiativelor sociale, locale și internaţionale prin 
contribuţii specifice: Programul UNESCO de omagiere a 
personalităților de talie universală (Dimitrie Cantemir, Ștefan 
cel Mare, George Enescu, Nicolae lorga, Nicolae Titulescu, Eugen 
Doga, WA. Mozart, Pablo Picasso, Sigmund Freud, Heinrich Heine, 

Jules Verne, F.M. Dostoievski); Programe naţionale și internaţio- 
nale (Zilele Ghibu, Zilele Mircea Eliade, Zilele Eminescu, Salonul 

Internaţional de Carte, Chișinău — mărturie de memorie colectivă, 
Să învăţăm alfabetul demografiei, Dosarele Istoriei, Armonii și In- 
terferențe Europene, Noi și Europa, Palmares cultural aniversar, 

Lecturile Verii — Cartea nu are vacanţă ş.a.).
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Este de admirat capacitatea instituţională și umană a bi- 
bliotecii de a aduna în jurul ei personalități. Cultul înrădăcinat 
al cărturarilor, atmosfera elitistă și prezența impresionantă a 
celor mai notorii personalități pe care le sensibilizează biblio- 
teca în organizarea manifestărilor vin să confirme valoarea și 
calitatea unor manifestări de răsunet și să sensibilizeze impor- 
tanța bibliotecii printre decidenți și în comunitate. Biblioteca 
a sensibilizat participarea unui număr impresionant de perso- 
nalități ale vieţii politice, culturale, științifice, care au răspuns 
proiectelor noastre culturale, organizând pe parcursul celor 
|5 ani de activitate o difuzare culturală care înregistrează 
1552 de manifestări cu o participare de | 16155 persoane. 

Biblioteca O. Ghibu este cea mai mediatizată instituţie 
culturală și aceasta graţie unei colaborări cu mass-media, cu 
cele mai prestigioase ziare, agenţii de presă, posturi de Radio 
și TV, jurnaliști, redactori, editori, directori de ziare și lideri de 
opinie. Biblioteca elaborează Bibliomedia, prin care stabilește 
activitatea bibliotecii reflectată în presă, calitatea și structura 
canalelor de difuzare a serviciilor de bibliotecă, eficacitatea și 
eficiența publicității. 

Imaginea instituţiei a contribuit la crearea unui climat de 
încredere și simpatie în spaţiul comunitar și mass-media. Acti- 
vitatea de informare a comunității asupra acţiunilor culturale 
a fost larg dezvăluită și comentată în mass-media, diseminând 
informaţia din cadrul și spaţiul bibliotecii spre o recepţie mai 
largă. Agenţiile de presă, posturile de Radio și TV au lansat in- 

formaţii și mențiuni în 1589 de emisiuni, iar ziarele și revistele 
au publicat 722 materiale despre activitatea bibliotecii. 

Este dificil să stabilim într-o evaluare statistică lista per- 

sonalităților care au pășit pragul bibliotecii și care s-au aflat 
printre cei peste 116155 de participanţi la manifestări (cifră 

incertă și ea), dar așa cum experienţa de înregistrare practica- 
tă în biblioteci semnalează doar nume notorii, suntem tentaţi 
să considerăm acest număr obiectiv.
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Lista scriitorilor basarabeni care ne-au onorat cu prezența 
înregistrează 187 de personalități: Gr. Vieru, N. Dabija, |. Ha- 
dârcă, V. Beșleagă, D. Matcovschi, V. Romanciuc, V. Matei, | Filip, A. 
Țurcanu, A. Strâmbeanu, S. Saka,V Beșleagă, N. Rusu, |. Nechit, N. 
Popa, L. Bârlădeanu, G. Ciocoi, L. Botnaru, A. Busuioc, $. Vangheli, E. 
Galaicu-Păun, V. Gârneţ, V. Ciobanu, G. Furdui, C. Partole,V. Zbârciog, 
M. Mardare, A. Ciocanu, C. Cheianu, |. Ciocanu, D. Crudu, G. Bâlici, A. 
Cosmescu ș.a. Președintele Uniunii Scriitorilor, acad. M. Cimpoi 
ne-ar putea facilita aflarea numărului celor care n-au fost la 
bibliotecă, o investigaţie care ar oferi un indice al reprezenta- 
tivității acestora față de scriitorii din România — 102 la număr 
I. Alexandru, A. Blandiana, M. Dinescu, A. Păunescu, Adrian Dinu 
Rachieru, Gh. Crăciun, . Miloș, N. Danilov, |. Mavrodin ș.a. și cei 
străini — 53. Acest tablou, ce desemnează numărul record al 
participării scriitorilor, criticilor literari, este urmat de cel al 
artiștilor plastici şi criticilor de artă (159 — basarabeni, 49 — din 
România, 27 — străini), care se află aproape pe același podium 
de egalitate cu interpreţii, compozitorii, muzicologii, urmaţi de 

actori, critici de teatru, cineaști. 

Numărul istoricilor înregistrează cifre academice pentru 
biblioteci (A. Petrencu, G. Palade, |. Negrei, |. Colesnic, |. Buga, A. 
Moșanu, P. Balmuș, |.Varta, |. Șâșcanu, P. Parasca, A. Moraru, B. Mo- 
vilă, D. Dragnev, M. Adauge, |. Haiduc, |. Scurtu, |. Bulei, E. Emandi, 
I.Agrigoroaiei, G. Filitti,V. Moisuc, |. Calafeteanu, D. Radu, P Braga, F. 
Miuler, ]. Nouzille, ]. Nicholls, Stanislav Gebetzhner ș.a.) în posibili- 
tatea de a avea suportul unor savanți de talie mondială, al aca- 
demicienilor, doctorilor în istorie, profesorilor universitari, 
doctoranzilor, al cercetătorilor în diverse aspecte ale istoriei 
antice, medievale, contemporane și moderne (135 — basara- 
beni, 84 — români, 23 — străini). 

Numărul pedagogilor, al reprezentanţilor instituţiilor. și 
ministerelor de educaţie, cadrelor didactice, al rectorilor in- 
stituțiilor de învățământ superior, al directorilor de licee, co- 
legii, școli profesionale anticipează lista lingviștilor și filologilor,
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aceștia fiind urmați de economiști și sociologi, apoi folcloriști și 
etnograf. 

Un număr impunător este ilustrat de participarea medi- 
cilor ce reprezintă spitale, clinici, centre de medicină preven- 

tivă, de reabilitare, precum și de preoți. Lista s-ar încheia cu o 
participare de vârf a bibliotecarilor — specialişti în domeniul 

biblioteconomiei și științei informării, bibliologilor, directorilor 
de biblioteci publice, județene, municipale de diferite profiluri, 
redactorilor de ziare și reviste de profil, reprezentanți ai aso- 

ciaţiilor bibliotecare din țară și străinătate. 
Evident că această listă poate fi extinsă și este dificil de 

a fixa numărul personalităților care au rămas în umbră, dar 

merită a fi studiată mai atent într-o viitoare Istorie a devenirii 
bibliotecii. Menționând consistenţa pe metru pătrat în spaţiul 

bibliotecii și concentrarea de forțe și energii spirituale, dr. 

Lidia Kulikovski releva: „Cea mai strălucită bibliotecă după “90 

încoace. Nu știu dacă altă bibliotecă sau instituţie culturală din 

Chișinău a înregistrat atâta densitate de inteligenţă și cultură cât 
a înregistrat BP O. Ghibu”. 

Un lucru care trebuie menţionat în mod cert este că o 
panoramă a vieții culturale, științifice, artistice și chiar politice 
a anilor după '90 nu va fi completă, fără a invoca reprezentă- 

rile culturale și evenimentele ce s-au desfășurat și organizat 

în incinta acestei biblioteci. În aula bibliotecii au răsunat și au 
putut fi auzite aproape toate marile voci ale personalităților 
reprezentative din R. Moldova, precum și unele din România și 
alte țări (Franța, Polonia, Italia, Cehia, Germania, Elveţia, Bulgaria, 

Ungaria, China, Ucraina, Rusia), care au amprentat semnificativ 
evoluția noastră creatoare de natură să contribuie substanţial 

la modificarea percepţiei noastre asupra fenomenelor şi tra- 

diţiilor culturale naționale în raport cu marile culturi ale lumii, 
cu marile mișcări de civilizație. 

Posibilităţile de angajare a bibliotecii și transpunerea 
dezideratelor democratice, a accesului universal la informaţie
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presupun crearea unui cadru informaţional actual, noi surse 

medii, noi servicii și oferte culturale, accesarea și navigarea pe 

internet, pagina Web, studierea limbilor moderne, organizarea 

programelor și parteneriatelor culturale. 

Biblioteca dispune de aceste posibilităţi, conturând un 

larg spectru de activități prin diverse proiecte culturale.Vom 

menţiona activitatea unui Program inedit Armonii și Interferen- 
țe europene, în jurul căruia sunt grupaţi scriitorii de la revista 
Contrafort (Vitalie Ciobanu), tinerii scriitorii ai mileniului III de 

pe lângă Cenaclul literar lulia Hasdeu al revistei Clipa Siderală 

(Eugenia Bulat), Clubul Cărții Lideri (Alexandru Cosmescu), Clubul 

Consiliului Europei „O. Ghibu” (Renata Verajanu), Clubul Celor Tineri 

(Veronica Postolache), prin care biblioteca și-a propus să rea- 

lizeze mai multe obiective ce țin de examinarea situaţiei so- 

cioculturale, principiile cooperării menite să creeze un climat 

propice integrării europene vizând problemele globalizării, a 

vocabularului conceptual al culturii, al moștenirii culturale, al 
proximității. 

Pentru a înţelege propria istorie și cultură, Programul 

și-a propus identificarea altor orizonturi spirituale cu care 
s-au dezvoltat și interacţionat tradiţiile noastre culturale și 
descoperirea unor tangenţe ce relevă autenticitatea și con- 
știentizarea faptului că în tradiția ta stă deschiderea de noi 
drumuri pentru întreaga umanitate și salvgardarea eului prin 

racordări de comuniune cu spiritul european. 

„Europenii zilelor noastre au nevoie de noi simboluri, care să-i 

facă să înțeleagă identitatea în cadrul noilor parametri”, afirma 

Grete Tartler, scriitoare inițiată în relaţii internaţionale, în stu- 
diul Identitate Europeană, Ed. Cartea Românească, 2006. Biblio- 

teca O. Ghibu oferă acești parametri. În cadrul multor impre- 

sionante Programe biblioteca este antrenată în promovarea 

unor noi forme de socializare culturală. Dincolo de faptul că 

biblioteca devine o poartă accesibilă spre literatura, cultura, 

știința europeană, ea își asumă rolul unui mediu și cadru adec-
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vat, prin care se încadrează într-un proces cultural general, 

care constată că R. Moldova alături de România devine inte- 

resantă pentru Europa prin scriitorii săi de valoare. 

Oferind posibilitatea publicului basarabean de a cunoaș- 

te scriitori europeni, de a afla ce se scrie azi în Germania sau 

Franţa, aceste Proiecte sprijină dialogul și schimburile, deschid 
iniţiative inovaţionale de cooperare cu instituţiile reprezenta- 
tive în domeniul culturii, fiind un suport pentru experiențele 

culturale, pentru întâlnirile personale între oameni de cultură, 

ele adună sponsori și creatori, consolidează profesioniștii din 
domeniu, inclusiv bibliotecari. 

Biblioteca O. Ghibu demonstrează alături de organizatori 

susținerea promovării culturii regionale, care este în mare 

parte necunoscută, accentuând în același timp că literatura 

europeană este o prezență constantă în viața spirituală a Ba- 
sarabiei, reflectând concomitent procesele de globalizare a 

umanității și a civilizației umane, la care R. Moldova trebuie să 
participe și să-și găsească locul și identitatea ei culturală. 

Acest tablou nu ar fi complet dacă nu am semnala doar 

cele mai impresionante cărți de succes: Mărul de aur de Mihai 

Cimpoi, Acum și în veac de Grigore Vieru, Helenice de lon Ha- 

dârcă, Nepotul de Vladimir Beșleagă, Elitism și portmodernism 
de A. D. Racheieru, Iluzia necesară de Leo Botnaru, Cartea rece, 
Ghiara de lrina Nechit, Clarviziunea orbului de L. Dumbrăveanu, 

Șobolaniada de Nicolae Rusu, Stalactite de Eugenia Bulat, Bătă- 
lia pentru demnitate de Vasile Vâșcu, Faţa nevăzută a puterii de 
Grigore Eremei, Căderea premierelor de Vasile Șoimaru, În mre- 

jele unui dulce calvar de Veronica Postolache, Câmpia Borges, 

Intelectualul ca diversiune de Vasile Gârneţ, Frica de diferenţă, 
Valsul de eșafod de Vitalie Ciobanu, Tăcerea de pe lângă cuvânt 
de Ninela Caranfil ș.a. alături de Karlik de Pavel Păduraru, ro- 
man deţinător al premiului Fundaţiei Euridice: Ed. Pontica; Năs- 
cut în URSS de Vasile Ernu, volum ce vrea să bată recorduri (30 

de recenzii) necunoscute de nici o carte de debut publicată



125 BM B. P Hasdeu — 130 de ani de dezvoltare şi progres 

în România: Ed. Polirom; Printre vagoane de Mihaela Perciun, 
reporter la Europa Liberă, învingătoare a concursului Fundaţiei 
Soros pentru subiectul extravagant și expunerea libertină de 
orice canoane: Ed. Cartier; Dicţionarul explicativ ilustrat al lim- 
bii române (DEXI), cel mai bogat dicționar al Limbii Române 
apărut într-un volum: Ed. Gunivas, ARC; o excepțională lucra- 
re lexicografică, unică în spațiul limbii romane, un instrument 
modern de informare; Dialoguri pariziene de Lucreția Bârlădea- 
nu, carte ce conţine o serie de interviuri cu Matei Vişniec, Mo- 
nica Lovinescu, V. Voinicescu-Soţchi, Nicolae Lupan: Ed. ARC: 

Destin Întors de Andrei Țurcanu prezintă poezii cu reflecții 

asupra destinului nostru istoric: Ed. Cartier; Niciodată pe lume 

de Silvia Caloianu, învingătoarea concursului poeziei virtuale 

www. poezie. ro; Ghiara de lrina Nechit relevă o viziune post- 

modernistă cu conotații civice: Ed. Vinea; Mecanica Fluidului de 
George Crăciun, care solicită responsabilități față de calitatea 
creaţiei: Ed. Cartier; O istorie etnopolitică a Basarabiei de lulian 
Fruntașu, care expune o nouă viziune analitică asupra integră- 

rii în context balcanic și european: Ed. Cartier. 

Pentru conturarea spectrului cultural vom menţiona și 
activitatea Salonul de Arte Frumoase, care a promovat valorile 
artelor plastice naționale și a contribuit la formarea unui gust 
estetic rafinat de contemplare şi recepție a artei. Cunoaș- 
terea genurilor de pictură şi a stilurilor de interpretare s-a 
realizat cu concursul specialiștilor în domeniu, doctorilor în 
studiul artelor, profesorilor de la instituțiile de profil. 

_ Activitatea Salonului de Arte Frumoase a fost susținută 
de Uniunea Artiștilor Plastici, Muzeul Naţional de Arte Plastice 
din Republica Moldova, precum și de numeroși artiști. plastici 
cu care salonul are o colaborare deosebită: G. Oprea (președin- 
te), A. Rurac, M. Petric, A. Colibneac, G. Sainciuc, |. Daghi, E. Zavtur,V. 
Cobzac, |. Matei, M. Grati, V. Coroban, V. Didic, T. Botea, C. Ciobanu, T. 

Stăvilă, T. Braga, E. Barbas, S. Dan Cojocaru, C. Secrieru, G. Ledeanu, 

I. Istrati,V. Dobuș, G.Adoc,Y. Sandu (România), Lazlo Botar (Ungaria),
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R. Sluic (Olanda), T. Buzu (Cehia), L. Buzdugan, S. Dolișinschi (Rusia), 

B. Pascowschi (Polonia) ș.a., ca să amintim doar câteva nume. Des- 

pre prestarea acestui serviciu am vorbit mai amplu în revista 

Magazin Bibliologic, în care am menţionat efectele artoterapiei 

și posibilităţile bibliotecii, alături de muzee și galerii de artă, de 
a crea oportunități în cultivarea gustului estetic și a fi o șansă, 

o pistă de lansare pentru artiştii plastici. 
Salonul Muzical și-a desfășurat activitatea, impulsionând 

substanţial susţinerea și prosperarea artei, ridicarea culturii 
muzicale. Valorificând patrimoniul muzical universal, clasic și 
contemporan cu lucrări de valoare naţională, de diverse sti- 
luri, Salonul și-a propus să ocolească stereotipul, monotonia, 

pledând pentru lărgirea profilurilor, tematicii. Programele Sa- 

lonului Muzical au reprezentat pentru melomani o modalita- 

te aparte de exprimare a trăirilor care nu-și găsesc expresia 

adecvată într-un limbaj uzual, familiarizând publicul cu noi cu- 

rente de manifestare artistică prin muzică. 

Susținerea artiștilor consacraţi și a tinerilor talentaţi 
a constituit un act mobilizator pentru spiritele creative din 

domeniul muzicii și impresariatului artistic, fiind o pistă de 

decolare pentru mulţi din ei. Pe potriva diverselor gusturi ale 

melomanilor, programul Salonului a inclus varii manifestări: în- 

tâlniri cu cântăreţi și muzicologi, expoziţii consacrate muzicii 

clasice, moderne și populare, având parteneri în această cola- 

borare: Uniunea Folkiștilor, Uniunea Compozitorilor, precum 
și întâlniri cu diverși interpreţi de muzică clasică, folc și popu- 

lară. Aceste manifestări atrag un important număr de partici- 

panţi: M. Mocanu (președinte), E. Doga, M. Bieșu, M. Munteanu, 

I. Paulencu, |. lovu, M. Guţu, D. Arseni, N. Ermurachi, V. Cojocaru, V. 
Julea, S. Popescu, M. Ciobanu, V. Dani, M. Dolgan, E. Botezatu, M. 

Iliuţ, R. Ardezeanu, ]. Yoinovan, L. Gonciar, L. Burghilă, M. Sarabaș, 
M. Sârbu, |. și A. Bivol, Veta Ghimpu-Munteanu, D. Radu, C. Rusnac, 

E. Andronic, A. Cazacu, V. Marin, N. Paliţ, Z. Bolboceanu, |. Căpraru, 

$. Popescu, L. Roșculeţ, l. Stratulat, A. Dumitraş, T. Ungureanu, N.
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Gribincea,V. Chiperi ș.a., promovând mai insistent colecțiile mu- 
zicale ale bibliotecii. 

„Devenind în timp locul care va avea o simţire deosebită” 
(lon Hadârcă), „Muzeu al unui timp de pelerinaj estetic întru 
regăsirea propriei identități” (Eugenia Bulat), „Templul naţional” 
(Nicolae Dabija), Celebra bibliotecă” (Vladimir Beșleagă), „Bi- 

bliotecă însemnând mai mult decât toate partidele, ONG-urile și 
corpurile de diplomaţi, atunci când e vorba să triumfe o Idee” 
(Andrei Țurcanu), acum trecând cu brio proba celor 15 ani 

de activitate, urmează calea unui secol de noi împliniri întru 

prosperarea culturii naționale. 

Concluzii 

Fiind în căutarea pulsului și rațiunii de a fi, bibliotecile moder- 
ne se confruntă cu efortul de a-și clarifica conceptul teoretic, 
circuitele funcţionale ale instituției publice, chemate să asigu- 
re serviciile de informare ale comunităţii, miza și fundamen- 

tele ei existenţiale. 
Experienţa bibliotecii demonstrează că complementari- 

tatea demersului informaţional se poate realiza prin asumarea 

rolului de animator cultural al comunităţii printr-o polarizare 
și mobilitate a demersului cultural. 

Statutul sociocultural este dictat de oportunităţi, posibi- 
lități și modele practice de realizare prin acțiuni manageria- 

le, care pornesc atât de la atuurile tradiționale ale bibliotecii 
publice, cât mai ales cele rezultate din activităţi (nu neapărat 

dotare și bunuri) care asigură implicarea bibliotecii și flexi- 
bilitatea ei, capacitatea de a răspunde și a contribui la reme- 
dierea unor probleme ale comunităţii, în funcţie de condiţiile 
locale concrete. 

Atuurile breslei bibliotecare constau în voința de des- 

chidere către ceilalți, de creare a unor parteneriate în sensul 
îmbogăţirii cu noi metode și instrumente, în credința în pro- 
gres și propăşire culturală, în promovarea valorilor naţionale 

și universale, a spiritului european.
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Oricât de perfectă ar fi legislaţia și prevederile, misiunea 

culturală a bibliotecii se poate realiza doar prin angajarea, 

prin folosirea multiplelor mijloace moderne de comunicare 

și socializare culturală, care reflectă dezideratele actuale ale 
concetăţenilor noștri, interesați de existența și funcționarea 

bibliotecii. 
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A ccivitatea bibliografică şi de cercetare a 
Bibliotecii evreieşti [. Mangher 

Angela BORȘCI, Sara $PITALNIC 

Din primele zile de existență, Biblioteca evreiască |. Mangher, 
antrenată în procesul de modernizare și deschisă comunicării 
profesionale, s-a încadrat energic în procesul de elaborare a 
bibliografiilor în genere și, în special, a celor literar-culturale, 
completând serialul de bibliografii elaborat și editat de Biblio- 
teca Municipală B.P Hasdeu și de cele două rețele de biblioteci- 
filiale: de literatură română și cele ale minorităţilor etnice. 

Activitatea bibliografică a bibliotecii noastre reliefează 
câteva direcții principale: 
* indici bibliografici; 

* liste bibliografice; 

* reviste bibliografice:scrise și orale; 
* semne de carte etc. 

În anul 1994 a ieșit de sub tipar un impunător îndreptar 
în limba română Evreii în literatura, arta și știința Moldovei, sem- 
nat de Sara $pitalnic și menționat cu Premiul II la Concursul 
Republican pentru cea mai reușită lucrare bibliografică, iar 
câţiva ani mai târziu, în 2000, acest îndreptar, revăzut și com- 
pletat, a apărut în limba rusă. 

La capitolul bibliografii cu caracter ţinutal ar fi de men- 
ţionat bibliografia retrospectivă Pușkiniana evreiască de S$. Șpi- 
talnic, Prin timp și carte... (comunitatea evreiască a Moldovei în 
publicaţiile anilor 1990-2002) de D. Şlaen și o serie de biobibli- 
ografii ale oamenilor eminenți din literatura și arta evreiască 
din Moldova (lhil Șraibman, Efim Levit, Zinovie Stolear ș.a.).
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În anul 2002 a fost publicat indicele bibliografic Scriitorii 

evrei — copiilor (literatura pentru copii în colecţiile bibliotecii |. 

Mangher), iar în 2003 N. Sosnovschi și T. Ischimji au elaborat 

Lista de literatură recomandată pentru biblioteca mobilă în tabăra 

de familie. 

La capitolul reviste bibliografice scrise ar fi de menţionat 

lucrarea Pagini alese ale istoriei evreiești în literatura artistică. 

Se bucură de popularitate și semnele de carte, dedicate 

scriitorilor evrei și nu numai: L. Deleanu, |. Mangher, R. Olșevs- 

ki, |. Bashevis Singer, M. Lemster ș.a. 
Imperceptibilă este granița dintre bibliografie și cerceta- 

re. Ca exemplu poate servi ghidul Chișinăul evreiesc. 

Începând cu anul 1997, Biblioteca |. Mangher editează 
calendarul datelor memorabile Evreii în cultura și istoria uni- 
versală. Informaţia din acest calendar este publicată trime- 

strial în buletinul editat la Sankt Petersburg, Poporul Cărţii în 

universul cărților. 
În anul 2003, la 100 de ani de la pogromul din Chișinău, a 

ieșit de sub țipar lucrarea Nu vom uita... iar în 2004 — lucrarea 

In memoriam victimelor tragediei de la Pepeni. 
Mai detaliat am vrea să ne oprim asupra lucrării de cer- 

cetare științifică cu caracter ţinutal, care a văzut lumina tipa- 

rului în anul 2005, Stil basarabean. Lansarea cărţii a coincis cu 

suita de manifestări cu genericul Chișinăul și oamenii lui. Aceas- 

tă lucrare cuprinde date despre viața și activitatea scriitorilor 

basarabeni de limbă idiș și este alcătuită din două părți. Prima 

parte are genericul Scriitori evrei din Basarabia și este o suc- 

cintă trecere în revistă a peste 70 de nume, materialul fiind 

expus după principiul geografic: de la Nord la Sud (Briceni, 

Edineț, Hotin, Soroca, Bălți, Orhei etc.). 
Cu o deosebită plăcere autorul vorbeşte despre dra- 

gostea acestor personalități pentru plaiul unde s-au născut 

și au crescut, dar și pentru oamenii de diferite naționalități 

și confesiuni ce i-au înconjurat pe tot parcursul vieții. Un loc
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aparte revine dragostei de carte de care au dat dovadă cei 

cărora le-a fost hărăzit să devină scriitorii evrei de limbă idiș, 

ei având cele mai mici șanse de a studia această limbă și de a 

se realiza pe viitor prin ea, pe tărâmul literar. 

Pe tot cuprinsul acestei cărți se fac auzite astfel de de- 

numiri de localități cum ar fi Briceni, Hotin, Noua Suliţă, Se- 

cureni, Cernăuți. 
Cu o deosebită căldură autorul vorbește despre Lipcani 

— orășel polietnic de pe malul Prutului, care la sfârșitul sec. 

XIX — începutul sec. XX a dat naștere la o întreagă constela- 

ţie de artiști, scriitori. 
„„..Dragul meu târgușor... De mic copil visam să-ţi cânt mi- 

nunăţiile...” — cuvinte calde despre Soroca, locul său de baști- 

nă, scrie prozatorul David Selţer, stabilit cu traiul în Statele 

Unite, unde proslăveşte Moldova în culegerile Besaraber lider 

(Cântece basarabene), 1947 și Bilder un ghestalthen fun Soroca 

(Tablouri și chipuri sorocene), New York, 1961. 

O altă basarabeancă, Enta Maș, victimă a regimului, deți- 
nută a GULAG-ului, actualmente cetățeancă a Israelului, duce 

faima Moldovei departe în lume. În toate cărțile sale descrie 

cu multă dragoste satul său natal, Zguriţa, oamenii de acolo și 

soarta celor repatriați în Israel. 

Nu departe de Zguriţa, în satul Șuri, în anul 1912 a văzut 

lumina zilei viitorul poet Meir Haraţ, traducătorul în limba 

idiș al versurilor lui M. Eminescu. Copilăria și adolescența i-au 

trecut în Mărculești. În anii '70, stabilit cu traiul în Israel, a 

scris poemul Mărculești — o minienciclopedie originală a târ- 

gușorului din anii antebelici, alcătuită din 2 853 versuri. Pentru 

această lucrare în 1982 i s-a conferit premiul |. Mangher. 

Și orașul Bălți a fost leagănul unei întregi pleiade de scrii- 

tori, barzi, artiști de limbă idiș: Aizic Raboi, scriitor american, 

autorul romanului Evrei basarabeni, Efraim Oerbah, lacob Fih- 

man și mulți alții.
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Pe lângă scriitori, în prima parte a cărții, și-au găsit locul 

bine meritat și mulți critici literari și alți specialiști din dome- 

niul literaturii. 

Olimp Basarabean — așa i-a numit Haim Bialik (clasic al li- 

teraturii idişiste) pe un grup de scriitori evrei din Lipcani; Olimp 

Basarabean este și genericul celei de a doua părți a cărții sti] 
basarabean, care conţine date detaliate despre viaţa și creaţia a 

|3 poeți și prozatori de limbă idiș. Aici întâlnim nume ca Moise 

Altman (1890-1981), originar din Lipcani, care și-a petrecut o 

mare parte a vieţii la București, apoi la Cernăuţi. Deși a avut 
o activitate fructuoasă pe tărâmul literar, opera lui poetică, cu 

regret, nu a fost adunată într-un singur volum. 

Olimpului basarabean îi aparţine și colosul înțelepciunii 
evreiești, fabulistul Eliezer Ștainbarg (1880-1932). Cele peste 

500 de fabule, traduse în mai multe limbi, inclusiv în română, 

fac concurență fabulelor lui Esop, La Fontaine, Krâlov. 
Un alt reprezentant al Olimpului basarabean este lacov 

Șterberg (1890-1973). Poet, dramaturg, publicist, traducător, 

unul din fondatorii teatrului evreiesc din București, deținut al 

GULAG-ului timp de cinci ani. 

Oricine se interesează de istoria, cultura și literatura 

evreilor din Moldova nu poate trece peste cărțile lui Iţhak 

Korn: jurist, redactor, critic literar, om politic. Locuind în 

Eretz-Israel, a fost preşedinte al Uniunii basarabenilor din Tel- 

Aviv, inițiatorul Fundaţiei Beit-Basarabia — Casa basarabenilor, 
președinte al Ligii prieteniei între Israel și România. 

Un capitol aparte i-a revenit lui lțic Mangher, al cărui nume 

îl poartă biblioteca noastră. Suflet rebel, veșnic pribeag, pelegrin 

prin viață. Om cu o soartă foarte grea, |. Mangher s-a născut la 

1901 la Cernăuţi şi a decedat în 1969 în Israel, unde a fost insti- 

tuit Premiul Pentru aportul la dezvoltarea culturii în limba idiș, care 
îi poartă numele și care se înmânează de președintele țării. 

În timpul când a fost scrisă cartea mai era încă în viaţă 
laureatul a numeroase premii literare, cavalerul mai multor
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distincţii, membrul Uniunii Scriitorilor din Moldova, ultimul 
scriitor idișist de la noi, lhil Șraibman, „visătorul de la Raș- 

cov”, cum i se mai zicea. Toată creația lui a fost străbătută de 

dragostea față de locurile natale, de limba mamei, de oamenii 

alături de care a copilărit, de părinţi și bunici. 

Actualmente în Moldova nu au mai rămas scriitori de 

limbă idiș. Acei care și-au cultivat limba maternă au plecat 
departe de hotarele țării noastre. Dar oriunde i-ar duce des- 

tinul, legătura indisolubilă cu baștina moldavă pezsistă pe par- 

cursul întregii lor vieţi. Printre ei ar fi de menţionat perso- 
nalități ca Enta Maș, Lev Berinski, Boris Hais, Boris Sandler, 
originar din orașul Bălți, este astăzi cetățean al Statelor Unite, 

redactor-șef la ziarul Forverts. De altfel, acest ziar este unul 

din puţinele care urmărește cu interes și publică pe paginile 

sale materiale despre viața culturală a diasporei evreiești din 

Moldova. Un alt scriitor este poetul Moișe Lemster, colabo- 
rator al bibliotecii Universităţii din lerusalim, autorul bazei de 
date despre publicaţiile periodice de limbă idiș în perioada 

antebelică, autorul unei monografii despre istoria asociaţiilor 
evreiești basarabene. 

Biblioteca Ițic Mangher continuă activitatea de elaborare 
și editare de bibliografii și lucrări ştiinţifice. În prezent se se- 

_lectează material pentru următoarele lucrări: Chișinăul evreiesc 
în literatura artistică şi Holocaust.



Ale literare constănţene la Biblioteca 
Ovidius 

Elena BUTUCEL 

În ultimele decenii bibliotecile au posibilități nebănuite de 

valorificare a imensului potenţial de care dispun. Explozia 

tehnico-științifică generează informații pe diferit suport care 

coexistă și se completează. Implementarea noilor tehnologii 

de informare în biblioteci contribuie la extinderea și diversi- 

ficarea serviciilor informaţionale, la lărgirea spaţiului informa- 

țional al acestora. Biblioteca trăiește o adevărată revoluție, 

produsă de aceste tehnologii, care au conturat ideea de „bi- 

bliotecă virtuală”, venită în sprijinul nevoilor de cunoaștere 

ale oamenilor pentru a progresa. Ne întrebăm dacă în zilele 

noastre mai putem vorbi de consumul de carte, de interes 

pentru frământările trecutului. Cartea n-a dispărut, ea doar 

a cunoscut influențele mijloacelor de comunicare moderne. 

Lectura pe suport tradițional rămâne, totuși, a fi în continuare 

printre sursele cele mai solicitate, instrumentul de bază al 

accesului omului la cultură. Prin carte omul se înalță. 

În prezentul articol vom încerca să facem un studiu asu- 

pra lecturii și literaturii scriitorilor constănţeni, a căror crea- 

ţie a ajuns la Biblioteca Ovidius din Chișinău prin generozita- 

tea colegilor din orașul Constanţa. Graţie lor, dispunem de o 

colecție ce ne-a fost oferită în urma contractului de colabora- 

re încheiat încă în anul 1994.Timp de 13 ani fondurile biblio- 

tecii au crescut și ca număr, și ca valoare. Responsabilitatea și 

sentimentele față de această oază de cultură a constănțenilor 

s-au dovedit a fi profunde. Ori de câte ori au venit la Chișinău, 

colegii constănţeni au avut grijă să ne completeze colecția cu
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cărți bune. Datoria noastră este să scoatem în evidență aces- 
te comori, manifestând o adâncă recunoștință față de oamenii 
atât de generoși de pe meleaguri dobrogene, care merită să 

fie promovați, cunoscuți și în partea aceasta de pământ cu 
suflare românească. 

Ţinutul dintre Dunăre și Mare a.constituit un spaţiu cu 
neasemuită, magnetică forță de atracţie pentru scriitorii români 
dintotdeauna și de pretutindeni, iar printre creatorii dobrogeni 
și publicațiile editate aici se află destule nume de reţinut. 

Scopul acestui studiu literar pe marginea operelor crea- 
te de către scriitorii constănţeni este: 
Y Promovarea colecţiei și a valorilor literare; 
Y Cultivarea interesului informativ-literar; 
V Stabilirea unei aderenţe între cititor și literatura constăn- 

țeană; 

V. Cunoaşterea și difuzarea unui tablou literar al unui spațiu 
românesc foarte interesant. 

Biblioteca Publică Ovidius ţine la evidenţă și promovează 
astăzi cca 160 de surse bibliografice ale scriitorilor constăn- 
ţeni. Încă în anul 1999, la cei cinci ani de activitate a bibliotecii, 
a fost editat un pliant cu scriitori dobrogeni, care erau, la acea 

vreme, 66 la număr. Deci, scriitorii constănţeni vin în conti- 
nuare spre Biblioteca Ovidius. 

Din viaţa și opera marelui poet latin Ovidius fac parte 
48 de titluri, la care se mai adaugă un dosar tematic cu studii, 
articole, recenzii din presa locală și constănţeană în număr de 
53 de articole, în majoritate selectate din revista Tomis, publica- 

ție cu largă deschidere tematică (istorie, literatură, artă ș.a.) și 
din Analele Dobrogei (revista Societăţii Culturale Dobrogene). 
E vorba despre o colecție specială adunată pe parcursul anilor, 
care este promovată prin mai multe forme de activitate: 

— catalogul biobibliografic cu publicații ovidiene; 

— culegerea Învățăturile vieţii, care include cugetări și maxime 

din opera poetului latin Ovidiu (ambele alcătuite de lucră- 

torii Bibliotecii Ovidius);
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— materiale promoţionale (semne de carte, pliante ș.a.); 

— articole publicate în presă; 

— expoziție permanentă în bibliotecă; 

— simpozioane literare; 

— omagiu adus marelui poet prin orice activitate culturală or- 

ganizată la bibliotecă. 

Acestea sunt formele de promovare a colecţiei respec- 

tive, toate lăsând să persiste vie memoria față de anticul poet. 

Faptul că biblioteca noastră poartă numele Marelui Exilat la 

Tomis ne obligă să întreprindem aceste activități. 

Ovidiu aparține, desigur, literaturii antice, latine, totodată 

însă, prin ceea ce a compus la Tomis în anii de exil — Tristele și 
Ponticele — și pentru că şi-a petrecut ultimii ani ai vieții în acest 

oraș, a scris despre aceste locuri și despre strămoșii noștri, 
învățând graiul lor, el este și al literaturii române, fiind numit 

de unii istorici literari, eseiști și poeți „întâiul poet român”, 

„primul cântăreţ al meleagurilor noastre”. La fel este numit și de 

Tudor Arghezi: „marele nostru strămoș de limbă, de scriere și de 
sânge — poet al nostru ca și Eminescu”. 

Operele scriitorului antic sunt citite la Biblioteca Ovidius 

în mare parte de profesori, scriitori şi studenți, ei reprezen- 

tând un grup cu o pregătire intelectuală specială. Cele mai 
solicitate cărți din opera poetului Ovidiu sunt următoarele: 
+ Opere / red.: Dorin Onofrei. — Chișinău: Gunivas, 2001. — 

1248 p. 
*  Epistole din exil / trad. de Eusebiu Camilar. — Bucureşti: Ed. 

pentru literatură, 1966.-— 352 p. 

*  Metamorfoze. — București: Cartea românească, 1975. — 156 

p. 
* Arta iubirii / trad. din Ib. fr. note și schiță biobibliogr. de Mihai 

Cimbru. — Deva: Ed. EMIA, 2002. — 175 p. 
Monografii: 

*  Drimba, Ovidiu. Ovidiu, poetul Romei și al Tomisului. — Bucu- 

rești: Ed. tineretului, 1966. -— 280 p.
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* Ovidius (Publius Ovidius Naso): [studii].— București: Ed. Acade- 

miei R.PR., 1957.— 580 p. 

+ Rădulescu, Adrian. Ovidiu la Pontul Euxin. — Bucureşti: Sport 
— Turism, 1981.- 15! p. 

Evocări literare 

*  Horia,Vintilă. Dumnezeu s-a născut în exil: [roman]. — Craio- 

va: Europa, 1990.— 210 p. 

Am nominalizat doar câteva titluri dintre cele mai so- 

licitate, dar interesul pentru viaţa și opera lui Ovidiu a fost 

mereu viu la noi. Figura poetului a intrat în zona de interes al 

folclorului literar, a pătruns în legende, basme, colinde, deve- 

nind, în felul acesta, o permanență a spiritualității românești. 

Am început această relatare cu Publius Ovidius Naso 

din două motive: 

* pentru că biblioteca poartă numele marelui poet; 

* pentru că Ovidiu face parte din epoca străveche a istoriei 

literaturii constănţene. 

O revistă de forță, care a văzut pentru prima oară lumi- 

na tiparului în 1966 şi care dăinuiește până în prezent și se 

bucură de o largă popularitate pe întreg teritoriul ţării, este 

revista Tomis. Biblioteca Ovidius deţine toate numerele pe anii 

1966 - 2006. Revista abordează un spectru larg de probleme 

ale contemporaneităţii (literatură, artă, istorie, oceanologie, 

arheologie ș.a.). Pe parcursul anilor a fost susținută de perso- 
nalități consacrate ale științei și culturii naționale (lon Jalea, 
Mihai Băcescu, Ștefan Augustin Doinaș ș.a.). Revista are o ţi- 
nută artistică realmente atrăgătoare. Revista Tomis este aștep- 
tată și citită cu interes la Chişinău, ea fiind sursa de informare 
pentru noi, îndeosebi în ceea ce privește apariţiile editoriale 
în ținutul dobrogean. Câţiva ani în urmă o găseam în cataloa- 
gele cu ediții periodice pentru abonare și în felul acesta ne 

abonam anual. Însă acum nu o mai putem abona direct, pentru 

că lipsește din aceste cataloage și doar așteptăm de la colegii 

noştri să ne-o ofere cu vreo ocazie.
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Cartea rămâne a fi un izvor nesecat de cunoaştere, 

descoperiri și taine neexplorate. În acest sens, cu referire la 

literatura dobrogeană, suntem obligaţi să facem niște bilan- 

ţuri, prin care să deslușim mai bine starea de lucruri, sensul 

evoluției și o cunoaștere la zi a prezentului literar.Vom lua ca 

studiu epoca modernă — sfârșitul secolului XIX și începutul 
secolului XX —, în care evidențiem în mod special doi scriitori: 

Victor Crăsescu și Panait Cernea. Cel dintâi era studiat la noi 

ceva mai demult cu Fugarul de la seminar: Schițe și povestiri din 

viața seminariștilor, a clericilor și a pescarilor dunăreni. Opera lui 

V. Crăsescu, cu o prefață de Efim Levit, a fost editată în 1984, 

la Editura Literatura Artistică din Chișinău. 

Un alt scriitor descoperit în seria de scriitori dobrogeni 

în fondurile de carte ale bibliotecii noastre este Panait Cerna, 

autor al unei poezii de „concepţie”. Creator cu o carieră |i- 

terară destul de scurtă, ca mulți poeţi, de altfel, și cu o operă 

restrânsă la un volum de versuri, o teză de doctorat și câteva 

studii și recenzii, Panait Cerna continuă să fie și azi unul din- 

tre cei mai însemnați poeţi pe care i-a dat Dobrogea până în 

prezent. Încadrarea lui, alături de Corneliu Moldovanu, George 

Gregorian și alții în grupul poeţilor conceptuali de la începutul 

veacului XX a devenit demult un loc comun în cercetarea lite- 

rară, impus rând pe rând de sinteze și istorici literari de primă 

mărime: Nicolae lorga, Eugen Lovinescu, George Călinescu. 

Deși referințele despre opera lui Panait Cerna sunt contradic- 
torii, poate tocmai acesta este argumentul de a-i căuta creaţia 

în rafturile bibliotecii și a o citi, pentru a ne forma propriul 

punct de vedere. Panait Cerna a fost publicat și la Chișinău cu o 

culegere de poezii Floare și genune: antologie, postfață și biblio- 

grafie de lon Dodu Balan, apărută la Editura Litera. 

Interesantă se dovedește a fi, bineînţeles, perioada in- 

terbelică: 1918-1944 prin scriitorii loan Roman (Cavalerii Da- 

nubieni, Craiova: Scrisul Românesc); Mihail Straje (Dicţionar de 

pseudonime, alonime, anagrame, asteronime, criptonime ale scrii-
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torilor și publiciştilor români), Alexandru Raicu (Adio, Baudelaire, 

Cartea dimineţii și Puntea din vale). 

Cea mai consistentă, și e firesc acest fapt, este perioa- 

da postbelică, începând de la 1944 și până în zilele noastre. 

Această etapă este prezentă la biblioteca noastră printr-un 

mare număr de opere literare ale scriitorilor lon Coja, Traian 

Coșovei, Ştefan Cucu, Ovidiu Dunăreanu, Aurel Dumitrescu, 

Arthur Porumboiu, Constantin Novac, Nicolae Motoc etc. 

Trei dintre acești scriitori — Nicolae Motoc, Constantin No- 

vac, Ovidiu Dunăreanu — au fost prezenţi la programele Zi- 

lelor Bibliotecii Ovidius, unde și-au prezentat creația. Impactul 

a fost simţitor, acești scriitori au avut o mai mare priză la 

utilizatori, lucrările lor au fost solicitate mai des. 

Desigur, utilizatorul Bibliotecii Publice Ovidius, cel intere- 

sat de istoria literaturii din Dobrogea, a descoperit că Victor 

Crăsescu, înainte de Mihail Sadoveanu, a introdus în literatura 

română lumea pescarilor din Deltă. El și-a semnat prozele și 

cu pseudonimul Ştefan Basarabeanu și are meritul de a fi adus 

în universul dobrogean o notă de oarecare realism. Lucrul 

trebuie pus în seama celor de la revista Contemporanul, în spe- 

cial a lui Constantin Dobrogeanu-Gherea, cu careV. Crăsescu 

s-a aflat în relaţii bune, ca și cu B. P. Hasdeu, de altfel. Un rol 

important îl va fi jucat și orientarea revoluționară a tânărului 

V, Crăsescu. Cea mai realizată şi mai cunoscută nuvelă a aces- 

tui autor rămâne a fi Spirca. Deși insuficient de cizelată, nuvela 

reține atenţia îndeosebi prin eroul pe care îl propune — un 

tânăr pescar cu numele Spirca, având un statut social identic 

cu al celorlalți pescari, nevoiți să muncească din greu, pentru 

a-și întreţine familia. Pe protagonist îl particularizează nivelul de 

conştiinţă mai ridicat şi spiritul de dreptate și de iniţiativă, care 

le lipseşte în prezent multor semeni de ai noștri. Cred că citind 

cartea, utilizatorii de la Ovidius își dau seama de acest lucru. 

Printre romanticii tardivi ai perioadei interbelice de dez- 

voltare a literaturii românești din Dobrogea se distinge loan
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N. Roman, al cărui nume îl poartă cu demnitate Biblioteca 

Judeţeană din Constanţa. Debutând la sfârșitul secolului XIX 
(1895) cu un volum masiv de Poezii, el a fost la începutul acti- 

vităţii un junimist ce s-a bucurat de aprecierea lui Titu Maio- 

rescu. Poet liric cu delicate sentimente, cu suflet câld și sen- 
sibil, loan N. Roman I-a cunoscut pe Eminescu și a aparţinut 
pleiadei de creatori care nu s-au putut sustrage de la înrâuri- 

rea exercitată de acesta. Mai întâi, ea se manifestă tematic, mai” 

ales în ceea ce privește viziunea și substanţa propriu-zisă a 

poeziilor. Cred că un cititor interesat ar putea extrage multe 
momente profunde din creaţia acestui poet. Aprig apărător 

al drepturilor românilor în Dobrogea, el a fost cel care, la 

sfârșitul Primului Război Mondial, a redactat Memoriul asupra 
Dobrogei, prin care a apărat interesele românești la Versailles. 

În anul 1920 a înființat la Constanţa, împreună cu profesorul 
C. Brătescu, Societatea culturală dobrogeană, un organism cu 
mare rol în viața spirituală a celor de la mare, societate care 
a editat revista Analele Dobrogei. 

Dintre poeţii și scriitorii epocii postbelice acordăm în 

principal atenţie celor mai solicitaţi, grație operei lor diverse ca 
gen şi abordare tematică. Arthur Porumboiu este unul dintre 
aceștia. El și-a dezvăluit identitatea artistică încă de la primul 
volum — Domnule copil. În acest volum existau indicii clare ale 
talentului. E suficient să amintim de poemul Treisprezece (Trei- 

sprezece cai duc un co,il străveziu — / Căldura-l acoperă albă cu 

sare. /Treisprezece cai n-au timp pentru iarbă / nici pentru soare). 
Alte poeme semnate de Arthur Porumboiu divulgă sem- 

nificaţia atribuită luminii sau întunericului și prin aceasta ne 
amintesc de Lucian Blaga și George Bacovia.A obținut pentru 

poezie, în anul 1995, Premiul Uniunii Scriitorilor (Filiala Do- 

brogea) și în anul 1996 — Marele Premiu Literar OVIDIUS. 
Nicolae Motoc este reprezentantul poeziei miracolului 

marin. Ne bucurăm că l-am avut în calitate de oaspete de 

onoare la inaugurarea bibliotecii noastre și încă o dată, la cinci 
ani de activitate. „...Creator din stirpea marilor aventurieri
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întru frumosul artistic el poate fi numit un scriitor total”. 

A publicat mai multe cărți de poezie. Femeia și marea sunt 

două realități fundamentale în opera lui, care prilejuiesc con- 

statări vrednice de interesul cititorului. Reproducem un frag- 

ment pentru claritate și convingere: „Nici tu, mare, nu-ţi aduci/ 

adâncurile sub o zodie mândră! treci șchiopătând peste praguri 

-ascunse/ din piatră. Te lași îngânată/ de lagune în care uitucă ţi-ai 

rătăcit apele. /Cunoști nepăsarea/ mulțumirea băltoacei la prima 
picătură de ploaie// nici tu / mare nu-ţi sui legale cu tine / valurile 

] spre ţărmul trufaș și ursuz. / Acum suspini și baţi mătănii albastre 
printre pietrele templului / pe care furioasă l-ai cotropit!”... (Dez- 

legare de mare). Și cele două romane ale sale, pe care le avem 
în colecția de carte dobrogeană a bibliotecii, prezintă interes 

și au fost solicitate de către utilizatori. 
Un alt autor care reprezintă Dobrogea la compartimen- 

tul lirica evenimentului și a patosului social este Traian Co- 

șovei, care semnează câtevă zeci de volume, dintre care mai 

mult de jumătate cultivă reportajul, T. Coșovei fiind conside- 

rat un reporter și un poet. 

Specie jurnalistică prin care fondatorul ei modern, Geo 

Bogza, a dat literaturii româneşti creaţii de vârf, reportajul a 

avut în Traian Coșovei un „slujitor dintre cei mai devotați și 

pasionați din anii postbelici”. De altfel, scriitorul a și mărturi- 

sit această pasiune: „Ca surdul și ca orbul alerg / Dintr-o parte în 

alta/a văzduhului — / Și tot mi se pare / că aud, că mă strigă, mă 

cheamă -/are să-mi aducă o veste / De la cine? De unde ?! // Ca 

surdul, ca orbul / îmi plec urechea în toate vânturile, / îmi strivesc 

tâmpla de toate zidurile, / frământ în mâini fiecare piatră — alerg 

dintr-o parte în alta / a văzduhului / gol pentru mine”. 

Un volum întru totul reprezentativ pentru această spe- 

cie la Traian Coșovei este opul masiv de peste 400 de pagini, 

intitulat Dobrogea de aur, cu reportaje ce evocă fapte și eveni- 

mente din existența materială și spirituală din spațiul carpato- 

danubiano-pontic.
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Din volumul La țărmul cu luna desprind pentru iubitorii 

de poezie niște versuri ce trădează firea unui poet hipersen- 

sibil, care ne cucerește prin expresivitate simplă, ceea ce și-ar 

găsi, potrivit exegeţilor, un loc sigur în cea mai exigentă anto- 

logie tematică: 

„Doamne, mamă! 

Cum ai potrivit tu 

Din cer 

Sau din adânc 

Și ce puteri ai tu acolo 
De ai înduplecat 

Bătrânul nostru liliac 

Să înflorească în noiembrie! 

Cumplita noastră lună 

În care ai plecat... 

Ce semn din cer 

Și din adânc 

Ne trimiţi tu 
Împărăteasa noastră simplă, 

Cu liliacul înflorind 

În noiembrie! 

Ce dulce primăvară mare 

Eşti tu în lumea viitoare, 
Şi-n frigul fără alinare 
Te-ntorci la noi în chip de floare”. 

Aduc în față acum volumul Istoria literaturii din Dobrogea 

de Enache Puiu, care, după cum scrie autorul, este: „Omagiul 

meu Dobrogei, din al cărei pământ am fost plămădit și în care mă 

voi topi”. Autorul constată printre altele că, „...odată cu seco- 

lul al VII-lea după Hristos și prin concursul unor condiţii istorice 

specifice acestei provincii, faptele interesând literatura cultă s-au 

redus drastic, până târziu, la sfârșitul secolului al XIX-lea, când 

Dobrogea a revenit la Statul Român. Drumul parcurs de fenome-
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nul literar în acest ținut, după aceea, în cei aproape 130 de ani ce 

s-au scurs după reintegrare, dar mai ales în ultimele trei sferturi 
de secol, a fost unul al continuei dezvoltări, sub toate raporturile: 

al suportului material, al dimensiunii, al calității. Mai important 

decât toate este progresul de conţinut, ascensiunea calitativă în- 
registrată de această literatură”. Afirmația implică aspecte ce 
au fost relevate în cuprinsul studiului, constatând rapida mo- 
dernizare și diversificare a modalităților și formelor literare 
în ultimele șase-șapte decenii, precum și procesul din ce în 
ce mai evident de cristalizare a unui specific dobrogean în 
creație, reflex al „sufletului” straniu al acestor locuri, specific 

observabil într-o percepție mitico-poetică a lumii, precum și 
în deschiderea constantă spre miracolul marin. Opera scriito- 
rilor din spaţiul pontic pendiiează între două motive literare 
esenţiale: reflectarea pe plan artistic a universului marin și 
cultul pentru antichitate, pentru vestigiile greco-romane, pentru 
poetul Ovidiu. 

În continuare ne propunem să difuzăm cât mai larg bi- 
bliografia scriitorilor dobrogeni alcătuită de Biblioteca Ovidius, 
după care să iniţiem un club de discuţii pe marginea cărților 
scrise de autori din zona Constanţei, astfel contribuind la po- 
pularizarea într-o mai mare măsură a creației acestora. Încă 
mulți dintre scriitori dobrogeni meritau să fie nominalizați, 
dar nu putem cuprinde necuprinsul. Am făcut doar o trecere 
în revistă a tuturor perioadelor literare. 

Las în continuare pe seama actualilor și viitorilor cititori 
ai acestor scriitori și poeți să pătrundă în esenţa tezaurului 
literar dobrogean ce și-a găsit loc de referință în fondul de 
carte oferit cu dragoste de fraţi și de colegi, de către prietenii 

noștri de la Biblioteca Judeţeană din orașul lui Ovidius — To- 
mis-Constanţa. Suntem siguri că acest îndemn îi va motiva 

pe toți cei interesați de fenomenul literar dobrogean, și nu 
numai, să escaladeze înălțimile muntelui literar de la mare și 
ne va purta pe valurile unei pasiuni inepuizabile pentru creația 

menită să ne îmbogăţească spiritual și să ne înnobileze.



p rezentul etern eminescian: 
forme cognitive şi informative de promovare 

Elena DABIJA 

Este astăzi Eminescu un autor citit? Să fie oare așa cum pre- 
tind unii: că Eminescu a intrat în eclipsă, iar opera sa suportă 
o serioasă și definitivă translație? 

Fiecare din noi își are un Eminescu al său și comunică cu 
el în măsura în care-i permit cultura și simțirea, poate și harul. 

Unii îl pictează pe pînze, alții îl sculptează; unii îl recită, alții îl 
cântă; unii îl citesc, alții îl tac și-l ascultă. 

Cu Eminescu dovedim că avem o sumă de valori prin 

care suntem consideraţi ca făcând parte din circuitul acestor 
valori. Pare paradoxal — oferta de informații în diferite medii 

este mare, dar rămâne puţin cunoscută astăzi, când vorbim de 

digitizare, globalizare, aici şi acum, informaţia solicitată. Valori- 
le culturale ale poetului sunt mai accesibile decât în perioada 

genezei lor. 

Anul bibliologic 2006, pe lângă subiectul propus — Situa- 

ţia actuală și proiecte de perspectivă ale domeniului bibliotecar — a 

pus în discuţie și rolul mediatorului de informaţii. Specialistul 

în informare și documentare trebuie să fie unul competent, cu 

abilități consistente în comunicare. Fluxul informaţional gene- 
ral și în special eminescian trebuie organizat, dar și promovat 

abil, axând mesajul pe diferite grupuri de utilizatori. 

Este astăzi Eminescu un autor citit? Această întrebare, 

în bună parte retorică, a fost un demers pentru constituirea 

unei instituții de cultură cu profil ştiinţific și biblioteconomic, 
care prin misiunea sa să asigure acces la opera clasicului lite- 

raturii universale Mihai Eminescu, valorificând și promovând



145 -  BMB.P Hasdeu - 130 de ani de dezvoltare şi progres 

opera, viața și activitatea poetului prin diverse acțiuni de cer- 

cetare, științifice și culturale. 

„Să-l cunoaștem noi înşine pe Eminescu”, „să-l facem cunoscut 

lumii aşa cum se cuvine” — acestea au fost imperativele de bază 

ale CAIE. Cum le-am realizat noi pe parcursul a șapte ani? 

Liniile directoare pentru practici de calitate: 

* Colecţii; 
* Baze de date; 

*  e-Conţinuturi; 

* Susținerea procesului de învățare permanentă; 
* Promovare; 
* Indicatori de performanță. 

Colecţiile sunt achiziţionate și organizate după criteriile: 
+  Lingvistic — toate limbile lumii. 
* Geografic — fără limită de țară. 

+ Cronologic — de la început până-n prezent. 

* Tipul de documente — toate tipurile și toate mediile. 

Dinamica colecției este vizibilă: de la 864 de exemplare 

inițial la circa 7 000 de documente astăzi. Edițiile reprezenta- 

tive pot fi lecturate doar aici datorită conlucrării cu numeroa- 

se personalități notorii — eminescologi, scriitori, traducători, 
editori, persoane fizice. Cărţile cu autograf — peste 600 — sunt 

un etalon al spiritualității literare naționale și internaţionale, 
care servesc drept repere pentru următoarele studii și cer- 

cetări generând alte idei noi și mai competitive. Colecţia de 

documente full-text se extinde, fiind un suport pentru a scrie 

temele, tezele, pentru a comunica cu colegii. 

Tehnologiile informaţionale sunt oportunităţi de extin- 

dere și îmbunătăţire a calității ofertelor, serviciilor. Proiectul 

Eminescu electronic a avut drept obiectiv utilizarea tuturor 

mediilor în valorificarea și promovarea operei eminesciene. 
Dotarea tehnică cu echipament a extins posibilitățile de stu- 

diere în contextul perceperii cognitive și afective, a atras gru- 

purile „de risc” la lectura din pasiune. Tehnologiile sunt utili-
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zate și pentru organizarea intelectuală a informațiilor. Bazele 
de date organizate în sistemul informațional TINLIB asigură 
operativitatea și eficiența procesului de investigare: verifica- 

rea existenței documentului solicitat în colecţie, selectarea 
documentelor la o temă, alcătuirea listelor de surse tematice. 

Facilitățile de căutare sunt multiple: autor, titlu, vedetă de sub- 

iect, cuvinte-cheie, căutări combinate. Odată cu implemen- 

tarea sistemului informaţional al BM B. P. Hasdeu s-a extins 
accesibilitatea, reflectând sursele eminesciene și la alte filiale 

ale BM. Sunt utile și vedetele de subiecte care reprezintă un 

ghid de orientare în opera multiaspectuală și multidisciplinară 

a lui Eminescu. Complexitatea lor de la general la particular 

descoperă sintagme inedite, necunoscute prezenţe în opera și 

critica literară a autorului. Digitizarea documentelor, primirea 

prin poșta electronică a documentelor full-text completează 

colecția tradițională. 

Învățarea permanentă este un deziderat promovat sub- 

stanţial la nivel internațional, naţional și local. CAIE este un 

partener al procesului de învățământ de la mic la mare. Pe 
parcursul celor șapte ani utilizatorii au cunoscut și cunosc pas 

cu pas viața și opera lui Mihai Eminescu. Astfel, Nici o zi fără 
Eminescu la CAIE a devenit o campanie promovată asiduu — li- 

ceeni și studenți de la instituțiile de învățământ preuniversitar 

și universitar, din iniţiativa noastră, fac ore de studiu Eminescu 

la CAIE. Formele cele mai des utilizate și mai aproape de citi- 
torul-utilizatorul actual au fost: 

+ Simpozioane, conferinţe ştiinţifice, dezbateri 

Aceste activităţi sunt foruri științifice pentru cercetă- 
tori și studenţi. Graţie lor se extinde numărul doctoranzilor, 

se descoperă subiecte noi. Tematica este variată: Eminescu. pe 

meridianele lumii în perspectiva mileniului trei, Eminescu și muzi- 

ca, Eminescu și francofonia, Eminescu — poetul unităţii naţionale, 

Interculturalul Eminescu etc. Impactul: aceste studii. s-au înre- 

gistrat și publicat, iar teza de doctorat Etape de afirmare a
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eminescologiei româneşti a Anişoarei Anghel Mija (conducător 

științific acad. Mihai Cimpoi), care a studiat fondul de carte la 

CAIE, este o lucrare de valoare dăruită cu autograf în spriji- 

nul cunoașterii odiseei eminesciene. Colaboratorii CAIE sunt 
recunoscători și autorilor celor 95 de referate-interpretare 

critică a operei eminesciene, lucrate cu sârguință de către 
studenţi de la Universitatea Pedagogică lon Creangă, rămase 

să valorifice colecția. 
* Întâlniri cu scriitorii eminescologi 

Scriitorii, criticii literari Eugen Simion, Mihai Cimpoi, Victor 
Crăciun, Dimitrie Vatamaniuc, Theodor Codreanu, Dumitru Irimia, 

Tudor Nedelcea, Anatol Codru, Mihai Dolgan, Constantin Popovici, 

Haralambie Corbu, Sergiu Nucă, Valeriu Matei, Alexandru Gromov, 

lon Hadârcă, Gheorghe Ciocoi,Vlad Zbârciog, lon Holban, Constan- 

tin Parascan, Argentina Cupcea-Josu, Gruia Novac, Valentina Lupu, 

Petruș Andrei, Ștefan lon Ghilimescu, Lucia Olaru-Nenati, George 

Apostoiu, Constantin Teodorescu, Dumitru Mămăligă, lon Ciocanu, 

Lucreția Bârlădeanu etc., la întâlnirile cu utilizatorii, au scos în 
evidență rolul lui Eminescu în cultura națională și internaţio- 
nală. Aspectele filozofice sunt discutate, iar lirica devine un 

forum de inspirație pentru tinerii cercetători. 

Întâlnirile cu traducători ai operei eminesciene în dife- 

rite limbi: Brenda Walker (Marea Britanie), Michael Matuch 

(Germania), lon Miloș, Magnus Jacobsson, Inger Johansson, 

Gabriela Melinescu (Suedia), Jean-Louis Courriol și Vale- 

riu Rusu (Franța), Irfan Unver Nasrattinoglu (Turcia), Gilli 

Yologlu (Azerbaidjan), Nico Stoianov (poet de limbă bulgară 
din Chișinău), Stepan Kelar (Ucraina), lrina Loghinovski (Ru- 

sia), Dionisie Tanasoglu (în găgăuză) au accentuat universalita- 

tea Poetului pe meridianele lumii. 

* Lansări și prezentări de carte 
Pe lângă forma tradițională de organizare a acestor ac- 

tivități, este interconectat potențialul cognitiv al cititorilor. 

Astfel, activitatea devine mai atractivă și mai charismatică prin
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implicarea cititorilor în discuţii provocând noi orientări lite- 

rare pe potriva lor. 

* Organizarea concursurilor literare și muzicale 

Concursurile literare sunt pentru CAIE o modalitate de 

a promova opera și critica literară eminesciană, de a face un 

audit al colecţiilor și de a fixa repere strategice pentru viitor. 

CAIE a fost organizator și animator al participării cititorilor 

săi, pasionaţi de opera eminesciană — lonel Șestacovschi, Mi- 

haela și Daniela Babici —, la concursul de creaţie și pictură 

Nicoară din Botoșani; Rodica Novac și Ludmila Roșculeț — la 

concursul de romanțe din Bârlad, unde au fost apreciaţi cu 

premii. Festivalul-concurs La steaua care-a răsărit... și brain- 

ringul Enigmaticul Eminescu au adunat talente de la mai multe 

licee din capitală. Aprofundarea cunoștințelor, propagarea unui 

repertoriu de valoare în instituţiile preuniversitare, pregătirea 

tinerei generaţii de actori, cântăreţi și pictori au fost obiec- 

tivele celor șase secțiuni ale concursului. CAIE găzduiește și 

organizează concursul La izvoarele înţelepciunii, concursul tele- 

vizat Minerva. E de menţionat și Festivalul Denii Eminesciene, 

ediția VI, pe traseul lași — Botoșani — Rădăuţi — Edineţ — Chi- 

șinău, organizat de Asociaţia ASTRA (lași) și care a adunat un 

număr impunător de admiratori ai lui Mihai Eminescu. 

+ Ore de lectură, ore de poveste, poezie, muzică 

Varietatea acestei activități se explică prin diversitatea 

utilizatorilor CAIE: preșcolari, școlari, liceeni, studenți, pen- 

sionari, casnice, persoane de vârsta a treia.Vizitatorii au apre- 

ciat muzicalitatea operei lui Eminescu, fiind frapați de vocile 

interpreţilor de diferite generații: Maria Bieșu (împreună cu 

participanții la Festivalul Invită Maria Bieșu), Mihai Munteanu, 

Lenuţa Burghilă, Margareta Ivanuș, Margareta Sârbu, Rodica 

Novac, Ludmila Roşculeț, lulian Caranfil, corul Basarabia, Dul- 

cia Roșca, Valentin Boghean, Nicolae Coșneanu, Viorel Burla- 

cu,Vasile Dintu,Victor Zaldea, Tinca Baranov, Marina Cenușă, 

Gabriela Cocieru, Violeta Zmuncilă, Nătăliţa Chiriac, Elena
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Galeru, Silvia Grădinaru, Cristina Pintelei, Cristina Scarlat, 

Lidia Ciubuc, Natalia Tanasiciuc — toți participanți la diferite 
concursuri de romanțe, organizate de CAIE. Pe clapele pia- 

nului nostru și-au lăsat amprentele marele compozitor Eugen 

Doga, precum și Constantin Rusnac, Serghei Pojar, de aseme- 

nea, foarte inspirate au fost melodiile interpretate de elevii 

Elena lgnatiev (Liceul Ciprian Porumbescu), Mihai Vrabie (Liceul 

Mihai Eminescu). 

Vizitatorii CAIE, cu diferite ocazii, au avut posibilitatea să 

asculte recitaluri pe versurile lui Mihai Eminescu în interpre- 

tarea lui Eugeniu Ureche (în limba franceză), a Ninelei Caranfil. 

Aș menţiona îndeosebi un „record” emoționant, înregistrat 

de Andreea Cociorvă, care, la vârsta de 3 ani și 8 luni, a recitat 

integral poemul Luceafărul. 

* Vernisaje de pictură și sculptură 

Impactul studierii operei eminesciene, înţelegerea sim- 

bolurilor literare sunt reflectate în pictură și sculptură.Aceste 

realizări sunt conceptele emotiv-cognitive axate pe natură, 

dragoste, cosmos și demonstrate de către pictorii: George 

Pascu, Constantin Teodorescu (Bârlad), Petre Achiţenie (Bucu- 

rești), Valentina Brâncoveanu, Eudochia Zavtur, Mihai Mireanu, 

lon Daghi, Cezar Secrieru, Vasile Didic, Carolina Naconecinii, 

Afanasie Oprea, Mihai Țăruș, Natalia Surdu, lulia Lozoveanu, 

Estela Răileanu, Cătălina Uncu ș.a., care și-au expus lucrările 

de autor în incinta CAIE; tot aici se înscriu și vernisajele în 

grup ale artiștilor plastici din Vaslui și Moldova: Eminescu 2001, 

Orizonturi eminesciene, Dor de Eminescu, Inspiraţie din Eminescu, 

Somnoroase păsărele. Menţionăm şi contribuţia liceenilor de la 

Onisifor Ghibu, Mihai Eminescu, Colegiul de pictură Alexandru 
Plămădeală la receptarea în pictură a operei eminesciene. 

Astfel galeria de picturi dăruite pentru CAIE se îmbogățește 

de la un vernisaj la altul. 

Șirul activităților de promovare și valorificare are în vizor 

opera și critica literară în diferite ipostaze. Sunt indispensabile
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zilele de informare, săptămâna ușilor deschise, ore și reviste biblio- 

grafice care au o conotație majoră și un impact semnificativ. 

În total au fost organizate peste | 000 de asemenea activități, 

la care au participat circa 50 000 de admiratori. 
Implementarea unui marketing eficient a permis exploa- 

tarea și utilizarea resurselor eminesciene. În acest scop s-au 

utilizat: 
|. Materiale promoționale: 

* semne de carte — Poezia lunii, Colecţii inedite, Invitaţie la 
lectură, Noutăţi editoriale, Dedicaţii lirice; 

* pliantele Eminescu electronic, Mihai Eminescu — Veronica Mi- 

cle, Cărţi sonore; 

* „fluturașe”-— misiune, serviciile informaţionale; 

* foi informative — reguli de utilizare a tehnologiilor informaţio- 

nale, TINLIB pas cu pas, OPAC pentru utilizatori; 

+  Web-bibliografie — repertoriul adreselor electronice care re- 

flectă subiectul dat; 

* slogane — Studiem și cercetăm Eminescu(G)CAIE, Descope- 

rim Eminescu(G)CAIE, Cunoaștem Eminescu(GFundaţia SO- 

ROS, Călătorim cu Eminescu(G)CAIE; 

* calendare. 

2. Ziarul lunar Ecoul Eminescu în variantă tipărită și electronică, 
buletinul Mihai Eminescu nr. |, 2. 

Studiile Eminescu și fascinația cărții, Peste secolele toate; 

4. Filmul Eminescu în colaborare cu Centrul de creație tehni- 

co-științifică și studioul video Viitorul; 
5. Peste 300 de articole în presa locală și internațională, peste 

200 de interviuri la radio și TV, filmări ale emisiunilor de 
promovare a lecturii și artei în incinta CAIE: Dimineaţa ta, 

Minerva, Oamenii Chișinăului, Art, Magazinul copiilor, Ora co- 

piilor, emisiune difuzată de Radio Moldova Internaţional în 
limbile: română, franceză, spaniolă, engleză și rusă ș.a. 

Este astăzi Eminescu un autor citit? Cele expuse mai sus 

sunt o confirmare a faptului că există toate oportunitățile 

W
u
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pentru a-l cunoaște. Eminescu este un autor citit sau, mai 

bine spus, a devenit mai citit. Acest fapt este demonstrat de 

creșterea numărului de utilizatori activi, de împrumutul docu- 
mentelor, de vizitele la CAIE. 

2000| 2001 | 2002| 2003| 2004| 20051 2006* 

Utilizatori 200|  1473| 4181| 5442| 7366| 7399| 2956 

Frecvenţe | 32618| 57349| 60809| 73850| 75953| 80806| 57799 

Împrumut 14750| 68216| 86386|156354|226130|277597 [212020 

* Anul 2006 înregistrează o anumită scădere din cauza reparației 

capitale a sediului 

Eminescu a devenit mai citit și datorită promovării ope- 

rei eminesciene în rândurile bibliotecarilor, profesorilor și pă- 

rinţilor, vizitelor pe teren — în instituţiile de învățământ pre- 

universitar și universitar, în s. Bălăurești, Nisporeni. În 2005, în 

urma vizitei bibliotecarei Dorina Tintiuc, am semnat un acord 

de colaborare și a avut loc deschiderea unui Centru-filială 
în Portugalia pentru românii moldoveni aflați acolo. Recent, 

doi bibliotecari de la CAIE au vizitat această filială și au fost 

printre protagoniștii unui program cultural dedicat lui Mihai 

Eminescu. CAIE a fost gazdă pentru bibliotecarii din toată 

republica, participanţi la Şcoala de vară organizată de $BM, 

unde au avut posibilitatea să se familiarizeze cu modalitățile 
de optimizare a proceselor de lucru, realizarea proiectului 

EMINESCU ELECTRONIC. 
Am prezentat, cu diferite ocazii, comunicarea Studiem şi 

cercetăm Eminescu (GCAIE. Unul dintre colaboratorii Centru- 

lui, Ștefan Popovici, a pregătit pe baza materialelor disponibile 

la noi două comunicări — Timp și temporalitate în publicistica 

eminesciană şi Problema Basarabiei în publicistica eminesciană, 

pe care le-a prezentat la Colocviul Naţional Studenţesc de la 

Universitatea Al. |. Cuza din lași. 

Recent am inițiat un sondaj-fulger Ce înseamnă Eminescu 

pentru tine?, cu scopul de a afla atitudinea utilizatorilor noștri
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referitor la actualitatea lui Eminescu. Sondajul a descoperit 

lumea interioară a unor utilizatori: cineva se regăsește în per- 

sonalitatea poetului, altcineva e pasionat pe parcursul întregii 

vieți de cercetarea subiectului Eminescu. Părerea generală e 
că Eminescu reprezintă o valoare actuală a culturii românești, 
dar și a celei universale, că este la fel de valoros pentru o 
lume și pentru un singur om. Limbajul și stilul răspunsurilor 

din anchete demonstrează un bun nivel de cunoaștere a ope- 
rei și vieții lui Eminescu, un limbaj elevat al respondenților. 

Ecoul este răsunetul perpetuu al creației Poetului care, 
deși a ajuns astăzi la | 18 ani de nemurire, rămâne actual. Prin 

el CAIE se angajează să fie citit Eminescu de la mic la mare. 

Cunoaşterea vieţii și operei Poetului este facilitată prin 
toate mijloacele accesibile la CAIE: posibilitatea de a-l stu- 

dia pe Eminescu atât prin formula clasică — cărți, manuscrise, 

ediții periodice, cât și prin metode moderne — CD, casete 

audio-video, Internet. 
Oricând îl putem cunoaște și descoperi pe Eminescu, 

deoarece informaţia ce ţine de viaţa şi activitatea sa este ac- 

cesibilă 24 de ore, în orice zi a săptămânii. 

Universul lui Eminescu este o lume aparte, plină de far- 

mec, în care oricine, de la mic la mare, poate pătrunde dacă 

își doreşte acest lucru. Universalitatea lui este indiscutabilă, 
deoarece este cunoscut și apreciat ca poet, filozof, prozator, 

gânditor, om politic și de cultură spirituală vastă. Scrierile sale 

dau dovadă de cunoașterea profundă a celor mai diferite ori- 
zonturi. Opera eminesciană este tradusă și cunoscută în pes- 

te 70 de limbi în întreaga lume. 
Lumina e cea a astrului stins din viață, viu în memoria 

omenirii peste nemărginirea timpului. 

Eminescu este un univers vast, în care Creatorul a lucrat 

la un nivel mito-poetic, în viziuni profund lirice. Este ecoul 

nemuririi, simbol al idealurilor naționale.Va servi întotdeauna 
drept etalon de consecvență, izvor de nobile calități și gân-
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duri, reprezentând „întruchiparea zenitului literaturii și con- 

științei noastre”. Ecoul Eminescu va rămâne pretutindeni și va 

răsuna cu armonie între veacuri și secunde, demonstrând cât 
de modernă, dar în același timp cât de imuabilă și intactă este 
opera eminesciană. Să-l cunoaștem pe Eminescu în integrita- 
tea sa. Or, a cunoaște un scriitor și a-l respecta înseamnă, în 
primul rând, a-i respecta opera și limba în care a fost scrisă. 

Bibliotecară pe viață, îl promovez, pe propria răspundere, pe 

Mihai Eminescu, cu toată avuţia sa, aflat sub formă de poezii, 
proză, conștiință și alte texte, unei generații următoare...



etilic Alba Iulia în timp şi în spațiu: 

Elena ROȘCA 

Graţie reformelor sociale declanșate în perioada de după anul 
1990 în Republica Moldova au avut loc schimbări esenţiale și 
în activitatea bibliotecilor publice. S-a pus accentul pe îmbu- 

nătățirea și diversificarea colecţiilor, dezvoltarea și implemen- 
tarea noilor servicii şi programe pentru utilizatori, renovarea, 

reprofilarea bibliotecilor-gemene, crearea unei imagini specia- 

le a bibliotecarului în comunitate etc. ; 
Să urmărim, în cadrul acestei întruniri, doar un singur 

aspect — organizarea bibliotecilor de carte românească în 

colaborare cu parteneri din Ţară. Către anul 2000 numărul 
acestor instituții a atins cifra de 25. 

Primele biblioteci de carte românească s-au desct.is la 
Chișinău. Acest fapt nu s-a întâmplat fără contribuţia directă 

a profesioniştilor în domeniu. Mă refer, aici, la efortul direct 
depus personal de dna dr. Lidia Kulikovski și echipa BM B.P 

Hasdeu, care a susținut-o în schimbarea imaginii bibliotecilor 
publice din municipiul Chișinău, în reorganizarea și dezvol- 

tarea acestora, în diversificarea, modernizarea și actualizarea 

serviciilor comunitare. 
Astăzi, în rețeaua BM B. P Hasdeu avem opt biblioteci- 

filiale de carte românească, în colaborare și parteneriat cu 
biblioteci, consilii judeţene și primării de peste Prut (Bucu- 
reşti, Cluj, Constanţa, Alba Iulia, Târgu-Mureș, Târgoviște, Baia 

Mare, Focșani). Şi nu doar biblioteci, ci adevărate centre de 
valorificare și promovare a literaturii şi culturii româneşti în 
comunitate.
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Dintre acestea, în chip firesc, face parte și Biblioteca Pu- 

blică Alba Iulia din Chișinău, inaugurată la 3| august 1998 sub 
auspiciile Consiliului Județean Alba, Primăriei municipiului Alba 

lulia și ale Primăriei municipiului Chişinău, în baza unui proto- 

col de colaborare între Biblioteca Judeţeană Lucian Blaga din 

Alba lulia și Biblioteca Municipală Bogdan Petriceicu Hasdeu din 

Chișinău, document care și este actul de naștere al Bibliote- 

cii Publice Alba Iulia din Chișinău. În preambulul protocolului 

respectiv, încheiat la 26 august 1998, se prevedea „realizarea 

unor schimburi reciproce de specialiști și publicaţii, organizarea 

unor programe culturale comune, dotări cu tehnica și aparatura 

de practică culturală și de întreţinere a bibliotecilor”. Obiectivul 

major urmărit e fixat explicit în articolul 1 al documentului: 

„în scopul facilitării accesului la carte al populaţiei întregului mu- 

nicipiu, al popularizării valorilor culturale româneşti prin toate mij- 

loacele scrise și audiovizuale”, cu mijloace și eforturi comune, 

în municipiul Chişinău Republica Moldova, începând cu luna 

august 1998, se înființează Biblioteca Alba Iulia, organizată de 

Biblioteca Judeţeană Lucian Blaga din Alba și Biblioteca Muni- 

cipală Bogdan Petriceicu Hasdeu din Chișinău. 

În cadrul discuțiilor și al tratativelor ce au anticipat în- 

fiinţarea bibliotecii s-a convenit asupra modalităților de par- 

ticipare a cofondatorilor noii instituţii la derularea acestui 

proiect comun. Biblioteca Lucian Blaga și-a asumat sarcina de 

a dota, prin donații succesive, Biblioteca Alba lulia cu fond de 

carte și periodice curente, cu benzi audio-video și discuri din 

producția editorială românească naţională și locală, îndeosebi 

din domeniul literaturii beletristice, istorice, de artă, de refe- 

rință sau cu caracter enciclopedic, iar Bibliotecii Municipale 

Bogdan Petriceicu Hasdeu i-a revenit misiunea de a asigura con- 

dițiile materiale și tehnice de personal necesare bunei des- 

fâșurări a activității Bibliotecii Alba lulia, urmând să suporte, 
totodată, și cheltuielile de întreținere, pază și reparații.
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Oamenii de cultură din judeţul Alba, cei din municipiul 

Alba lulia în particular, au fost și în alți ani la Chișinău cu dona- 

ţii de carte pentru Biblioteca Transilvania sau pentru a lua par- 

te la festivitățile prilejuite de sărbătorirea Zilei Independenței 

Republicii Moldova (27 August) și a celei de 3| August — Ziua 

Limbii Române. De astă dată grupul de la Alba lulia a venit la 

Chișinău nu doar ca simplu invitat la o acţiune iniţiată de alt- 

cineva, ci cu o donaţie valoroasă de carte adunată cu scopul 

expres de a ctitori aici o bibliotecă publică. Poetul lon Măr- 

gineanu, consilier la Inspectoratul pentru Cultură al județului 

Alba, însoțit de reprezentanți de la Consiliul Judeţean Alba, 

Primăria municipiului Alba lulia, de la Biblioteca Judeţeană Lu- 

cian Blaga au venit la Chișinău cu sentimentul unei datorii, în 

mare parte împlinite. 

La 3| august 2007 biblioteca Alba lulia va consemna ? ani 

de la înființare. E puţin? E mult? Nu e o vârstă impresionantă, 

dar e o etapă parcursă în timp și în spaţiu. În această perioadă 

relația dintre Chișinău și Alba lulia a fost una de activă cola- 

borare, cooperare și dezvoltare, o relație vie de comunicare 

și realizări comune. 

În continuare, mă voi referi succint, în ordine cronologică 

la cele mai însemnate, după părerea mea, realizări, programe, 

activităţi comune cu Biblioteca Judeţeană Lucian Blaga, Prefec- 

tura și Consiliul Județean Alba, Primăria Municipiului Alba lulia. 

31 august 1998 -— la inaugurarea bibliotecii Alba Iulia 

participă o impunătoare delegaţie de la Alba lulia: poetul lon 

Mărgineanu, consilier la Inspectoratul pentru Cultură al jude- 

ţului Alba, cel care a pledat și a stăruit până la zidirea acestui 

edificiu, însoțit de reprezentanţi ai Consiliului și Prefecturii 

Județene Alba, ai Primăriei municipiului Alba lulia și ai Biblio- 

tecii Județene Lucian Blaga. Biblioteca s-a deschis cu 6000 de 

volume, carte curentă pentru copii și adulți din diverse do- 

menii ale cunoașterii — donaţii de la Alba lulia constituite din 

cărți noi, procurate de către Biblioteca Judeţeană pe bani alo-
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cai din bugetul Primăriei municipiului Alba lulia cu destinaţia: 
Biblioteca Alba lulia Chişinău (70 la sută), donaţii particulare 

și o parte — dublete din colecțiile BJ. 

31 august 1999 — o altă delegaţie constituită din repre- 

zentanţi de la Consiliul și Prefectura Judeţeană Alba, Primăria 
municipiului Alba lulia și Biblioteca Județeană Lucian Blaga, în- 

soțită de lon Mărgineanu, vine la biblioteca de la Chișinău cu 
un lot de carte de circa 3700 de volume, în mare parte, pro- 

curate din banii alocaţi de primărie — 15 min lei românești. 
31 august 2000 — un alt lot de carte curentă de la Alba 

lulia se îndreaptă spre biblioteca din Chișinău, în mare parte 

lucrări de referință pentru copii, la solicitarea noastră și a 

beneficiarilor, în număr de 188 de volume, în valoare de I5 

min lei românești. 
31 august 2001 — încă un lot de carte curentă în număr 

de 186 de volume, în valoare de 5 min lei românești ajunge la 

biblioteca Alba Iulia. 

31 august 2003 — în cadrul programului de consemnare 

a celor cinci ani de la deschiderea bibliotecii, elaborat şi desfă- 
șurat împreună cu B] și Primăria municipiului Alba lulia, coiec- 

ţiile bibliotecii noastre s-au completat, prin intermediul BJ, cu 

1026 de volume. În slujba utilizatorilor bibliotecii au fost puse 

un aparat multifuncțional MFC 9880 — Brother (xerox, fax, 

fotocopiator, imprimantă) de către Prefectura Județului Alba, 

un computer — de către Consiliul Județean Alba, o colecție de 
CD — ghiduri, albume despre Judeţul Alba, o mie dolari ame- 

ricani din Partea Primăriei municipiului Alba lulia, bani cu care 

am procurat încă două computere. 

La manifestările prilejuite de împlinirea celor cinci ani 

de activitate a bibliotecii au participat primarul municipiului 

Alba lulia, prefectul de Alba, președintele Consiliului Județean, 
directoarea B|, scriitori, ziariști, bibliotecari de la Alba Iulia. 

Primăria municipiului Alba lulia, în persoana dlui primar 

Mircea Hava, are o grijă permanentă pentru ca biblioteca noa-
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stră să funcţioneze la maximum, alocând anual, de la înfiinţare, 

câte 5 -15 min lei românești pentru completarea colecţiilor. 

Actualmente, la BJ Lucian Blaga se află un lot de carte de 

circa 1000 de volume, dar transportarea acestora a devenit 

o problemă — temporară, sperăm noi toți. În această situație 

di primar Mircea Hava și dna director al BJ Mioara Pop au 

convenit să găsească o altă soluţie: deplasarea unui grup de 

bibliotecari de la BJ Lucian Blaga la Chişinău care, împreună cu 

bibliotecarii de aici, să cumpere cartea solicitată de beneficia- 

rii chișinăuieni pe banii alocaţi de către primărie. Credem că 

la momentul actual această modalitate ar fi cea bine-venită. 

În altă ordine de idei, Biblioteca Alba Iulia din Chişinău 

este invitatul permanent la Festivalul Internațional Lucian Bla- 

ga, care se desfășoară anual în luna mai. Am participat împreu- 

nă cu colegi de la BM B.P Hasdeu, cu scriitori, pictori, ziariști 

la trei ediții ale acestui Festival (2001, 2002, 2006). Am mai 

participat la ediția din 200| a Târgului de Fete de pe Muntele 

Găina cu un ansamblu etnofolcloric din Chișinău, în calitate 

de coorganizatori. 

Chiar dacă nu fiecare invitaţie la Festivalul Lucian Bla- 

ga este onorată cu prezența noastră, administraţia bibliotecii 

noastre, de fiecare dată trimite o comunicare despre activita- 

tea bibliotecii, programele și proiectele implementate pe par- 

cursul anului referent, comunicare ce ulterior este publicată 

în ziarul Pașii Profetului sau în culegerea Caietele Blaga, pentru 

ca să fie la curent și comunitatea albaiuliană cu ceea ce se 

întâmplă la biblioteca din Chișinău. Diplomele și mențiunile 

adresate Bibliotecii Alba lulia din partea Prefecturii, Consi- 

liului Judeţean Alba și a Primăriei municipiului Alba lulia sunt 

argumente de apreciere a activităţii, dar și ale unei imagini 

speciale a bibliotecii noastre, alături de alte instituţii de cultu- 

ră din judeţul Alba, în comunitatea albaiuliană. 
Primăria municipiului Alba lulia, în persoana dlui primar 

Mircea Hava, care a depus eforturi esenţiale la deschiderea
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bibliotecii, în calitatea pe care o deţine, tutelează biblioteca 

din Chişinău în toți aceşti nouă ani. 
De fiecare dată către | Decembrie avem invitația dom- 

niei sale pentru a participa la suita de manifestări care are 

loc de Ziua Naţională a României la Alba lulia. Când ajungem 

acolo, di primar, oricât de ocupat ar fi, căci această sărbătoare 

este organizată de Primărie, găsește timp pentru a sta la sfat 

câteva ore cu noi, interesându-se ce face biblioteca, de ce mai 

are nevoie, ce s-ar mai putea face pentru a-i dezvolta activi- 

tatea. Acolo, la Alba Iulia, ne simţim ca niște oaspeți de vază. 

Scriitori, pictori, bibliotecari, profesori de istorie, muzeografi 

vin să ne vadă, să ne aducă reviste, cărţi, pliante, ghiduri, să 

ne însoțească în excursii prin împrejurimi. Evident, nu putem 

onora fiecare invitaţie și atunci, în special, când nu suntem 

prezenți la Alba lulia, îi comunicăm personal dlui primar ce s-a 

întâmplat în această zi la biblioteca noastră, ce activități, cu 

cine, cum s-au desfășurat. Desigur, în fiecare an la | Decem- 

brie, indiferent unde se află conducerea bibliotecii, aceasta 

în colaborare cu elevi de la liceele din cartier, studenţi care 

studiază istoria la diverse instituţii de învățământ superior 

consemnează evenimentul printr-un simpozion istoric, ale 

cărui materiale se publică ulterior într-un număr special al 

buletinului bibliotecarilor BM BiblioPolis. 

„ În presa scrisă de la Alba lulia au fost publicate în această 

perioadă 20 de articole despre activitatea bibliotecii noastre 

în general și despre evenimente aparte, semnate de scriitori, 

bibliotecari, consilieri locali etc. 

Între administraţia Bibliotecii Alba lulia și patronul de 

suflet al acesteia, poetul lon Mărgineanu, municipalitatea al- 

baiuliană, în special, și BJ există o corespondență electronică 

permanentă: felicitări cu ocazia sărbătorilor naţionale, eve- 

nimentelor istorice, culturale, victoriilor politice, schimb de 

mesaje în vederea organizării unor activități în comun, schimb 

de opinii profesionale, consultaţii, comenzi de publicaţii pen- 

tru beneficiari etc.
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În concluzie: Din cele menţionate mai sus constatăm 
o relație de conlucrare, colaborare, parteneriat și cooperare 
permanentă între Biblioteca Alba lulia din Chișinău și autorită- 
ţile publice locale de la Alba Iulia, Biblioteca Județeană Lucian 
Blaga, relație monitorizată de poetul lon Mărgineanu, cel care 

a pledat și a contribuit direct la apariția BP Alba Iulia pe harta 
Chişinăului. 

Impactul:Astăzi Biblioteca Alba lulia din Chișinău este o 
instituție de cultură și educație în sectorul Buiucani cu un sta- 
tut aparte: bibliotecă de cartier, bibliotecă de familie, în care 

au loc programe și proiecte relevante pentru toate vârstele, 
cu un contingent de beneficiari preponderent tineret studios, 

căruia îi oferă servicii de informare în baza tehnologiilor mo- 

derne. Biblioteca este implicată în programele și proiectele 

de modernizare a activităţii biblioteconomice inițiate de BM 
B. P. Hasdeu, având o responsabilitate sporită pentru imaginea 

ei în comunitate atât față de patronii de la Chișinău, cât și 
față de cei de la Alba lulia, care-i monitorizează activitatea în 
permanență.



Rau intelectual și cognitiv al Bibliotecii 
Publice Maramureș în formarea 
deprinderilor de lectură ale copiilor 

Svetlana JAVELEA 

Importanța lecturii și rolul ei în dezvoltarea și formarea per- 
sonalităţii este bine cunoscută. Este o certitudine că deprin- 

derea lecturii, cultivată în copilărie, rămâne o bază solidă pen- 
tru toată viața. Însă, din cauza lipsei de îndemn și îndrumare 
a lecturii, la copii și adolescenţi, foarte multă lume nu simte 
nevoia de a citi. De regulă, se lasă profesorului de literatură 
să pretindă de la elev ca să-i cunoască pe autorii pe care îi 

studiază, lectura din plăcere rămânând în afara preocupărilor. 
Numai o lectură îndrumată, sistematizată poate să dezvolte 
un interes continuu, un bun simţ și o predispoziție pentru lec- 

tură pe toată viaţa. Acest fapt a generat necesitatea implicării 
bibliotecii publice în încurajarea copiilor și adolescenților de 

a citi din plăcere, de a-i ajuta să dezvolte și să menţină deprin- 
deri de lectură, de a-i stimula să fie cititori și clienţi activi ai 
bibliotecii, prin organizarea unor programe de lectură. 

- La unele dintre acțiunile, desfășurate la Biblioteca Publică 
Maramureș, ne vom referi în continuare. 

Ora poveștilor - program estival 

La realizarea acestui program ne conducem de următorii pași: 

Primul pas: 

* stabilirea grupurilor-țintă care cuprind preșcolarii, elevii cl. 

I-IV; 

* selectarea poveștii pentru fiecare grup, la care se ţine cont 

de particularităţile de vârstă, capacitatea de înțelegere a
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copiilor: pentru preșcolari se aleg cărți cu subiecte simple, 

dar care evoluează treptat, cu ilustraţii atât distractive, cât 
și educaționale; pentru școlari — poveşti cu personaje bine 

conturate și caractere puternice. Pentru a urmări eficiența 
și impactul programului, gradul de asimilare a informației 

de către grupul-ţintă, poveştile se grupează după temă sau 

conform programului şcolar: poveşti populare, povești de 

scriitori clasici, poveşti sau povestirii despre natură — plante, 

animale, păsări; poveşti eroice, istorice etc.; 

stabilirea datelor și a timpului desfășurării programului: pentru or- 

ganizarea şi eficiența programului se stabileşte și se respectă cu 

strictețe periodicitatea lui: aceeași oră și zi a săptămânii; 

elaborarea planului. 

La elaborarea planului se ţine cont de scopul progra- 

mului: cultivarea dragostei pentru carte și lectură, ajutor la pregă- 

tirea temelor pentru acasă, promovarea colecţiei de bibliotecă. La 

realizarea scopului urmărim următoarele obiective: 

Cognitiv-informativ — familiarizarea copiilor cu cartea / opera 

propusă; 

Formativ — aprofundarea deprinderilor de lectură, dezvolta- 

rea gândirii și imaginaţiei creative, formarea abilităților de 

exprimare şi comunicare; 

Afectiv — cultivarea sentimentelor nobile şi a gustului estetic 

prin intermediul cuvântului artistic, educarea și informarea 
prin distracţie şi joc. 

În lucrul cu povestea se utilizează diferite metode și 

procedee: citirea creativă, naraţiunea, conversaţia, dezbateri 
pe marginea celor aflate, situații-problemă, audierea casetelor, 

înscenarea, desenul, elementul ludic. 

Pasul 2: 

stabilirea contactelor cu școlile și grădinițele din sector: discu- 
ţii cu educatorii și profesorii asupra planului, rectificarea și 

multiplicarea lui;
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* lansarea publicităţii în şcoli, grădinițe, comunitate (piețe, maga- 

zine etc.): anunţuri, fluturași, semne de carte, pliante; 

* înregistrarea doritorilor, constituirea grupurilor: selectarea dori- 

torilor după interese, vârstă. 

Pasul 3: 

* elaborarea materialelor promoţionale necesare pentru lucrul cu 
povestea: pliante, semne de carte cu recomandări de lec- 

tură, material ilustrativ-didactic: panouri, planșete, jucării, 
creioane colorate, desene, lădița cu povești, casete audio, 
foto autorului, ilustraţii. Organizarea expozițiilor de carte; 

* confecţionarea mascotei programului care reprezintă un per- 

sonaj din poveste (Motanul încălțat, Bufnița, Laur-Balaur etc.), 

ale cărui calități le cunoaștem și le învăţăm împreună cu 
copiii. Astfel se altoiesc copiilor valori morale ca: bunătatea, 

sinceritatea, iertarea, iubirea de aproapele.Acasă copiii alcă- 
tuiesc mici povestioare sau întâmplări din viața lor vizavi de 

aceste valori, pe care le aștern pe hârtie și le pun în buzuna- 
rele mascotei. Rolul mascotei este de a-i uni pe copii în jurul 

ei, devenind prieteni; 

* stabilirea strategiei de motivare și încurajare: pregătirea unui 

set de cărți, jucării, elaborarea diplomelor. 

Pasul 4: 

* desfășurarea programului propriu-zis: fiecare sesiune conţi- 

ne următoarele etape: lectura sau nararea poveștii, discuții 
asupra conţinutului, educarea artistică: desenul, aplicaţiile, 
înscenarea unor fragmente din poveste. Pentru a dezvolta 

gândirea logică, imaginaţia, a întări memoria, se exploatează 
pe larg elementul ludic: jocul pe roluri, jocul de cuvinte, 
jocuri cognitiv-distractive. 

Cheia în folosirea jocului este de a-i face pe copii să 
creadă că ei se joacă. jucându-se, copilul cunoaște lumea, își 
află locul lui în ea. Ocazional se utilizează poezia, ghicitoarea 

și proverbul.
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Pasul 5: 

+ premierea participanţilor 

Ultima sesiune constituie un bilanț al ciclului de povești 
studiate. La această oră de totalizare participanţii parcurg cele 

asimilate anterior prin intermediul unor victorine, concursuri- 

loterie de întrebări, răspunsurile fiind premiate cu cadouri- 
surpriză: cărţi, jucării. De asemenea, fiecare copil primeşte 

câte o diplomă pentru participare, ingeniozitate, curaj, setea 

de cunoştinţe, spirit creativ. 
Impactul: în urma activității de la Orele de poveste, co- 

pilul cunoaşte diferiți scriitori și creaţia lor, învață să distingă 
binele de rău, bucuria de tristețe, frumosul de urât, utilul de 
dăunător etc., cunoaște interacțiunea dintre om și natură, ia 
cunoștință de mediul ambiant: păsări, animale, plante. Micuţi- 
lor li se altoiesc valori morale, li se formează deprinderi de 

comunicare, ei învaţă să fie azi mai buni decât ieri și mâine 
mai buni decât azi, într-un cuvânt, li se pune baza concepției 
despre om și lume. 

Concluzie: Povestea este un proces de SOCIALIZARE, 

prin ea copilul DESCOPERĂ și CUNOAȘTE lumea. 

Lecturile verii 

Întrucât experienţa de lectură a copiilor și tinerilor rămâne în 

stagnare în ultimii ani, numărul elevilor care nu citesc creşte 
de la an la an, tot mai mulți copii consideră că lectura este 

valabilă doar în contextul școlar și întrucât lectura zilnică, de 
plăcere creează și educă obișnuința de lectură pentru toată 
viața, pentru a rezolva aceste probleme, BM B.P Hasdeu a lan- 

sat Campania Lecturile verii cu scopul integrării sociale a copiilor 
și încurajării lecturii din plăcere. 

Campania este orientată spre elevii și liceenii cu vârsta 

cuprinsă între 7 și |7 ani, care constituie grupul-ţintă. 
Timpul desfășurării campaniei este perioada estivală 

(| iunie — 31| august). Logoul de care ne conducem: Citim 

împreună în vacanță biblioteca ta.
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Biblioteca Maramureș se încadrează activ în realizarea 

acestei campanii prin organizarea diferitor activităţi de promo- 

vare a lecturii și cărţii: ore de lectură, recitaluri de poezii, 

concursuri de desene, înscenarea unor povești, întâlniri cu 

scriitorii, organizarea Cluburilor de lectură. 

La selectarea cărților se ţine cont de particularitățile de 

vârstă ale participanţilor, pornind de la listele recomandate de 

curriculum-ul școlar. 

Promovarea programului pornește de la elaborarea sem- 

nelor de carte, întocmirea listelor bibliografice de recoman- 

dare, lansarea publicității în școli, grădinițe, în comunitate (la 

piețe, magazine, parcuri etc.) sub formă de afișe, „fluturași”, 

semne de carte, pliante. În vederea educării unui cititor cult 

se organizează expoziţii de carte pe diferite teme: Scriitori 

pentru copii din Republica Moldova, Călătorește în jurul lumii, In- 

struiește-te(Gbiblioteca ta, Călătorește prin poveștile lumii, Des- 

coperă romanul de aventură etc. care stau la dispoziţia copiilor 

pe parcursul întregii veri. 

Înregistrarea doritorilor și constituirea grupurilor se efec- 

tuează conform categoriei de vârstă și intereselor de lectură 

ale copiilor. 

Pentru copiii cu vârsta de 7-9 ani se selectează cărțile 

scriitorilor din Moldova premiate la Salonul Internațional de 

Carte pentru Copii, poveștile și basmele scriitorilor din lite- 

ratura universală (H. Ch. Andersen, fraţii Grimm etc.), poveș- 

tile şi basmele poporului român etc. 

Se lucrează foarte mult cu aceste cărți: se discută carac- 

terele personajelor, se exprimă părerile pozitive sau negative 

referitor la faptele lor, se povestesc întâmplări similare din viața 

copiilor, se explică semnificaţiile cuvintelor necunoscute, se ia 

cunoștință de datele biografice ale autorilor. Micuţilor le place 

foarte mult să înveţe pe de rost poezii, să lectureze pe roluri, 

ceea ce contribuie la dezvoltarea abilităților de lectură.
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În cazul acestui grup se utilizează metoda lectura după 

numărul de cărţi și calcularea timpului rezervat lecturii în fiecare 
zi, ceea ce încurajează o concurenţă sănătoasă între ei, îi ajută 

să descopere noi autori și să valorifice colecţia de carte pen- 

tru copii din bibliotecă, să-și formeze deprinderi de lectură 
sistematică și organizată. 

Participanţilor li se împart cărți și dulciuri, iar autorii 

cărților le oferă cărți și autografe. 
Pentru copiii cu vârsta de 10-13 ani se selectează cărți 

cu următoarele teme: poveștile lumii (românești și ale altor 
popoare) și romanul de aventură (Mark Twain, Jules Verne, Jack 

London etc.). Cu acești copii este ceva mai simplu de lucrat, ei 

având deja formată o deprindere de lectură, dar care necesită 

o orientare spre calitate. 

În cazul acestui grup se utilizează metoda lectura a o) 

perioadă de timp, participanţii fiind provocaţi să citească o 

carte pe săptămână. Această metodă încurajează o concuren- 

ță sănătoasă între copiii care citesc mai repede sau mai în- 

cet. Fiecare întrunire începe cu discuţii asupra cărții citite și 

pregătirea pentru lectura următoarei cărți. Utilizarea acestei 

metode permite o apreciere mai corectă a „lucrului” efectuat 

de către cititori. 

O atenţie aparte se acordă adolescenților (14-17 ani), 

pentru ei fiind selectate teme de importanță majoră: alegerea 

profesiei, modelarea caracterului, importanţa prieteniei, nor- 

mele de conduită, arta de a trăi frumos și sănătos, îmbunătăți- 
rea imaginii, învăţăm limba engleză (în colaborare cu voluntari 

din SUA) etc. 

În munca cu ei utilizăm următoarele metode și proce- 
dee: prezentarea cărților în modulul PowerPoint, antrenarea 

în discuții-dezbateri, conversații, situații-problemă, realizarea 
unor teste psihologice. 

La organizarea și desfășurarea cu succes a celor propuse 

ne conducem de trei obiective majore:
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* informativ: lărgirea orizontului de cunoaștere, valorifica- 

rea colecţiei bibliotecii; 
* formativ: dezvoltarea abilităților de comunicare, cultivarea 

bunelor maniere, lărgirea orizontului de cunoaștere; 

* afectiv: educarea sentimentului de prietenie, încredere în 

sine, formarea gustului estetic. 

În urma desfășurării programului Lecturile verii, s-a dedus 

că activitatea derulată a avut un impact considerabil. Copiii 

și adolescenţii care citesc din plăcere și selectează materialul 

reușesc mult mai bine la școală și în viaţă. 
Copiii și adolescenții care își formează deprinderi de a 

citi cu regularitate și vin des la bibliotecă sunt potenţialii citi- 

tori adulți, pentru care biblioteca va juca un rol important pe 

tot parcursul vieții. 
Aceste modalități de lectură îi încurajează să devină par- 

ticipanţi activi în comunitatea de cititori pe care Biblioteca 

tinde s-o formeze. 

Chișinăul citeşte o carte 

Deja de cinci ani BM din Chişinău implementează cu succes 

o nouă formă de promovare a lecturii — campania Chișinăul 

citește o carte și campania Cartierul citește o carte cu scopul de 

a susține și consolida lecturile rezidenţilor chișinăuieni. Cam- 

paniile sunt orientate spre grupul-țintă cu virsta de la 10 la 

65 de ani. Logoul de care se conduc este Lecturi bun iblio- 

teca ta. Campaniile se desfășoară timp de 9-10 luni, culminând 

în septembrie-octombrie cu o conferință de lectură, în cadrul 

căreia au loc discuții-dezbateri asupra cărților propuse. Cam- 

pania implică în discuții autori, critici literari, celebrități locale, 

profesori. Cărţile propuse nu sunt alese întâmplător, ci împreu- 

nă și la recomandarea Uniunii Scriitorilor din Moldova. 

Promovarea cărților propuse se face prin informarea 

comunităţii despre campanie cu ajutorul avizelor, „fluturași- 

lor”, semnelor de carte.



Biblioteca Municipală B. P. Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate 168 

Astfel Biblioteca Municipală îndrumă copiii să citească, 
încurajează adolescenţii să-și descopere potenţialul, ajută 
adulţii să-și realizeze obiectivele, contribuind la afirmarea 

lor personală. 

Parteneriat 

Realizarea eficientă a activităţilor cu copiii presupune un par- 
teneriat durabil cu instituţiile preșcolare și școlare de învăță- 
mânt. Numite proiecte de parteneriat educaţional, proiecte de co- 

laborare, proiecte educative sau acorduri de parteneriat, ele au un 

singur scop: să atragă instituţiile și familia în satisfacerea nevoii 
de cultură a copilului, să-l îndrume să citească suplimentar. 

Educatori, profesori, părinţi, bibliotecari sunt implicaţi 
activ în derularea proiectelor, toți fiind conştienţi de faptul că 
biblioteca este locul ideal pentru a dezvolta interesul pentru 

citit, a forma deprinderi de selectare a cărţilor și a oferi mo- 
dalități de conștientizare, înţelegere a elementelor esenţiale 
din lectură, care sunt atât de importante pentru crearea so- 

cietăţii cunoaşterii. | 
Relaţia grădinița — biblioteca publică, școala — biblioteca 

publică, familia — biblioteca publică trebuie să stea sub sem- 

nul parteneriatului, deoarece școala și grădiniţa nu sunt sin- 
gurii factori decisivi în relația educativă. Relaţia partenerială 
în educaţie creează premisele unui învățământ performant și 

competitiv. 

Obiectivele proiectelor de parteneriat, în funcție de cate- 
goria de vârstă, sunt următoarele: copiii să se familiarizeze cu 

lectura în bibliotecă; să deprindă, cu ajutorul adulților, discipli- 
na de lectură; să dorească să deţină cărți și să li se citească în 
grădiniță, școală sau familie; să știe a utiliza și păstra cărțile, să 
comunice cu copiii sau adulții despre cărţi, popularizându-le 
în mediul lor; să le ofere cărți prietenilor; să consulte singuri 

fondul de carte destinat copiilor; să cunoască serviciile oferi- 

te de bibliotecă și să ştie să le folosească.
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Rezultatele scontate: 

* includerea cadrelor didactice în activităţile educative des- 

fășurate în parteneriat cu biblioteca; 
* creșterea calității actului educațional în favoarea copilului; 
* apropierea copilului de lumea cărților și de bibliotecă. 

Încheiere: Biblioteca publică urmărește realizarea unui 

obiectiv ambițios — de a obține un impact maxim de la aceste 
programe. Cred că îi reușește acest lucru, fiind mereu acosta- 
tă de copii dornici de a participa la programele de lectură. 

Sperăm că prin intermediul acestor activități, micii citi- 

tori, fiind coordonaţi, iniţiaţi și ajutați, înţeleg rolul cărților în 
lumea copilăriei, care nu poate exista fără lumea minunată a 

cărților. 

Munca bibliotecarului cu copiii este discretă, paralelă cu 

cea a învățătorului sau educatorului și nu dă roade imediat. 
Roadele vin mai târziu, câștigul este al tinerei generații, iar 

bibliotecarul și-a îndeplinit menirea: a contribuit la educarea 

acesteia.



Aaa liber la raft: element indispensabil 
al bibliotecii contemporane 

Claudia ȘATRAVCA 

Biblioteca publică Târgu-Mureș din sectorul Râșcani apare în 

peisajul cultural al capitalei la 31 august 1996 grație unei co- 

laborări, abia înfiripate pe atunci, între BM B. P Hasdeu din 

Chișinău și Biblioteca Județeană Mureș din orașul românesc 
Târgu-Mureş. 

Biblioteca este o instituție modernă, un centru impor- 

tant de informare, documentare, cercetare, educare și de cul- 

tură care, prin diversificarea și îmbunătățirea calităţii colec- 

ţiilor pe diferit suport și prin implementarea serviciilor sale, 

asigură și creează condiții pentru accesul liber și nelimitat la 

resursele informaţionale tuturor grupurilor sociale ale comu- 

nității chișinăuiene. 

Accesul la informaţie, la știință și cultură constituie drep- 

tul fundamental al omului. Împreună cu drepturile la educa- 

ţie, acestea sunt recunoscute peste tot în lume ca elemente- 

cheie ale unei dezvoltări durabile a umanității și a progresului 

economic și social. 

Procesul de formare a personalităţii, în condiţiile socie- 

tății noastre, nu. poate fi realizat în afara cadrului social și 

cultural oferit de carte, de bibliotecă. Este cunoscut faptul că 

lectura a fost întotdeauna un mijloc de stimulare a meditaţiei, 

a creaţiei și un mijloc de perfecţionare continuă a oamenilor. 

Cornel Moraru, om de cultură din mun. Târgu-Mureș, 

scria: „Cartea și lectura constituie un câștig spiritual imens pentru 

omul contemporan”.
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Utilizatorii și accesul liber la informație constituie com- 
ponența motivațională a societăţii informaţionale contempo- 
rane. Biblioteca noastră utilizează o gamă variată de căi și 
modalități pentru formarea utilizatorilor și este mereu alături 
de ei, gata să le acorde ajutorul necesar ori de câte ori sunt 
dezorientați sau în dificultate. Putem spune cu certitudine că 
până în prezent am reușit să cultivăm un utilizator compe- 
tent, perspicace, inventiv, dornic să exploreze și fidel institu- 
ţiei noastre. Toate acestea — graţie introducerii regimului de 

acces liber la toate colecţiile de documente ale bibliotecii. 
Prin Accesul liber la raft biblioteca urmărește scopurile: 

* Asigurarea accesului egal la informaţie pentru toți utilizato- 
rii; 

* Diversificarea ofertei; 

*  Favorizarea descoperirii de către utilizator a domeniilor și 
subiectelor noi, de care nu era interesat înainte; 

* Posibilitatea bibliotecarilor de a urmări comportamentul 
utilizatorilor în relație cu raftul liber pentru îmbunătăţirea 
achiziţiei de carte și a aranjării colecţiei în funcţie de do- 
leanţele acestora; 

* Cercetarea utilității și circulației documentelor. 

BP Târgu-Mureș este prima bibliotecă din republică cu 
Acces liber la raft. Un bun îndrumător în implementarea aces- 
tui nou serviciu a fost BM B. P Hasdeu. După noi, la acces 
liber la raft au trecut și alte biblioteci publice, iar experiența 

noastră a devenit un bun al tuturor. Regimul este bazat pe în- 
crederea deplină a cititorilor și, concomitent, pe un minimum 
de dexterități, de care aceștia trebuie să dea dovadă pentru a 
găsi de sine stătător informaţia necesară. 

Accesul liber la raft dă posibilitate utilizatorului să vină 
în contact direct și fără dificultate cu publicaţiile expuse, la 
care se adaugă mijloacele suplimentare de informare și ghida- 
re, precum și ajutorul direct acordat de bibliotecar.
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Procedura de trecere la regimul accesului liber la raft n-a 

fost deloc simplă. Spaţiul bibliotecii nu este divizat în sală de 

lectură și oficiu de împrumut la domiciliu, ca în alte biblioteci. 

Sistemul accesului liber l-am început prin aranjarea colecţii- 

lor într-un mod accesibil utilizatorilor: în boxe sistematizate 

după compartimente: economie, politică, științe exacte, teh- 

nică, artă, geografie, istorie, lingvistică, beletristică, referințe și 

periodice, în ordine alfabetică. Documentele care se consultă 

în bibliotecă stau alături de cele care se pot împrumuta la 

domiciliu. Pentru a evita neînțelegerile, publicaţiile care nu se 
pretează împrumutului au aplicată ştampila roşie cu inscripția 

„Nu se împrumută la domiciliu”. Din categoria acestora fac 

parte, de regulă, cărțile valoroase, în puține exemplare sau 

cele frecvent solicitate. 
Ne-am convins că accesul liber la raft presupune un mi- 

nimum de dexterități din partea cititorilor. Când utilizatorul 
ne pășește pentru prima dată pragul, el este dezorientat, de 

aceea, pentru a-l ajuta, am elaborat forme promoţionale ine- 

dite ale posibilităților de acces liber la raft: program special 
de prezentare a bibliotecii, indicatoare de orientare, diverse 

instrucțiuni, ghiduri, semne de carte, fluturași, afișe, sigla bi- 
bliotecii (bufnița). După ce este informat, uitlizatorul știe în- 
cotro să meargă, cum să caute publicaţia de care are nevoie. 

Pentru ca siste. "| Accesului liber la raft să funcționeze 

ireproșabil, este necesară o clasificare clară a utilizatorilor în 

funcție de mai multe criterii: 
* În funcţie de atitudinea generală a comunității față de biblio- 

tecă: 
— utilizatori permanenți (nu au nevoie de asistență); 

— utilizatori ocazionali (cei care au nevoie de asistență); 

—  non-utilizatori (au nevoie sporită de asistenţă pentru ca pri- 

ma lor vizită să nu fie și ultima). 

* În funcţie de atitudinea faţă de colecţiile bibliotecii 
— cititori generali: utilizatori care solicită bibliotecii documente
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de bibliotecă; împrumută în egală măsură literatură beletris- 

tică, ediţii periodice; sunt interesaţi de o mare varietate de 
subiecte. Acest grup include atât adulţi, cât și copii. Pot veni în 

bibliotecă din foarte multe motive, dar pentru ei biblioteca re- 

prezintă un mod de a-și petrece timpul liber, de a se relaxa. 

— cititori specializaţi: utilizatori care solicită bibliotecii documen- 
te și informaţii dintr-un anumit domeniu al cunoașterii uma- 
ne care coincide cu domeniul lor de interes. Sunt incluși în 

această grupă specialiști și studenți; 

— cititori cu nevoi speciale: persoane dezavantajate. Această 

categorie de utilizatori necesită o atenție specială din partea 

bibliotecarilor. 

Tuturor categoriilor de utilizatori de orice vârstă, în 

mod obligatoriu le asigurăm accesul la informaţia necesară, 
implementând servicii și programe noi. 

O atenţie deosebită acordăm persoanelor dezavantaja- 

te. Marele Victor Hugo spunea: „Dacă există ceva mai sfâșietor 

decât un trup care se prăpădeşte din lipsă de pâine, aceasta e 

doar sufletul care se stinge din lipsă de Lumină”. 

Biblioteca nu poate recupera sănătatea celor descurajaţi 

și neputincioşi, dar utilizează noi modalități de acces la in- 
formaţie, ridicându-le nivelul lor intelectual și spiritual. Nimic 
mai trist decât un copil care, din cauza unei erori a naturii, 

nu poate savura farmecul lumii. Cu regret, numărul copiilor 

cu deficiențe severe de vedere este în creștere, devenind o 
preocupare nu doar a medicilor, ci și a specialiștilor responsa- 

bili de integrarea lor socială: pedagogi, psihologi, bibliotecari. 

Pornind de la ideea că orice persoană trebuie să aibă 

acces liber, nediscriminatoriu la educaţie, informaţie și cul- 
tură, biblioteca noastră a deschis un club O rază de Lumină, 

destinat copiilor cu handicap vizual. Evenimentul inaugural s-a 

produs la 3 decembrie 2001, de Ziua Internaţională a Invalizi- 
lor. Membrii clubului sunt elevi de vârsta 10-14 ani de la Liceul 

Tehnologic pentru Copii Slabvăzători.
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Scopul clubului: a ajuta copiii cu deficiențe de vedere să 
se adapteze și să se integreze în societate; a-i apropia de su- 

fletul artei ajutându-i să depășească handicapul și complexele 

specifice; a-i ține aproape de interesele copiilor fără proble- 

me speciale; a le dezvolta sensibilitatea artistică și a-i delecta 
prin artele care sunt accesibile. 

Iniţiativa inaugurării clubului a fost precedată de o in- 

tensă și minuțioasă activitate de pregătire și documentare și 
de participare la seminare cu această tematică. 

Am stabilit relații de colaborare cu administraţia Liceului 
Tehnologic pentru Copii Slabvăzători și cu Biblioteca Republi- 

cană Specializată a Societății Orbilor. În baza unui chestionar 
am efectuat un sondaj, pentru a afla doleanțele de lectură și 

cultură generală ale membrilor clubului. 

Publicaţiile cu tipar mărit sunt unicul format accesibil 
pentru lectura copiilor cu vederea slabă. Pentru acest grup 

am selectat cărți atractive, cu caractere mărite și desene în 
culori aprinse. Într-un spaţiu mai luminos al oficiului Copii am 

organizat polițe cu publicaţii speciale, sistematizate după te- 

matică și cu diverse semne explicative. 

Din motivul că în colecţiile bibliotecii noastre sunt puţine 
documente pentru slabvăzători, am iniţiat serviciul Împrumut 

interbibliotecar. Biblioteca Republicană Specializată a Societăţii 
Orbilor ne oferă documentele solicitate de membrii clubului: 
cărți cu tipar mărit, cărți în braille, cărți sonore şi reviste so- 
nore Acasă, Caleidoscop și Bună ziua. 

În cadrul ședințelor clubului O rază de lumină copiii au 
avut posibilitatea să se întâlnească cu personalităţi din cultu- 

ră: scriitori, pictori, actori, muzicieni; să participe la diferite 

concursuri, victorine și recitaluri de poezii, serate consacrate 
Zilei Mondiale a Orbilor — Bastonașul alb, Zilei Invalizilor și 
Zilei Internaţionale a Copiilor. 

În perioada de reparaţie a sediului bibliotecii am hotărât 
să nu suspendăm activitatea acestui club și am iniţiat un servi- 
ciu nou extramuros — vizita-la-atelierul de creaţie al plasticia-
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nului Glebus Sainciuc, vizionarea spectacolului Albă-ca-Zăpada 

la Teatrul Luceafărul la invitaţia actriței Paulina Zavtoni şi o 

excursie la Centrul de Informare și Reabilitare a persoanelor 

nevăzătoare din Moldova, unde s-au familiarizat cu biblioteca, 

cu studioul de înregistrări sonore și cu minitipografia. 

În primul an de activitate biblioteca a inițiat un Studiu 

de caz orientat spre cercetarea satisfacţiei utilizatorilor, avan- 

tajelor și dezavantajelor accesului liber la raft. Am distribuit 

peste 300 de anchete. Rezultatele au demonstrat că 75% din 

cei anchetați sunt satisfăcuți de accesul liber la rafi. 
Dăm câteva exemple de păreri ale utilizatorilor: 

* „ne familiarizăm mai îndeaproape cu colecțiile” 

* „pe parcurs găsim şi altă literatură, în afară de cea solicitată” 

* „nu este limitată alegerea” 

* „te simţi mai liber” 

* „nupierd timp” 

*  „bibliotecara nu întotdeauna știe ce ne trebuie” 

* „eoideebună” 

* „arfi bine să existe mai multe biblioteci de acest fel” etc. 

10 % dintre beneficiari au menţionat că nu se vor des- 
curca fără ajutorul bibliotecarilor; 

„în așa avalanşă mă voi pierde, singură nu mă voi orienta” 

„e mai bine când îţi dă cartea bibliotecara” 
„nu cunosc, nu ştiu de unde să iau” etc. 

8 % susțin că beneficiarii vor putea sustrage cărțile: 

„Sunt mulți oameni ce s-ar folosi de această ocazie” 

„accesul liber va duce la dispariția unor cărți prețioase”. 

7% spun că pierd mult timp. 

Accesul liber la raft se transformă într-o chestiune de 

încredere reciprocă între utilizator și bibliotecar. Este inad- 
misibilă situația când primul este tratat ca un potenţial hoț 

de cărţi, iar cel din urmă se erijează în detectiv sau supra- 

veghetor. Am înțeles din start că nu putem merge pe calea 

„filării” cititorului, dacă dorim să-l păstrăm cât mai mult timp.
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Și atunci am organizat Fișierul celor mai solicitate documente, 
asupra cărora planează de obicei „pericolul dispariției” și care 
ne ajută să ţinem evidenţa lor strictă. 

Accesul liber la raft nu înseamnă nici pe departe o ușura- 

re a muncii bibliotecarului prin abandonarea cititorului, după 

cum ar fi înclinați să creadă unii. Pur și simplu se schimbă ac- 

centul în activitatea bibliotecarului, se modifică mentalitatea 

lui, se ajustează deprinderile profesionale la exigenţele tim- 

purilor noi; bibliotecarul își asumă responsabilitatea formării 

utilizatorilor, orientării lor spre frumos, spre cunoaştere; mo- 

delează caractere, propagă idei și concepții. El nu este doar 

educator și un creator de valori culturale, ci și un prestator 

de servicii către comunitate. El trebuie să fie cult, competent, 

să aibă talent pedagogic, să fie inteligent, dotat cu o memorie 

bună, să fie un bun organizator și un pasionat cititor. Cine nu 

reușește să îmbine armonios aceste aspecte profesionale, nu 

poate fi considerat bibliotecar modern. 
Cu scopul cercetării utilității și circulației documentelor 

în regimul accesului liber la raft, în fiecare an bibliotecarii îm- 

preună cu studenții de la Catedra Biblioteconomie, Asistenţă 

Informațională și Arhivistică efectuează analize sociometrice 

(cererea și oferta) ale compartimentelor colecţiei, pentru a 

depista partea activă și partea pasivă a fondului. Avantajele 

utilizării potențialului studențesc sunt numai pozitive. Analiza 

se efectuează prin ochii utilizatorilor bibliotecii Târgu-Mureș, 

adică studiile sunt mult mai obiective. 
Avantajele accesului liber la raft: 

* Utilizatorul vine în contact direct cu cartea, o răsfoiește, se 

convinge dacă este utilă sau nu; 

*  Dezvoltă la utilizator simțul critic; 
+ Creează utilizatorului, prin contactul direct, o viziune mult 

mai largă asupra domeniilor de cunoaștere; 

+ Asigură independenţa utilizatorului în alegerea cărților; 

* Se dezvoltă schimbul de idei, atât între utilizatori, cât și între 

bibliotecar și utilizator;
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+  Readuce în circulație domenii mai puţin abordate; 

* Face săcircule cărți apărute mai demult; 
* Contactul direct cu cartea reduce timpul de căutare a in- 

formaţiei necesare; 

+ Se schimbă rolul bibliotecarului: din servitor de carte în slu- 

jitor, îndrumător, educator, psiholog al utilizatorului. 

Impactul accesului liber la raft 

Pe parcursul anilor regimul de acces la raft s-a justificat 

în totalitate, având de câștigat şi utilizatorii, și bibliotecarii: 
— A crescut considerabil numărul de utilizatori înscriși; 
— A sporit frecvenţa vizitelor la bibliotecă; 
— S-a mărit numărul de documente împrumutate; 
— La acest nou serviciu de activitate au trecut și alte biblioteci 

publice (integral sau parțial). 

Pentru a împărtăși experiența profesională, am organi- 
zat seminare la nivel local, naţional și internaţional cu temati- 

ca Accesul liber la raft în bibliotecile publice, la care am abordat 

avantajele și problemele acestui serviciu nou. 
Activitatea regimului accesului liber la raft și a clubului 

O rază de lumină a fost reflectată în mass-media din Chișinău 

și din Târgu-Mureș. 

Unele sugestii ale utilizatorilor 
despre accesul liber la raft 

„Accesul liber la toate publicaţiile bibliotecii îmi ușurează mun- 

ca, găsesc rapid literatura necesară, în felul acesta îmi eco- 

nomisesc timpul. Biblioteca îmi ajută totodată să-mi realizez 

funcţiile mai bine și cu mai mult efect.” 
Eliza Botezatu, conf.univ., 

doctor în filologie 

„În acest microunivers, numit Biblioteca Târgu-Mureș, avem 

posibilitate de a cunoaște și de a ne cunoaște. Printre rafturile 

pline de cărţi, expuse liber pentru public, am cunoscut râsul
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galben al lui Petrescu, râsul-plânsul lui Stănescu, râsul tăcut al lui 

Botta; am urcat pe «culmile disperării» cu Emil Cioran, m-am 

întors în rai cu Eliade, am fost dor cu Eminescu și sub lumina 

palidă a lunii am ascultat Marșul funebru plâns de Bacovia." 

Daniela Luca, elevă, 

Liceul Matei Basarab 

„Biblioteca îmi satisface necesităţile de lectură și infor- 

mare, punându-mi la dispoziţie accesul liber și total la fondu- 

rile de carte și colecţiile bogate de ziare și reviste. Aici vin cu 

plăcere să mă relaxez și mă simt ca acasă.” 
Vera Ciorescu, pensionară 

„Lumina dă viață unei flori, unui izvor, unei iubiri eterne. 

Pentru noi, elevii Liceului Tehnologic pentru copii slabvăzători, 

lumina este ceea la ce aspirăm, este, poate, ceea spre ce am 

zbura cu toată puterea noastră dacă am avea aripi. Împreună 

cu Biblioteca Târgu-Mureş am reușit să sorbim din frumosul 

cărţii, din frumosul comunicării cu oamenii de cultură. Anima- 

toarele clubului O rază de lumină au dat sens și continuitate 

unei idei izvorâtoare de frumos, de dragoste pentru cei din 

jurul nostru. Mulţumim-pentru Lumină.” 

Liuba Bizniuc, elevă, Liceul Tehnologic pentru copii slab- 

văzători, membru al clubului O rază de Lumină 

„Sperăm ca și pe viitor să putem menţine aceste fruc- 

tuoase legături, ce-i fac pe copii mai înţelepţi, mai siguri pe 

sine, mai frumoși la chip şi la suflet. Chiar dacă Dumnezeu nu 

i-a înzestrat cu darul de a vedea ce văd alţii, datorită activităţii 

clubului, ei învață să-și depășească handicapul, să se simtă co- 

pii în rând cu toți copiii.” 

Svetlana Druc, director adjunct, Liceul Tehnologic 

pentru copii slabvăzători
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D ezvoltarea colecţiilor 
în Biblioteca Municipală B. P Hasdeu 

Zinaida PAHOMI 

De-a lungul a 130 de ani Biblioteca Municipală B. P Hasdeu 

a fost centrul de legătură dintre utilizatori și diverse idei și 
opinii. Una din funcțiile ce au asigurat existenţa, continuitatea 
și, finalmente, succesul bibliotecii este procesul de dezvolta- 
re a colecţiei, care include planificarea, stabilirea obiectivelor, 
luarea deciziilor, bugetarea, achiziționarea și evaluarea docu- 
mentelor. Procesul de dezvoltare a colecţiei a contribuit și 
continuă să contribuie la îmbunătățirea și menţinerea statu- 
tului bibliotecii chiar și în momentele de drastice schimbări 
economice, sociale și politice, când societatea este preocupa- 

tă în primul rând de satisfacerea unor nevoi umane de bază. 

În astfel de timpuri Biblioteca Municipală B. P Hasdeu a depus 

eforturi deosebite pentru a-și atinge scopul declarat. Mai mult 

decât atât — B. P Hasdeu este o bibliotecă publică, cu o piaţă- 

ţintă diversă. A satisface nevoile și preferințele tuturor mem- 
brilor acestei comunităţi și a oferi utilizatorilor ceea ce ei 

consideră a fi valoros nu este simplu, dar nici imposibil. Deși 

scopul dezvoltării colecției este de a satisface nevoile infor- 
maționale ale tuturor utilizatorilor din comunitatea deservită, 

acest scop nu este complet realizat din cauza restricţiilor fi- 

nanciare, a diversităţii nevoilor informaţionale ale utilizatori- 
lor și a volumului vast de informație disponibilă. 

În scopul atingerii scopurilor propuse, au fost operate 

schimbări importante în structura organizatorică a Bibliotecii 

Municipale B. P. Hasdeu. Aceste schimbări au vizat și Depar- 
tamentul Achiziţie. Evidenţă. Prelucrare, ale cărui funcţii până
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în anul 200| erau exercitate în cadrul a două departamente 
— Departamentul Achiziţie și Evidenţă și Departamentul Prelu- 

crare. Specialiștii acestui departament au fost supuși unui curs 

intern de training cross-funcţional, care a urmărit scopul de 
a-i învăța să execute majoritatea funcţiilor departamentului 
dat. În acest fel, specialiștii Departamentului Achiziţie. Evidenţă. 

Prelucrare pot, la necesitate, să fie temporar focusați asupra 
anumitor sarcini, care în mod normal nu fac parte din res- 

ponsabilitățile lor directe. Ca urmare a acestui fapt Depar- 

tamentul Achiziţie. Evidenţă. Prelucrare nu mai suferă din cauza 
supraîncărcării cu doar o anumită funcţie, ceea ce face posi- 

bilă atingerea obiectivelor curente și strategice în termenele 

stabilite. Unificarea acestor subdiviziuni a majorat esenţial efi- 

cienţa procesului de achiziţie și evidenţă ulterioară a materia- 
lelor documentare, inclusiv prin reducerea timpului necesar 

ca un material documentar să parcurgă toate etapele — de 
la achiziţie până la distribuirea în diverse biblioteci. În acest 
fel utilizatorii pot beneficia în timp util de cele mai noi do- 

cumente bibliotecare. În tranziţia spre o economie de piață, 
acest fapt are o valoare deosebită, căci conferă un important 

avantaj competitiv oricărei categorii de utilizatori — elevilor, 

studenţilor, persoanelor de afaceri, profesorilor etc. 

Printr-o combinare optimă dintre analiza cantitativă și 

calitativă, Departamentul Achiziţie. Evidenţă. Prelucrare al Biblio- 

tecii Municipale B. P Hasdeu dezvoltă colecţia bibliotecii, îm- 

bunătățind în acest fel documentarea și informarea populaţiei. 
Misiunea acestui departament corespunde noilor tendinţe în 
evoluţia serviciilor bibliotecare și cuprinde: „Oferirea întregului 

spectru de documente, informaţii publice, inclusiv moștenirea cultu- 

rală, prin intermediul asigurării calității colecţiei, reînnoirii ei și oferirii 

a unui caracter pluralist și diversificat, în scopul satisfacerii cerinţelor 

tuturor categoriilor de utilizatori”. Noua subdiviziune a Bibliote- 

cii Municipale nu se limitează la executarea doar a funcţiilor 

de bază aferente procesului de dezvoltare a colecţiei (selec- 
ţia de materiale documentare, achiziţia, evidenţa etc.), ci și a
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unor funcţii suplimentare, cum ar fi elaborarea politicilor de 
dezvoltare a colecţiei, evaluarea colecţiei bibliotecii, evaluarea 
nevoilor comunităţii ș.a.m.d. Aceste funcţii oferă o descriere 
exhaustivă a laturilor forte și a celor slabe ale colecţiei, un 
ghid de acțiuni pentru specialiştii bibliotecii și o percepție mai 
complexă a comunităţii și nevoilor de informare ale acesteia. 
Conţinutul acestor funcţii este supus unei revizii periodice, ba- 
zat pe schimbările din mediul extern al bibliotecii, cum ar fi 

modificările în programele academice; schimbările în nevoile 
utilizatorilor; accesul la surse electronice etc. 

Departamentul Achiziţie. Evidenţă. Prelucrare, de asemenea, 
a îmbrățișat cu succes cele mai noi tehnologii și programe de 

evidenţă și prelucrare a materialelor documentare. Baze de 
date complexe, cu informație detaliată curentă și istorică asi- 
gură procesul de analiză și prognozare a necesităților de achi- 
ziţie. Departamentul Achiziţie. Evidenţă. Prelucrare şi-a propus. 
ca scop de bază să ofere utilizatorilor ceea de ce au ei nevoie. 

Analiza în dinamica și în structura fluxului de intrări și ieșiri 
ale documentelor, precum și impactul lor asupra structurii 

colecției contribuie imens la atingerea acestui scop. Procesul 

complex de automatizare a majorităţii funcţiilor exercitate de 
această subdiviziune oferă Bibliotecii Municipale B. P Hasdeu 

posibilitatea să majoreze standardele de calitate ale procesu- 

lui de deservire a utilizatorilor actuali și potenţiali. Acesta nu 
mai este un lux, ci o necesitate în noul mileniu. 

Dat fiind faptul că Biblioteca Municipală B. P Hasdeu se 

străduieşte să satisfacă necesitățile de informare, cercetare și 
documentare ale mai multor segmente de utilizatori, materia- 

lele documentare au o structură variată și complexă. La înce- 
putul anului 2007 fondul Bibliotecii Municipale conţinea | 060 
869 publicaţii cu diferite subiecte și de diferite formate. Un ac- 
cent deosebit s-a pus pe achiziţionarea materialelor cu carac- 

ter enciclopedic, această tactică nefiind, totuși, în contradicție 
cu strategia generală de achiziție a unui spectru variat de ma- 

teriale. La momentul actual Biblioteca Municipală B. P Hasdeu
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abonează circă 600 de titluri de periodice din Moldova (126), 

România (124), Rusia (340) şi Ucraina (29).Varietatea fondului, 

din punctul de vedere al formatului, a continuat să fie o prio- 

ritate pentru Biblioteca Municipală B. P Hasdeu. Cea mai mare 

pondere în fondul total continuă să o deţină cărțile (950 678 
ex.) și edițiile periodice (27 507), deși achiziția documentelor 
electronice și documentelor audiovizuale continuă să crească 
(1615 ex. și, respectiv 14 772 ex. la 01.01.07). Pentru ca într-o 

ofertă atât de largă utilizatorii să poată găsi materialul ce le va 
satisface la maximum nevoile de documentare, Departamentul 

Achiziţie. Evidenţă. Prelucrare actualizează permanent catalogul 

electronic al bibliotecii cu intrări noi, ale căror complexitate 
și comoditate de utilizare sunt mult apreciate de către vizita- 
torii bibliotecii. Mai mult decât atât, acest catalog electronic 
contribuie la îmbunătăţirea operațiunilor interne de prestare a 
serviciilor. El este o sursă inestimabilă de informaţie, care poate 
fi ușor accesată de angajaţii bibliotecii, pentru a ajuta utilizatorii 
cât mai repede în orice situaţie. 

Deși Biblioteca Municipală B. P Hasdeu își menţine rolul 
tradițional de depozit de documente tipărite, ea acceptă în 
același timp introducerea noilor tehnologii, care oferă infor- 
maţie bibliografică și îi familiarizează pe cititori cu metode 
moderne de informare, bazate pe rețele de informare. Acce- 
sul la Internet a schimbat radical modul în care materialele 
devin accesibile utilizatorilor — o mare parte a documentelor 

sunt trecute în format digital și sunt oferite în forme noi de 
publicare. Biblioteca Municipală B. P Hasdeu observă astfel de 

schimbări fenomenale cum ar fi accesul electronic la rețe- 
lele interne ale altor biblioteci și la cataloagele electronice, 
rețele electronice cu furnizorii și agenţii externi și accesul la 
diverse reviste electronice. Spre deosebire de documentele 

tradiționale, deciziile de achiziţie a resurselor electronice de- 
pind și de tehnologia necesară în utilizarea lor. Procesul de 
selecție poate de asemenea să ia în consideraţie timpul ne- 
cesar pentru instructajul utilizatorilor. Aceste elemente au o
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importanță considerabilă în asigurarea unei eficiențe sporite 

a procesului de dezvoltare a colecției. 
Schimbările enumerate au condus la intensificarea con- 

siderabilă a traficului de documente, precum și a cererii de in- 
formaţie bibliografică din partea cercetătorilor și studenților. 
Cerinţele utilizatorilor față de Biblioteca Municipală B. P Has- 
deu au devenit mai diverse şi nevoile de informare — mai sofis- 
ticate, bazate pe inovațiile tehnologice. Direcţia de dezvoltare 
a colecţiei în astfel de condiții necesită talentul unui arhitect 
cu abilități deosebite. Departamentul Achiziţie. Evidenţă. Pre- 
lucrare acordă și va continua să acorde o atenţie deosebită 
informației electronice, străduindu-se să aplice nu doar regu- 
lile tradiționale de dezvoltare a colecţiei bibliotecare. Modelul 
vechi de achiziție a materialelor documentare nu mai este 
actual și nu va mai fi la fel de dominant în viitorul apropiat. 
Dar Biblioteca Municipală B. P Hasdeu trebuie să determine 
mărimea, structura și dimensiunile noilor oportunități dispo- 
nibile. Succesul în cucerirea mediului extern nou va depinde 
doar de persistența cu care biblioteca se va orienta și spre 

alte direcții de dezvoltare a colecţiei, compensând pierderea 
pieţei tradiționale. Cu toate acestea, e important de menţionat 
faptul că mai mult decât orice, Biblioteca Municipală B. P Hasdeu 
se va focusa pe tranziția spre creșterea ponderii resurselor 

electronice în colecția bibliotecii, precum și spre acumularea 
abilităților speciale ce vor contribui la menţinerea competitivi- 
tăţii bibliotecii și funcţionării ei cu succes în noul mileniu. 

Câteva principii vor continua să ghideze procesul de 
achiziție a documentelor: asigurarea continuității colecţiilor, 
păstrarea caracterului enciclopedic, actualitatea informaţiei și 
menținerea echilibrului între cererea utilizatorilor și oferta 
instituţiei bibliotecare. Fiecare dintre principiile enumerate va 

avea o pondere mai mare sau mai mică în decizia de achiziție 

— în funcţie de profilul bibliotecii, de colecţiile existente, de 
lipsurile înregistrate, de tipurile de documente, de nevoile de 

informare ale utilizatorilor și de posibilităţile financiare. Pro-
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cesul de dezvoltare a colecţiei este unul dinamic, astfel încât 
politica de achiziție este orientată nu doar spre determina- 

rea necesităților de informare curentă ale utilizatorilor, dar și 
spre crearea și anticiparea necesităţilor viitoare. O combinare 
optimă dintre creativitate, analiză și intuiție este cheia dezvol- 
tării cu succes a colecției Bibliotecii Municipale B. P Hasdeu. 

Republica Moldova se află într-un proces de tranziţie 
spre o societate informaţională, când informaţia este consi- 
derată activul de bază al oricărei organizaţii. Biblioteca Muni- 
cipală B. P. Hasdeu poate deveni un centru important de infor- 

mare pentru diferite categorii de utilizatori, în pofida vârstei, 
naţionalităţi, statutului social, afilierii religioase etc. Biblioteca 
noastră depune eforturi deosebite, inclusiv printr-o politică 
de achiziție de excepţie, pentru a-și consolida poziţiile pe pia- 
ţa serviciilor de informare, cercetare și documentare. Biblio- 
teca Municipală achiziţionează publicaţii de diferite limbi, ceea 
ce contribuie la satisfacerea nevoilor minorităţilor naţionale 
ale Republicii Moldova, precum și în limbi de circulație mon- 
dială. La începutul anului 2007 BM deţinea publicaţii în limbile 
română și rusă (514634 și respectiv 509928 exemplare), un 
număr considerabil în limba germană (7 999 publicaţii), lim- 

ba engleză (6 612), ucraineană (5 866), franceză (5 175) și 
bulgară (5 325). Un număr în continuă creștere înregistrează 
publicaţiile în limbile evreiască (| 77| publicaţii la 01.01.07) 
și găgăuză (| 234). Un aspect important aferent schimbărilor 
în mediul extern al Bibliotecii Municipale B. P Hasdeu este 

accesul mai ușor la informaţie.Volumul de informaţie s-a ma- 
jorat considerabil, ceea ce reprezintă un avantaj în diverse 

etape ale procesului de achiziţie de materiale documentare. 
Spre exemplu, doar la etapa de selecție specialiștii în achiziţie 
iau în considerație multiple criterii, cum ar fi: corespunde- 
rea necesităților curente și viitoare ale comunităţii, aspectele 
forte și slabe ale colecţiei existente a bibliotecii, actualitatea 

și acuratețea informaţiei, preţul documentului, accesibilitatea 

documentului prin alte surse de achiziţie etc.
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Departamentul Achiziţie. Evidenţă. Prelucrare continuă să 

analizeze și să colecteze volume considerabile de informaţie 

pentru a-și atinge scopul de a prezenta utilizatorilor multiple 

puncte de vedere asupra unor situaţii, probleme, evenimen- 

te curente sau istorice și pentru a crea o balanță optimă în 

colecţie, care să reflecte o diversitate a documentelor, nu o 

echitate a numerelor. 

În acest context, procesul de achiziție a suferit o mo- 

dificare, evoluând de la conceptul de știință la cel de artă. 

Funcţiile bibliotecarilor s-au schimbat odată cu schimbările 

din procesul de stocare și distribuire a informaţiei. Nu mai 

este suficient doar de a achiziționa materialele documentare. 

Specialiștii Departamentul Achiziţie. Evidenţă. Prelucrare trebuie 

să devină responsabili de provocările viitorului — să revadă 

instrumentele curente și să colaboreze la dezvoltarea unei 

rețele informaţionale. Nu doar standardele profesionale și 

procedurile bine definite de selecție (evaluarea continuă a 

nevoilor informaţionale ale utilizatorilor, analiza datelor sta- 

tistice de utilizare a documentelor, studierea prognozelor de- 

mografice, luarea în consideraţie a restricțiilor bugetare etc.) 

ghidează achiziția de documente, ci și experienţa, intuiţia și 

abilitățile manageriale ale specialiștilor bibliotecari sunt apli- 

cate în egală măsură. Anume această combinare de elemente 

a contribuit la depăşirea cu succes de către Biblioteca Mu- 

nicipală B. P Hasdeu a diverselor etape sociale, economice și 

politice de-a lungul celor 130 ani de existență. Anume aceste 

calităţi ale specialiştilor bibliotecari vor sta la baza dezvoltă- 

rii viitoare a bibliotecii, pentru ca multe alte generații să se 

poată bucura de serviciile de calitate prestate de Biblioteca 

Municipală B. P. Hasdeu. Dacă dăm crezare poetului Stephane 

Mallarme, care a spus că „totul în lume există pentru a sfârși 

într-o carte”, atunci biblioteca într-adevăr se poate aștepta la 

un viitor de excepție.



b uOnunoTeKa UMEeHU Jlecu YKpaunHKU — HeHTp 

COLINaJIBHO-Ky7IbTYpPHPIX KOMMyYHUKaLAU 

B TOPOȚICKOJ YKpanHCKOII OG He 

Jlronmuna PAPP3 

B ycnoBuAXx CTpeMHTenbHo pa3BnBatouleroca HHpopMaunoH- 

HOro OGujecTBa, yTBePXAeHUA We nemokpaTi3auuu, ryMa- 

HW3auWu, punocobuu  OTKpbiToro Mupa BO3HWKaroT HoBbie 

HanpaBnenua Gu6nuoreuHoi neaTenbHocTu, HOBble NyTu W 

cnocoGbi nHpopmaunoHnoro o6cnyxunBaHua. [lpakruka noka- 

3bIBa€T, UTO GH6nnoTeKka aKTHBHO BbIXOAAT 3a TpannuuoHHbie 

PaMKU, BTopraacb B cpepy nHTepecoB oGujecTBeHHocTu. 

TaK, c TeueHneM Bpemenu bu6nnoreka ykpanHckou nuTe- 

paTypbl U Kynbrypbi Menu Jlecu YkpauHku Bce akTHBHee co- 

TPynHuHuaeT C MECTHbIMU BHNaCTHbIMU CTPyKTypaMu WU ykpaun- 

CKWMU OGujecTBeHHbIMU OpraHi3auHAMU, TaK Kak HHTepecbi U 

MHorue no3uuuu ux pa6orTbi coBnamator. 

Hama Gu6nuoreka cTaHoBurca Bce 6onee BecoMoW B 

MECTHOM COOGUJeCTBe, NOCKO/NbKy TBOPuecKu HCNONb3yeT Ha- 

KonneHHbli noreHunan TpanununoHHbix 6u6nuoreunbix ycayr 

B COUeTaHUU C HOBbIMU TEXHONOTrHAMU W B naprHepcTBe c: 

: NoconbcrBom Ykpaunbi B Pecny6nuke Monaosa, 

- Mperypoă cekropa byrokaHb, 

- Biopo Mex3THuueckux orHomeHui Pecny6nuku Monaosa, 

- WHCTATyTOM MeX3THWuecKuXx HccnenoBaHui Akanemuu 

Hayk Pecny6nuku MonqoBa, ykpanHcKHMU 3THOKyNbTyp- 

HbIMU OpraHu3aunAMu: 

«[lpocBira» wm. T. Llleguenko, 

«XiHoueMA rpoManoW», 

Coro3om ykpauHues B PM, Ss
 
1
%
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V  «BbapBuHoKk», 

V  BnaroTBopuTernbHbiM GoHnoM XynoxHukoB «Renaştere 

- BinponxeHHa», 

v  MononexHoA opraHu3auneiă «3narona»; 

-  NMUEAMUU UIKONaMU, B KOTOPbiX H3yua!oTcA ykpanHcKuu 

A3bIK, NTepaTypa u HaponoBenenue, 

-  DETCKWM CanoM «KanuHka», 

- [ETCKOA BOCKPecHOA UIKONOĂ Npu ykpanHckoA uepkBu 

CBaroro Bnanumupa. 

C nepBbix qHei pa6orbi 6u6nnoreka He 3aMbikanacb Ha 

CBOWX HenocpencTBeHHbiX O6A3aHHOCTAX, a cTana MECTOM, re: 

- NPOBOAUNWCb 3aHATHA METCKOW BOCKPECHOA LIKOIIbi, 

KOTOpaA NocpencTBOM KHurui npioGuana ManeHbKuX 

yKpaiHueB K POAHOMy A3blKy; 

- 3acenanu ykpauHckue 3THOKynbTypHbie oGuecTBa; 

- npoBonunucb 6orocnyxeHua; 

- COCTOANUCb NepBble ONAMNHaAbi NO yKpanHCKOMy A3biKy 

H nuTeparype. 

Ceromna Gonee Apko, uem korma-nu60 NpoABnAeTCA 

reHneHuuAa o6benunHeHuA Bcex oGujecTBeHHblX opraHu3auuu 

Bokpyr Gu6nuoreku. B3amMoneĂcTByA C HAMU, Mbi, C OAHOUA 

CTopoHbi, 6epem Ha ce6A pyHkuuu KoopnanHaTopa, HaxonA TO 

oGujee, UTO MOXET WX OGbenWHUTb, a C APyrou — yAoBNeTBOPA- 

eM MHorooGpa3ne uurarenbckux norpe6nocreui. 

OcHOBHbIMU NPHOPUTeTHbIMU HanpaBneHHAMU B AeATenb- 

HOCTU 6H6nnoTeKu ABNAIOTCA NporpaMMbi, cnoco6cTBytoue: 

-  BanbHeăweMy npuBneuenuio Hacenenua ropona Kuwuu- 

HeBa K uTeHuIo NHTepaTypbi Ha yKpamHCKOM A3bike; 

- npuoGujeHuio Bcex Xenaroujux K yKpaiHCcKoW HcTopWu, 

TPanuuunAM u KynbType; 

- BOBneueHuto Bo BceoGuii nHpopMaunoHHbii npouecc. 

Hamu pazpa6oTaHbi H AeĂCTBYIOT B TeueHue HeckonbKuX 

neT qonrocpouHbie nporpammbi «[loroMKu naMATb Geperyr» u 

«Pa3speuure orpekoMeHMOBaTb».
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B pamkax nporpammbi «[loroMku MaMATb GeperyT» B 

6u6nuoreke NpoxonAT MeponpuATuA, cnocoGcTByroue nNo- 

NyNAPH3auuu NPou3BeneHuĂ KnaccuuecKuX H CoBpeMeHHbiX 

nucareneii u nosroB: T. Llleguenko, JI. Ykpaunku, O. KoGbinan- 

CKOoM, VI. Dpanko, E. Tenuru, Vl. [lpaua u np. Bce meponpuaTua 

NPOHUKHyYTbl TOM rnaBHOM CeHTeHLUMEeĂ, KOTOPaA COCTaABNAET 

OCHOBY TBOpuecTBa — uepe3 Apyx0y n B3anMonoHuMaHue K 

noGene no6pa Haq 3nom. 

B pamkax nporpammbi «KrwunHeBckoe cooGuecTBo» Mbl 

paccka3biBaeM UHTaTENAM O TaKUX APKWX NAUHOCTAX — yKpauH- 

CKWX MWCaTenAX W XyNOXHWKaX, apTucTax W My3blkaHTaX, CBA- 

L|eHHWKaX W Nenarorax, — KOTOpble, He TepAA HauiHoHanbHOu 

CaMOGbITHOCTU, BNWCanu CBOU CTpaHuubl B Ky/bTypHoe Hacne- 

nue, npoaBunu uyBcrBa 6naronapHocTu H nro6Bu K MonAaBcKkoIA 

3eMne. Wx xu3Hb cBA3aHa c MonnoBoi, a TBopuecTBo cnoco6- 

CTBYET yKpenneHuio MeXHaLIMOHarbHOA TONepaHTHOCTU WM He- 

pyuumocTu npogepeHnoi Bekamu apyx6bi. OcoGeHHo mHTe- 

pecHbl UHTaTeNAM paccka3bl O TEX BbINaIOUIMXCA MEATENAX, Ub 

WMeHa HOCAT yKpauHckue LIkonbi H nuueu ropona KuuunHeBa: 

- o Ilerpy Mosuns (llerpo Morune) — cbine rocnonapa 

MonnaBuu n Banaxuu, nonuTiuecKkoM, LJepKOBHOM U 

KYyIbTypHOM AMeaTene YkpauHbi 17 CTONeTUA, MATPONo- 

nure KuneBckomM u [annukomM. 

- o nucarene Muxaune Kouro6nHckomM, KoTopbii npe6biBan 

B beccapaGuu c 1892 no 1895 r.u ocraBun nocne ce6a Tak 

Ha3blBaembii «beccapaGcKuW UUKN» APKUX TanaHTAWBblX 

npou3Benenuu; 

o nwcarene un nenarore MBane HeuyA-JleginukomM, KOTO- 

pbiă c 1875 no 1885 rom npenonaBan B nepBoi MyXCKO/ 

rAMHa3uu KuwunHeBa. 

BnaronapA COTPyAHnuecTBy, MepOoNpHATHA CTaHOBATCA 

6onee nHTepecHbIMU W ConepxaTenbHbiMU. 

Tak, npencragurenu NoconbcrBa YkpanHbi B PecnyOnuke 

Monmosa, nprHuMaroue yuacTue B COBMECTHbIX Meponpua-
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THAX, pacnonaratoT NOCNeAHAMU HOBOCTAMU H MaTepnanamu 

H3 YKpauHbi, HX BbICTyNNeHHA BbicokonpopeccuoHanbHbi, oHU 

OTBEUAaIOT Ha MHOrHE BONPocbl NO MONNaBCKO-yKpanHCKUM 

B3aWMOOTHOLIEHHAM, KOTOpbie WHTrepecyior uurarenei. Co- 

BMECTHO c [loconbcTBomM YkpauHbi B Pecny6nuke MonmoBa Mbi 

NPOBOAWM MeponNpuATHA, NpuypoueHHbie K 3HaMeHaTernbHbiM 

naTaM B wcropuu 'YkpauHbi: Tparennu na HepHoGbinbckoi 

A3C, KO [Ho naMATuU xXepTB ronomomopa u nonuTuueckux pe- 

Npeccui, TONOBUIMHbl He3aBWcuMOCTU YkpauHbi U Ap. 

[lpencenaTenu 3THOKynbTypHbiX yKpanHckux opraHuza- 

LIMA NpurnamuatoT AIA yuacTHA B COBMECTHbIX MeponNpuATuAXx 

npencTaBuTeneu BnacTHbiX CTPyKTyp, CBONX aKTHBUCTOB, My- 

3blKanbHble KonnekTuBbi. 3auacTyio oHu pnnHanHcupyror 6u6nu- 

OTeuHble Meponpuarua. Takxe oGujecTBeHHble opraHuzauiu 

NPenMoOCTaBnA!OT B Map ykpanHcKyIo nuTepaTypy. 

Mbi NpPoBOAWM COBMECTHble MHOrouucneHHbie «Kpyrnbie 

CTONbI», CeMUHapbi, KoHpepeHuunu, BcTpeuu c WHTepecHbiMU 

PIODbMU, KOTOpbie COnWxaroT ntoqei pa3nnuHbix HaunoHanb- 

HOCTEW, BeponcnoBenaHui, NpPoTHBONCNOXHbIX NonuTuue- 

CKUX NpucTpacru. 

Bcrpeuu c HayuHbiMu pa6oTHukaMu H3 WHcTuTyTa Me- 

X3THUUecKux nccnemoBaHui Akanemuu Hayk Pecny6nuku 

MonmoBa, OTHnuarloTcA yHnaMeHTanbHbiM NOAXOAOM K nro- 

Goi Teme u npo6neme, rny6HHoA H3yueHuA H KOMNETeHTHOC- 

TbIo Nomqauu Marepuana. Tak, 8 3ToM roqy B 6n6nnoreke Gbinu 

npoBeneHbi npezenrauuu KHur K. [lonoguua — akaqemuka AH 

MonnoBbi, anpekropa WnHcTuTyTa MexX3THuuecKuX HccnemoBa- 

HuA, unena Coroza nucarenen Pecny6nukun Monnosa u Ykpa- 

HHbI, 3MHHeCKOBena, aBropa 50 KHur U BernWkoro MHOXeCTBa 

ny6nukauuu; B. Crenanoa - qokTropa uHcTopuu, aBropa Tpex 

MOHorpapui, rpex KHur, cBbime 50 HayuHbix cTaTeă. 

Bnaronapa corpyanuuecTey 6u6nnoreku WM. ]l. Ykpann- 

KW C 3THOKyNbTypHbiM oGujecTBomM «3anoBiT» ropoma Penbubi 

H 6enbuckoi Tnnorpapuei, exemecauHo B Hay 6r6nnoreky
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NOCTYNAIT BbiNycKU razeTbi «PinHe cnoBo», KoTopaa neuara- 

eTcA B r. benbubli. UnTarenu NOnyua!oT B Map 3Ty ra3eTy, no- 

BECTBYIOUIYyIO O XU3HuU ykpanHckoA mnacnopbi 8 MonnoBe n o 

pa6ore name 6u6nnoreku. 

CoTpymHuuecTBo Cc OGujecTBeHHbIMU OpraHu3aunAMu 

cnoco6cTByeT npuBneuenHuio B 6u6nnoTeky HOBbIXx unTarenei 

H nponaraHAae ykpaunHCKUX HauHoHanbHbiX U KynbTypHbix Tpa- 

Duuuă cpenu Hacenenua Kuuwnnea. 

brOnunoreka npuHiMaerT yuacTne B MeponpHATHAX, KOTO- 

pble opraHun3oBbiBaer KuwuunHeBckaa npum3pua: [lHax ropoana, 

ÎIHAX CnaBAHCKOA KynbTypbi n nucbMeHHocTu, DecruBane 3T- 

HOHaUWOHanbHbixX KynbTyp. COBMECTHO C 3THOKYANbTyPHbIMU 

yKPpaiHCKUMU OGujecTBaMu Mbl OpraHH30BbIBaeM KHWXHble 

BbICTaBKU, AErycTaLyuto 6nroq ykpanHCKOWA HaunoHanbHOW KyX- 

HU, NpiHuWMaenM yuacrue B KoHuepTax. 

Mbi ropAuMCA TeM, TO KynbTypa, Tpanunuunu i o6biuau 

yKpaunHueB XUByT 8 MonqoBe, TecHo nepenneTaAcb Cc Kynb- 

TypoW MonnaBckoro Hapona. Mbi NpoTuB 3THHuHoA naccuB- 

HOCTU. Bce Hauiun MeponpuATuA HanpaBneHbi Ha HHTerpauuro 

YKPaWHueB KpaA B KyNbTypHy!lo XW3Hb rocymapcTBa. 

bonbuloe KONHuecTBO MeponNpHATHWA Mbl NPOBOAUM ANA 

nerei n npu nx yuacruu. ÎlnreparypHbie urpbi, nHrennekTy- 

a/lbHble BAKTOPUHbi, KOHKypPCbl 3HaTOKOB yKPauHCKoro A3bl- 

Ka HU yKpanHCKUXx TPanuuuă, ypokn no6porbi, nHcueHnpoBKu 

yKPpaiHCKUX CKa30K CNOCOGCTBYIOT POPMupoBaHuro y mere 

WHPopMaunoHHOĂ Kynbrypbi ureHua. Mbi uacTbie rocru 8 nu- 

eax WM. W. Heuyi-Jlegnukoro, llerpy Mosuna, M. KouroGun- 

CKOro, uikonax WM. T. Llleguenko, uikonax N? 26, 85, nerckoi 

BOCKPecHOA ukone npu ykpaunckon uepkBu CBaroro Bna- 

DWMUpa, ykpanHckoM neTckom cany «KannHa». Ha npumepe 

PyHkunoHupyiomei 8 6un6nunoreke nerckoi cTyamun «Ko63a- 

Puk», Mbl yGenunucb B TOM, UTO Bce NPOBOAWMbIe MepPonpuA- 

THA NO3BONAIOT METAN:
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D nerue ananTupoBaTbcA B KonneKkTuBe, 

. NPUBuUBa!oT WHTepec K KHure U K uTeHuto, 

. nomoraroT nonroGuTb 6n6nnoTeKy, Kak HCTOUHUK NONO- 

XUTenNbHbIX 3MOUMIĂ. 

[ina paznoo6pazua mocyra xeHuuH B 6u6nnoTeke opra- 

HH30BaH KNy6 «YkpanHckaA CBeTnuua», Cc uneHaMu KOToporo 

Mbl NPOBOAWM NUTepaTypHO-My3bikanbHble Beuepa, ykpa- 

HHCKHe BeUOpHULbi, BCTpeuu C nucaTenAMuU n npezenrauuu 

HOBbIX KHur. JlroGurenbckue o6vennHeHua n Kny6bi no mHTe- 

pecamM, opraHuzyeMbie npu 6u6nnoreke, cnnauuBa!or mioneiă 

CaMblX pa3HblX Bo3pacroB, npodeccui, pa3nnunoro o6pa- 

3OBaTENbHoro, KyNbTypHoro n cownanbHoro ypoBHa. 3necb 

ONTAMaNbHO COUETaIOTCA NuuHbie n oGuecTBeHHbie WHTepecbi, 

KOHTaKTbl CTPOATCA Ha NouBe yBneueHuA KaKiM-nu60o BHNOM 

COLIHaNbHo-None3HOĂ NeATeNbHOCTU, pa3BrBaeTca rpaxnaH- 

CKaA W TBOPuecKkaA aKTABHOCTb, HUH HaTuBa none. 

Mo oTzbiBgam uneHoB kmy6a «YkpauHcKaA cBeTnuua», 

MEepONpWHATUA, KOTOPble Mbl NPOBOANM COBMECTHO C HUMU B 

Gu6nnorTeke, NOCTaBNAIOT WM YAOBONbcTBHe. Benb oHU MaroT 

BO3MOXHOCTb OTOPBaTbCA OT CeMEeWHblX MEN H y3HaTb MHOrO 

WHTepecHoro, NouepnHyTb UTO-TO HOBO€e Hi3 nepuronnueckux 

H3naHUĂ W NpPocTo NOCGuaTbCA C NPHATHbIMU NIonbMU. 

Npunuun ntoGuTenbckux oGbennHeHui He TONbKo No- 

MoraeT pemaTb Npo6neMmbi NOCTYNNeHHA NHTepaTypbi, HO u 

npuBnekaer 8 6u6nnoreky unTaTenbcKyio oGujecTBeHHOCTb, 

cnnauuBaeT 3anHTepecoBaHHblX Npy3eW, Hauiix NOMOLIHUKOB 

W eDHHOMbILINEHHUKOB. 

Crano mo6poi Tpannuneă npuHuMarb 8 6n6Onuoreke 

yUacTHUKOB EXEronHOW ONAMNUHaAbi NO yKpanHCKOMy A3blKy M 

nureparype. [na pe6ar na nuuee u uikon Bceă pecny6nuku, 

rne W3yua!oTcA yKPanHCKWĂ A3biK, niTrepaTypa n HaponoBe- 

[eHue rOTOBUTCA KynbTypHaa nporpamta, KoTopaA ABNAETCA 

ANA HUX NO3HaBaTenbHOM U yBnekaTenbHou.
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ExeronHo anna unrarenei 6u6nnoreku WM. Jl. YkpanHku 

Mbl ycTpauBaemM 3Kckypcuu B MexnyHaponHbiiă canon DETCKOUA 

KHUTW, KOTOpbllă NPOBOAUTCA B KyKOnNbHOM TeaTrpe «lukypuu». 

NoceTuTenu Cc ynOBONbCTBHEM 3HaKOMATCA C HOBUWHKaMU yKpa- 

WHCKOIĂ nurepaTypbi ui npnoGpera!or Wx ANA cBoeă nomamHei 

6u6nnoreku. A 6ur6nuoreka nonyuaer B map o0T ykpauHckux 

H3naTenbcTB KHuru W nepuronuueckune n3nanua. 

B crenax 6u6nnoreku $yHkunoHupyer nocroaHHoneu- 

CTBYIOUJAA W pPerynApHo OGHOBNAIOUIAACA BbiCTaBka Kap- 

TUH XynoxHukoB BnarorBopurenbHoro țonma «Renaştere- 

BinponxeHHA». OH nocBAueHbi 3HaMeHaTenbHbiM WM NaMAT- 

HbIM [aTaM B XW3HU yKpaiHCKOro W MONAaBCKoro HaponoB: 

nHto poxnenua T. llleguenko, [|HAM cnaBAHcKOA KynbTypbi HU 

NWCbMeHHOCTU, [lHro Hezasucumocru Pecny6nuku Monaosa, 

[lHto HezaBucumocTu YkpauHbi, Xpamy ropona Knuinnea, [ni 

poxnenua 6u6nnoreku. BbicTaBku KapTiH ABNAIOTCA ykpame- 

HHeM WHTepbepa 6u6nnoreku n cnocoGcTByIoT BOCNUTAHUIO 

3CTETHUECKOro BKyca unTaTeneiă. 

C uenbio nonynapuzauuu 6u6nunoreku Mbi pa3paGaTbiBa- 

eM W pacnpocTrpaHaemM Marepuanbi no nponaranne 6n6nnore- 

KW (pekomennaTenbHbie cnucKku, GykneTbi, NaMATKU, 3aKnan- 

Kw). K 130-neruto MynuuunanbHoă 6u6nnoreku «B.[1. Xamney» 

Mb! BbinycTunu 6u6nuorpabnueckuă ykazarenb «YkpauHubl B 

Kynbrype MonnoBbi». 

B cBoei pa6ore 6u6nnoreka unpoko WcnonbayeT cpeA- 

CTBa MaccoBoM WwHbopMauuu. Oa Bbicrynaer Ha crpaHunuax 

CMU: Ha reneBunenuu / OPT, NIT, s nepenaue «CBiraHok»; B pa- 

nwonepenauax «BinponxenHa», «Patria», no Panuo YkpauHbi. 

B mocnemHee BpeMA XW3HeHHO BaXHbiM CTaHOBWTCA 

npeononenue koHțpoHraunoHHoA ineonoruu, yrBepxAeHne 

KyNbTypHoĂ NapaqurMbi HeHacAnWA, MHanor B NpoTHBoBec 

KynbTy cunbi. B cBA3u c 3THM Bo3pacraer ponb 6u6nnorek B 

COBPeMeHHOĂ Xu3Hu oGuecTBa. OHU ABNAIOTCA BAXHeWLUWM 

COLUNanNbHbIM WHCTUTYTOM, CO3na!oT Heo6XoAWMbie yCnoBuA U
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OGecNeuuBa!oT NpenocTaBneHue paBHblX BO3MOXHOCTEU BceM 

XUTeNAM pecny6nuku ANA nonyueHua 3HaHună, o6pazoBanua, 

YNOBNETBOPeHUA KynbTypHbix W HHpopMaunoHHbix norpe6- 

HocTreă. Wcnonb3ya cBou 6orareiuine KHHXHble poHabi W WH- 

GopMaunoHHble pecypcbi, onbiT pa6oTbi, Gu6nnoTeku popmu- 

PyIOT Ky/NbTypy MexHaunoHanbHbix oGueHui, COMeWCTByIOT 

pacnpocTpaHeHuIo NpocBeuleHUA, KynbTypbi H iHpopMaumu 

KaKk BaxHeimero pakropa, cnoco6cTByroujero noanepxaHuro 

WneĂ ryMaHu3Ma U Mupa B yMax none. 

Mbi co3HaTenbHo n HeGezpa3nnuno nponaraHaunpyem 

pomHoe cnoBo, oGbennHAroujee nromei pa3Hblx HauyMoHanb- 

HocTeă, npoxuBatouyx B Pecny6nuke MonnoBa. 370 cnoco6- 

CTBYET He TO/NbKO BO3POXNEHUIO yKpauHCKoro A3bika W Kynb- 

TYpbl, HO W WHTerpaunoHHbIM npoueccam 8 pecny6nuke.



ÎD tuica — HOCPErNHWK 

MEX/LY WE/IOBEKOM VW BPeMCHECM 

Vipuna CIIMIIPIHA 

«KHura — OmHO H3 CaMbIX BENWKUX CO3NaHuHĂ uenoBeueckou 

KynbTypbi. W noToMy camoe rnaBHoe B Kynbrype nto6ou cTpa- 

Hbi — KaK 6bl HU Ka3anocb ANA Koro-To crpaHHbiM, - PWBIIMOTE- 

KW. [axe ecnu noru6HyT yHuBepcureTbi, AHCTUTyTbi, Kynbrypa 

MOXET BOCCTAHOBWTbCA, eCNU eCTb XOpPouo opraHn3oBaHHbie 

BWBIINOTEKW», — Tak Mbicnun Benukui rpaxmaHunH - [lMu- 

rpui Cepreeuu Jluxau&, 100-nerHuu toGuneW koroporo Mbi 

HemaBHO OTMeuar. 

2007 ron aBnzerca roGuneWHbiM ana MyhnunnanbHou 

Bu6nnoreku um. B. [l. Xamaey, a cnenyiouui — Ana 

6u6nunoTreku WM. M. B. JlomonocoBa. 

VeM HE NOBOA NOABECTU HEKOTOpbie HToru? 

CBoto neronucb 6u6nnoreka Hauana B 1948 romy, B 1961 

ei npucBoeno uma MB. JIOMOHOCOBA. CeronHa - 370 onuH 

W3 KpynHbix punnanos MyHuuunanbHoi 6u6nnoreku wm. B. Îl. 

XALUDEY. 

Nocnennee mecaTuneTue cTano 3N0XOĂ HacToAueu Tex- 

HONOTWUECKOIĂ PeBONIOUNU, CYUJeCTBeHHO H3MeHWBIEeA Kak 

ponb 6n6nnoreku, Tak u e 3nauenue. TakaA TpaHcpopmauua 

KOcHynacb Bcex TunoB 6u6nnorek - oT oGujeHaunoHanbHbiX, 

HayUHbIX W YHWBEPCUTETCKUX MO paHoHHbiX W CenbcKkux... 

Npouecc 3TOT Man&Kk OT 3aBepmueHuA, HO yxe ceiWuac MHorue 

GW6nunoTeKu CTaHOBATCA KOMNNEKCHbIMU WHpopMaunoHHbiMU 

ueHTpamu, a 6H6nnorekapu —- NpoBonHUHKaMU B OrpoMHOM 

Mope nHbopmauuu. VW B cgoei noscenHeBnoi pa6ore pyko-



Biblioteca Municipală B. P. Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate 196 

BOANCTBYIOTCA, Npexne Bcero, npuHuunaMu npobpeccuoHanb- 

HOĂ 3TWKU, UyBCTBOM monra. Ha HbiHeuiHeM 3Tane 3To 03Ha- 

YaeT, UTO K e6 TPaAMuUnoHHbIM PyHKuHAM npocBeTuTrenbckoro 

xapakTrepa npu6aBna!orcA wHpopMaunoHHbie. 

WnpomaunonHno-6n6nnorpacpnueckaa nesTrenbHocTb 

Gu6nnoreku HM. M. B. JlomonocoBa 

B cgoei 6u6nnorpațpnueckoi neaTenbHocTu, Tpanunuu- 

OHHO OCyUJECTBIIAIOLJE CA B TaKWX HanpaBneHuAx, Kak: 

V! COBEPuleHCTBOBaHue cnpaBouHo-6u6nnorpapuueckoro 

annapara 

cnpaBouno-6u6nnorpaquueckoe o6cnyxuBanue 

uHbopMauunoHHoe o6cnyxuBanue 

co3nanne 6n6nunorpapnueckoi nponykuuu 

GopmupoBaHue nHpopMaunoHHoU KynbTypbi 

Gu6nnorpațbi Bcerna pyKOBOACTBOBaNNCb NPAHUANOM 

MaKCWManNbHOro COOTBETCTBUA CTaHMapTaM AeATeNbHOCTuU 

CBO, Bkmrouatoulum B ce6a rpeGoBaHua oGAzaTenbHocTu npu- 

HATHA Bcex 3anpocoB, KaKWMU 6bl CNOXHbIMU OHU HU Ka3anucb; 

NONHOTbi, KauecTBa u mocToBepHocTu noa6opa nHpopMauru 

NO BCEM NOCTYNaIOLLIVM OT unTaTenei 3anpocam. 

Noaromy 6u6nnorpaţbi Bcerna crapanucb co3naBaTb Ha- 

DexXHy!o 6a3y HCTOUHUKOB HHPopMauu, C NOMOLUIbIo KOTOpPOi 

OHU Mornu Gb! yAoBneTBOPATb 3Tu 3anpocbi. B HenocpencTBe- 

HO CBA3U C Bblliecka3aHHbIM COCTOUT HeOGXOAMMOCTb NOCTO- 

AHHOro CcoBepmeHcrBoBaHuA cnpaBouno-6u6nunorpacu- 

ueckoro annapara 6u6nnoreku. Ecnu qonrne roqbi oH npea- 

CTaBNAN COGOĂ CHCTeMy KapTOUHblX KaTanoroB HN KapToTeK, TO 

B Haule BPEMA BHenpeHHA WHpopMaunoHHbiX TeXHONOrHĂ B 

npakruky Gu6nnoreunoro o6cnyxuBaHuA W nepeBona Bcex 

3TWX OPM B 3NeKTPOHHYyI0, OH nperepnen 3HauiTenbHbie H3- 

MeHeHua. B Hacroaujee BpeMA Mbi paGoTraeM H Han BBOAOM 

Gonna 6u6nuoTeku B 3NeKTPOoHHbiA KaTanor MyHUuHnanb- 

HOW 6u6nuoTeKu n BeneM aHannTiuecKkyio pocnucb cTaTeW B 

D
X
 
3
%
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3NeKTPOHHOM Bune. Kak un B npoimnbie rombi, Mbi pacnucbiBa- 

eM 6onbuoe KONHuecTBo cTarei H3 nepuonuku u c6opHukoB 

- 6onee 2000 crarei B ron. Kpyr pacnucbiBgaeMmbix nepnoauue- 

CKUX H3naHWĂ nocraTrouHo uupok - okono 50 HazBaHui. 

B oGnacru cnpaBouno-6un6nnorpagunueckoro o6cny- 

XUBaHUA C NOABNEHUHEM HOBbIX TEXHONOTWU, BO3MOXHOCTbIo 

NONyueHUA wHpopMauuu U BbiNonHeHUA cnpaBok Cc NOMOUJb!Io 

VHrepHera, a Take HeO6XOMWMOCTbIO NONYUeHUHA HOBbIX CBe- 

DEHUĂ, H3MeHWBuIMMUCA Tpe6oBaHnAMu, NpenbABnAeMbIMU K 

YUaujWMCA, HOBbIMU NpenMeTaMu Takxe nponzounu onpene- 

NeHHble nepemeHbi. OHU 3aKnNIOUa!OTCA KaK B KONMUECTBEHHOM, 

TaK W B KauecTBeHHOM H3MeHeHuAXx. Ecnu euje Heckonbko neT 

Ha3an Mbl BbinonHanu okono 600 cnpaBoKk B roA, To B nocnen- 

Hue robi WX KonnuecTBo cocTaBnAeTr okono 2000. kpome Toro, 

y Hac NOABWNaCb BO3MOXHOCTb NpenocTaBneHHA unTaTenAM 

noMumMo 6u6nnorpaprueckoi unu cnpaBounoă nHbopMauwu, 

NONyuaeMOĂ H3 3HUHKNONEANIA W cnpaBouHukoB, npenocras- 

NATb BO3MOXHOCTb UHTaTeNAM NONb30BaTbcA pecypcamu VWn- 

TepHeTa, UTO 3HauuTenbHo o6neruaer, ycKkopAeT BbinonHenue 

cnpaBok. B o6nacru cnpaBouno-6u6nnorpaqnueckoro o6cny- 

XWBaHUA Hame Gynyujee Mbi CBA3bIBaeM Take U Cc BbiNonHe- 

HWEM CNpPaBoK B BUPTyanbHOM pexuMe yaaneHHoro mocTyna, 

HO ANA 3Troro Heo6xonquMo Hannune co6cTBenHoro caira 6u- 

GnwoTeKku, KOTOpPbiii HaxoAuTcA B cTanunu pa3paGorku. 

Cnenyiouyee HanpaBnenune Hnamei paGorbi - wHpopma- 

uwuHoHHoe oGcnyxuBanue. 3necb TpannunoHHo ncnonb3oBa- 

NUCb TakHe PopMbi, Kak cocTaBneHne pekoMeHnaTenbHbIX aH- 

HOTAPOBaHHbIX CNUCKOB NuHTepaTypbi No aKTyanbHOW TeMaTuKe, 

GionneTeHeW HOBbIX NOCTyNneHuA, npogenenue [lneu unop- 

Mauwu. Bce 3Tu popmbi nHpopmaunonHoiA paGorTbi NonbayroTcA 

CNpPOCOM Yy uiTarenei. Ho B WenAx NOBbiuieHnA KauecTBa WH- 

GpopMaunoHHoro 06cnyxUBaHHA NOABHNaCb HeOGXOAWMOCTb 

pazpaGorTaTb HOByIo cTpareruueckyio nporpaMMy WHpopma- 

unoHHo-6u6nnorpațuueckoro o6cnyxuBaHuna. VW3yuunB no- 

TpeGOHOCTU HauunX unTaTenei, Mbl 3annaHnpoBanu pa3Burue



Biblioteca Municipală B. P. Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate __198 

HOBbIX WHGOPMaunoHHbIX yCcAyr C uWenbio pacuupeHua Kpyra 

NONb30BaTeN€Ă, a TaKXe W3yuenue WwHepacTpykTypbi pernona 

o6cnyxuBaHua Gu6nnoreku c uenbio BblABneHua yupexne- 

HU, OpraHW3auiĂ, NpPennpuATHĂ, KoMMepueckux CTPyKTyp, 

nayuenue ux npobuna, Hanuuua uHţopmaunoHHbix cnyx6, 

norpe6nocrei B nHopmaunoHHbix ycnyrax. B Gecenax co cTy- 

DEHTaMU 3KOHOMUYUECKUX PakynbTeTOB By30B BblACHAnaCb UX 

NoTpeGHocTb B WHAUBuAnyanbHoM nHpopmupoBannu. Ornen 

yXe Hauan coGnpaTb WHpopMaLWi0, KOTOPyio npeacTour cyue- 

CTBeHHOo nononHurb. B nepcnekruBe Takxe nHpopmaunoHHoe 

o6cnyx*WBaHue nenaroros W npenonaBarenei nuueeB W By308, 

O HeO6XOAMMOCTU KOTOporo HaM yxe cooGuyanu npenonaBare- 

nu 8 npouecce oGuenua. [lpnopureTHbiM HanpaBnehnneM AeA- 

TenbHocTu CbO za nocneqHune HeCkOonbko NeT crano co3maHue 

Gu6nuorpabuueckoă nponykuuu. OchoBanneM ANA 3Toro 

NOCNYXUN BO3POCUINĂ WHTepec uprarenei K Wcropuu Kpaa, 

XU3HU U TBOPuecTBy H3BecTHblx ero meareneiă. CBO Gbinu u3na- 

Hbl Takue cnpaBouno-6u6nnorpapuueckue nocoGua, kak «bu- 

6nnorpabua npouzBenenuă IywkuHa» (1999); «Ilepuonnue- 

ckaa neuaTb beccapaGuu (2002); «KanremupuanHa 6n6nnoreku 

WM. M. B.JlomoHocoBa» (>nekrpoHHbii gapuanr, 2004); «Pbiuapb 

Benukoro KnuxecrBa» (2005). Bce noco6ua coznaBanucb c yue- 

TOM TPanWLUMOHHbIX U COBpeMeHHbiX Meronuk 6u6nnorpațpuue- 

CKOW pa6oTbl; COCTaBUTENA CTPeMUNHCb K BO3MOXHO NONHOU 

perwcTpauWu Bcex Npou3BeneHuA; packpbiTuto conepxaHuA 

CNOCOGCTBOBANN pa3Hoo6pa3Hbie BcnoMoraTenbHble yka3are- 

nu. O Heo6xXOnMMOCTU TaKOĂ NpPonyKuNuU CBHMeTenbcTByeT ee 

BocrpeGoBaHHocTb uurarenamu. Hanpumep, «Bu6nnorpabua 

npou3BeneHui [lyukunHa» NONb3yeTCA CNpPOCOM KaK y COTPyA- 

HWKOB KWuinHeBckoro My3ea A. C. [lyiukuHa, Tak UV y CTyAeHTOB- 

6u6nuorpacos; «KanremupnaHa» uacTo Wcnonb3yeTca kak npu 

BblnonHeHuu cnpaBok o [|]. Kanremupe, Tak u npu noaGopke 

MaTepWanoB BbICTaBOK B GWONHoTeke W ANA BbICTaBOK Ha ro- 

ponckux Meponpuaruax. Nepconorpabua, nocBaueHHaA TBOp- 

uecTBy MonnaBckoro nucarena K. LllnuikaHa «Pbiuyapb Benukoro
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KHW xecTBa», Nonyuuna OT3bIB B MecTrHoiA npecce. B Hacroaulee 

BpeMA Benerca paGora no cocTaBneHuto HoBbix nocoGuu: Jlu- 

reparypa o M. B./JlomonocoBe» n nepconorpagua «My3bikoBen 

Cepreu [loxap». B nepcnekruge — co3qaHue HoBbix 6u6nunorpa- 

Puueckux noco6ui Kak TeMaTHuecKuX, TaK H pekoMeHnaTenb- 

HOro Xapakrepa. 

Euye oqHo HanpaBnenue 8 6u6nnorpapuueckou nearenb- 

HOCTU - popmupoBanHue unpopmaunoHHoii Kynbrypbi uu- 

Tareneii. Ecnu B npexHue rogbi C 3TOĂ Werlbio Mbl NPOBOAUNU 

Gu6nuorpapuueckue ypoku, Hu noco6u u anu 6u6nuorpa- 

un, Bkntouanu ypoku 8 nporpaMMbi qHei nHbopMauuu ana 

YUauIWXCA, TO B HaCTOAUJee BpeMA BO3Hukna Heo6xOMWMOCTb 

yCOBEPIUEHCTBOBaHUA KaK TeMaTUKU, TaK H MeETonuKu Npo- 

BepeHuA 3THx MeponpuaTui. Pazpa6oTka HOBbIX TeM ypoKkoB 

— AIWKTaT BpeMeHu, TaK Kak noABnenue B 6u6nunorekax 2nek- 

TPOHHbIX KaTanoroB TpeGyer HannuuA cneunanbHbiX HaBblKOB 

H 3HaHWi. [l03ToMy Mbi peuunu pazpa6orTaTb Takue TeMbi 6u- 

Gnuoreuno-6u6nnorpaţnueckux 3aHATHĂ c yuaujmMuca, Kak 

«>neKTpoHHbii karanor 6n6nnoreku», «Pecypcbi MnrepneTa», 

«buGnnorpapuueckue ykazarenu». [lpogenenue TypHupoB 

Gu6nnomanoB n 6u6nnorpagnueckux urp 8 nuueax nonxHo 6y- 

Der, no MHeHutro nemaroroB u 6n6nnorpaqos, cnoco6cTBoBaTb 

He TO/IbKO OGpa3oBaTernbHbiM LENAM, HO H BO3BpaujeHuto WH- 

Tepeca K KHUraM u uTeHuto yuauyuixca. Bce npuBeneHHbie Bbiue 

NyTu coBepweHcrBoBaHua 6u6nnorpapnueckoă nearenbHocru 

DONXHbl CNOCOGCTBOBaTb pemeHuio Hawux npo6nem, a Takxe 

nNonynApuzauuu AH nonHATuio npecruxa Hamen 6n6nnoreku, 

KOTOpaA BnonHe Morna Gbi CTaTb KaK Ky/NbTypHO-AOCyroBbiM, 

TaK U WHTenneKTyanbHO-HHPOpMauiHOHHbIM LeHTPOM. 

Mbi nroGumM cBOM ropoa, nckpeHHe BocxunujaemcA ero kpa- 

COTOA MU YIOTOM. KunuunHeB CTan POAHbIM ANA MHOruXx BbIXOALUeB 

H3 pa3Hbix peruonoB MonnoBbi, Poccuu, YkpauHbi. WI ropbko 

BWAeTb, KaK ye3a!oT Haluu rpaxmane 3apaGaTbiBaTb ceGe Ha 

XW3Hb Ha uyxGuHHe, He BbinepxXUBaA HaBanuBuiuXcA Ha HUX B 

nocnemqHue ropbi >Ko0HoMuueckux npo6nem. VW B Takoiă cuTy-
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aU|MU HaM Bce TpyqHee roBopuTb C MONONEXbIo O «kaKWX-TO 

TaM» NaTPHOTHUECKUX UYBCTBAX, O NIOGBU K CBOEMYy TOPony, K 

cBoeu crpaHe. Mbi kak 6yATO CTecHAeMCA roBOpuTb C qeTbMu O 

NrOGBU K PONHOMy ropony, O ero cnaBHoi HcTopwu. 

PaGora B NOMOUjb LUKONbHOMy npoueccy 8 6u6nuoreke 

BENeTCA UIHpoKo n NponyMaHHo. Onbir nokazan, uro Hau6o- 

nee ycneuHO OCYyUIeCTBOALT CBOW NpopeccuoHanbHbie Ha- 

MEPeHUA Te MONOqble N!0nu, y KOTOpPbix oHu 6a3npoBanucb Ha 

YCTOAUUBOM HHTepece. 

Bropou roq nompaa 6u6nunoreka nm. M.B. JlomonocoBa 

BMecre c [loconbcTBom Poccuickoi Denepauuu 8 Pecny6nu- 

ke MonmoBa, Konrpeccom pycckux oGumnH Pecny6nuku Mon- 

noa, PyccKWM HHTenneKTyanbHbiM UEHTPOM NpiHuMaeT yua- 

crue B Pecny6nukaHckoM KoHkypce no ucropuu Poccwu. Llenb 

NPOBOAUMbIX KOHKypcoB — NOKa3aTb UIKONbHUKaM, HaCKONbKO 

TecHo WcTopua Poccuu cBA3aHa c ncTropuei Hamero kpaa. VK 

GonbuOMy COXaNeHuIo KaXnbli pa3 BO3HuKaeT OmHa WU Ta Xe 

CUTYaLIMA: BONPoCbi, CBA3aHHble Cc KuuimHeBOM, ANA yuacTHu- 

KOB OKa3bIBarOTCA CaMbIMU TPYAHbIMU. 

B 2006 romy 8 6u6nuoreke npoBoqunca KoHkypc «CnaB- 

Hble CblHbl OreuecTBa», nocBaueHHbii 180-4 ronoBuyne [le- 

KaGpbckoro BOOpyxeHHoro BoccTaHuA. [lpoBonunca oH mBa 

Typa. YuacTHuKu KoHKypca (oH 6bin oGvbaBnen 3apanee) 6yk- 

BanbHo nepepbinu Bcro 6u6nnoTeky 8 nouckax mHpopMauuu 

O KMUIWHEBCKUX 3MaHHAX — WCTOpuuecKkuX NaMATHUKaX, KOTO- 

pble MOryT «NOoMHuTb» qekaGpucToB. K coxaneHu!o, Takux na- 

MATHWKOB OCTanocb Bcero ueTbipe. VW re wcuezator Ha rnazax. 

Mbi oGecneuunu nonHbiă qocTyn K nHbopMauuu, wmetro- 

uţeiica B 6r6nnoTeke, opraHu3oBanu KoHcynbTauuu c npenona- 

BarenaMu KuwwHeBckux ukon. Bce nepnonuueckue n3naHuA 

NpocMaTpuBanucb Cc Oco60Ă TujaTenbHOCTbio Ha npenMeT KoH- 

KpeTrHoi TemaTuku. Hau6onee uHTrepecHbie ny6nukauuu Bbl- 

CTaBNANWCb Ha NOCTOAHHO O6HOBNAIOUIMXCA CTeHAaX B uuTanb- 

HOM 3ane 6u6nuoreku. WHqopMaunoHHbii creHa B Becru6rone 

TaKe NOCTOAHHO O6HOBNANCA HOBbIMU COOGULeHHAMU, OGbAB- 

NeHHAMU, WHPopMauuei B NOMOujb NOAFrOTOBKU K KOHKypcy.
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Nepsbiă Typ Gbin 3aouHbi/. OTBeTbi Ha 3aqaHHble Bonpo- 

Cbl, KOTOpPbie kacanucb mekaGpucrckoro nBuxeHua B Kumu- 

HeBe, MOXHO Gbino nckaTb B cnpaBouHou u yueGHoă nurepa- 

Type, BOCcNONb30BaTbcA WnrepHeTom. Yuauyneca, HaGpaBuue 

HauGonbwmee KonuuecTBo GannoB, NpPoxoAUnu 80 BTOPoĂ Typ, 

opraHu3oBaHHbii B Gu6nnoTeke B popme ycTHOA BUKTOpu- 

Hbl. NoGenurenu koHkypca (a nx ocranocb 6 uenoBek u3 150 

yuacTHukoB co Bcex pahonoB Pecny6nukn Monaqosa) Gbinu 

HarpaxqeHbl MaMATHbIMU NOMapkaMuU, yBnekaTenbHbiMA No- 

e3nkaMu no ucroprueckum MecTam CaHkT-llerep6ypra. 

B 2007 romy Bce crpaHbi bankanckoro nonyocrpoBa oT- 

Meuanu 130-0 romoBuHy nocnenHei W3 pyccko-Typeukux 

BOWH, npuHecmeă ocgo6oxqeHue GonrapckoMy, PyMbIHCKOMy 

W Dpyrum Haponam bankan. A HaunHanca ocBoGonuTenbHbiă 

NOXOA pycckoA apMuu HMeHHo B KuuiunHee. [loromy u 3akoHo- 

MepeH BbIGop TeMbi ouepeqHoro koHkypca «Pyccko-Typeukue 

BOWHbl XVIII- XIX Beko» u ero cumBonuuHoe Ha3Banue - «bo- 

egoe 6parcTBo». Hano oTMeTuTb, uTo Teppuropua becapa6uu 

ABNANaCb HE TONbKO TeaTPOM BOeHHbIX IE AWCTBUA BO BCEX pyc- 

CKO-TypeuKWXx BOMHax, HO n MecToM GopmupoBaHua no6po- 

BONbUeCKUX COeNHHeHUU, COCTOAUINX H3 MONMaBaH, PyMbIH, 

Gonrap, cep6os u apyrux Haponos, 6opoBmuuxca Ha cTopoHe 

Poccuu 3a ocBo6oxneHue OT BnacTu OcMaHckoA iMnepuu. 

CrapwmeknaccHUKU, NpnHABmWe yuacTue B 3a0uHoM Type, 

y3HaNU MHOTO HOBOTO: O BHeELUHeiA NONHTHAKe AH BOEHHOU Tak- 

TWKe TEX panekux BpeMeH, o npocnaBneHHblX reHepanax u an- 

Mupanax, xpaGpocTbio W GnaropoAcTBOM KOTOPblX BOCXUWa- 

fIWCb maxe koBapHbie Bparu. [lomouyb yuurenei n ponurenei, 

KHuru, nomo6panHHbie B 6u6nnoreke, BbiCTaBKU, KOMNbIoTep- 

Hbil yueGnuk (Ha CD), WnHrepnHer — Bce 3T0 Mano BO3MOXHOCTb 

peGATaM NOArOTOBUTbCA K yuacTu!O BO BTOPOM Type, KOTOpbilĂ 

npoxomun 17 mapra 2007 roma y Hac B 6u6nunoreke n oqHo- 

BpemeHHo B benbuax, EqnHuax, Karyne. Ho, Kak u B npouunbie 

rOAlbl, 33TPy/HEHUA BbI3BaNU BONPOCbI, K KOTOPbIM No poccui- 

CKWM yue6HWKaM He NOAroTOBHUIbCA.
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Hanpumep, He Bce yuacTrHuku H3 KuunHeBa y3Hanu ua- 

COBHIO Ha CkakOBOM none (HbiHe nnoujanb [epoes, yn. [lumMo,6) 

B KuwwnHesckom cekrope PbiwkaHb, rqe 12 (24) anpena 1877 

roma Tpu Gonrapckue ApyXWHbi W pycckune BoWcka npuHanu 

yuacTue B BOMHCKOM CMOTpe, KOTOPbIM KOMaHAoBan WMnepa- 

Top AnekcaHap Il. 4 ncropua coananHua Apku Ilo6enbi, ykpa- 

Luaioujei rnaBHy!o nnoujaqb Hawei CToNuubi, MHOTUM LIKONb- 

HAKaM OkKa3anacb HeW3BeCTHOW, OH BOCNPuHuManu e€ KaKk 

cuMBon KiwuneBa n MonnoBbi. A HcTopuA HaM roBopur o 

TOM, UTO POXAeHUIo apku npenmecTBoBanu Bennkune WcTOpu- 

yeckue COGbITHA: pycckue BoAcKa onepxanu noGeny B pyccKko- 

Typeukoă BoiHe (1828-1829). Onun u3 e& yuacrHukoB, Gecca- 

pa6cku4 renepan-ry6epnarop M.C. Boponuog, oGparunca K 

WMNEpaTopy C XOMaTaACTBOM O TOM, WTOGbi TOT Bbinenun 1500 

nyAo8 Menu Ha konokona KapenpanbHoro coGopa. BoponuoB 

y3Han O Nyukax-Tpoțeax TypeukoA kpenocri CununcTpua, 

XpPaHAuJuXxCA B W3Maunbckoi KpenocTu. Ha Hux-To n paccuu- 

TbiBan ry6epnarop. VW uapb Hukonai | nonapun Moryuux 60- 

raTbipeă co6opy... Bnaronapa cTapaHunAM MacTepoB, CBATbie 

Bpara B GenocHexHOM OMeAHWU KONOKONbHbIM 3BO0HOM ON0- 

Beuja!oT o Bpemenu. K coxaneHuio, 3Ty pa6oTy BbinonHAeT He 

400-nyn0BbiW BenukaH, a ABa KONokona, coennHeHHble c ua- 

CAMU. APXUTeKTyPHblii NaMATHUK, He NOABNACTHbIA BeKaM, KaK 

YaCOBUJUK, CNeAMuT 3a XOmoM Bpemenu B Monnoee. 

W Bce-Taku BcenaeT Hanexny TO, uTo B GonbuuHcTBe 

CBOeM Ha CaMble TPymHble BoNpocbi Hawu peGaTa OTBeTurm. 

A NpaBunbHOCTb CBOUX OTBETOB OHU CMOT/U NpoBepurTb Ha 

caire www.krom.ru, rqe una mnonHaa nHţopMauua o xone 

KOHKypca. 

Mbi nonpocunu no6enurenei koHkypca (a nx 6bino 6 ue- 

NOBEK) NoqenWTbcA BneuarneHunAMu u 3ananu Bonpocbi Mapu- 

He [aHqakoBoi, yuenuue 9 knacca nuuea HM. A.Pycco, KoTopaa 

yuacTByeT B KOHKypce BTOPOĂ ron, B NpPOunoM roay nonyuuna 

nooupenHue, a cemuac 3aHana 3-e MecTo. 
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- Uro no6yauno TeGA yuacTBOBaTb B 3TOM KoHkypce? Uro 

HOBOTro Tbl OTkpbina ana ce6a? 

OrBer: - Mbi 8 uikone nouru He u3yuaemM ucTopur Poc- 

CWU, a yuacTue B KOHKypce NoMoraer y3HaTb MHOro HHTepec- 

HOro. KpoMe TOro, A pemuna NpPoBepuTb CBOU CHibi, Benb 

yuacTBOBaTb B /1!060M COPeBHOBaHHU OueHb yBNeKkaTenbHo. 

Ho, noxanyĂ, CaMbIM AHHTepeCHbiM ANA MEHA CTaN0 TO, UTO A 

MHOro y3Hana 06 HcTopuu cBoero poqHoro ropona u cTpaHbl. 

A3yuaa WCTOPuIo PyCCKO-Typeukux BOAH, A NoHAna, Hackonb- 

KO TeCHO CBA3aHa WCTOpPUA Hauiero Kpaa c ucropuei Poccuu. 

Kpome Toro, KoHKypc pacuiunpaeT Kpyro3op, u A crana uimpe 

CMOTPeTb Ha MUpPOByIO WCTOPUto B UenoM. 

Denuc Pnopan, yuenuk 8 knacca cpennen uikonbi N284, 

[ypneuirbi, 3aHan 1-e MecTo cpenu riMHa3unueckux KnaccoB r. 

KwuimnHeBa: 

- Korma B Hauiei uikone CTaN0 H3BeCTHo o npoBenenhuu 

KOHKypca, A pemun nonpo6oBarTb CBOu cubi. [lpocmoTrpeB Bo- 

Npocbi NepBoro Typa, NOHAN, UTO HaWTu OTBeTb! Gyner Henpo- 

CTO. Ho 3TO MeHA He OCcTaHOBUno. Vickan Be3ne: 8 Gu6nuore- 

Ke, B WHTrepHerTe, oGpaTunca K OTUy, K yunTenAmM, Dpy3bam. 69 

Gannos, HaGpaHHbie 8 3a0uH0M NepBom Type, Gbinu Moe Ma- 

neHbKkoi no6enoi, Ho A oueHb panoBanca. Ko BTOPOMYy Typy 

[OTOBUNCA OCHOBaTenbHo: coGupan nio6yro nHbpopMauui o 

PycCkO-TypeukuUXx BOAHaX. XOTeNoCb MOKa3aTb, 8 NepByio oue- 

penb camomy ce6e, uTo Mory B Xu3Hu uero-To noGuTbca. Mne 

OUeHb HPaBunoCb 3aHWMaTbCA TaKWMU «HCCcnenoBaHnAMu», 

y3HaBaTb HoBoe. C ynoBonbcTrBueM npnHan 6bi yuacrue B no- 

no6HoM KoHKypce eue u ee... 

3a akTuHBHoe yuacrue B opranu3auuu Pecny6nukanckoro 

koHKypca no ucropuu Poccuu «Boesoe GparcTBo» 6u6nnoreka 

nonyuuna 6naronapcTBeHHoe NUHCbMO. A Mbi, B CBOIO Ouepenb, 

Gnaroaapum Pycckui WHTennekTyanbHbii uenTrp u Îloconb- 

cTBo PO s PM, nozmpaBnaem Bcex yuacTHukoB un noGenureneii 

W BbipaxXaeM WckpeHHiolo GnaronapHocTb POAHTenAM u yuu- 

TeNAM, NOANEPXUBaIOUIWM N03HaBaTenbHbii nHTepec erei,
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BOCNWTbIBaIOLUAM NI060Bb K POAHOA WCTOPUU W K POonHOMy 

Kpa!o. 

[lyxoBHocTb, Tpannunu, ceMbA...3TA NOHATUA He TONbKko 

CBA3aHbi, HO W B3auMoo6ycnoBneHbi. Ho Kakyio KapTuHy Mbi 

HaGnionaemM ceromqHA? HbiHe Mbi CTpeMuTenbHO TepAeM nyXoB- 

Hble LEHHOCTU — WM Herqe opmupoBarbcA H COXpaHATbCA: 

pa3pyuua!OTcA ceMbu, a Bcnem 3a TeM pa3pywmaerca uH MUPp... 

PazBe He 06 3TOM BCA Hauua BenWkaA W Myapaa nureparypa? W 

TO, Haq uem paGorana 6u6nwoTeka Bce 3Tu rombi, npemnaraa, 

npoGyA Te unu WHbie QopMbi, Moi cTapanuncb qenaTb WHTrepec- 

HO, Tenno, No-cemeAHOMy. [loaroroBka Hauanacb c opraHuza- 

uuu o6GbenuHeHui, kny6oB, B KoTopbix coGupanucb enuHo- 

MbliuneHHuKku. CHauana 3To' Gbinu cTapmeknaccHuku, 3aTeM 

CTyAeHTbi, NIOAU TBOPueckux Npopeccuii: My3biKaHTbl, XYynox- 

HUKU, aKTepbi, N03Tbl n Punocogbi, Teoperuku uckyccrBa u 

npakruku. TeMbi BcTpeu 0GbiuHo onpenena!oT caMu yuacTHu- 

Ku. WM kaxmaa o6o3Hauunacb KaK MyxoBHo-HpaBcTBeHHaa. [lo 

Gpopme - 3To koHbepeHuuu u «kpyrnbie cTonbi», KoHuepTbi U 

TBOpueckue Beuepa, npezenrauuu KHur u o6cyxneHua punb- 

MOB, XyNOXeCTBeHHble BbICTaBKU. 

«HeToponnuBo ucruHa npocTaA 

B peke Bpem&H HauynbiBaer 6poa: 

PoncTBo no kpoBu o6pazyer cra», 

PoAcTBO No CNOBy CO3na6T Hapon...» 

(AnekcaHanp loponnuukuiă) 

HuKTO B Mupe He CcTaHeT OTPHUaTb, TO B OcHoBe npean- 
CTaBNeHUĂ O uenoBeke 4 Mupe y Benukux nucarenei nexuT 
npaBocnaBue, a uiupe - xpucTnaHckue uaeu u penuruo3Hbie 
WcTuHbl. Moi qaneku OT Mbicnu oGpaTuTb Bcex HeMenneHHo B 
NpaBocnaBHy!o Bepy, HO roBOpPuUTb O NyXOBHbIX WeHHOCTAX, O 
CBA3AX NucaTeneii, XyNOXHUKOB C penurno3HbiMU NpeAncTaB- 
NeHWAMU CBOero Hapona, O TOM, Kak orpa3unucb 3Tu npean- 
CTABNEHVA B WX Npou3BeneHuAx, Ha3pena HacyuyHaa notpe6- 
HOocTb. O6benuHenue «Bcrpeua», koropaa cyuecrByer B 6u- 
Gnnoreke yx*e NOUTU ceMb NeT, npuBena k poxneHu!o, a 3areM
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W K MeATenbHocTu HoBbix Kny6oB (kunokny6 «Dokyc», kny6 
3o6pasurenbHbix WcKyccTB «Panyra», My3bikanbHo-no3Tnue- 
CKWU W Gnnocoțcko-penurnosHbiii kny6). B konue 2006 rona 

Gu6nunoreka npno6pena reneBnzop u DVD, uro pacuupuno 

Bo3moxHocTu Kny6o8 u pa6ory o6vennHenni. Tonbko za 

nepBoe nonyrogue 2007 roma Gbino oprannzogano 6onee 20 

BcTpeu. 3T0 KHHONpocMoTpbi Cc o6cyxneHuAMu Takux Gunb- 

MOB, Kak «OcrpoB» [lana Jlyhruna, «lokaanne» T. A6ynanze, 
«Crankep» A.TapkoBckoro, «Huru» M.Dopmana. O6vennHenue 
«BcTpeua» opraHu3oBano npezeHTauuio UIeCTHTOMHOro H3- 

naHnua EdpocuHbu KepcHoBckoi «Ckonbko CTOWT uenoBeK», 

BbinyujenHoro țoHnnom KepcHoBckoă 8 2003-2004 rr., nocBa- 

LjeHHOe NaMATU XepTB cTanuHckux penpeccui B Monnose 

Ww 100-neruto co qHA poxneHua aBropa. B 3TWx kHurax ucro- 

pna Hawmero rocyaapcTBa 40-60-x romos npounoro cToneTuA 

HanwcaHa rny60Ko U CTPauiHO, Kak MOXET GbiTb HU B OMHOM 

yue6Huke. KHuru Bbi3Banu TaKOĂ ouenoMuTenbHblă wHTepec, 

UTO MO KoHua roma pacnncana ouepenb 6ykBanbHo No AHAN. 

[InaHupyeM NOCBATUTb WM KoHbepeHuuto. 
Ha6nionaa za paGoroi Hauux o6bennHeHuiă, kny6o8, 

NPWCyYTCTBYA Ha MHOTUX MEpPONpHATHAX, NpOBOAUMbIX B 

UaCTHOCTU OTAeNOM WCKyCCTB, MOXHO CmenaTb CNeny!rouui 

BbIBOA: HenoBeKky CBOACTBEHHbI NOncKU cMbicna XH3Hu. UTo- 

Gbi npuoGpecTu 3TOT CMbICII, HeoGXonWM MHOroneTHuĂ TpPyA 

YMa U Ayuiu. PaHo Wnu N03qH0 KaxAlbli H3 Hac OKa3biBaeTcA 

OXBaUeHHbIM «/1yXO0BHOW XaxnoW», Kak ckazan [lo3T. HenoBe- 

Ky HeoGXomuMa Bepa BO uTo-TO, y6expeHue B TOM, UTO Cyue- 

CTBYeT HeuTo Gonee BbiCOKOE, 4eM MaTepHanbHble WeHHOCTU, 

UTO €CTb B Mupe Mo6pora, XanocTb, CoCcTpamaHWe, cOBecTb, 

MWnocepane, npomenue, packaanue. [lywme uenoBeka, oco- 

GeHHO IOHOrO, TONbKO BCTyNaIOuJero Ha CaMOCTOATENbHblă 

NyTb, CBOWCTBEHHO cTpemneHue K uqeany. WI or Hac B3pocnbix 

— POomuTeneii, yunTeneă, HacTaBHUKkoB — 3aBWCuT, KaKAM 6yneT 

3TOT Wqean...
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(CU omunicarea științifică în mediul electronic 

Nelly ŢURCAN 

Etapa contemporană de dezvoltare a societății se caracteri- 

zează prin utilizarea maximală a cunoștințelor acumulate de 
omenire. Actualmente tot mai multe documente se transpun 

în format electronic și se includ în circuitul științific, devenind 
accesibile pentru comunitatea științifică. 

Comunicarea ştiinţifică reflectă schimbul de informaţii și 
idei între savanţi și cuprinde patru componente esențiale: înregi- 

strarea — stabilirea priorităţii unei idei, unui concept; certificarea 
— atestarea calității cercetării; conştientizarea — supravegherea 

diseminării și accesibilităţii cercetării, care permite cercetă- 
torilor să devină conştienţi privind cercetarea nouă; arhivarea 
— prezervarea patrimoniului intelectual pentru viitor. 

Studiului sistemului comunicării științifice i-au fost con- 
sacrate numeroase publicaţii, dar la începutul anilor '90 ai 

secolului trecut, odată cu apariția pe Internet a revistelor 

electronice, acest subiect a trezit un interes deosebit. Drept 

mărturie a acestui fenomen servesc crearea site-urilor Web, 

grupelor de discuții, bibliografiilor plasate pe Internet și lansa- 

rea revistelor specializate în elucidarea diverselor aspecte ale 

comunicării ştiinţifice. Acest fapt a contribuit la constituirea 
unei dimensiuni noi a comunicării științifice. 

Diversele aspecte ale comunicării științifice sunt tratate 

pe larg atât de cercetători, cât și de bibliotecari și specialiști în 

informare. Au fost create mai multe asociaţii, comitete pentru 

studierea și propunerea anumitor soluţii în vederea susține- 
rii sistemului de comunicare științifică. Aceste acțiuni au fost 

ca un răspuns la creșterea volumului informaţiei din reviste, 

creşterea costului revistelor, probleme de copyright, reduce-
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rea resurselor bibliotecilor pentru abonare la seriale și apari- 

ţia revistelor electronice pe Internet. 
Actualmente, păstrându-se formatul tradițional al multor 

reviste, are loc transpunerea lor în formatul electronic și în ace- 

lași timp are loc creșterea continuă a numărului de reviste ştiin- 

ţifice. Deci, apariţia revistelor ştiinţifice pe Internet oferă tot mai 

multe posibilități de difuzare a informaţiei ştiinţifice și schimbă 

modelul de funcționare a sistemului de comunicare științifică, 

influențează pe toți participanţii din ciclul comunicaţional, creând 

premise pentru noi relații. Pentru a nu fi eliminate sau pentru a 

nu-și pierde rolul în furnizarea serviciilor informaţionale, biblio- 
tecile și editurile se adaptează la acest nou mediu. 

Sistemul editorial științific mondial este concentrat în 
puținele edituri multinaționale. Astfel, 43% din toate revistele 

științifice sunt editate de editurile Elsevier și Springer. Con- 

trolul prețurilor la revistele științifice este în mâinile acestor 

edituri. Bibliotecile pot face foarte puţin pentru a contesta 

politica de formare a preţurilor la presa periodică științifică. 

Cu toate acestea, există oportunitatea de a influența sistemul 

comunicării științifice prin aplicarea sistemelor alternative de 

publicare. În aceste sisteme biblioteca academică poate juca 

un rol foarte important, accelerându-se transformarea ei într-o 

bibliotecă digitală. 
Noile tehnologii oferă instituţiilor de cercetare, univer- 

sităților oportunitatea de a aplica un nou model de difuzare a 

informaţiei științifice. Aceste oportunităţi sunt legate de noile 

inițiative editoriale. Autorii și colectivele de autori (instituţiile 

de cercetare, universităţile) devin editori. De exemplu, auto- 

publicarea (self-publishing) prevede crearea unei pagini VVeb 

personale, care să conţină preprinturile propriilor publica- 

ţii sau construirea unui site specializat, pe care sunt plasate 

preprinturi într-un domeniu. Această practică însă nu are un 

succes foarte mare în funcționarea sistemului de comunicare 

științifică din mai multe motive, principalul motiv fiind exclu- 

derea procesului de recenzare a lucrărilor științifice.
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Un alt model este editura universitară (university press). 

Cele mai importante biblioteci universitare din lume susțin 
această evoluţie a editurilor universitare, colaborând cu auto- 
rii. Un exemplu de colaborare cu university press a fost rea- 

lizat de Asociaţia Bibliotecilor Științifice (ARL — Association of 
Research Libraries) prin proiectul Coaliția Publicaţiilor Știinţi- 
fice și Resurselor Științifice (Scholarly Publishing and Academic 

Resources Coalition), care reprezintă o tentativă de a stimula 

și de a ajuta universitățile și asociaţiile să producă publicații 
on-line de înaltă calitate și la preţuri joase. O colaborare de 

succes a fost realizată de | 17 universități-membre ale Asocia- 

ţiei Americane a Editurilor Universitare (AAUP — Association of 
American University Presses), care au acces la un catalog edito- 

rial cumulativ ce conţine circa 100.000 de titluri. 
O alternativă de participare în noul sistem de comuni- 

care științifică este crearea arhivelor, depozitelor instituțio- 

nale. Bibliotecile academice (universitare) au posibilitatea de 

a participa activ în acest model, activând ca arhive naţionale 

și oferind acces la colecţiile complete de publicații științifice. 

Realizarea acestui model le va permite bibliotecilor să furni- 

zeze utilizatorilor instrumente de cercetare necesare pentru 

identificarea literaturii ştiinţifice (de exemplu, baze de date de 

rezumate). O variantă de acest model este Depozitul Naţio- 

nal de Articole Electronice (National Electronic Article Reposi- 

tory), prezentat de Universitatea Kansas din SUA. 

Bibliotecile academice trebuie să colaboreze mai activ 

cu editurile pentru satisfacerea necesităților cercetătorilor 

și pentru promovarea comunicării științifice. În prezent bi- 

bliotecile academice (universitare) participă pe larg în mediul 

electronic, oferind informaţie științifică. Bibliotecile academi- 
ce, de asemenea, trebuie să dezvolte sisteme informaţionale 

noi, unde cercetătorii și profesorii vor accesa operativ ulti- 

mele informaţii. Aceste posibilități trebuie să fie la un preţ 

rezonabil și să respecte copyright-ul.



(atiree teoretică — o calitate 
indispensabilă a managerului bibliotecii 

Natalia ZAVTUR 

Printre multiplele caracteristici atribuite managerului biblio- 

tecii se înscrie și gândirea teoretică. Chiar dacă ea nu este 
formulată în mod direct de către cercetători, poate fi regăsită 

în termeni apropiaţi precum gândire sintetică, inteligență con- 

ceptuală sau reiese din meditaţiile cu referire la competența 

științifică a conducătorului. 
Gândirea teoretică a managerului bibliotecii poate fi de- 

finită ca facultate a sa de a reflecta în mod sintetic și abstract 

obiectele și fenomenele conducerii instituției bibliotecare 

prin intermediul conceptelor, noţiunilor, judecăților. 

Din punctul de vedere al filosofiei, gândirea teoretică 

este procesul cognitiv care asigură pătrunderea în esenţa lu- 
crurilor, scoaterea în evidență a relaţiilor și conexiunilor din- 

tre ele. La nivelul gândirii teoretice sunt descoperite legile și 

legitățile existente în domeniile cercetate. 

Gândirea teoretică parcurge următoarele etapele: a) în- 

țelegerea (sesizarea semnificației noțiunilor); b) identificarea 

problemelor; c) formularea ipotezelor; d) găsirea soluţiilor; e) 
elaborarea conceptelor. Ea cuprinde operațiile: generalizarea, 

abstractizarea, inducția, deducţia, analiza, sinteza ș.a. Gândirea 

teoretică se efectuează prin intermediul limbajului, care este un 

instrument al actului de gândire, al exprimării şi comunicării. 

Managerul cu gândire teoretică este tipul rațional care 

privește lucrurile în profunzime, prețuieşte descoperirea ade- 

vărului, ţine la ordonarea şi sistematizarea cunoștințelor. El 

știe să distingă ceea ce este esenţial, să identifice cauzele,
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efectele și consecințele, să se transpună în context, să apre- 
cieze factorul de timp, să compare, să facă concluzii de ansam- 

blu, să proiecteze viitorul. | 
Gândirea teoretică se sprijină pe cunoașterea teoriilor 

ştiinţifice și metodologiei cercetării științifice. Necesitatea 

gândirii teoretice a managerului bibliotecii este determinată 

de multiple raționamente. Printre acestea enumerăm: 

|. Managementul este conducerea științifică a bibliotecii, in- 

dispensabil bazată pe teoriile științei; 

2. Activitatea de bibliotecă, precum și cea a managerului poar- 

tă caracter intelectual, or munca intelectuală este un proces 

de gândire, inclusiv la nivel teoretic; 

3. Intensificarea complexității muncii de bibliotecă în etapa 
actuală amplifică importanța modului teoretic de tratare a 

lucrurilor; 
4. Schimbările frecvente în contextul bibliotecilor cer găsirea 

unor soluţii raționale de adaptare la mediu, argumentate 

teoretic și practic; 

5. Implicarea directă a bibliotecilor în managementul cunoaș- 

terii nu poate fi concepută fără pregătirea teoretică a spe- 

cialiștilor de bibliotecă; 

6. Activitatea de cercetare științifică în domeniul biblioteco- 
nomiei trebuie să se sprijine pe o bază teoretică temeini- 

că, pentru a conferi științei de bibliotecă caracter funda- 
mental; 

7. Reflecţia teoretică influențează pronunţat autoritatea pro- 

fesională a managerului. 

Mulţi conducători ai bibliotecilor din Republica Moldo- 
va manifestă gândire teoretică de suprafaţă înaltă. Valorificând 

știința managementului, ei implementează în domeniul condu- 

cerii idei transformatoare. 

Inovaţiile manageriale vizează noi abordări ale proce- 

sului de dirijare, orientarea spre scopuri și obiective, trata- 

rea situațională. Este conștientizată importanța principiilor
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managementului: concordanța cu mediul ambiant, motivarea 

personalului în muncă, managementul participativ, principiul 

eficienței, diversificarea managementului etc. Conceptele no- 

minalizate constituie fundamentele trecerii de la conducerea 

tradițională la cea de management, determinând o cotitură 

radicală a mentalităţii de dirijare. 

Produsul interpretării teoretice îl constituie schimbările 

în conţinutul funcţiilor conducerii, având ca expresie: efectua- 

rea planificării strategice, constituirea structurilor organiza- 

torice de tip organic, aplicarea metodelor sociopsihologice în 

munca cu personalul, utilizarea indicatorilor de performanță 

în evaluare, implementarea sistemului calității etc. 

Reflecția teoretică a managerului nu trebuie înţelea- 

să ca o simplă recepţionare a conceptelor și noțiunilor din 

teorie. Ea reprezintă analiza critică a ideilor, adaptarea lor 

la condiţiile concrete ale bibliotecilor. Anume prin aceasta 

poate fi explicat faptul că sistemele de management ale bi- 

bliotecilor din Republică nu sunt identice: cel al Bibliotecii 

Municipale B.P. Hasdeu este de tip participativ, bazat totoda- 

tă pe coordonare și cooperare; cel de la DIB ULIM poartă 

caracter inovaţional; cel al Bibliotecii ASEM se concentrează 

pe factorul tehnologic etc. 

Implicarea teoretică a managerului bibliotecii e de așa 

natură că se referă nu numai la procesul managerial, ci și la 

activitatea de producţie. Scopurile managementului nu sunt 

altele decât cele ale organizaţiei, şi anume: îmbunătățirea ca- 

lității producţiei, satisfacerea cererilor clienţilor. Efortul con- 

ducătorilor în dezvoltarea bibliotecilor poate fi evaluat prin 

implementarea inovaţiilor de producţie: catalogul electronic, 

accesul la Internet, accesul la baze de date importate; noi 

structuri de servire a beneficiarilor (Biblioteca de Drept, bi- 

blioteci mixte moldo-române, mediateci, servicii pentru per-. 

soanele dezavantajate ș.a.); automatizarea muncii interne de 

bibliotecă; partajarea resurselor etc.
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Gândirea teoretică persistă și în tehnologia activită- 

ţii curente a managerului bibliotecii. Astfel, cercetătorii evi- 

denţiază genul de muncă euristică a conducătorului, orientat 

spre investigarea / elaborarea problemelor și luarea deciziilor. 

Această muncă cuprinde operaţii analitico-sintetice, în care 

elementul teoretic este indubitabil. El se proiectează în idei și 

raționamente desprinse din consultarea publicaţiilor știinţifi- 

ce, analiza documentelor de uz intern, observare, diagnosti- 

care. Rezultatele muncii euristice sunt: planurile, prognozele, 

regulamentele, deciziile, rapoartele etc. 

Cea mai vastă arie pentru reflecția teoretică a mana- 

gerului o constituie activitatea de cercetare științifică. Ea dă 

posibilitate conducătorului să se dezvolte pe plan profesional, 

să se autorealizeze, dar în esenţă este subordonată funcţiei 

manageriale. 

Într-un studiu anterior am analizat publicaţiile autori- 

lor autohtoni în domeniul managementului de bibliotecă [5]. 

Managerii bibliotecilor au însă și lucrări dedicate probleme- 

lor generale de biblioteconomie, dezvoltării colecţiilor, cata- 

logării, activității bibliografice, servirii utilizatorilor etc. S-au 

atins și performanţe de ordin superior — susținerea tezelor 

de doctor și publicarea monografiilor (L. Kulikovski, director 

general al Bibliotecii Municipale „B. P Hasdeu”, S. Ghinculov, 

director al Bibliotecii ASEM, C. Slutu-Grama, șef serviciu Car- 

te Rară al BȘC a AȘRM). 

În viziunea biblioteconomiștilor, formarea și utilizarea 

cunoștințelor în managementul de bibliotecă în viitor vor fi 
marcate de următoarele direcții de activitate științifică: 

+ cercetări cu caracter metodologic 

* cercetări teoretice 

+ cercetări sociologice și de marketing 

+ cercetări în culturologie 

+ cercetări analitico-informaționale [2].
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Astfel se reliefează orizonturi vaste pentru meditaţia 

teoretică a managerilor de bibliotecă. Dar gândirea teoreti- 

că trebuie dezvoltată, trebuie create condiții favorabile pen- 
tru funcționarea ei. Cu regret, în bibliotecile din Republică la 

acest compartiment există probleme. Astfel, constatăm: 

* majoritatea bibliotecilor implicate în activitatea științifică nu 
dispun de structuri corespunzătoare acestui gen de muncă; 

* nu sunt clare și nici reglementate criteriile de atribuire a 
statutului de instituție științifică (bibliotecă științifică) biblio- 
tecilor; 

* activitatea de cercetare a bibliotecilor nu este nici finanțată, 
nici controlată. 

În consecință, intervenția managerilor, precum și a spe- 

cialiştilor de bibliotecă în general în domeniul cercetării ştiin- 
ţifice nu poartă caracter planic, organizat, nu întotdeauna se 

bazează pe competență. 
Orice organizație are nevoie de oameni care gândesc. 

Gândirea teoretică trebuie considerată o valoare a instituției 
bibliotecare. 
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E - atent instituțională a structurilor 
infodocumentare: abordări conceptuale, 
dimensiuni fundamentale 

Tatiana COȘERIU 

Cultura reprezintă unul dintre domeniile în care civilizaţia 

umană se manifestă cu toată varietatea și complexitatea sa. 

Optica pluridisciplinară și integratoare formulează multiple 

coordonate de evoluţie, de structurare şi sistematizare a apli- 

cării fenomenului cultural. 

Modelul fenomenologic cultural distinge subsisteme va- 

riate, care cuprind entități — valori, norme, semnificaţii, ati- 

tudini comportamentale. Subsistemele sunt produsul inter- 

acţiunii dintre societate și individ, cea dintâi fiind cauza, iar 

personalitatea umană — efectul, finalitatea culturii. 

Cultura instituţiei se formează pe un spaţiu larg de 

oportunități oferite de cultura societăţii. Salariaţii instituţiei, 

în urma unor asocieri voluntare, au o primă internalizare a 

valorilor datorită proceselor de enculturaţie și aculturațţie, 

dar ei vor trebui să se adapteze culturii specifice din mediul 

instituțional. Enculturaţia este procesul de internalizare de 

către om a normelor și valorilor grupului în care se naşte și 

trăiește, iar aculturația reprezintă procesul de interacțiune a 

două culturi sau tipuri de culturi aflate într-un contact reci- 

proc. Deciziile pe care instituţiile le iau în ceea ce privește 

funcţionarea comportamentelor proprii membrilor consti- 

tuie expresia culturii pe care o adoptă și o aplică. Această 

cultură instituțională se condensează și se reflectă în socie- 
tate, comunitatea profesională, constituind natura spirituală și 

„personalitatea structurilor infodocumentare.
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Dimitrie Gusti distinge trei niveluri de definire a culturii: 
|. ansamblul bunurilor culturale specifice unei comunități 

umane alcătuită din bunuri culturale și imateriale — cultura 

obiectivă (monumente, tablouri, compoziţii muzicale, opere lite- 

rare); 

2. ansamblul regulilor de organizare a instituţiilor unei socie- 

tăți umane — cultura instituţională (valori, misiune, reguli, com- 
portament, etică); 

3. ansamblul raporturilor pe care individul le are cu valorile 

culturale fundamentale ale comunității din care face parte 
— cultura personală (educație, competențe, abilități). 

Această definire distinge organizarea societăţii uma- 
ne — cultura instituțională — ca rezultat al procesului de 

instituționalizare. 
Preocupările pentru identificarea culturii instituționale 

sunt relativ recente. Ele au debutat în 1957, când Th. Szel- 
nic a abordat firma ca pe un organism social. Se presupune 

că termenul a intrat în limbajul comun prin cartea autorilor 

Peters și Waterman, În căutarea excelenței. Ulterior, datorită 
interesului manifestat pentru subsistemul cultural, au exi- 

stat numeroase încercări de a-l delimita și a-l interpreta. Cei 

doi autori au avut o contribuție majoră la răspândirea ace- 
stui concept, deoarece, prin numeroase cazuri concrete, au 

demonstrat că există o corelație între dimensiunile culturii 
instituționale și performanţele obținute de instituții cu renu- 
me. Înainte de apariţia acestui bestseller, conceptul de cultură 

a fost introdus în câmpul organizării de Herbert Simon, cu în- 

semnate contribuții în teoria elaborării deciziilor. Herbert Si- 
mon a încercat să exploreze lumea necunoscută a sentimen- 

telor și a examinat consecințele acestora asupra funcţionării 

instituţiilor, ajungând la așa-numita „raționalitate limitată”, 
termen-cheie pentru definirea culturii instituţionale. 

Pentru primii teoreticieni în știința managerială, aspec- 
tele negative nu erau rezultatul iraționalității comportamen-
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tului angajaţilor în muncă, ci rezultatul unor structuri organi- 

zatorice prost realizate. În opoziţie cu această opinie, relaţii- 

le umane au scos în evidență importanţa sentimentelor și a 

factorilor afectivi, psihologici în explicarea comportamentului 

în instituție. În acest context, Herbert Simon a plecat de la 

considerentul că teoria organizaţiilor, instituţiilor nu-și găsea 

utilitatea și justificarea dacă se admitea că raționalitatea uma- 
nă este supusă unor limite.Aceste limite depindeau de mediul 

instituțional în care se află individul, mai exact, de valorile 

proprii ce conferă instituţiei o identitate. 

Contribuţia lui Herbert Simon la conturarea conceptului 
de cultură instituţională avea să pună sub semnul întrebării 

modelul de acţiune raţională și să redescopere necesitatea 

și virtuțile unui mecanism de funcționare emoțional, colectiv. 

Rezultatele acestei încercări nu au fost neglijabile, deoarece 

asistăm astăzi la dezvoltarea și afirmarea unei noi discipline 

distincte ce poartă numele de cultură instituţională. 

În 1958 apare lucrarea scrisă de James March și Herbert 

Simon intitulată Organisations (Sociologia organizaţiilor). Un 

psiholog și un economist propun o reinterpretare a tuturor 

lucrărilor care au elemente de cunoaștere a instituțiilor.Auto- 
rii arată că orice teorie a instituţiilor este inevitabil însoțită 

de o filosofie asupra ființei umane, deoarece instituţiile sunt 

alcătuite din oameni. Comportamentele umane au fost siste- 

matizate de ei în trei concepții: 

* membrii instituţiei sunt instrumente pasive apte să execute 

o sarcină, să primească ordine, fără să poată da dovadă de 

inițiativă; 

* membrii instituției vin cu atitudini și cu sisteme proprii de 

valoare, care nu sunt neapărat în concordanţă cu obiective- 

le urmărite de instituţia respectivă; 

+ membrii instituției au sarcina de a lua hotărâri și de a rezol- 

va probleme.
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Originalitatea analizei date reflectă faptul că aceste trei 

categorii nu sunt echivalente, ci marchează un progres asu- 

pra studierii instituţiilor. Astfel, R. Griffin consideră cultura ca 

fiind un set de valori aparținând unei instituții, care îi ajută pe 

membrii acesteia să înțeleagă scopul pe care şi-l propun, mo- 

dalitatea de acțiune și ceea ce ei consideră a fi important. 
Cultura instituțională este relevată de Stanley Davis ca un 

ansamblu de valori și credințe împărtășite de personalul unei 
instituţii cu anumite semnificaţii și care le oferă reguli pentru 

un comportament acceptat.Această definiție este susținută și 

de Gary Johns, care consideră că, formal, cultura instituțională 

constă în credințele, valorile și ipotezele împărtășite într-o 
instituție. 

Schein (1993) este de părere că „există în principiu două 

motive pentru a încerca să studiem și să descifrăm cultura 

unei instituţii: (|) motive știînțifice, care contribue la consti- 

tuirea unei teorii, și (2) motive practice, încercări din partea 

practicienilor menite să ajute managerii în controlarea pro- 

blematicilor culturale ale instituţiei lor”. El delimitează com- 

ponentele culturii instituţionale: 

* regulile de comportament observate când oamenii se în- 

tâlnesc, cum ar fi: limbajul folosit, modalitățile de exprimare 

a respectului; 

* normele care se dezvoltă în cadrul echipelor de lucru; 

* valorile dominante adoptate de instituţie; 

* filosofia politicii față de membrii instituției; 
* regulile statornicite în instituţie pentru o funcționare efi- 

cientă; 
* spiritul și climatul prezente în instituție, exprimate prin con- 

fort și prin modul în care membrii săi interacționează cu cei 

din exterior. 
În concepţia lui Phyllis G. Holland, cultura instituțională 

este un set unic de caracteristici care diferenţiază o instituţie 
de alta printr-un sistem de valori ce cuprinde ritualuri, mituri
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și acţiuni. O definire în acest sens o face E. Păun: sistem de 
activități structurate în jurul unor finalități (scopuri, obiec- 
tive) explicit formulate, care antrenează un număr mare de 

indivizi ce dețin statute și roluri bine delimitate în cadrul unei 
structuri diferențiate, cu funcţii de conducere și coordonare 
a activităților. 

Problema culturii instituționale este abordată și în lite- 
ratura românească, în special de profesorul Gh. Gh. lonescu, 
care o definește ca pe un „sistem de valori, de prezumții, de 

credințe și de norme împărtășite de membrii unei instituții”. 
El propune analizarea culturii instituţionale prin intermediul a 
zece caracteristici definitorii: 

|. iniţiativa individuală — gradul de responsabilitate și indepen- 
dență a resurselor umane; 

2. toleranța față de risc — gradul în care salariaţii sunt încurajați 
să fie întreprinzători în ceea ce priveşte soluționarea pro- 
blemelor; 

3. direcţia — gradul în care obiectivele instituţiei sunt nomina- 
lizate cu claritate, precum și gradul în care se doresc și se 
așteaptă performanțele; 

4. sprijinul managementului — gradul în care managerii asigură o 
asistență pentru subordonați; 

5. integrarea — gradul în care comportamentele unității sunt 
stimulate să coopereze; 

6. controlul — gradul în care se asigură cadrul normativ intern, 
precum și supravegherea comportamentului individual; 

7. identitatea — gradul în care membrii instituţiei se identifică 
cu grupul lor de muncă și cu unitatea în ansamblu; 

8. recompensarea — gradul de corelare a stimulentelor cu apor- 

tul real pe care fiecare individ îl are în atingerea obiective- 
lor; 

9. toleranța conflictului — gradul în care salariaţii acceptă critica 
și se angajează în rezolvarea conflictelor; 

10. comunicarea — gradul de restricţionare a comunicării libere 
de către autoritatea formală.
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Talcott Parsons descrie cultura ca rezultat al procesului 

de instituționalizare, care are următoarele elemente funda- 
mentale: 

* comunitatea cu preocupările, aspirațiile, așteptările repre- 

zentative; 

* normele de convieţuire, mentalitatea, modelele; 

+ misiunea sau ansamblul rolurilor reiese din participarea la 

viața socioculturală; 
* valorile proprii ierarhizate și însușite în timp devin repere 

ale colectivității. 
Reflecţii asupra instituţiilor ilustrează pe deplin exploa- 

tarea a două căi de cercetare distincte. Pe de o parte, Talcott 

Parsons pune bazele formalizării teoretice a structurii institu- 

țiilor, a locului lor în structurile sociale. Pe de altă parte, James 

March şi Herbert Simon studiază comportamentele membrilor 

instituţiilor. Talcott Parsons constată că structura de rezisten- 
ţă a instituţiilor este alcătuită din roluri instituționale ce se 
caracterizează printr-o preeminenţă a intereselor interne și 

externe. Cercetătorul înscrie analiza instituţiilor într-o teorie 

generală a structurii sociale şi a sistemelor sociale. El consi- 
deră că instituțiile sunt sisteme sau, mai bine zis, subsisteme, 
cu funcţii diferite, ale sistemului social ce le înglobează. In- 

stituțiile au aceleași proprietăți ca și celelalte sisteme sociale 
care realizează misiunea lor prin relaţiile pe care le întreţin cu 

mediul în care operează. Ele nu sunt izolate, ci evoluează în 

interiorul unui univers alcătuit din alte subsisteme cu care sta- 

bilesc legături funcționale datorită procesului de comunicare. 

Alte ipoteze sunt exprimate de Renaud Sainsaulieu. El 

arată că la baza noţiunii de cultură instituțională stă aderarea 
indivizilor la un proiect mobilizator. Instituţia nu se limitează 

numai la un spaţiu de manifestare a unor practici, valori și 
ritualuri colective, mobilizează și forțele membrilor săi într- 
un proiect care implică atingerea unor obiective strategice. 

De asemenea, noțiunea abordează instituția ca pe o micro-



221 Dezvoltarea biblioteconomică actuală: abordări teoretice 

societate capabilă să instituie regulile funcționării ei sociale 

interne. Instituţia actuală nu mai constituie un univers închis, 

relativ stabil, ci un sistem deschis, care nu poate ființa inde- 

pendent de mediul în care își desfășoară activitatea, mediu de 

la care primeşte oportunități sau restricţii. În lucrarea L'ldentite 

au Travail, autorul scoate în evidență importanţa proceselor cul- 

turale în cadrul relaţiilor sociale. Lucrarea citată porneşte de 

la o serie de cercetări empirice și subliniază că raporturile de 

muncă structurează identitatea individuală și colectivă. Feno- 

menul culturii instituţionale este identificat prin cinci ipoteze: 

|. existenţa unei culturi comune alcătuite din reprezentări și 

din valori împărtășite de către toți membrii instituției; 
2. alimentarea strategiilor instituției cu o serie de valori inte- 

riorizate și de sisteme de reprezentare. Comportamentul 

individului ţine de competențele personale, de procesele de 

învăţare parcurse, care condiționează modul lor de a perce- 

pe situația, cât și capacitatea lor de a se adapta la aceasta; 

3. mobilizarea forțelor membrilor instituției pentru realizarea 

obiectivelor; 

4. reprezentarea instituţiei ca o microsocietate capabilă să 

respecte regulile funcționării sociale interne; 

5. producerea formelor de socializare, identitate, valori, în- 

vățare. 

Preocupări privind formele culturii instituționale a avut 

și Maryse Tripier. Autoarea subliniază că instituţiile sunt și ele 

producătoare de modele culturale dacă se află într-o relaţie, 

raporturi de lungă durată cu salariaţii lor și cu mediul local. 

Aceste două aspecte coexistă, iar comportamentele salariaţi- 

lor dovedesc juxtapunerea unor sisteme de identificare dife- 

rite, din interiorul și din exteriorul instituției. 

Ca entitate teoretică și instrument de organizare a insti- 

tuţiei, cultura instituțională relevă ansamblul percepţiilor in- 

dividuale privind instituţia, oamenii și produsele lor. Geert Hof- 
stede susține că nu există o definiţie unanim acceptată pentru
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ceea ce denumim cultura instituţională. Autorul sintetizează 

câteva repere definitorii: 

* cultura instituţională este preponderent holistică, înseamnă 

mai mult decât suma părților; 

+ fenomenul este determinat istoric, reflectă o evoluție în 

timp; 

* aspectele evidenţiate de către antropologie — ritualuri, sim- 

boluri, valori, mentalități — sunt preponderente; 

* manifestarea culturii instituționale este profund sociouma- 

nă, creată și percepută de către un grup de oameni alcătuind 

o instituţie; 

* cultura instituțională este asimilată relativ ușor, iar o even- 

tuală acţiune voluntară vizând modificarea acesteia necesită 

eforturi substanțiale. 

Cercetătorul identifică, de asemenea, șase dimensiuni 

bipolare ale culturii instituţionale: 

|. direcţionare spre proces sau spre rezultate; 

2. orientare preponderentă către salariaţi sau către munca în 

sine; 

3. orientare cuprinzătoare sau strict profesională; 

4. preferinţe predominante pentru o instituţie de tip sistem 

deschis sau pentru o instituţie de tip autarhic; 

5. orientare către un control sever sau către un control slab; 

6. preferințe predominante pentru reglementări organizatori- 

ce de tip programatic sau de tip narativ. 

Aceste caracteristici, dimensiuni au descompus concep- 

tul de cultură instituțională în două componente: componenta 

practică (simboluri, eroi, ritualuri) și componenta axiologică (va- 

lori de genul bun/rău, frumos/urât, normal/anormal, rațional/ 

irațional). Componenta practică este determinată de instituția 

însăși, de modul în care aceasta se adaptează mediului extern 

în care funcționează. Componenta axiologică este determina- 

tă în mare măsură de cultura naţională în care se încadrează 

respectiva instituţie.
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O definiţie celebră prin simplitatea ei este formulată de 
către Marvin Bower, ex-director general la McKensey & Com- 
pany: „Cultura este modul în care se fac lucrurile aici la noi”. În 
opinia Lindei Smircich „cultura este un set de valori, credinţe pro- 
funde, concepții și moduri de gândire, toate împărtășite de către 
membrii unei organizaţii noilor membri, cărora le va fi prezentată 
ca fiind corectă”. 

Definiţiile culturii instituționale iau în considerare tota- 
livatea atitudinilor, normelor, convingerilor și perspectivelor 
pe care cei mai mulți membri ai unei instituții le împărtășesc. 
Cultura instituției se dezvoltă gradual şi e posibil chiar ca an- 
gajații să nu conștientizeze existenţa ei. Ea se reflectă în mo- 
dul în care aceștia își desfășoară zilnic activitatea și în modul 
în care percep ei factorii care influențează acțiunile. 

Studiile semnate de T.E. Deal și A.A. Kennedy (Corporate 
Cultures:The rites and rituals of corporate life, 1990), Geert Hof- 
stede (Cultures and Organizations - Software of the mind, 1991) 
și Jean Stoetzel (Les valeurs du temp present: une enquâte euro- 
peene, 1983) au arătat că în succesul instituției cultura joacă 
un rol fundamental. Cultura instituțională are meritul de a 
aduce în atenția managementului instituţiei importanța fac- 
torului uman. Culturalismul a cunoscut o expansiune rapidă, 
astăzi constituind nucleul teoretic al unei noi școli în știința 
managementului: școala managementului cultural. Din acest 
moment, literatura de management a început să popularize- 
ze faptul că excelența unei instituţii este dictată de modurile 
comune prin care membrii ei au învățat să gândească, să simtă 
și să acționeze. 

Schein Edgar H. este cel mai reprezentativ specialist în 
cultura instituţională din perspectivă modernistă. În aplicarea 
teoriei X și Y el a fost mult influențat de McGregor Douglas. 
Pentru Schein, cultura unei instituţii este dezvoltată sub acțiu- 
nea factorilor externi, unde conducătorul are un rol decisiv 
în menţinerea și transmiterea culturii. Modelul cultural con-



Biblioteca Municipală B. P Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate 224 

struit de el se structurează pe trei niveluri: supoziţii, valori, 
artefacte. 

Evaluarea excelenţei instituției prin prisma abordării 

culturale a fost realizată de Pascale Richard, cunoscut drept 

creatorul modelului celor șapte S. Factorii “duri” ai modelului 

sunt strategia, structura, sistemul, iar cei “dulci” sunt stilul, valori- 

le împărtășite. Modelul a fost utilizat de Peters Tom şi Waterman 
Jr. Robert H., care l-au aplicat la 43 de întreprinderi. În urma 

cercetărilor ei au fundamentat și au distins opt caracteristici 

de bază: 

* adeziunea pentru acțiune:a acționa mereu; 

* a rămâne aproape de client:a învăţa de la clienți; 
* autonomie și spirit:a încuraja inovarea și a genera campioni; 

* productivitatea bazată pe personal:a concepe oamenii drept 

sursa calităţii; 

+ mobilizarea în jurul unei valori-cheie: management bazat pe 
angajare; 

* a continua ceea ce știi să faci: a rămâne în aria activităților 

pe care le cunoşti; 

* structură simplă și lejeră:unele dintre cele mai bune institu- 

ţii au echipe de conducere reduse; 

*  supleţe şi rigoare: autonomie lăsată sectoarelor legate de 

clientela cea mai valoroasă. 

Cercetătorii italieni definesc esenţa instituției în urmă- 

toarele concepții: 

* sistem care se caracterizează ca ansamblu de elemente, cu 

ambianţă, finalitate și autocontrol (Conzalo); 

* structură relativ constantă de modele, roluri și relații so- 
ciale create în conformitate cu norme uniforme în scopul 

satisfacerii necesităţilor sociale (Colagiovanni); 

* sistem organizat de procedee și reguli sociale (De 

Marchi, Ad). 

Relaţiile instituţie—om sunt un univers complex, care ilu- 
strează pe deplin modelul de comunicare între membrii unui
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grup, inclusiv procesele de luare și implementare a deciziilor, 

scopurilor și atitudinilor: 

(|) instituţiile distribuie lucrul printre membrii săi; 

(2) instituţiile stabilesc practici de calitate; 

(3) instituţiile transmit decizii prin definirea unor sisteme de 

autoritate și influență; 

(4) instituţiile asigură canale de comunicare; 

(5) instituţiile își pregătesc angajații. 

Nu vom găsi o definiție conceptuală sau operaţională 

explicită a culturii instituționale, dar sunt destule elemente 
pentru a o dezvolta. Tratările anterioare ilustrează pe deplin 

organizarea muncii oamenilor coordonată de reguli și ordine. 

Problematica organizării este abordată încă de către Auguste 

Comte, care face analize concrete: 
* organizarea presupune o integrare ierarhică conform unei 

legi (legea ierarhiei) și o predominanţă (legile predominan- 

ţei) a trei grade de existență (individual, domestic și social) 

și a trei forme de coordonare morală; 
* organizarea presupune ordine; 

* organizarea implică și un proces absolut al împlinirii exem- 

plare a cerinţelor organismului social; 

* organizarea socială nu se poate realiza în mod benefic dacă 

este lăsată să decurgă spontan. 

Societatea informațională în care omenirea se încadrea- 

ză ireversibil este definită ca o societate a cunoașterii și, în 
același timp, ca o societate a instituţiilor. Instituţiile bazate pe 

cunoaștere sunt actorii inteligenţi ai societăţii informaţionale 

și au un rol determinant în afirmarea acesteia ca societate a 
cunoașterii. Ele marchează convergenţa dintre două fenome- 

ne definitorii pentru natura umană — cel al cunoașterii și cel al 
organizării — într-o construcţie socială pentru ideile de com- 
petență colectivă, acţiune inteligentă și performanță durabilă. 

Întemeierea pe cunoaștere înseamnă, pentru instituții, 

atingerea stadiului deplinei maturităţi. În funcţionarea unor
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asemenea instituții, determinante sunt procesele desemnate 

prin sintagma celor ”3 |”, respectiv inovare (crearea de cunoș- 

tințe noi), învăţare (asimilarea de cunoștințe noi) și interactivi- 

tate partenerială. 

Indiferent de tehnologiile informaţionale mai mult sau 

mai puţin sofisticate pe care le folosesc, instituţiile ca sisteme 

socioumane complexe au fost și sunt întotdeauna condiţio- 

nate de cunoaștere. Membrii instituțiilor comunică pentru a 

putea interacționa coordonat și își elaborează propriul com- 

portament raportat la norme și valori comune, analizează re- 

laţiile dintre scopuri, mijloace și rezultate. 

Instituţia își capătă realitatea socială prin activitatea 

umană. Instituţiile sunt medii în care oamenii își petrec o 

mare parte de viață; ele reprezintă o realitate specifică având 

caracteristicile, valorile sale proprii. 

Sinteza analizelor și cercetărilor a determinat următoa- 

rele caracteristici ale culturii în instituții: 

|. Cultura este dinamică — permanent se schimbă prin dez- 

voltarea conținutului. Dinamismul culturii este influențat de 

factorii naţionali și internaţionali care stimulează evoluția, 

îmbogățirea permanentă a conţinutului culturii. 

2. Cultura este diversificată — omogenitatea unei culturi este 

puternic susţinută de diversitatea valorilor care o compun. 

3. Cultura este inedită — percepțiile asupra sensurilor acesteia 

și a valorilor culturale specifice sunt diferite. 

4. Cultura este complexă — nu întotdeauna pot fi identificate 

cu ușurință sensurile conceptului și implicaţiile pe care va- 

lorile culturale le au asupra comportamentului indivizilor ca 

„purtători” și “creatori” de valori culturale. 

Caracteristicile culturii instituţionale sunt făcute în baza 

unor dimensiuni. O dimensiune reprezintă aspectul culturii 

care poate fi măsurată în raport cu alte culturi. Hofstede defi- 

nește cinci dimensiuni:
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* distanța față de putere — distribuirea puterii în instituţie; 

*  colectivism față de individualism — reflectarea conceptelor 

comportamentale în instituţiile care se bazează pe colecti- 

vism sau individualism; 

+ feminitate față de masculitate — distribuirea rolurilor sociale 

după sex; 

* evitarea incertitudinii — modalitatea de tratare a incertitudi- 

nii, a necunoscutului de către oameni; 

* orientarea pe termen lung și orientarea pe termen scurt în 

viață — fundamentarea managementului strategic ca o nece- 

sitate pentru instituţia care se află într-un mediu dinamic. 

Cultura naţională, curentele de abordare ale instituţii- 

lor în funcție de dezvoltarea societăţii (colectivă, industrială, 

informaţională, comunicaţională) au avut o influență majoră 

asupra realităţii practice, în general, și a culturii instituționale 

din sectorul public (structurile infodocumentare), în special. 

Pe fondul acestor abordări și curente care au reprezentat 

fundamentul teoretic de idei pe care s-au conturat culturile 

instituționale în sectorul public, fiecare instituţie, în funcţie 

de domeniul în care activează, a determinat propriul sistem 

de valori și idei fundamentale pentru cultura instituțională. 

În conţinutul culturii instituţionale, în afară de valori și idei 

provenite din teorii, precum și abordări, curente, coordonate 

ale politicii statului în sectorul public, identificăm și modele 

de gândire, simţire și manifestări dobândite de angajaţii din 

instituțiile publice, culturale de-a lungul vieţii lor personale. 

Astfel, conţinutul culturii instituţionale în sectorul public este 

influențat de două categorii de elemente: 

* teoretice cu statut de variabile — ele se modifică precum o 

doctrină, de la o perioadă istorică la alta, conferind și culturii 

instituționale un grad de flexibilitate; 

* de natura umană — moştenite de instituție de la angajaţii, pur- 

tători reprezentativi ai valorilor culturii naționale specifice 

„contextului în care ei s-au născut, au fost educați și lucrează.
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Cultura structurilor infodocumentare devine liantul 

social ce asigură stabilitatea, echilibrul și schimbarea. Ea se 

formează datorită interacțiunilor repetate între membrii in- 

stituției, datorită aducerii în comun a valorilor indivizilor care 

o alcătuiesc, deși există factori modelatori puternici care o 
particularizează cum ar fi: stilul de conducere și, implicit, mo- 

dul de luare a deciziilor, structura de organizare, politicile și 

know-how-ul. 
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a... privind perfecţionarea ca- 
drului de reglementare de bibliotecă. Reco- 
mandările bibliotecilor publice 

Mariana HARJEVSCHI 

Marile transformări și deschideri produse la nivel naţional 
după anii '90 impun diverse analize și cercetări ale fenomenului 
biblioteconomic.Am încercat să efectuăm o analiză a fenome- 
nului biblioteconomic prin prisma cadrului de reglementare. 

Prin acest studiu s-a urmărit depistarea cauzelor care produc 

disfuncționalități în activitatea de bibliotecă și stabilirea unor 

măsuri cu rol fundamental în buna funcționare a sistemului de 

biblioteci. Chestionarul s-a focalizat în mod special pe analiza 

efectelor cadrului național biblioteconomic de reglementa- 

propus să contribuim la soluționarea unor probleme cu care 

se confruntă diferite biblioteci din cadrul sistemului național 

de biblioteci, în mod special bibliotecile publice din Moldova, 

considerate instituţii ce au un rol fundamental în informarea 
și documentarea membrilor comunității. 

La baza cercetării au stat următoarele ipoteze: cadrul legal 
nu este respectat de autoritățile locale, efectele cadrului legal 

asupra dezvoltării bibliotecilor sunt minime, legislația de biblio- 

tecă nu se referă în egală măsură la toate tipurile de bibliotecă, 

instituţiile decizionale neglijează interpretarea corectă a acte- 

lor normative, există divergențe între actele legislative și situa- 

ţia reală a bibliotecilor, documentele internaţionale nu servesc 
drept suport documentar pentru elaborarea actelor interne. 

În mod special, acest studiu a încercat să stabilească cir- 

cumstanțele și motivele care îi determină pe bibliotecari să
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apeleze la cadrul juridic biblioteconomic. La fel, studiul a depis- 

tat punctele forte și cele vulnerabile ale Legii cu privire la bi- 

blioteci, precum și domeniile care trebuiesc îmbunătățite etc. 

Perioada de chestionare a cuprins lunile august — sep- 

tembrie 2006, perioadă în care s-a considerat că bibliotecarii 

sunt mai degajaţi și pot acorda o atenţie sporită comunicării, 

fiind mai deschiși pentru a-și exprima sugestiile, părerile refe- 

ritoare la întrebările studiului.Aria geografică nu a fost o pre- 

rogativă a cercetării, deși |8% din cei chestionaţi au fost din 
bibliotecile din teritoriu și 82% din raza municipiului Chișinău. 
Chestionarele au fost distribuite următoarelor categorii de 

biblioteci: universitare — 42,2%, publice (mun. Chișinău și raio- 
nale) — 29,4% și naţionale — 27,5%. 

Prin efectuarea acestui studiu sociologic am dorit să 

identificăm problemele cadrului de reglementare de bibliote- 

că în general, deși prin intermediul acestui articol vom încerca 

să ne referim doar la situația bibliotecilor publice. Grupul- 

ţintă au fost directorii (53,4%), managerii (6,7%) și șefii de 

servicii de biblioteci (19,9%): naţionale, publice, universitare, 

de colegii și școlare, persoanele care pot fi considerate „primi 

actori” ai promovării, utilizării actelor legislative de bibliotecă 

în activitatea cotidiană. 

Majoritatea celor chestionaţi s-au pronunțat pe margi- 

nea experienței proprii vizavi de utilizarea Legii cu privire la 

biblioteci. Utilitatea legii e susţinută de stabilirea unui cadru le- 
gal cuprinzător de funcţionare a bibliotecilor, legiferând exis- 

tența unei structuri organizaționale, precum şi norme precise 

impuse de experienţa biblioteconomică a R.M. din ultimele 

decenii. Circumstanţele ce îi determină în mod special pe bi- 

bliotecari să apeleze la acest act normativ sunt următoarele: 

elaborarea unui act intern de bibliotecă — 73,3%; soluţionarea unui 
aspect de bibliotecă — 56,67%; elaborarea bugetului — 33,3%. Mo- 

tivele pentru care bibliotecarii din bibliotecile publice apelea- 

ză la Legea cu privire la biblioteci în relaţiile cu factorii de deci-
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zie sunt determinate de: elaborarea unor documente — 20%, 

prestarea serviciilor cu plată — 13%, completarea colecţiilor 

— 10%, finanțare — 10%, elaborarea bugetului — 10%, probleme 

de personal — 6,6%, salarizare — 3,3%. 

Argumentele ce fundamentează aceste afirmaţii sunt 

următoarele: considerarea remediilor privind constituirea 

vs. desființarea/comasarea bibliotecilor; completarea colec- 
ţiilor de bibliotecă în baza mijloacelor financiare alocate de 

la bugetul de stat vs. din surse adiționale; centralizarea vs. 

descentralizarea responsabilităților autorităţilor publice și a 
fondatorilor privind asigurarea bazei economice a bibliote- 

cilor; prestarea serviciilor cu plată în cadrul bibliotecilor vs. 

oferirea serviciilor gratuite. La fel, bibliotecarii au menţionat 

procesul de atestare, care s-a derulat în perioada aprilie-mai 

2006, ca un stimulent de actualizare a cunoștințelor în dome- 

niul cadrului de reglementare la nivel naţional. 

Însăși existența cadrului de reglementare de bibliotecă 

(legi, hotărâri, alte acte normative) reprezintă un punct forte. 

Referitor la punctele tari ale legii, respondenţii au argumen- 

tat că aceasta este compactă, având un stil metodologic și 
instructiv. Totodată, se impune necesitatea redactării unor as- 

pecte, deoarece legea este învechită și incompletă. 

Punctele forte Punctele vulnerabile 

Aspectul accesibilității colecţiilor Colaborarea internaţională 

Administrarea bibliotecilor Principiul sponsorizării 

Distribuirea edițiilor de depozit legal 

Drepturile şi obligațiile beneficiarilor 

Gestiunea colecţiilor de bibliotecă 

Patrimoniul naţional de publicaţii 

Completarea colecţiilor 

Organizarea bibliotecilor particulare 

Politica editorială a bibliotecilor 

Principiile de funcţionare a bibliotecii 
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Rezultatele cercetării au demonstrat că sistemul de 

reglementare trebuie îmbunătăţit în următoarele domenii: 

baza economică a bibliotecilor (10%), completarea colecții- 

lor (16%), depozitul legal (10%), finanțarea (23%), gestiunea 

colecțiilor (3%), organizarea și funcţionarea bibliotecii (3%), 

salarizarea (6%), serviciile cu plată (10%), statutul social al bi- 

bliotecarului (10%), dezvoltarea tehnologiilor moderne (3%). 

La întrebarea: cadrul juridic de bibliotecă se referă în egală 

măsură la toate tipurile de biblioteci? părerile au fost împărtă- 

șite în felul următor: 43,3% din cei chestionaţi au răspuns da, 

argumentând că aceleași biblioteci au aceleași probleme și o 

singură lege unifică sistemul de bibliotecă; 56,6% au răspuns 

nu, subliniind că legea este în detrimentul bibliotecilor uni- 

versitare. 

La întrebarea: v-aţi confruntat cu situaţii în care organele 

de decizie să nu interpreteze corect actele normative emise în 

ajutorul bibliotecilor? răspunsurile s-au grupat astfel: 60% din 

respondenţi s-au confruntat cu asemenea situaţii, iar 40% au 

răspuns că nu. Problemele cu care se confruntă bibliotecarii 

sunt următoarele: achiziția de carte — 3,3%, elaborarea acte- 

lor detaliate privitor la personalul bibliotecii — 3%, elaborarea 

bugetului — 3%, finanțarea — 10%, plata pentru condiţii nocive 

— 6%, salarizarea — 3%, amplasarea bibliotecilor — 3%, asigu- 

rarea bugetului — 3%, includerea noilor funcții (ex. inginer, 

programator etc.) — 3%, angajarea specialiștilor — 3%. 

Bibliotecarii, de altfel, nu apelează la organele competen- 

te pentru a soluţiona problemele, ci se rezumă la discuții cu 

administrația, ceea ce de multe ori nu contribuie la rezolvarea 

problemei. Circa 70% din cei chestionaţi nu apelează la orga- 

nele competente pentru a interpreta corect normele legilor 

referitoare la biblioteci. Următoarele legi sunt cel mai des 

solicitate pentru a fi interpretate: Legea cu privire la biblioteci 

— 10%, Legea cu privire la sistemul de salarizare în sectorul bu- 

getar — 3%, Hotărârea cu privire la aprobarea nomenclatoarelor
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serviciilor cu plată prestate de către Ministerul Culturii și Turismu- 

lui și instituțiile subordonate — 3%. Și actele interne de bibliotecă 

deseori necesită a fi corelate cu practica bibliotecară. Urmă- 

toarele documente trebuie să urmeze cel mai frecvent actele 

normative — Regulamentul de ordine interioară — 3%, Regulamen- 

tul privind organizarea și funcţionarea bibliotecilor — 3%. Biblio- 

tecarii din bibliotecile publice au menţionat că Regulamentul de 
atestare a cadrelor bibliotecare nu reflectă realitatea. Circa 66,7% 

au menţionat că întâlnesc divergențe în legislația de bibliotecă 

și doar — 33,3% că nu. Alte probleme accentuate au fost: ne- 

respectarea normativelor recomandate, probleme legate de 

activitatea profesională, dotarea și completarea bibliotecilor, 

procesul de salarizare, starea sediilor bibliotecilor etc. 

Un aspect al cercetării a vizat măsura în care actele nor- 

mative interne de bibliotecă sunt elaborate în conformitate 

cu legislația de ordin general — 93,3% din respondenţi consi- 

deră că sunt conforme cu legislaţia și 6,6% — că nu sunt con- 

forme. Actele legislative își găsesc reflectare în următoarele 

acte interne: Statutul bibliotecii, Regulamentul de organizare și 

funcţionare de bibliotecă; politici de acces, strategii de dezvoltare, 

politica de dezvoltare a resurselor informaţionale; fișa postului; 

Regulamentul serviciilor cu plată. 

Pentru bibliotecarii din bibliotecile publice este carac- 

teristic că aceștia revizuiesc actele interne ori de câte ori 

este nevoie — 83,3%. Doar 26,6% dintre aceştia le actualizează 
anual. Motivele care îi determină să actualizeze actele interne 

de bibliotecă sunt următoarele: 

+ tendințele în domeniul biblioteconomic (76,6%); 

* inițiativele parvenite din partea autorităților locale/supe- 

rioare (30 %); 

* modificările în structura organizatorică de bibliotecă 

(60%); 
+ schimbarea de administraţie (10%).
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Studiul a relevat că majoritatea (80%) bibliotecilor fac 

publice actele interne de bibliotecă, principalele modalităţi în- 

treprinse în acest sens fiind următoarele: 

* publicarea separată (pliante, afișe etc.); 

* publicarea unei culegeri de acte interne; 

* publicarea într-o revistă de specialitate; 

* afișarea pe panouri de avize; 
* expunerea în cadrul panourilor de informație, presa locală, 

ședințe. 
Dintre actele internaţionale cel mai cunoscut și la care 

bibliotecarii revin în activitatea zilnică este Manifestul UNES- 

CO pentru bibliotecile publice (39,2%). Toate aceste acte sunt 

aduse drept argumente în discuţiile cu factorii de decizie și 

servesc drept sursă de inspirație pentru elaborarea actelor 
interne de bibliotecă: regulamente, instrucțiuni, reguli interne 

etc.Acestea se actualizează ori de câte ori este nevoie și con- 
form noilor tendințe în domeniu, modificărilor în structura 
organizatorică de bibliotecă sau potrivit iniţiativelor parve- 

nite din partea autorităților locale/superioare. Bibliotecarii 
apelează și la: Declaraţia de la Copenhaga — 10%, Declaraţia 

de la Glasgow — 16%, Declaraţia de la Berlin — 3%, Manifestul 
IFLA — 30%, Manifestul UNESCO — 36%. 

Concomitent chestionarul a încercat să afle în ce măsu- 

ră comunitatea bibliotecarilor cunoaște care sunt programele 

guvernamentale derulate actualmente la nivel național și care 

includ acţiuni și în domeniul bibliotecilor. Majoritatea biblio- 
tecarilor au consemnat: E-Moldova, SALT, Strategia de dezvoltare 

a bibliotecilor, Satul moldovenesc, SIBIMOL, Strategia naţională de 

edificare a societății informaţionale. Aceasta denotă că biblio- 
tecarii întrunesc o cultură juridică apreciabilă. 

Constatările făcute în prezentul studiu ar trebui să dea 

de gândit în mod serios celor în drept să ia măsurile ce se im- 

pun. Răspunsurile oferite au conturat câteva propuneri care 

în mod obiectiv ar putea să contribuie la normalizarea aces-
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tui sector de activitate. Desigur, problematica este destul de 

complexă datorită procesului de tranziție, totuși, chiar prin 

acest chestionar respondenții au demonstrat dinamism și in- 

sistență în apărarea intereselor profesiei de bibliotecar și ale 
bibliotecii ca instituție publică. 

În final putem consemna următoarele rezultate — ca- 

drul de reglementare trebuie îmbunătățit conform cerințe- 
lor bibliotecarilor ce activează în bibliotecile publice, inclusiv 

racordat la specificul actual al bibliotecilor. La fel, legislația 

de bibliotecă trebuie armonizată cu tendințele europene și 
internaționale, având la bază cadrul internațional specific de 
bibliotecă, chiar integrat cu cel al altor instituții infodocumen- 

tare precum centrele informaționale, muzeele, arhivele etc.



E cine electronice şi bibliotecile 
electronice ca elemente ale unei categorii 
de sisteme informaţionale 

Silvia GHINCULOV Natalia CHERADI 

Un element definitoriu pentru o bibliotecă modernă este 

modul cum aceasta se adaptează la schimbările mediului, 

răspunzând necesităților de instruire, cercetare și activității 

practice. Biblioteca trebuie să fie un organism în dezvoltare, 

un organism flexibil și adaptabil la schimbare. Una din princi- 

palele sarcini ale societății constă în conservarea informaţiei 

cu scopul de a o transmite în timp și în spațiu. După apariția 

tiparului, forma principală de fixare și răspândire a informației 

rămâne să o reprezinte ediţiile tipărite, iar principalele mijloa- 

ce de păstrare și acces la informaţie au devenit bibliotecile. 

În domeniul conservării și utilizării manuscriselor și do- 

cumentelor tipărite s-a acumulat o experiență bogată. Este 

evident că volumul informaţiei în format tradițional face ca 

lucrul cu ea — păstrarea, evidența, diseminarea și regăsirea 

— să se desfășoare din ce în ce mai greu. Dezvoltarea tehnicii 

de calcul a permis conservarea și diseminarea informaţiei în 

format electronic, fapt care are un rol revoluționar în istoria 

omenirii, similar cu cel al inventării tiparului. Astăzi formatul 

electronic permite conservarea mai compactă și mai sigură a 

informaţiei, diseminarea acesteia este mai operativă și, în afară 

de aceasta, oferă noi posibilități de manipulare a ei, ceea ce nu 

se putea face cu formatele anterioare. Principalele mijloace 

de realizare a acestor posibilități sunt edițiile electronice (EE) şi 

bibliotecile electronice (BE).
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Se consideră că ediţiile electronice și bibliotecile elec- 

tronice sunt destinate acumulării și utilizării ulterioare a in- 

formaţiei stabile și neschimbătoare. Apare întrebarea: cum 

procedăm cu informaţia dinamică, de exemplu, cu bazele de 

date care se schimbă în timp sau cu informaţia transmisă prin 

mijloacele de informare în masă (radiodifuziune, emisiunile 

televizate ș.a.)? Specialiștii din știința informării susţin că exis- 

tă două răspunsuri: 

| Tot ce trebuie să fie conservat, trebuie fixat la momen- 

tul respectiv. În acele cazuri când, totuși, trebuie păstrată infor- 

maţia despre schimbarea în timp a unor parametri, de exemplu, 

în cazul experimentelor ştiinţifice, timpul trebuie privit ca un 

atribut al bazelor de date, care corespunde unei consecutivi- 

tăți în diverse momente temporale. Este clar că cele spuse nu 

contrazic conceptul de conservare a informaţiei. 

2. Există şi necesitatea informaţiei dinamice, de scurtă 

durată. E important ca utilizatorul, adresându-se la biblioteca 

electronică, să obţină acces la astfel de informaţie. Cu toa- 

te acestea, trebuie să ţinem cont că informaţia, prin esența 

ei, nu poate prezenta un obiect al conservării, iar biblioteca 

electronică nu poate fi redusă doar la mijloacele de acces la 

informaţia dinamică. În acest caz trebuie să operăm cu alte 

categorii şi noţiuni. 

Este firesc că pentru îndeplinirea funcţiilor sale, ediţii- 

le electronice și bibliotecile electronice trebuie realizate în 

forma unor sisteme informaţionale, o particularitate a căro- 

ra este posibilitatea păstrării de lungă durată a informaţiei și 

diseminarea acesteia. La rândul lor, sistemele informaţiona- 

le care acumulează informaţia, dar nu presupun diseminarea 

acesteia (sisteme de tip arhivă), nu pot fi considerate parte 

componentă a categoriei examinate. 

Așadar, vom examina ediţiile electronice și bibliotecile 

electronice ca elemente ale unei categorii de sisteme infor-
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maţionale care posedă proprietăți comune și, de asemenea, 

proprietăți care permit diferenţierea lor. 

Ediţiile electronice (EE) prezintă un produs finit in- 

tegru, care conţine informaţia în format electronic și destina- 

tă păstrării de lungă durată și de utilizare multiplă de către un 

grup nelimitat .de utilizatori, toate copiile produsului cores- 

punzând originalului. Teoretic, din categoria EE poate să facă 

parte un număr mare de produse informaţionale și softuri. 

Pentru utilizator prezintă interes cele realizate în formă de 

sisteme informaţionale full-text, care posedă un spectru larg 

de posibilități funcționale și un aparat de căutare dezvoltat. 

EE este alcătuită din informaţie și softul care permite vizuali- 

zarea, utilizarea eficientă a ei, dar nu și schimbarea/modifica- 

rea acesteia. Astfel, EE prezintă un sistem informaţional care 

nu posedă funcţia corectării informaţiei existente (eliminării, 

completării etc.). Principala sarcină a sistemului informaţional 

al EE este reproducerea cu maximă exactitate a informaţiei 

inițiale și oferirea utilizatorului a mijloacelor de soluţionare a 

unui set de probleme funcţionale. 

EE sunt produse multiplicabile și pot fi difuzate pe ori- 

ce suport inteligibil (pe CD, dischete etc.) sau prin rețele de 

telecomunicaţii. Aici trebuie să avem în vedere că este difuzat 

anume sistemul informaţional, și nu numai informaţia. Dacă 

informaţia este utilizată de către alte mijloace informaţionale, 

o parte a ei se poate pierde, nu toate calităţile ei vor fi valori- 

ficate, se pot reduce substanţial posibilităţile utilizatorilor. 

Domeniul de activitate legat de biblioteci electronice 

este relativ nou și din acest considerent nu are o terminologie 

stabilă. Fără îndoială, acest domeniu de activitate nu trebuie 

echivalat cu automatizarea proceselor tradiționale de biblio- 

tecă și se poate trasa o delimitare între ele.Această problemă 

pentru prima dată a fost examinată de către F.W. Lancaster, 

la începutul anilor '80 ai sec. XX. Lucrările despre bibliotecile 

electronice au cunoscut o dezvoltare semnificativă la hotarul
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anilor '90, atunci când au apărut mijloacele tehnice adecvate și 

tehnologiile informaţionale, care asigură conservarea sigură, 

prelucrarea operativă şi utilizarea eficientă a masivelor mari 

de informaţie diversă, în special a informaţiei textuale. Anume 

în această perioadă în câteva ţări au fost lansate proiecte de 

biblioteci electronice. Unele din ele au servit drept bază pen- 

tru programele respective de nivel naţional și internațional. 

Pe parcursul realizării acestor proiecte s-a cristalizat 

noțiunea de bibliotecă electronică, au fost determinate și pre- 

cizate scopurile acesteia, sarcinile și funcţiile, ceea ce de fapt 

nu a dus la tratarea univocă a problemei. Astfel, în calitate de 

sinonim al noţiunii de bibliotecă electronică se pot întâlni sin- 

tagmele bibliotecă digitală și bibliotecă virtuală. Complexitatea 

definiţiilor în acest domeniu și diversitatea opiniilor au fost 

demonstrate și de diverse foruri internaţionale. Ne vom opri 

asupra definiției bazate pe analiza experienței naţionale și in- 

ternaționale în domeniul dat. 

Biblioteca electronică (BE) este un sistem informa- 

ţional care permite conservarea sigură și utilizarea eficien- 

tă a colecțiilor de documente electronice (textuale, vizuale, 

audio, video etc.), plasate în interiorul sistemului și accesibile 

prin rețele de telecomunicaţii. Obiectul principal al BE este 

integrarea resurselor informaţionale și navigarea eficientă în 

interiorul acestora. Prin integrarea resurselor informaţionale 

se înțelege unificarea lor cu scopul de a utiliza (cu ajutorul 

interfețelor unificate și comode utilizatorilor) informaţia cu 

păstrarea calităţilor acesteia, particularităților de prezentare 

și a posibilităţilor utilizatorilor de a le manipula. În acest caz 

unificarea resurselor nu trebuie să se producă fizic, aceasta 

se poate face și virtual. Important este ca această unificare să 

asigure utilizatorului perceperea informaţiei accesibile unui 

spațiu informaţional unic. În special, se presupune că BE tre- 

buie să asigure lucrul cu bazele de date eterogene sau cu 

sistemele de baze de date, să asigure eficienţa căutărilor in-



Biblioteca Municipală B. P. Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate __ 240 

formaţionale, indiferent de particularităţile sistemelor infor- 

maționale la care este asigurat accesul. 

Navigarea eficientă prin BE este percepută ca o posibi- 

litate oferită utilizatorului de a găsi informaţia de interes cu 

o precizie și exhaustivitate maximă, dar depunând efort mi- 

nim pentru întreg spaţiul informaţional. Evident, ca și în cazul 

EE, sistemele informaţionale ale BE trebuie să fie full-text, 

cu mijloace puternice de căutare. Cu toate acestea, dacă EE 

reprezintă niște produse finite, BE trebuie să fie asigurate cu 

posibilități de introducere și eliminare a obiectelor informa- 

ţionale, de integrare a lor, de restructurare și alte operaţiuni 

similare. Pot fi evidenţiate următoarele particularități ale BE: 

* caracterul păstrării informaţiei pe profiluri, adică existența 

unui concept de formare a spaţiului informaţional accesibil 

utilizatorului; 

* inventarierea, în special catalogarea obiectelor şi altor îmbi- 

nări ale acestora, care formează spaţiul informaţional. 

Asupra conceptului de EE și BE și asupra asigurării lor 

cu soft, o influență substanţială o exercită cerințele legate de 

prezentarea și posibilitatea utilizării informaţiei. Întregul spa- 

ţiu informaţional al EE și BE accesibil utilizatorului trebuie să 

fie prezentat ca o totalitate, un ansamblu de obiecte indepen- 

dente. În multe cazuri, acestea pot fi documentele electroni- 

ce. Documentul electronic reprezintă o operă finită, care are un 

autor şi care poate fi univoc identificată. Obiectele informa- 

ţionale pot prezenta opere textuale, imagini, fonograme, baze 

de date și fragmente din ele. 

Organizarea spaţiului informaţional ca ansamblu de obi- 

ecte și identificarea lor univocă sunt necesare pentru asigu- 

rarea navigării eficiente și pentru executarea unor căutări de 

informaţie. În calitate de instrument pentru o astfel de iden- 

tificare a documentelor poate servi descrierea bibliografică a 

obiectului. Pentru obiectele de alte tipuri pot fi aplicate alte 

procedee de identificare. Sistemul general de identificare a
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obiectelor informaționale și, prin urmare, sistemul de naviga- 
re în BE, după părerea specialiștilor, trebuie să se bazeze pe 

standardul internaţional Dublin Core Metadata, care în ulti- 

mul timp a căpătat o largă popularitate. 
Practic, toată informaţia acumulată de omenire este în- 

registrată în format tipărit. De aceea în prezent și într-un viitor 

apropiat informaţia tipărită va servi drept sursă de bază pentru 

formarea EE și BE. Cultura lui Gutenberg a creat un anumit 
sistem de simboluri și reguli de utilizare a informaţiei, neglijarea 

acestora în EE și BE poate conduce la devierea de la tradiții și 
stereotipuri, ceea ce la rândul său poate provoca diminuarea 

cererii pentru astfel de informaţii. De exemplu, practica cită- 

rii şi referinţelor, răspândită pretutindeni, presupune indicarea 

ediției și numărului paginii, unde se conţine informaţia respec- 
tivă. Prin urmare, pentru ca utilizatorul în procesul lucrului cu 

informaţia electronică să poată utiliza un indice de citaţii sau de 
referințe, trebuie să existe o paginaţie care ar corespunde cu 

sursa. Ținând cont de cele spuse, este nevoie de a păstra unele 
structuri ale textului-sursă (divizarea textului în părţi, capitole, 

pagini), unele particularităţi poligrafice ale textului-sursă etc. 

Astfel, apare o contradicţie care trebuie rezolvată în EE 
și BE. Pe de o parte, informaţia electronică trebuie să repro- 

ducă cu maximă precizie sursa în format tipărit, ceea ce este 

ușor de îndeplinit, dacă această ediție este prezentată într-un 

sistem informaţional sub formă de imagine grafică, faximil. Pe 

de altă parte, pentru efectuarea căutărilor este nevoie de a 

prezenta informaţia în formă numerică și alfabetică, care ar 

presupune prelucrarea tuturor caracterelor.Aceasta se poate 

realiza prin prezentarea informaţiei sursă în formă de fişiere 

textuale simple. Cu toate acestea, îndeplinirea concomitentă 

a acestor condiții prezintă o problemă dificilă. 

Precum am menţionat, EE și BE sunt realizate în formă 
de sisteme informaţionale de un anumit tip. Pornind de la 
aceste scopuri și sarcini, care stau în fața EE și BE, devine clar
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că aceste sisteme informaţionale trebuie să fie foarte asemă- 

nătoare ca tip, caracteristici tehnice și posibilități funcţionale. 

La cele din urmă putem atribui: 

Navigarea prin tot spaţiul informaţional accesibil, care este 

prezentat utilizatorului sub formă de structură logică și care 

organizează toate obiectele informaționale ale sistemului și 

mijloacele de lucru cu aceste obiecte (desfășurarea depli- 

nă sau parţială a acestei structuri, reducerea acesteia până 

la nişte elemente prestabilite etc.). Noduri terminale ale 

structurii sunt obiectele informaţionale, pe care utilizatorul 

le poate afișa pe ecran nemijlocit din această structură. 

Căutare lexicală — o căutare informaţională după o formula- 

re lexicală liberă a limbajului. La definirea condițiilor de cău- 

tare trebuie să se utilizeze operatorii ȘI, SAU, NU și opera- 

torii de plasare în context, care ţin cont de consecutivitatea 

operatorilor. 

Căutare după caractere/simboluri — este un alt tip de câu- 

tare lexicală, unde în calitate de unitate lexicală apare o anu- 

mită consecutivitate de simboluri admisibile, de exemplu, 

date calendaristice. 

Căutare după atribute — căutare informaţională a obiectelor 

după semnificaţia caracteristicilor acestora. Pentru obiecte 

textuale aceste caracteristici pot fi „autorul”, „denumirea”, 

„locul editării”, „data editării” etc. Căutarea atributivă tre- 

buie să permită utilizarea operatorilor logici ȘI, SAU, NU și, 

de asemenea, posibilitatea efectuării căutării după două sau 

mai multe caracteristici concomitent. 

Drept rezultat al căutării lexicale, căutării după simbol sau 

după atribut poate fi totalitatea obiectelor informaţionale, 

valorile caracteristicilor care ar corespunde condiţiilor de 

căutare. Rezultatele căutării, ca și alte liste formate în cadrul 

unui sistem, trebuie să permită sortarea după valorile orică- 

rui câmp, care este definit drept câmp-cheie.
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Vizualizarea conținutului unui obiect informaţional şi al 
structurii lui: consecventă (de ex., pagină cu pagină) și se- 

lectivă (trecerea la oricare pagină predefinită sau la oricare 

element, reflectat într-o structură). În acest caz structura și 
textul trebuie să fie sincronizate — orice schimbare de po- 

ziţie în cadrul unei structuri trebuie să ducă la schimbarea 
locului în text și invers. Regimul de lucru cu mai multe fe- 
restre permite utilizatorului să vadă concomitent pe ecran 

ferestre cu un conţinut diferit. 

Afişarea concomitentă pe ecran (în diferite ferestre) a tex- 

telor din două publicaţii diferite sau a două exemplare ale 
aceleiași publicaţii. 
Manipularea structurii obiectului informaţional este similară 
cu structura întregului spaţiu informaţional. 
Întreținerea aparatului legăturilor hipertextuale și hiperme- 

dia, care oferă utilizatorului trecerea operativă de la un obi- 

ect sau un element al acestuia la un alt obiect sau element 

legat de el. În același timp, se admite existența legăturilor de 

tipul „unu-la-unu” și „unu-la-mai multe”. 
Înregistrarea/evidența unei sesiuni de lucru a utilizatorului 
cu sistemul și posibilitatea trecerii la orice stadiu anterior al 
sistemului. 

Efectuarea de către utilizator a ajustărilor sistemului (seta- 

rea ferestrelor după o anumită configurare, mărimea fontu- 

lui etc.). 

Marcarea fragmentelor din textul obiectelor informaţionale 
și posibilitatea trecerii operative la ele. 
Exportul informaţiei dintr-un sistem cu referire la sursă (EE 
sau BE propriu-zisă și obiectul informaţional din care este 

copiată informaţia). 

O parte din cerințele enumerate presupune că aceste 
sisteme informaţionale operează cu informaţia marcată într- 
un limbaj de tip SGML, ceea ce la rândul lui impune unele 

condiţii pentru tehnologia prelucrării informaţiei și încărcarea
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acesteia în sistem.Trebuie prevăzută și posibilitatea construirii 

în cadrul sistemelor a unor obiecte informaţionale complexe 

din unele simple după caracteristici și identificatoare. În acest 

caz, obiectul complex nou posedă o structură care include 

structura componentelor 'care îl alcătuiesc. 

Cu toate acestea, între sistemele EE și cele ale BE există 

și deosebiri importante. Dacă EE prezintă un produs finit, care 

nu presupune o dezvoltare, atunci BE este un sistem deschis 

pentru completarea și eliminarea obiectelor informaţionale, 

reorganizarea structurii spaţiului informaţional, schimbarea 

sistemului de legături interne. A doua deosebire este legată 

de faptul că BE trebuie să aibă posibilitatea să folosească activ 

informaţia, accesibilă prin rețeaua de telecomunicații. 

Importanţa evidentă și perspectiva pozitivă a activităţii 

de creare și de utilizare a BE și necesitatea coordonării ac- 

tivităţii diverselor organizaţii guvernamentale și neguverna- 

mentale de creare a BE dictează necesitatea elaborării unui 

program special de creare a BE. În continuare sunt expuse pe 

scurt propunerile privind scopurile, obiectivele și conținutul 

lucrărilor în cadrul acestui program. 

Scopurile programului de creare a BE sunt: 

* asigurarea accesului cetățenilor la resursele informaționale 

în domeniul științei, culturii, educaţiei și sănătății; 

* sporirea calității educaţiei, la toate nivelurile, cu ajutorul uti- 

lizării tehnologiilor informaţionale moderne; 

* difuzarea informaţiilor privind performanţele tehnico-știin- 

ţifice; 

* păstrarea unor colecții deosebit de valoroase de arhivă și 

muzeu, prin crearea copiilor lor electronice. 

Obiectivele programului de creare a BE sunt: 

* crearea și oferirea spre utilizare în masă a fondurilor (colec- 

ţiilor) BE în baza resurselor informaţionale care au o deose- 

bită importanţă socială;
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* crearea sistemului de coordonare a proiectelor interdepar- 

tamentale, de ramură și locale privind crearea BE în Repu- 

blica Moldova; 

+ definirea principiilor generale de sistem și de organizare pri- 

vind crearea și funcţionarea BE, destinate rezolvării obiecti- 

velor sociale, tehnico-știinţifice, educaționale și culturale; 

* elaborarea arhitecturii, asigurarea mijloacelor logico-lingvis- 

tice și informaţional-tehnologice pentru funcționarea BE. 

Conţinutul lucrărilor referitoare la programul de creare 

a bibliotecii electronice în domeniul asigurării cadrului legisla- 

tiv pentru funcţionarea BE include elaborarea propunerilor 

de perfecţionare a actelor normative în vigoare sau a celor 

care urmează a fi adoptate în ceea ce privește: 

* statutul BE ca parte componentă a resurselor informaţio- 

nale de stat; 

* asigurarea dreptului de acces la BE pentru cetățeni și orga- 

nizaţii; 

* asigurarea securității informaţionale a BE; 

* protejarea dreptului de autor și a altor forme de proprieta- 

te intelectuală în procesul funcționării BE; 

* drepturile, obligaţiunile și responsabilitățile participanţilor la 

constituirea BE; 

* ordinea completării fondurilor BE din resursele informaţio- 

nale de stat și din sursele extrabugetare. 

În domeniul managementului și finanțării programului de crea- 

re a BE: 

* instituirea organelor de dirijare a programului de creare a 

BE și asigurarea funcționării lui; 

+ coordonarea programelor naționale, departamentale și lo- 

cale în domeniul informatizării; 

* organizarea colaborării internaționale; 

* organizarea controlului utilizării mijloacelor alocate de la 

buget;
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organizarea activității de atragere a mijloacelor extrabuge- 

tare. 

În domeniul creării fondurilor (colecțiilor) BE: 

determinarea cerințelor față de componenţa tematică și ti- 

pologică a BE în baza criteriilor importanţei lor sociale și, de 
asemenea, a gradului de adaptare a resurselor electronice; 

formarea unei colecții reprezentative a fondurilor electro- 

nice ale BE în baza resurselor electronice informaţionale 
deja existente; 

organizarea digitizării documentelor de o importanță naţio- 
nală; 

organizarea completării fondurilor BE în baza edițiilor tipă- 

rite în format electronic. 

În domeniul elaborării mijloacelor de asigurare logico- 

lingvistică a BE: 

determinarea componenței și elaborarea variantelor și for- 
matelor standard de prezentare a principalelor tipuri de 

date în BE (baze de date relaționale, full-text, grafice, do- 

cumente multimedia și alte date) și, de asemenea, a coduri- 
lor; 

elaborarea arhitecturii sistemului de metadate al BE, princi- 

piilor și tehnologiilor aplicării acestei arhitecturi; 

crearea lexicoanelor/vocabularelor, clasificatoarelor și a al- 
tor mijloace de asigurare lingvistică; 

alegerea și crearea mijloacelor de prelucrare automatizată a 

datelor în limbaj natural, a datelor grafice și multimedia. 

In domeniul asigurării tehnologico-informaționale a BE: 

elaborarea și standardizarea mijloacelor tehnologico-infor- 
maţionale de pregătire și introducere în BE a documentelor 

și tipurilor principale de date; 

elaborarea tehnologiei de conservare a masivelor volumi- 

noase și supravoluminoase în BE, arhivarea lor și asigurarea 
accesului la ele;
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* alegerea sau elaborarea mijloacelor tehnologico-informa- 

ţionale tip pentru BE; 

* alegerea sau elaborarea mijloacelor tehnologico-informa- 

ţionale de protecție a informaţiei în BE; 
* elaborarea sau determinarea cerințelor față de sistemul de 

navigare sau interfața de utilizator a BE; 
* alegerea sau elaborarea protocoalelor și standardelor pen- 

tru asigurarea compatibilităţii resurselor tehnologico-infor- 
maţionale ale BE; 

* alegerea sau elaborarea mijloacelor tehnologico-informa- 
ţionale de dirijare a BE. 

Cea mai importantă sarcină a bibliotecii este păstra- 

rea și asigurarea accesului utilizatorului la toate genurile 

de documente. Dezvoltarea tehnologiilor informaţionale 

a creat premise pentru rezolvarea acestei probleme prin 

transferarea informației în format electronic, prin crearea 
noilor tipuri de documente, prin asigurarea unor noi forme 

de păstrare și transmitere a informaţiilor. Crearea bibliotecii 

electronice va contribui la sporirea operativității și a calității 
servirii utilizatorilor. 
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B iblioteca: ce avem şi ce dorim? 

Gabriela BULDUMA 

Comunicarea schimbă relaţiile dintre oameni, micșorează 
distanța, creează atmosfera... Pentru o comunicare eficientă 

contează detalii precum: timpul, spațiul, anotimpul, decorul, 

dispoziţia, cunoștințele, abilitățile etc. 

Un anumit spațiu predispune la un anumit tip de comu- 

nicare, de exemplu, parcul cu alei însorite, bănci curate pre- 

dispune la comunicare idilică sau pur și simplu la una lejeră, 

calmă, odihnitoare. Staţia de troleibuz predispune la o comu- 

nicare rapidă, precisă, uneori neliniștită (spaţiu cu nervozitate 

sporită). Sala de curs predispune la o comunicare științifică, 

corectă din punctul de vedere al exprimării. Spațiul desfâșură- 

rii unui spectacol (Piaţa Marii Adunări Naţionale) predispune 

mai mult spre o comunicare gestuală. 

Biblioteca, în schimb, ca nucleu al comunicării interuma- 

ne, este un spaţiu fără limită de comunicare; aici comunicarea 

poate fi de orice tip, poate îmbrăca orice formă (scrisă, ora- 

lă, prin gesturi). Acest lucru poate fi observat în majoritatea 

bibliotecilor din Chișinău, accesul într-acolo este gratuit atât 
pentru „turişti”, cât și pentru fanii înrăiți ai bibliotecii, la cu- 
rent cu toate noutățile din domeniu, actualmente posesori ai 

cardurilor (permiselor), deci cu acte în regulă. 

Scrierea Braille a ajutat orbii să savureze lectura, nouă, 

celorlalți, ce nu avem nevoie de alfabetul punctat, nu ne rămâ- 

ne decât să apreciem la justa valoare inventivitatea și dorința 

de instruire a acestor persoane și să ne punem întrebarea: 

ce putem face noi? Răspunsul e unul simplu: putem cultiva, 

promova și răspândi altruismul, putem ajuta oamenii din jurul
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nostru, prin gesturi mici, sincere, modeste, care sunt dovada 

unui suflet mare. Cum îi putem ajuta? Comunicând cu ei, în- 

vățându-i să utilizeze biblioteca. 

Sarcina bibliotecarului este una specială, găsirea unei 

cărți potrivite cererii cititorului este o activitate plină de sub- 

tilități, care se aseamănă cu procesul reconstruirii unui puzzle: 

ai impresia că ai găsit piesa perfectă, dar nu e tot timpul așa. 

Ce ar mai trebui să facem? Ar mai fi indicat să culti- 

văm cititorului spiritul de orientare în bibliotecă, căci de obi- 

cei acesta, atunci când vine la bibliotecă, știe un singur lucru 

— vreau să găsesc informaţii despre „asta”, restul e lipsit de 

importanţă, deci el nici nu observă inscripţiile de deasupra 

rafturilor, se simte ca un orb în labirint și așteaptă ca cineva 

să-l călăuzească spre raftul potrivit. Utilizatorul rareori se in- 

teresează despre regulile bibliotecii, deci unica soluție este 

actul comunicativ, adică bibliotecarul îi reamintește cititorului 

în timpul convorbirii că în bibliotecă nu se consumă nimic 

altceva decât informaţie, fiecare cititor poate participa la ac- 

tivități culturale, conferințe științifice etc. 

Cum poate fi ajutat un cititor neexperimentat!? Printr-o 

informaţie scurtă, clară, precisă, fără termeni academici. De 

ex.: Literatura pentru copii este pe raftul 2, Colecţia Biblioteca 

Școlarului începe cu raftul 3 și se termină cu 7, este aranjată 

în ordine alfabetică ș.a.m.d. În mod obligatoriu, informaţia tre- 

buie însoțită de indicaţii de tipul: o luaţi pe aici, de aici încolo, 

de aici până aici etc. 

Ce îl sperie pe cititor? În primul rând, procedeul de în- 

scriere, în special momentul când trebuie să prezinte actul de 

identitate, date cu privire la domiciliu, locul de muncă. Când 

aud de fotografie, unii refuză vehement de la bun început, alții 

o iau la fugă. Urmează împrumutul la domiciliu al cărților; 

când cititorii află că trebuie să restituie cartea la un anumit 

termen, unii se revoltă.
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Cum doar nevoia îl obligă pe om, în acest caz cel mai 
bine ar fi ca cititorul să fie informat și lăsat să aleagă singur ce 
va face (principiul faci ce vrei, dar răspunzi pentru urmări). E 
important ca el să știe că și alții fac același lucru, adică respec- 
tă regulile bibliotecii și că aceste reguli există demult, că nu au 
fost inventate recent. Cauza unei astfel de comportări a citi- 
torului poate fi mentalitatea persistentă în societatea noastră 
cum că nimic nu e sigur, că pretutindeni e corupție, jaf, înșelă- 
ciune. Singura soluţie ar fi cultivarea încrederii cititorului prin 
prestarea serviciilor Info la cel mai înalt nivel. De asemenea, 
e foarte important ca cititorul să fie informat despre riscurile 
la care se expune în caz de încălcare a regulii. 

De ce îţi place un loc? Deoarece e curat, e primitor, în- 
tâlnești fețe zâmbărețe, persoane amabile gata să te ajute. Do- 
leanțele cititorului însă nu se opresc aici, el dorește mobilier 
nou (cel care este actualmente, deși nou, este puţin rezistent la 
uzare, foarte scump și uneori nu face toți banii), tehnică super- 
performantă pe care s-o poată utiliza oricine etc., etc. 

Toţi vorbesc cu entuziasm despre o bibliotecă a viitoru- 
lui cu fel de fel de minuni, unii cred că o vom avea curând, alții 
zic că e o naivitate să crezi așa ceva. În acest caz, optimismul 
sau pesimismul indică asupra faptului că oamenilor le pasă, ei 
știu despre existența problemei, poate chiar îi deranjează, dar 

mai întâi trebuie schimbată atitudinea faţă de instituţie, prin 
trecerea peste pragul „nu-i al meu, nu mă interesează”. 

Să facem un bilanţ: ce avem și ce ne lipsește? Avem bi- 
blioteci cu săli spațioase, dar nu tot timpul bine iluminate, 

încât uneori este o adevărată tortură să citești în semiîntu- 
neric. Soluţia: pe lângă lămpile (candelabrele) atârnate frumos 
de tavan, ar fi necesare și lămpi mici, drăguţe, cu lumină albă, 
ce ar conferi încăperii un aspect elegant, intim (fie și într-o 
oarecare măsură), încât actul lecturii să devină o preocupare 
de suflet, nu doar o necesitate. Ar fi mai bine ca aceste lămpi să 

fie suficiente, încât fiecare cititor să poată beneficia de câte
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una. Scaunele, adesea incomode, reci, tari, prea uzate, ar tre- 

bui înlocuite cu prototipuri gonflabile (fotolii, canapele), care 

se mulează după formele și necesitățile corpului. De aseme- 

nea, deoarece utilizatorii sunt de mai multe tipuri, ar trebui 

să existe mai multe tipuri de săli: una pentru cei ce vor să 

citească cartea tradițională, alta pentru cei ce vor s-o citească 

pe calculator, alta pentru cei ce vor s-o asculte citită de cal- 

culator etc., etc. 

Dacă tot vorbim de comodităţi, să nu uităm și de ma- 

mele cu copii mici, care tot sunt dornice de lectură, având 
nevoie și ele de spaţii potrivite, or procesul alăptării nu este 

tocmai unul destinat spațiilor publice și presupune intimitate, 

în sensul direct al cuvântului. 

Pornind de la faptul că spaţiul creează dispoziţia, ar fi 

bine ca atmosfera în biblioteci să adie a juneţe, a veselie, a 

optimism, a bucurie sau cel puţin a calm. La acest fapt poate 

mult contribui culoarea pereţilor; dacă e alb, să fie unul ima- 

culat, cu toate că, unele șmecherii cu luciu argintiu sau auriu 

pe ici — pe colo ar conferi un aspect de sărbătoare, ar oferi și 

mai multă lumină. O variantă reușită ar fi și albul în melanj cu 

bleu-deschis abia perceptibil sau cu verde-deschis ca frunza 

de varză proaspătă, cu picături vesele de rouă. 

Ce ne-ar mai putea pune la dispoziţie biblioteca? O pe- 

reche de căști conectate la un post de radio sau la un caseto- 

fon, din care să izvorască valuri-valuri de muzică de calitate, 
căști pe care să le poată pune orice cititor imediat ce simte că 

are nevoie de o pauză. O pauză muzicală revigorantă, calman- 

tă și dătătoare de energie, câteva minute în care îți poţi odihni 

ochii obosiţi de lectură. Îi închizi şi te lași în brațele fotoliului. 

Dacă ar fi să vorbim și despre apetitul de lectură, acesta va 

fi pe măsură. În aceeași ordine de idei ar fi bine ca imediat 

în preajma bibliotecii să existe o cantină sau ceva de acest 

gen (evident, cu nivel european de deservire), care le-ar oferi 

cititorilor posibilitatea să servească masa. Actualmente, deși
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există localuri în care se vând produse alimentare, puţini sunt 
cei ce le frecventează, cauzele fiind diverse: lipsa banilor, nu 

știu de existenţa acestora, prețul unei gustări este exagerat 

de mare sau calitatea acesteia lasă de dorit. (În plus, mâncarea 

de acolo nu este tot timpul recomandată a fi utilizată pe sto- 

macul gol, de exemplu, pizza, după părerea mea, nu va înlocui 

niciodată supa de casă.) 
Ar fi bine ca bibliotecile și instituțiile școlare să coope- 

reze în acest sens cu instituții specializate: brutării, școli profe- 

sionale, firme prestatoare de servicii — livrări de fructe, legu- 

me proaspete, mezeluri, brânzeturi, (pentru a avea un meniu 

echilibrat). Această cooperare poate îmbrăca diferite forme: 

directă, în lanţ; în plus, prin intermediul ei pot apărea noi lo- 

curi de muncă pentru absolvenţii şcolilor profesionale. Dacă 

aceste cantine-model ar fi încorporate direct în imobilul biblio- 

tecii, rezultatul ar fi unul uimitor. Ideea unei cantine de 5 stele, 

cu prețuri accesibile și abonamente lunare pentru persoanele 
cu dizabilități sau din familii dezavantajate va încânta pe mulți. 
Astfel, elementul de atracţie spre bibliotecă va fi compus din: 

informaţie+decor+comoditate. (Regula nr. | a consumatorului 

— un produs bine ambalat face toţi banii și merită toată atenţia.) 
Pornind de la ideea că biblioteca este o instituție non- 

profit (mă refer la cel de ordin material), e de la sine înțeles 

că ea se confruntă cu probleme financiare, or investiţiile în 

astfel de instituţii, care, deși prestează servicii, nu obțin nimic 

de pe urma lor, sunt simbolice. În aceste circumstanțe e demn 

de laudă și admiraţie curajul bibliotecilor care, deși lipsite de 

mari beneficii financiare, se ţin pe linia de plutire, reușesc să 

obțină victorie după victorie (pe tărâm profesional) și încântă 

cititorii cu dinamismul și performanţele lor. 

Concluzie: Formula de succes, în cazul dat, reprezintă 

comunicarea doleanţelor, cooperarea„2ptimismul, încrederea, 

ajutorul reciproc și bunele intenții. (Restul apare pe parcurs, 

inclusiv sponsorii generoși.)



D escrierea bibliografică — 
de la tradiţional la modern 

Natalia GOIAN 

Importanța descrierii bibliografice în diferite domenii de ac- 
tivitate este incontestabilă. Practic, toată informaţia despre 

lucrările publicate și nepublicate se face cunoscută prin in- 

termediul descrierii bibliografice. 

Astăzi, în toate țările se produc schimbări esenţiale în 
procesele de catalogare. Dan Matei spune că „fără îndoială, 

se petrece pe lume o reformă profundă a cataloagelor. De la ce 

se cataloghează și ajungând la cum se caută în cataloage și cum 

arată înregistrările catalografice, practic totul se pune în discuţie”. 

După părerea autorului, factorii majori care au produs aceas- 

tă situaţie sunt cel tehnologic și social. 
Adina Berciu-Drăghicescu afirmă că încercările de ca- 

talogare automatizată au debutat în anul 1952, la Biblioteca 

Publică din Los Angeles, iar cea dintâi bibliografie naţională 

curentă a fost întocmită cu ajutorul calculatorului în 1966. 

Informatizarea cataloagelor, care a început prin anii '60 ai 

sec. XX în țările mari, precum și internetizarea lor în anii '90, 

a produs schimbări esenţiale în catalogare. Important este și 

factorul social, care se caracterizează atât prin creșterea nu- 
mărului de publicații, cât și prin diversificarea acestora. 

Nivelul performant al regulilor de catalogare astăzi se 

datorează în mare măsură organismelor internaţionale IFLA, 

ISO și, la nivel naţional, Comitetului Tehnic nr. |. 
Principiile, regulile de catalogare stipulate în standarde- 

le ISO, normele ISBD, Regulile anglo-americane, standardele 

naţionale, standardul interstatal în vigoare pentru biblioteci-
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le Republicii Moldova s-au format pe parcursul mai multor 

veacuri. 

Din antichitate putem urmări nişte liste descriptive și 

ordonate, în care erau înregistrate colecţiile bibliotecilor. 

Apariţia tiparului a jucat un rol deosebit în formarea 

principiilor descrierii bibliografice.A început să se întocmeas- 

că descrierea bibliografică pentru diferite publicaţii. Descrie- 

rea bibliografică conţinea elemente (autorul, titlul, locul edită- 

rii etc.) care identificau documentul. 

În secolul XIX tot mai mult se simţea necesitatea uni- 

ficării regulilor de catalogare. În această perioadă activează 

personalități precum: L. Delisle, P Otlet, H. Lafontaine, A. Paiz- 

zi, Ch. Jewett, Ch. Cutter, K. Dziatțko ș.a. Fiind reprezentanți 

ai diferitor ţări, ei au contribuit la dezvoltarea principiilor de 

catalogare pe plan internaţional. În luarea sa de cuvânt în ca- 

drul conferinţei care a avut loc la Toronto (octombrie, 1997), 

M. Gorman a numit secolul IX „perioada instrucţiunilor de 

catalogare”. Regulile erau caracterizate printr-o logică clară, 

prin lipsă de decizii alternative și de compromis. 

Secolul XX, după părerea lui M. Gorman și P. Odd)y, a fost 

„secolul comitetelor și comisiilor”. În dezvoltarea principiilor 

de catalogare, începutul secolului XX poate fi caracterizat 

prin două mari instrucţiuni apărute: Instrucţiunea Prusacă, la 

baza căreia au fost puse recomandările lui Karl Dziarţko, și 

Instrucţiunea anglo-americană, la baza căreia au stat propu- 

nerile savanților americani și englezi. Aceste instrucțiuni au 

pus bazele dezvoltării principiilor de catalogare în mai multe 

ţări. O influenţă deosebită au avut aceste instrucţiuni asupra 

dezvoltării principiilor de catalogare în Rusia. 

În urma eforturilor depuse de către savanții ruși, care 

au făcut o analiză constructivă a experienţei internaționale în 

descrierea bibliografică, a fost elaborată o instrucțiune pentru 

organizarea catalogului alfabetic în trei fascicule. Prima fasci- 

culă conţinea reguli de descriere la autor individual și la titlu. 

Această instrucțiune a pus baza unificării descrierii bibliogra- 

fice în URSS, parte componentă a căreia a fost și Moldova.
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Aflate în componența Uniunii Sovietice, bibliotecile din repu- 
blica noastră au adoptat și folosit în descrierea bibliografică 
regulile elaborate la Moscova de către specialiștii ruși. 

Între timp, în lume au avut loc mai multe conferinţe, la 
care a fost pusă în discuţie dezvoltarea principiilor de cata- 
logare. Cea mai importantă a fost Conferinţa internațională 
privind principiile de catalogare, organizată de IFLA și UNES- 
CO. Conferinţa a avut loc la Paris, în perioada 9-18 octom- 
brie 1961. Scopul Conferinţei — realizarea unui acord general 
asupra principiilor de catalogare. Rezultatul final — Expunerea 
de principii care definea regulile fundamentale de catalogare, 
ce urmau să fie aplicate în diferite țări. 

Creşterea considerabilă a colecţiilor în biblioteci a cau- 
zat diferenţierea descrierii bibliografice în diferite țări. Aceas- 
ta a servit drept imbold pentru convocarea unei noi confe- 
rințe, care avea ca scop implementarea Principiilor de la Paris. 
Noua conferință a avut loc în 1969, la Copenhaga. Importanța 
istorică a acestei conferinţe constă în faptul că în cadrul ei a 
fost recomandată înregistrarea bibliografică standardizată, iar 
rezoluțiile conferinței au condus la crearea concepţiei con- 
trolului bibliografic universal. 

Au urmat două conferințe importante: la Paris (1977) 
și Copenhaga (1998). Ambele conferințe au acceptat și au 
aprobat principiul Controlului Bibliografic Universal și func- 
ţiile catalogării în modul în care ele sunt expuse în standar- 
dele existente și confirmate de practică. Perspectiva difuzării 
şi utilizării recomandărilor în domeniul catalogării reprezintă 
speranţa catalogatorilor în vederea unificării definitive a tutu- 
ror regulilor naționale de descriere bibliografică. 

O nouă etapă în dezvoltarea principiilor de catalogare 
a constituit-o Declaraţia privind Principiile Internaţionale de 
Catalogare. Propunerea finală din 19 decembrie 2003 a fost 
aprobată de către Prima reuniune a experţilor IFLA pentru 
elaborarea unui Cod Internaţional de Catalogare, care a avut 
loc la Frankfurt, Germania, 2003.
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În Introducere se subliniază că Declaraţia de principii, cu- 

noscută ca Principiile de la Paris, a fost aprobată de către Confe- 

rința internaţională asupra principiilor de catalogare din 1961. 

Scopul acesteia — de a servi drept bază pentru standardizarea 

internaţională a catalogării — a fost, cu siguranță, atins: cele mai 

multe coduri de catalogare elaborate în lume de atunci încoace 

au urmat strict Principiile sau le-au respectat în mare măsură. 

Făcând o revizuire, după 40 de ani de aplicare a Principiilor 

de la Paris, când atât catalogatorii, cât și clienţii lor folosesc 

OPAC-uri (Cataloage on-line cu acces public) în întreaga lume 

conchidem că a devenit și mai necesar, mai oportun să avem un 

set comun de principii internaţionale de catalogare. La începu- 

tul secolului XXI, IFLA a făcut efortul de a adapta Principiile de 

la Paris la obiectivele aplicabile cataloagelor de bibliotecă on- 

line. Unul din cele mai importante obiective este satisfacerea 

cerințelor utilizatorilor catalogului. 
Analizând relevanţa actuală a Principiilor de la Paris, Dan 

Matei spune că principala „întâmplare” — relevantă în acest 

context — petrecută în acest timp a fost, desigur, informa- 

tizarea cataloagelor. Ea a dus în primul rând la schimbarea 

suportului material al catalogului — de la fișa mobilă la înregi- 

strarea digitală. „Putem, prin urmare, spune autorul, să celebrăm 

Principiile de la Paris ca pe un fundament solid și longeviv al științei 

informării. Și acum, după patru decenii, se vede bine că faimoasa 

Conferinţă de la Paris și-a atins scopul: a «globalizab» convențiile 

fundamentale ale catalogului nostru occidental”. Efortul IFLA de 

a unifica principiile de descriere bibliografică prin adaptarea 

Principiilor de la Paris la obiective aplicabile cataloagelor on- 

line a avut succes și în anul 1998 au fost publicate Cerinţele 

Funcţionale pentru Înregistrările Bibliografice (FRBR), care con- 

stituie un model conceptual nou de stocare a datelor biblio- 

grafice, un set de recomandări IFLA pentru restructurarea 

datelor de catalogare, pentru reflectarea structurii concep- 

tuale a resurselor informaţionale. Cum vor fi implementate 

aceste Cerinţe în practica de catalogare a bibliotecilor din 

Moldova ne va arăta viitorul apropiat.



p ublicul bibliotecilor: mutații conceptuale 
şi contextuale 

Lidia KULIKOVSKI 

„Ce vrea, de fapt, omul, utilizator al bibliotecii?”. Unele în- 

cercări de a afla au sintetizat niște răspunsuri: vrea educaţie, 
formare, comunicare, divertisment, socializare, întâlnire — în- 

tâlnire cu ceilalți ca el. Sunt necesităţile vitale, năzuințele fun- 
damentale și personala înțelegere de sine ale omului care-l 

situează/plasează în centrul circuitului social. 

Bibliotecile sunt instituţii orientate spre utilizator. Cer- 
cetările biblioteconomice confirmă o lungă tradiţie de orien- 
tare spre utilizator în procesul de justificare și dezvoltare a 

operaţiilor de bibliotecă. În literatura de specialitate acest 
curent a fost numit userism. 

Dar să trecem în revistă evoluția termenului, numit acum 
utilizator: cititor (de la origini până prin anii '80 ai sec. 20); be- 

neficiar (se mai utilizează, dar se consideră depășit de pe la 

sfârșitul sec. 20); client (începutul sec. 2|, dar nu a rezistat 
în bibliotecile noastre); utilizator (aceeași perioadă — curent); 

consumator (paralel cu utilizatorul și pentru viitor); patron 

(mai rar, dar totdeauna când este vorba de interese). Noul 
Dicţionar Universal al Limbii Române (Litera, 2006, 1676 p.) 
dă următoarele semnificaţii pentru categoriile de mai sus: Ci- 

titor — persoană care citește (nu este referire la persoana 
care citește în bibliotecă, însă se dă cititor de stele — astrolo- 
gii, cititor ca funcţionar — de contoare, gaze, apă, electricitate); 
Consumator — |. persoană care cumpără mărfuri pentru 

întrebuințare personală, 2. persoană care consumă alimente; 

Client — persoană care cumpără (regulat) de la un magazin
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sau care consumă într-un local public; Utilizator — persoa- 

nă care utilizează ceva: utilizator de servicii. Alături de aceşti 
termeni se utilizează în ultimii ani și sintagma consumatori de 

informaţie, căutători de informaţie. 

Dacă ne referim la ultimul deceniu al sec. 20, cercetarea 
semnifică utilizarea noțiunii de utilizator și evidenţiază explicit 
paradigma orientarea pe utilizator. Unii cercetători au criticat 

această paradigmă. Similar, cercetarea activităţii de informare 

și achiziţii, identifică schimbări spre orientarea către utilizator în 

aceeași perioadă. Conceptul se adânceşte cu recunoașterea 
opţiunilor doctrinare manifestate de acesta. La nivel doctri- 

nar, putem găsi și evidenția expresii mai mult clasice de orien- 
tare spre utilizator. Exemplul cel mai bun, clasic sunt Legile 
lui Ranganathan (în continuare LR) cunoscute ca 5 Legi ale 
biblioteconomiei : 

cărțile sunt pentru cititori 
fiecărei cărţi — cititorul său 
fiecărui cititor — cartea sa 
salvează timpul cititorului 

biblioteca este un organism în creştere. 
Viziunea lui Ranganathan reflectă anume paradigma use- 

rismului. Conform acestor legi, rațiunea existenței și funcțio- 
nării, dezvoltării bibliotecii constă în legătura dintre bibliotecă 
și utilizator, în utilizarea ei. Deși elaborate cu 76 de ani în urmă 

(1931), specialiştii consideră LR un exemplu de interpretare 
desăvârşită a conceptului de orientare spre utilizator. Deci, 
putem spune că avem o lungă tradiție a userismului, avem și 

aproape o tot atât de lungă tradiție de cercetare a percepţiei 

acestei paradigme de către domeniul biblioteconomic. 

Acest concept și percepţia lui s-a accentuat îndeosebi 

în ultimii ani și reflectă o abordare mai generală — culturală și 
societală. Această abordare mult mai largă scoate conceptul 
din limitele domeniului biblioteconomic.Accentuarea atenției 

asupra userismului în gândirea biblioteconomică poate fi înțe- 
leasă doar în relaţie cu prevalența punctelor de vedere neo- 
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realistice asupra societății. Astăzi habitatul uman se reduce la 
client, cumpărător, tip, individ. Specialiştii societali consideră 
că, reducând habitatul uman la client, cumpărător, consuma- 

tor, utilizator, societatea devine piață, magazin. 
Sistematizând punctele de vedere ale specialiştilor în 

teoria societală și pe cele din domeniul biblioteconomic, pu- 
tem distinge între o orientare valuabilă spre utilizator şi una 
naivă, ideologică. Prima se referă la cea venită mai târziu, când 

interesele utilizatorilor erau asumate ca unică posibilitate re- 
zonabilă de operare a bibliotecii. Aceasta poate fi ilustrată 
printr-un exemplu simplu, convingător: 

|. Bibliotecile există pentru utilizatori. De aceea interesele lor 
trebuie să fie baza operaţiilor bibliotecare; 

2. Bibliotecile există pentru autori, scriitori. De aceea intere- 
sele lor trebuie să fie incluse, ca centrale, în politicile de 
bibliotecă. Acest argument se referă, alături de altele, la po- 
ziția libertăţii cuvântului într-un mediu societal și ideologic 
în care au fost constituite bibliotecile. Bibliotecile sunt parte 
componentă a spaţiului public, unde cetățenii participă la 
diverse dispute culturale și politice; 

3. Bibliotecile există pentru societate și trebuie să servească 
interesele societății, ale statului. 
Suntem de acord că aceste trei aserţiuni nu se exclud 

reciproc și, cu siguranţă, interesele societății, ale statului sunt 
aceleași cu ale cetățenilor şi, deci, argumentele | și 2 sunt 
incluse în argumentul 3. Mai mult, aceste interese au fost asu- 
mate prin tradiţie, istorie, origini. 

Alte tratări — interesele individuale se reduc la interesele 
colective prin cultura colectivă, care contribuie la crearea și for- 
marea individuală. Acest tip de asumare este recalcitrantă și se 
bazează pe o idee irealistă, naivă despre stat. Interesele celor trei 
argumente nu pot fi discutate fără relația mutuală de reciprocita- 
te și nu putem să le reducem la una singură fără probleme. 

Din punctul de vedere al tendințelor actuale societale, 

argumentul 3 nu este un concept nici străin, nici straniu și poa-
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te fi justificat în mai multe feluri. În societatea unde tendinţele 

individuale sunt strict asociate cu eficiența economică, educa- 

ţia și cultura, dezvoltarea nu întotdeauna sunt bazate doar pe 

interesele individului, cetățeanului sau utilizatorului. Cultura și 

comunitatea au caracter societal și colectiv. Cultura nu poate 

apărea doar. din interese individuale, de asemenea, nu poate fi 

o manifestare a societăţii și statului, înţelese prin „moralitatea 

obiectivă” a lui Hegel. Unii specialişti apără punctul de vedere 

conform căruia istoria comună acoperă interesele, dorințele, 

visurile consumatorilor, utilizatorilor sau ale indivizilor. 

În concluzia celor expuse mai sus afirmăm că teoria bi- 

blioteconomică nu poate exista separat de teoriile culturale 

și societale. De fapt, ea trebuie văzută ca fiind subordonată 

esenţial ideii culturale și societale. Dacă este așa, înseamnă 

că teoria biblioteconomică nu poate să-și asume percepţia 

culturală fictiv, superficial, fără a o reflecta. Evident că trebuie 

să bazăm teoria biblioteconomică pe percepțiile culturale și 

sociale, evident că trebuie să luăm în calcul disputele despre 

cultură și societate, fără a ne limita la tendinţele curente. În 

consecință, ideile despre societatea informaţiei, adoptate ca 

manifest politic, nu pot servi ca bază, fundament pentru o 

serioasă teorie biblioteconomică, dar nici nu pot fi ignorate 

total, pentru că reprezintă un fapt social și politic. 

Probabil, orice concept al culturii și societății, prin esen- 

ţa sa, este un concept deschis și este firesc și justificat pentru 

domeniul biblioteconomic să aibă puncte de vedere proprii, 

să vorbească despre aceasta, despre elementele care le leagă 

mai strâns și care îmbogăţesc tabloul general societal. 

LR, valide și azi — în substanţă, nu și în expresie —, au re- 

prezentat și reprezintă până în prezent filosofia organizaţio- 

nală și a servirii ideale a multor biblioteci. Pentru Ranganathan 

și urmașii lui aceste 5 reguli, legi au fost primul pas de a pune 

activitatea biblioteconomică pe o bază științifică, furnizând 

principii generale deduse din practica tuturor bibliotecilor.



261 Dezvoltarea biblioteconomică actuală: abordări teoretice 

Societatea Informațională și Societatea Cunoașterii, teh- 
nologiile informaţionale sugerează că scopurile LR pot fi ex- 

tinse adecvat la cerințele actuale ale bibliotecilor. Timp de 76 

de ani aceste 5 legi au fost discutate și reutilizate în multe și 
diferite contexte. Mulţi cercetători ai domeniului biblioteco- 

nomic au încercat să actualizeze aceste legi sau să le reorga- 
nizeze în alte scopuri. 

Cartea, cititorul, biblioteca sunt elementele de bază ale 

LR. Dacă am înlocui cuvintele-cheie cu altele, LR ar putea 

funcţiona foarte bine. Bazându-se pe LR, mulţi cercetători au 
prezentat diferite principii şi reguli, de exemplu: „5 legi noi ale 

Biblioteconomiei” (Michael Gorman, 1995), „Principiile edu- 

cației la distanță” (Sanjaya Mishra, 1998), „5 legi ale softului de 
bibliotecă” (Mentor Lana, 2003), „5 legi ale biblioteconomiei 
pentru copii” (Virginia A.Water, 2004), „5 legi ale conectivită- 

ţii” (Lemart Bjorneborn, 2004), „5 legi ale diversităţii/acţiunii 
afirmative”(Tracie D. Hall, 2004). 

Conceptul userismului va rămâne vital și în bibliotecono- 
mia viitorului. Mai mult, roboții, nanotehnologia, accesul global 

al rețelei Internet dezvoltă și adâncesc acest concept, iar uti- 
lizarea lui va fi un proces mai inteligent și foarte personalizat. 

Biblioteca, luată ca domeniu în general, trebuie să analizeze 
perspectiva utilizatorilor: va mai avea cineva .nevoie de servi- 
ciile bibliotecii într-o nanolume? 

O încercare de a cerceta perspectiva utilizatorilor a fost 

studiul internațional, organizat de OCLC, Percepția biblioteci- 
lor și a resurselor informaţionale, publicat în 2005. Studiul se 

consideră valuabil, relevant — a adunat mai mult de 270 de 

mii de puncte de vedere ale utilizatorilor, a cuprins 3 mii 300 

de persoane — respondenţi din 6 ţări — Statele Unite, Rega- 

tul Unit, Canada, India, Singapore, Elveţia. Rezultatele obținute 

raportează următoarele: utilizatorul de astăzi preferă motoa- 

rele de căutare Internet; este în general satisfăcut de calitatea 

și cantitatea informaţiei găsită prin web; preferă self-serve; pre- 

feră utilizarea metodelor alternative de căutare, de exemplu,
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Google, decât utilizarea serviciilor tradiționale de referinţă; 

compară Google cu biblioteca, găsindu-i punctele vulnerabile 

în promptitudinea, plinătatea, calitatea servirii; utilizează bi- 

blioteca doar pentru cărți, pentru că nu este satisfăcut și nici 

nu ştie de serviciile electronice pe care le furnizează bibliote- 

ca; preferă biblioteci calde, echipate, mobilate, cu un personal 

binevoitor, inteligent, capabil să-l consilieze, îndrume, ajute. 

Utilizatorii actuali trăiesc într-o lume mai colaborativă, fără 

graniţe între școală, casă, muncă, joacă și studiu; ei preferă ore 

de funcţionare care să coincidă cu stilul lor de viață — până 

seara târziu și în week-end. 

Importanța acestui studiu rezidă anume în creionarea 

unui portret colectiv al utilizatorului societății cunoașterii. 

Rezultatele studiului în mare măsură au răspuns la întrebarea 

ce vrea utilizatorul? Este și un instrument util bibliotecarilor ca 

să cunoască asupra căror elemente și momente să-și focuse- 

ze eforturile viitoare. 

Bibliotecile vor rămâne instituţii informaţionale _uti- 

le dacă vor fi în stare să producă cel mai tranzient și durabil 

produs — experiența umană. Futurologii prezic că biblioteca va 

deveni un site al experienței umane. Sloganul bibliotecii mo- 

derne pentru utilizatorul modern este: oricând, oriunde și în 

formatul pe care-l dorești. Acest slogan cere o reţea socială cu 

instrumente și practici care facilitează interrelaţia cu utilizato- 

rul, impune implicarea utilizatorului, solicită creativitatea lui. 

Printr-un management bun al reprezentărilor noastre 

on-line putem controla identitatea noastră on-line. Aceasta 

înseamnă că, oferind utilizatorilor noștri avantaje de a utiliza 

instrumente ca OpenID, blogosfera, wikisfera, syndikasfera, 

putem asigura capacitatea noastră de a reuși într-o varietate 

de servicii complementare. S-ar părea că realizarea sloganului 

poate satisface orice individ. Afirmația aceasta este debatabi- 

lă. Nici o instituție informaţională, nici chiar Net-ul nu poate 

satisface orice individ.
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Conceptul de utilizator în era Net-ului trebuie, însă, stu- 
diat nu numai sub aspectul evoluției conceptuale, al satisface- 
rii etc. El trebuie studiat în raport cu contextul în care este 

plasat. Conceptul de utilizator îl întâlnim în diverse contexte 
comunicaționale/informaţionale. Cercetările actuale bibliote- 
conomice ar trebui să distingă aceste contexte. 

Contextele care ar trebui studiate sub aspectul utiliza- 
torului: 

|. utilizatorul ca un comunicator — în sensul comunicării dorin- 

ţelor, necesităților informaţionale, serviciilor, schimbărilor 
pe care le vrea, ideilor, propunerilor — cu personalul biblio- 

tecii, participarea utilizatorului la activități ca organizator, 

coautor etc.; 
2. utilizatorul ca un căutător de informaţii — virtual, acest tip 

acoperă toate contextele, dar uneori este nevoie de obiec- 
tive separate de cercetare — genealogice, informaţii speciali- 

zate sau noutăţi; 
3. utilizatorul ca recipient al serviciilor de bibliotecă — cerceta- 

rea acestui aspect identifică zonele de succes și insucces al 
serviciilor oferite de bibliotecă, utilizatorii fiind evaluatorii 
primari ai serviciilor; 

4. utilizatorul de informaţie — de cele mai multe ori noi evaluăm 
acest aspect. Facem diverse bilanţuri: cât au citit, au împru- 
mutat, au vizitat web-ul utilizatorii noştri. Calculăm per utili- 
zator total, per utilizator activ. Rezultatele acestor cercetări 

servesc doar la elaborarea politicilor — exemplele statisticii, 

interpretarea statisticilor; 

5. utilizatorul de sisteme integrate de bibliotecă — interacțiunea 
utilizatorului de instrumente, de produse, de sisteme, pen- 

tru reprezentări, stocare, conservare, recuperare, conversie 
și reconversie — aici biblioteca acționează din numele uti- 
lizatorului, dar, ca oricare altă acțiune de îmbunătăţire, se 
face pentru comoditatea bibliotecarului sau influențată de 
mijloace financiare; 

6. biblioteca în rol de utilizator al Net-ului, al bazelor de date, 
cataloagelor etc.
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Care din aceste aspecte sunt mai aplicabile în studiul uti- 
lizatorilor? Fără îndoială, utilizatorul este afectat de toate cele 
cinci variabile. Schimbările suportate de necesităţile utilizato- 

rilor reclamă schimbări în redefinirea sarcinilor, obiectivelor; 

schimbările tehnologice pot oferi servicii informaţionale, care 
mai înainte erau imposibile; schimbarea nevoilor utilizatorilor 

impune angajarea unui personal calificat în diferite subiecte; 

creşterea numărului de utilizatori poate dicta noi structuri 

organizaționale (noi servicii pentru diverse grupuri speciale 

sau filiale). Exemple sunt foarte multe, iar cercetarea utiliza- 
torilor poate fi utilizată pentru a urmări : 

utilizatorii vs structura organizaţională 
utilizatorii vs obiectivele de servire performantă 
utilizatorii vs angajaţii care-i servesc 

utilizatorii vs tehnologia 

utilizatorii vs ambianța interioară, spaţiul, condiţiile. 
Modelul emergent de bibliotecă — Biblioteca 2.0, care va fi 

bibliotecă-web, cum s-a remarcat mai sus, se bazează pe patru 

elemente esenţiale: (1) centrarea pe utilizator, (2) furnizarea 

experiențelor multimedia, (3) orientarea socială, (4) inovativi- 

tatea comunitară. Aceste elemente cuprind toate contextele 

enumerate mai sus și toate sunt subordonate necesităților uti- 
lizatorilor. Biblioteca 2.0 generează un nou model de relație cu 

utilizatorul, de fapt, cu comunitatea utilizatorilor. 

Temelia conceptuală a acestui model de relaţie cu utili- 

zatorul, bazată pe prezența utilizatorului — prezența pe web- 

ul bibliotecii, prezența în serviciile multimedia —, împreună cu 

biblioteca, cu bibliotecarul, se defineşte clar ca necesitate de 

dezvoltare a bibliotecii viitoare. 

Orice pronostic am face astăzi, va fi mai mult speculativ 

decât predictiv. Deci nu facem pronosticuri, tragem concluzii: 

trebuie să explorăm conceptual relaţia cu utilizatorul ca ele- 

ment vital pentru dezvoltări viitoare, să furnizăm exact contex- 

tul electronic inovativ de care are nevoie utilizatorul modern.



Psiotecite, bibliotecarii şi accesul deschis" 

Dr Peter Johan LOR 

Introducere 

Toată lumea cunoaște ce este accesul deschis. Multiple con- 
ferinţe, ateliere profesionale, pagini web, liste de discuţii, arti- 

cole, manifeste, declarații sunt dedicate acestui subiect. Este 
aceasta o soluție pentru studenții și cercetătorii din țările 
sărace sau din instituțiile cu bugete mici? Va aduce aceasta 
la o situație echitabilă între autori, intermediari și cititori? Va 
cauza aceasta sfârșitul publicării recenzate? 

Accesul deschis nu este ceva nou pentru biblioteci, care 
au fost întotdeauna instituții deschise. Desigur, în domeniul bi- 
blioteconomic mereu există tensiuni între acces și prezervare. 
Când editarea cărţilor era costisitoare și rară, prezervarea căr- 
ţilor a avut prioritate, astfel s-au luat măsuri de protecţie, care 
făceau accesul dificil sau incomod. În bibliotecile medievale, 
cărțile erau îngrădite de rafturi, pentru a preveni furtul de cărți. 
În general, dezvoltarea biblioteconomică a promovat accesul și 
a sporit extinderea serviciilor către potenţialii utilizatori. 

În domeniul cercetării și științei se atestă tendințe simi- 
lare. Un exemplu îl reprezintă revista Nature, fondată în 1869, 

având ca scop ideea de a aduce știința către public: 
În primul rând, se intenţionează a informa publicul despre 

rezultatele notorii ale științei și ale descoperirilor științifice; la fel, 

se intenţionează urgentarea recunoașterii științei în domeniul edu- 

cației și în viaţa de zi cu zi. În al doilea rând, de a asista reciproc 

* Comunicarea a fost prezentată la cea de-a 14-a Conferință Internațională 

Crimeea 2007: Bibliotecile şi resursele informaţionale în universul modern al 

ştinței, culturii, educaţiei şi al afacerilor, Sudak, Ucraina, 9-17 iunie 2007
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oamenii de știință prin furnizarea informaţiei anterioare de orice 
complexitate, în orice domeniu al științei și prin oferirea şansei de 
a discuta diverse probleme științifice. (Vezi: Wikipedia, 2007a) 

În practică, actualmente, acest lucru nu este atât de sim- 
plu. Pentru exemplificare: sunt personal abonat la o listă săp- 
tămânală de distribuţie, numită Complexity digest (http://www. 
comdig.com/), care include articole interesante în diverse 
domenii: de la arheologie și ecologie la nanoștiință, bioinfor- 
matică și cercetarea creierului. Deseori, pentru a descărca un 
articol mi se solicită înregistrarea ca utilizator și trebuie să 
plătesc $30. Dacă privim global lucrurile, atunci $30 nu sunt 

atât de mult, dar există multe țări unde $30 este o sumă echi- 
valentă cu coșul minim de consum pentru o săptămână. 

Există mai multe posibilități de a aborda acest subiect. 
Editorii revistei Nature consideră că fiecare trebuie să plătească 

pentru a descărca un articol din revistă. Mulţi cititori vor consi- 
dera $30 o sumă prea mare, iar alții se vor supăra că nu își pot 
permite accesul. Există multe posibilități de a analiza activitatea 

financiară a editării științifice, deoarece există tensiuni printre 
autori, editori, cititori. Persoane afectate de revoluția tehno- 
logică au contribuit la apariția Internetului și a revistelor elec- 
tronice. În ultimele decenii aceste tensiuni au mobilizat apariția 
mișcării pentru accesul deschis. 

Scopul meu de astăzi este de a vorbi despre biblioteci și 
accesul deschis. intenţionez să găsesc răspuns la următoarele 
întrebări: 
* Ce este accesul deschis? 
* Pentru ce este necesar accesul deschis? 
* Cum reacționează bibliotecile la accesul deschis? 
+ Care este rolul bibliotecilor într-un mediu al accesului des- 

chis? 

Ce este accesul deschis? 

O simplă definiție poate fi găsită în Manualul elFL despre drep- 
tul de autor și drepturi conexe ce afectează bibliotecile (2006), 
care explică termenul de acces deschis referindu-se la:
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“disponibilitatea gratuită a literaturii recenzate pe in- 

ternet, care permite oricărui utilizator să citească, să descar- 

ce, să copieze, să distribuie, să imprime, să caute sau să facă 

legătura către un text integral al unui articol”. 

Această definiție derivă din textul Iniţiativei privind Acce- 

sul Deschis, semnată la Budapesta (2002): 

„...distribuţia revistelor recenzate în mediul web și ac- 

cesul gratuit, inclusiv fără limite tuturor cercetătorilor, profe- 

sorilor, studenților și altor persoane interesate”. 

În Declaraţia cu privire la editarea Accesului Deschis, sem- 

nată la Bethesda (2003), găsim o definţie legală, mai oficială: 

„O publicaţie cu acces deschis întrunește următoarele 

două condiții: 
*  Autorul(ii) și deţinătorul(ii) de drept de autor garantea- 

ză accesul gratuit, irevocabil, global, continuu și o licență 

pentru a copia, utiliza, distribui, transmite și oferi o lucrare 

către public și a o face și a o distribui prin alte lucrări deri- 

vate în alte forme digitale pentru diverse scopuri, precum 

și dreptul de a face un număr mic de copii pentru interese 

personale. 

+ O versiune completă a unei lucrări și alte materiale supli- 

mentare, inclusiv o copie într-un format electronic standard 

depozitată imediat după publicarea inițială într-un repozi- 

toriu on-line care este susținut de o instituție academică, 

o societate de cercetare, o agenţie guvernamentală sau o 

organizaţie bine structurată care asigură acces deschis, di- 

stribuție nerestricționată, interoperabilitate și arhivare de 

lungă durată sau de altă instituţie bine fondată care caută 

să ofere posibilitatea de a furniza accesul deschis, distribu- 

ţie fără restricţii, interoperabilitate, arhivare de lungă durată 

(pentru științele biomedicale, PubMed Central este un ast- 

fel de repozitoriu)”. 

Declaraţia de la Berlin (2003), emisă foarte curând după 

Declaraţia de la Bethesda, a utilizat aceeași definiție!. Tacit,
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aceste definiții subliniază că accesul deschis este preocupat 

mai mult de literatura ştiinţifică (recenzată sau nu), pentru că 

atinge subiectul dreptului de autor (nu și domeniul public), și 

este oferit gratuit prin depozitartea pentru un termen lung, 

conform sandardelor de repozitoriu on-line cu licență ce 
permite acces fără restricţii și utilizarea doar conform drep- 

turilor de autor și normelor etice. 
Există o disonanţă între taxonomia și procedura de de- 

finire a accesului deschis (cf. Budapest 2002, Chan, Kirsop 
& Arunachalam 2005; elFL 2006; Wikipedia 2007). Se disting 

două forme ale editării accesului deschis: 

* Arhive cu acces deschis: Acestea sunt repozitorii în cadrul 

cărora copii ale unor articole deja publicate sunt depozitate 

gratuit pentru oricine. Aceasta se referă și la arhivarea de 
sine stătătoare. Totuși, competențele arhivei cu acces des- 
chis nu au în vedere restricționările pentru articolele deja 
publicate, dar pot include materiale pre-print, teze, diserta- 

ţii, manuale, texte didactice sau presa de bulevard. Arhivele 
cu acces deschis gestionate de instituţiile de cercetare și 
universități pentru personalul universitar și studenți sunt 
numite repozitorii instituționale. Ele formează un grup de 

instituţii ce crește vertiginos, deși arhivele pe subiecte, nu- 
mite “arXiv”, au apărut cu mult mai înainte și au trasat calea 
pentru arhivele cu acces deschis. Pentru a oferi conţinutul 

acestora lumii întregi, arhivele cu acces deschis trebuie să 

fie OAI compatibile: acestea acceptă Protocolul Open Ar- 

chive Initiative's Metadata Harvesting, care prezintă garanții 

că sunt operaţionale și căutările se pot efectua prin inter- 

mediul oricărui motor de căutare (Chan, Kirsop & Aruna- 

chalam 2005). Actualmente, Directoriul repozitoriilor de acces 

deschis (OpenDOAR 2006) însumează circa 800 de arhive 

cu acces deschis. 

Reviste cu acces deschis: sunt reviste publicate on-line și acce- 
sibile gratuit. Directoriul revistelor cu acces deschis (Directory
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2007), care în prezent acoperă peste 2.500 de reviste, oferă 
acces la peste 125.000 de articole. Acesta definește revis- 
tele cu acces deschis ca “reviste ce urmează un model de 
finanțare și care nu impun taxe utilizatorilor”. Acestea nu 
obțin un venit din abonamente, dar mizează pe un model 
alternativ de afaceri, având un cont simplificat. Există câteva 
nivele ale accesului deschis, pe baza cărora Bailey (2006), 
spre exemplu, distinge cinci categorii de reviste. 

De ce acces deschis? 

Dezvoltarea accesului deschis rezultă din convergența crizei 
economice, morale și din posibilitățile tehnologice. Problema 
economică este o problemă a preţurilor. Un studiu realizat 
pentru Comunitatea Europeană a relevat că între 1975 și 
1995 preţurile pentru revistele tipărite au crescut între 200% 
și 300% (Dewatripont et al. 2006). Conform Asociaţiei Biblio- 
tecilor de Cercetare (ARL), cheltuielile pentru seriale în ca- 
drul bibliotecilor științifice din SUA au crescut cu 210% între 
1986 şi 2001, pe când inflația a crescut cu 62%. Cheltuielile ti- 
pice de bibliotecă s-au triplat, iar numărul titlurilor de reviste 
a scăzut cu 5% (2004). Asociația Bibliotecilor Științifice este 
un grup de instituţii elitare finanţate foarte bine. Din an în an 
bibliotecile sunt forțate să renunţe la abonamentele la reviste 
și să limiteze achizițiile de monografii, pentru a le menţine 
doar pe cele esențiale. În țările în curs de dezvoltare situația 
a fost catastrofală: la mijlocul anilor '90, unele universități din 
Sahara s-au abonat la câteva sute de titluri de reviste și unele 
dintre ele le-au primit cu titlu de donaţie (Rosenberg 1997). 
Crearea consorțiilor de biblioteci și negocierea unor “afaceri” 
cu distribuitorii de reviste electronice au oferit o alinare, dar 
aceasta nu vizează probleme structurale. 

Un alt factor este dubla criză morală. O dimensiune la 
care deja ne-am referit este inabilitatea cercetătorilor din ță- 
rile în curs de dezvoltare de a obţine acces la resursele și
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cercetările globale științifice. Fenomenul “digital divide” (care 

se refera la diferențele dintre cei care au acces la tehnologii 
și respectiv cei care nu au) nu are doar o tentă tehnologică, 
dar și de conţinut sau de cunoaștere a tehnologiilor. O altă 
dimensiune este relația neloială și imparţială dintre autori, 
editori de reviste și utilizatori, în final. 

Timpul acordat nu îmi permite să abordez unele proble- 
me de proprietate intelectuală.Voi menţiona, totuși, că există 
un resentiment, o furie, printre bibliotecari și în comunitatea 
de cercetători vis-ă-vis de creșterea exorbitantă a preţurilor 
la abonamentele de reviste, fenomenul “double dipping” (ex- 

ploatarea serviciilor academice prin neplata pentru autori, 
referenți și colegiile redacționale, pe de o parte, și obține- 
rea plății pentru accesul la produsele acestora, pe de alta); 
la fel, eforturile continue de a controla accesul la activitatea 
de cercetare prin diverse legi, tratate, licenţe sau tehnologii? 
(referindu-ne la “îngrădirea informaţiei comune”). 

Pentru a ilustra cum se manifestă acest fenomen al “în- 
grădirii informaţiei comune” ce afectează savanții și biblio- 
tecarii, voi oferi un exemplu referitor la extensia dreptului de 
autor în SUA și în Europa. În momentul în care bibliotecile de- 
rulează proiecte de digitizare, ele se concentrează asupra do- 
cumentelor ce fac parte din domeniul public, deoarece nego- 

cierea dreptului de a digitiza necesită timp. Aici apare fireasca 
întrebare: este actuală lucrarea dacă intră în domeniul public? 
Una din cele mai mari biblioteci naționale din Europa consi- 
deră anul 1860, actual, sub aspect cronologic. Este absurd, dar 
să admitem că un autor precoce a publicat o carte în timpul 
tinereţii sale prin 1860, și a trăit până în 1932. Dacă adunăm 
60 de ani, atunci dreptul de autor expiră în 2002. Este un caz 

deosebit, dar nu și imposibil. Luaţi în considerare şi faptul că 

deținătorul dreptului de autor al unei lucrări vechi nu poate 

fi localizat sau identificat (deseori aceste lucrări sunt numite 

“orfane”), astfel că o mare parte a moștenirii intelectuale este 

inaccesibilă pentru contemporaneitate.
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Un al treilea factor este apariția internetului și a tehno- 
logiilor informaţionale care pot controla și intensifica accesul. 
La prima vedere, tehnologiile informaţionale oferă reduceri 
semnificative de cheltuieli și ale costurilor adiționale. În acest 
fel se pare că diseminarea ar putea fi efectuată la costul zero. 

În practică aceasta nu se întâmplă. Procedura creării publica- 

ţiilor electronice nu diferă atât de mult de cea a edițiilor ti- 
părite. Pot exista reduceri pentru costuri marginale, dar eco- 

nomiile vor fi iluzorii, pentru că unele elemente (de exemplu, 

cele referitoare la informaţie și tehnologii informaţionale, in- 

frastructură) sunt date mai departe de la editor la utilizator 

(Summerfield 2004). Totuși, tehnologiile digitale pot facilita 

controlul editorilor. În timp ce editorii de reviste tipărite au 

un control minim asupra celor care citesc un anume titlu, 

imediat ce revista a ieșit de sub tipar, editorii de reviste elec- 
tronice pot utiliza tehnologiile digitale pentru a monitoriza și 

limita accesul la articole. În același timp internetul reprezintă 

o tehnologie ce oferă atât persoanei, cât și instituţiilor dise- 

minarea și primirea informaţiei la un preț modest, indiferent 

de distanță. Această oportunitate a fost însușită de comuni- 

tatea academică. lată la ce se referă Inițiativa privind Accesul 
Deschis de la Budapesta: 

“O tradiţie veche și tehnologia nouă au fuzionat, pentru 
a crea un bun public fără precedent. Tradiţia veche reprezintă 

dorinţa cercetătorilor și savanților de a publica rezultatele 

cercetărilor lor în cadrul revistelor științifice fără vreo plată 

anume, pentru un interes nobil și cunoștințe noi. Noile tehno- 
logii sunt reprezentate de internet. Posibilitatea de distribuire 

electronică a revistelor recenzate și oferirea gratuită şi fără 

restricții pentru toți cercetătorii, savanții, profesorii, studen- 

ţii și alte persoane interesate constituie un bun public. Înlă- 

turarea barierelor de acces la această literatură va accelera 

cercetarea, va îmbunătăți educaţia, va egala studiul pentru cei 
bogați și pentru cei săraci, va face ca această literatură să fie
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utilă și va pune un fundament pentru a convoca umanitatea la 

un dialog intelectual comun și continuu pentru căutarea cu- 
noștințelor” (Iniţiativa privind Accesul Deschis de la Budapesta, 
2002). 

Accesul deschis este o mișcare susținută de Peter Sub- 
er (2006) care pledează pentru accesul deschis, pretinzând că 

este utilă atât difuzarea politicii de arhivare a accesului des- 

chis, finanţat de către agenții și universități, cât și difuzarea de 
repozitorii instituționale. Deși adoptarea politicilor accesului 

deschis nu este imediat însoțită de aceeași dorință arzătoare a 
comunității academice de a depozita cercetările (Rowlands & 

Nicholas 2006; Wilson 2006), nu este nici un dubiu că accesul 

deschis este o tendință semnificativă care nu poate fi anulată. 
În mod surprinzător, accesul deschis a fost considerat 

o soluție pentru ţările în curs de dezvoltare (Arunachalam 

2003; Chan, Kirsop & Arunachalam 2005), pentru că poate 

facilita nu doar pătrunderea informaţiei din Nord spre Sud, 
dar și din Sud spre Nord, prin sporirea accesibilității lucrări- 
lor publicate de către cercetători din cadrul țărilor în curs 
de dezvoltare. Internetul ajută la nivelarea „terenului”. Dacă 

lucrarea unui cercetător indian sau brazilian este depozitată 

într-o arhivă cu acces deschis, șansa este mult mai mare ca ea 
să fie găsită și utilizată de către un cercetător, dacă ar fi publi- 
cată într-o revistă locală. În 2005, la un seminar internaţional 
din Brazilia, a fost adoptată Declarația cu privire la Accesul Des- 

chis: O perspectivă globală în dezvoltare. Acest document a în- 

demnat guvernele de a considera accesul deschis o prioritate 

a politicii științei. Punctul 5 al Declaraţiei afirmă: 
„Accesul deschis trebuie să faciliteze participarea activă a 

țărilor în curs de dezvoltare la schimbul internaţional de informaţie 
științifică, inclusiv accesul gratuit la patrimoniul ştiinţific, participa- 
rea eficientă în procesul de generare și diseminare a cunoștințelor 
și consolidarea domeniilor relevante de cercetare pentru ţările în 
curs de dezvoltare”.
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În noiembrie 2006, la Bangalore, India, a avut loc un se- 

minar cu tema Publicarea electronică şi accesul deschis, în cadrul 
căruia participanţii au consimţit necesitatea elaborării unui 

model referitor la Politica Naţională cu privire la accesul deschis 
pentru ţările în curs de dezvoltare (Workshop 2006). 

După întrunirea susținătorilor “B” ai accesului deschis 
de la Budapesta, Bethesda și Berlin, editorii de publicaţii ştiin- 
ţifice s-au întrunit într-un punct, la fel “B”, și au ridicat proble- 
ma enunțată în Declaraţia de la Bruxelles cu privire la publicaţiile 
din domeniul ştiinţific, etnic şi medical, emisă de Asociaţia In- 
ternaţională a Editorilor din domeniul ştiinţific, tehnic şi me- 
dical (2007). Această declaraţie, semnată de un număr mare 
de editori, a subliniat zece principii ale rolului editorilor. La fel, 
a ridicat problema accesului deschis, afirmând că acesta este 
un fenomen ce nu a fost studiat integral și care subminează 

sistemul de cenzură științifică. 

Cum reacționează bibliotecarii la accesul deschis? 

Bibliotecarii au reacționat cu entuziasm, dar și cu precauție. 
Mulţi bibliotecari sunt susținătorii accesului deschis, care ofe- 
ră o posibilitate de a diminua preţul la reviste. La fel, precum 
menţionează Peter Suber, este și o posibilitate de a anula criza 
„permisiunii” care împiedică utilizarea resurselor electronice. 

Criza de permisiune relevă faptul că, deși bibliotecile plă- 
tesc, acestea sunt împiedicate de termenele de licenţă sau de 
blocajele aplicaţiilor soft, care nu permit utilizarea revistelor 
electronice în același mod gratuit și deplin, precum folosesc 

revistele tipărite (Suber 2003). 
Potenţialmente, accesul deschis simplifică considerabil 

activitatea bibliotecarilor: 
* dea deţine nu doar licența, ci și copii ale revistelor electro- 

nice; 

+ dreptul de a arhiva pentru totdeauna fără permisiune spe- 

cială sau plăți periodice. Prezervarea și accesul pentru o 

perioadă îndelungată nu vor fi limitate de editori sau din
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considerente de marketing de viitor, ci vor putea fi supli- 

mentate de acțiuni independente ale bibliotecilor; 

* dacă editorul nu suplimentează retrospectiv cu ediții perio- 

dice, atunci bibliotecile o vor putea face de sine stătător; 

* accesul și utilizarea nu vor fi limitate prin parolă, adresă IP, 

timp, afiliere instituțională, localizare fizică sau abilitatea de 
a plăti. Nu va fi necesar de a autentifica utilizatorii sau ser- 

verele de administrare; 

* nu permite de a avea dreptul de a împrumuta sau copia un 

articol în format digital în orice termen, oricăror utilizatori. 

Va acorda aceleași servicii utilizatorilor afiliați instituției, utili- 

zatorilor, utilizatorilor de acasă, cercetărorilor bursieri etc.; 

+ profesorii sau alte persoane pot dona literatură în format 

digital sau aplicații soft fără a viola licenţa, putând fi accepta- 
tă utilizarea fără limite a surselor; 

* toțiutilizatorii vor beneficia de acces fără a încălca drepturile, 
și orice utilizare permisă de lege va fi permisă și de tehnologii. 

Nu va fi necesar, pentru utilizarea corectă, și un risc al res- 
ponsabilității. Profesorii din universități vor putea reproduce 

texte integrale pentru studenți fără întârzieri, costuri adițio- 

nale sau alte momente nesigure privind permisiunea; 

+ va fi necesar de a negocia fie ca instituţie individuală, fie ca 
membră a unui consorțiu, pentru stabilirea prețului sau ter- 
menelor de licență. Nu va fi necesar de a reţine, a consulta 
etc. pentru un set de angajamente ale licenţei care diferă de 

la un editor la altul, din an în an; 

* utilizatorii care obiectează modelului “cookies” sau înregi- 

strării vor avea aceleași privilegii privitoare la acces precum 

au alți utilizatori. Cererile anonime pot fi posibile pentru 

oricare utilizator; 

* nuvafinecesarniciodată de a anula un abonament din cauza 

unui buget auster sau a unui termen de licență inacceptabil. 

Cercetătorii nu se vor confrunta cu discrepanțe în colecțiile 

de reviste (Suber 2003).
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Această situație oferă un model atractiv, deoarece ar- 
monizează direct frustrările zilnice din experienţa biblioteca- 

rilor cu sistemul convenţional de editare ştiițifică. 

Mai multe asociaţii de bibliotecari au semnat declaraţiile 
referitoare la accesul deschis sau au aprobat rezoluţiile in- 

dividuale (Wikipedia 2007b). Asociaţia Bibliotecilor Științifice 
a luat o atitudine fermă în favoarea accesului deschis și a fost 

fondatorul Coaliţiei Editorialului Științific și a Resurselor Aca- 

demice (SPARC), care se consideră „o alianţă a bibliotecilor 

academice și de cercetare ce conlucrează pentru a corec- 
ta disfuncţionalitățile pieței sistemului de editare științifică” 
(SPARC 2007). 

Mult mai fundamental, accesul deschis se potrivește cu 
etica profesională a bibliotecarilor. Acest fapt este reflectat în 

Declaraţia IFLA cu privire la accesul deschis la literatura ştiinţifică 
și la cercetări (IFLA 2004). În acest document se precizează 

că IFLA este “angajată să asigure accesul larg la informaţie 

pentru toți” și conștientizează că “descoperirile, afirmarea, 

elaborarea și aplicarea unei cercetări în orice domeniu vor 

asigura progresul, durabilitatea și traiul decent”. Declarația ia 

o poziție fermă în favoarea accesului deschis. 

IFLA afirmă că accesul deschis la literatura științifică și 
cercetarea documentară este vitală pentru înţelegerea lumii 
și identificarea soluțiilor pentru provocările globale și reduce- 

rea inegalității informaţionale. 

Accesul deschis garantează integritatea sistemului de 

comunicare științific prin asigurarea că toate cercetările vor 

fi disponibile continuu pentru examinare. 

În același timp IFLA recunoaște rolul multor agenții, in- 

clusiv editori, cărora le adresează cele șapte principii ale acce- 

sului deschis: 

|. protejarea dreptului moral al autorilor; 

2. recenzarea științifică eficace; 
3. respingerea tuturor formelor de cenzură;
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4. transmiterea lucrărilor științifice către domeniul public; 

combaterea inegalității informaţionale; 

6. susținerea dezvoltării unui model al editării accesului des- 

chis; 
7. prezervarea pe termen lung și disponibilitatea literaturii și 

documentaţiei ştiinţifice. 

În afară de cele șapte principii, am mai menţiona alte trei: 

SI
 

|) Transmiterea în domeniul public a literaturii şi do- 
cumentaţiei științifice și după expirarea perioadei dreptului 
de autor, stipulată în lege, limitată printr-un timp rezonabil, și a 

unei practici loiale de utilizare, ferită de alte constrângeri teh- 

nologice, pentru a asigura acces cercetătorilor și publicului 

larg pe parcursul perioadei de aplicare a dreptului de autor. 

2) Implementarea măsurilor de depășire a inegalităţii in- 

formaţionale prin permisiunea de a publica literatură științifică 
de calitate și a facilita accesul cercetătorilor cu dizabilități. 

3) Susținerea iniţiativelor de colaborare în vederea dez- 
voltării modelelor de editare durabilă de acces deschis, faci- 

litarea și chiar încurajarea excluderii obstacoleleor contrac- 
tuale pentru autori, pentru a face literatura și documentaţia 

științifică disponibilă gratuit. 
Aceste puncte de vedere ilustrează faptul că, deși IFLA 

susține ferm mișcarea accesului deschis (Byrne 2004), pentru 

IFLA accesul deschis nu trebuie să se limiteze la aceasta. Doar 

al șaselea principiu se referă la accesul deschis nemijlocit. În 

schimb, pentru IFLA și pentru întreaga comunitate de biblio- 
teci, accesul deschis este o chestiune de principiu, care tre- 

buie considerată într-un context mai larg: 

* acces eficient la informație; 
* acces indiferent de statutul dreptului de autor; 

* acces indiferent de țara de proveniență și de statutul auto- 
rilor; 

* acces continuu (sau aproape continuu).
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Merită a fi remarcat faptul că IFLA investește în ceea ce 

declară. De exemplu, publicaţiile integrale, incluse în revista 

IFLA journal, editate de Sage, și seriile de publicaţii, editate de 

KG Saur, sunt oferite gratuit pe pagina webf. 

Sustinerea de către bibliotecari a mișcarii pentru accesul 
deschis nu este iraţională și nici exclusivă. Noi o susţinem 
până în prezent, pentru că ne ajută să facilităm accesul la in- 

formaţie și considerăm că accesul deschis nu semnifică un act 
împotriva editării convenţionale. 

Care este rolul bibliotecilor în mediul de acces des- 

chis? 

Pentru a răspunde la această întrebare, vom formula 

două ipoteze: 

+ Accesul deschis nu va dispărea și nici nu va înlocui modelul 

convenţional al editării. Dimpotrivă, acestea vor exista în 
egală măsură (Bailey 2006). 

+  Bibliotecarii vor fi necesari. Bibliotecile nu vor dispărea, din 

cauză că “totul este disponibil pe Internet”. 

Consecința este că bibliotecile continuă să opereze 

într-un mediu mixt al accesului deschis și al accesului plătit. 

Considerăm că ele “continuă”, pentru că aceasta, de fapt, se 

întâmplă. Bibliotecile vor trebui să împărtășească experiența 
accesului deschis pe care au acumulat-o. Studiul va continua, 

până când mediul va deveni mai complet, până va atinge un 

echilibru. 

Pentru această secțiune a articolului mizăm pe articolul 
lui Charles W. Bailey, intitulat Accesul deschis și bibliotecile, care 
este disponibil la acces deschis și în format tipărit. Autorul 
identifică următoarele roluri ale bibliotecilor pentru a susține 

accesul deschis: 

* Bibliotecile pot lărgi accesul la lucrările aflate în acces 

deschis: Aceasta presupune că bibliotecarii nu vor lăsa uti- 

lizatorii de informaţie să găsească aceste materiale de sine
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stătător, ci vor promova activ accesul la el, de exemplu, prin 

includerea materialeleor selectate în cataloage și în motoa- 

rele de căutare. Declaraţia de la Bethesda (2003) propune 

bibliotecilor să includă revistele cu acces deschis în cataloage 

și alte baze de date relevante. Această selectare a materiale- 
lor dintr-un set mai mare prin crearea materialelor în format 

metadata, păstrând evidenţa disponibilităţii acesteia, dezvol- 

tând abilități privind utilizarea motoarelor de căutare și a al- 
tor instrumente specializate de căutare, transmiterea acestor 

abilități utilizatorilor de biblioteci ca fiind parte a instruirii 
culturii informaţionale. Aceasta este o extensiune a rolulului 

bibliotecarilor pentru a purta respect față de resursele digi- 

tale publicate. Promovarea utilizării resurselor este o parte a 

rolului bibliotecarului. Prin urmare, va fi o extensiune firească 

pentru bibliotecari să instruiască utilizatorii despre beneficiile 

editării, publicării accesului deschis și despre revistele cu ac- 
ces deschis, incluse în Declaraţia de la Bethesda (2003). Cum 
am menționat și mai înainte, accesul deschis eliberează biblio- 
tecarii de problemele preţurilor și ale accesului. În schimb ei 
au de a face cu o piață mai puţin structurată și foarte flexi- 
bilă, hibridă, în schimbare, în cadrul căreia accesul la resurse 

(precum un singur titlu de revistă) poate fi parțial gratuit, iar 
parţial contra plată. 

* Bibliotecile pot fi editoare digitale ale lucrărilor cu acces 

deschis: Aici se va face o distincţie între revistele, cărțile elec- 
tronice și stabilirea repozitoriilor instituționale. Bibliotecile 
publică reviste electronice din 1989 inclusiv și aplicaţii sofisti- 

cate cu sursă deschisă și au sporit facilitarea utilizării acesteia 
prin utilizarea tehnologiilor, deși creșterea a rămas modes- 

tă. Personal nu prognozez decât un număr mic de biblioteci 

ce vor continua să facă acest lucru. Dar a crescut un număr 

mare de repozitorii instituţionale create de biblioteci. Acesta 
este promovat activ de unele ţări, de exemplu, Canada, unde 
Asociaţia Canadiană a Bibliotecilor Ştiinţifice are un program
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ambițios de a crea repozitorii instituționale în cadrul biblio- 

tecilor universitare și a creat un portal pentru a avea acces 

la ele (CARL 2005). Subdiviziunile universitare de tehnologii 

informaţionale sunt considerate locaţii firești ale repozitorii- 

lor instituționale. Bibliotecarii în general au o experienţă mai 
avansată în comunicarea umană decât specialiștii în tehnologii 

informaţionale; ei se pricep mult mai bine să interacționeze 

cu autorii, să lucreze cu metadata și să abordeze probleme 
de proprietate intelectuală, promovare și instruire. Este ca- 

zul ţărilor în curs de dezvoltare. Anbu (2006) recomandă ca 

repozitoriile instituționale din universităţile din Africa să fie 
dirijate de bibliotecile universitare. 

+ Bibliotecile trebuie să creeze sisteme speciale:Anterior, sis- 

temele automatizate de bibliotecă erau dezvoltate de către bi- 

blioteci pentru biblioteci. Recent, unele repozitorii instituţionale 

cu sursă deschisă, inclusiv DSpace, Fedora și OAlster (Bailey 

2006) au fost create în colaborare cu bibliotecile. Totuși, astel de 

eforturi sunt limitate pentru multe biblioteci bine dotate. 

* Bibliotecile pot digitiza versiuni ale surselor cu acces des- 

chis ale lucrărilor fără drept de autor: Digitizarea materialelor 

specializate din domeniul public este o activitate foarte răs- 

pândită în biblioteci. 

* Bibliotecile pot prezerva materiale cu acces deschis: Tra- 

dițional, bibliotecile au jucat un rol important în domeniul 

prezervării şi, la fel tradițional, au mers și spre editarea resur- 

selor digitale, precum revistele electronice. O atenţie deose- 

bită este acordată prezervării de lungă durată a conţinutului 

științific digital, precum Depozitul Legal, “repozitoriile digita- 

le” (Research Libraries Group 2001; Hank 2006) și conceptul 

LOCKSS (Lots Of Copies Keep Stuff Safe) (LOCKSS 2006). 

La nivel naţional, repozitoriile digitale coincid cu numărul de 
biblioteci naţionale — exemple pot servi Australia, Olanda sau 

Regatul Unit (Verheul 2006). Prezervarea de lungă durată 

comportă și un risc — necesită o atenţie sporită.
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* Bibliotecile pot subsida plăţile pentru autor: Acest rol 
apare în cazul când revistele cu acces deschis folosesc mo- 

delul business, în cadrul căruia costurile publicaţiilor, parţial 
sau integral, sunt „născute” de autori sau de instituţiile care 
le reprezintă. Într-un final costurile autorilor pot fi mărite sau 

reduse, dacă instituția (de regulă, prin intermediul bibliotecii) 

percepe o taxă pentru calitatea de membru. Bailey sugerează 

că susținerea revistelor cu acces deschis, de către biblioteci, 
va contribui la un bun comun. Aceasta coincide cu Declaraţia 
de la Bethesda, care propagă ideea că bibliotecile trebuie să 

dezvolte și susțină mecanisme pentru a trece spre editarea acce- 

sului deschis și furnizarea exemplelor de asemenea mecanisme 
pentru comunitate (Bethesda 2003). 

În final, vom menţiona că nu toți bibliotecarii sunt en- 
tuziasmaţi de accesul deschis. Mulţi bibliotecari, speriați de 
o responsabilitate de lungă durată, sunt prudenți și indeciși, 
preferând să adopte atitudinea „așteaptă și vezi”. Un studiu 
empiric realizat de Beckett & Inger (2006) despre modul în 

care arhivarea accesului deschis afectează abonarea la reviste 
arată că, deși bibliotecarii preferă conținutul, care este ofe- 
rit gratuit, totuși calitatea și factorii de acces contează mult. 
Deci, preferințele sunt pentru conţinut, pentru că sunt mereu 

recenzate științific, iar embargoul pentru accesul deschis la 

conţinutul revistelor este foarte semnificativ. Unele biblioteci 
au frică în ceea ce privește finanțarea abonării, care ar putea 
fi transferată pentru administrarea repozitoriului instituțional 

(Wikipedia 2007). Schimbările economice din sfera publicării 

științifice nu pot afecta economia bibliotecilor. Depinde foar- 
te mult cum văd unii viitorul bibliotecilor. Dacă este perceput 

ca o colecţie de resurse, devierea finanțării de la colectare 
poate fi considerată o problemă. Dacă este văzut ca un cen- 

tru de management al cunoștințelor în cadrul universității sau 
instituției, atunci este corect.
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Concluzii 

Bibliotecarii sunt preocupaţi de facilitarea accesului la 
informaţie pentru toți. Acest gând este formulat în Valorile- 
cheie ale IFLA, după cum urmează: 
* credința că oamenii, comunităţile și organizaţiile au nevoie 

de acces universal și echitabil la informaţie, idei pentru in- 
teresele sociale, educaționale, culturale, democratice și eco- 
nomice; 

+ convingerea că furnizarea serviciilor calitative de bibliotecă 

garantează accesul însuși la informaţie. 
Facilitarea accesului la informaţie pentru toți implică o 

cooperare, care este foarte importantă pentru etica profesio- 
nală.Aceasta contează pentru interesele noastre și în multe si- 
tuații pentru entuziasmul de a avea acces deschis. Dar aceasta 
nu înseamnă că suntem împotriva editorilor. Nu avem intenţia 

de a subestima editorii și nici de a-i invidia pentru rezultatele 
investiţiilor, deoarece preţurile pe care le cer sunt exact pen- 
tru valoarea pe care o adaugă. Suntem recunoscători pentru 

iniţiative antreprenoriale, mobilizări de capital, managemente 

de proiecte, calitate editorială, calitatea controlului și promo- 
vare. Noi avem nevoie de editori. 

Editorii, la fel, au nevoie de bibliotecari. Noi contribuim 
la creșterea pieței editoriale prin promovarea culturii, lecturii 
și a informării, prin expunerea, în fața utilizatorilor, a produ- 

selor acestora. Noi le furnizăm adesea vânzări de încredere 
pentru unele categorii de publicații, un mecanism al distribui- 
rii, ceea ce un cercetător de unul singur nu ar reuși. La fel, 

susţinem că utilizatorii sunt autorii, recenzenții, colaboratorii 

și cititorii editorilor. 
Bibliotecarii și editorii au un credo comun: informaţia 

poate face diferențierea de rigoare și ea trebuie să fie răs- 
pândită. Evoluţia diseminării în următoarele decenii este vagă. 
Considerăm că accesul deschis va fi un factor important în 

evoluția editării științifice și că atât editorii, cât și bibliotecarii 
vor avea în aceasta un rol major.
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Note 

Declaraţia de la Berlin afirmă că un lucru finit “este depozitat (și 

astfel și publicat)”, nu și “depozitat imediat”. Preambulul definiţiei 

din cadrul Declaraţiei este foarte interesant, deși oferă preocupări 

destul de vagi, dincolo de literatura/revistele recenzate științific: 

“Contribuțiile accesului deschis sunt rezultatele originale ale 

cercetărilor științifice, datelor statistice și metadatelor, materiale- 

lor primare, reprezentărilor digitale pictografice și grafice și mul- 

timedia”. 

Tehnologia managementului drepturilor digitale (DRM) este 

criticată pentru oferirea controlului asupra  redistribuirii 

conținutului și accesului la materiale ale deţinătorilor de conținut, 

ceea ce limitează accesul la materialele care pot fi disponibile cu 

excepţia utilizării corecte. 

“Conceptul de 'commons' [...] relevă opiniile lui Lessig (2002) și 

pretinde că pot fi scoase beneficii semnificative din resursele co- 

mune și că Internetul reprezintă o formă inovatoare a lucrurilor 

comune. Definirea acestui spațiu poate fi sumar explicată în felul 

următor: o resursă este întreținută în comun sau e în posesie și 

este gratuită, astfel fiind accesibilă fără limitări sau fără a cere per- 

misiunea. Gratuit semnifică necontrolat de piață și de stat. Din- 

colo de logica capitalistă, aceasta este o sursă indivizibilă, opusă 

noțiunii de proprietate." (Rosenberg 2006). 

Vezi exemplul de carte al lui Verheul (2006), ibidem. 

Traducere Mariana Harjevschi



ÎN cariere B IIPOIIECCE 
ObYUEHWA 

Vipuna CEHOKOCOBA 

C noanwcaHuem Pecny6nukoi MonmoBa Bononckoro npouec- 
ca CHCTeMa Bbicuero o6pa3oBaHHA yBepeHHo uHTerpupyerca 
B MHpoBoe oGpazoBaTenbHoe npocrpaHcTBo. OnHum u3 rnaB- 
HbIX NPUHUUANOB AaHHoro npouecca ABNAETCA ynyumeHue Ka- 
yecTBa coBpemeHHoro o6pazoBaHua i nonroroBka 6ynyux 
CNeUHanNWcToB B yCNOBHAX PacuimpeHHOro BHenpeHuA HOBbIX 
WHGopMauHoHHbIx TeXHONOrHIĂ BO Bce 3BeHbA o6pa3oBaTenb- 
Horo npouecca. 

ĂU3Hb B COBPeMeHHOM Mupe xapakTepuzyerca KoMnneK- 
CHOCTbIO, AWHaMH3MOM W pa3Hoo6pazueM, uTo 3acTaBnaer 
Gynyuiero cneunanucra opMupoBaTbcA C yueTOM He TONbKko 
COBpPeMeHHbiX Tpe6oBaHuă, HO W counanbHoĂ nepcneKTuBbi, 
CTpeMmuTenbHoro pacnpocrpaHeHuA HoBblx HHpopmauuoH- 
HbIX W BbICOKOTEXHONOTrHUHbIX TeXHONOrunăă. 

XXI Bek xapakTepuzyeTcA WHTeHCHBHbIM Pa3BuTHeM u 
BHepnpeHueM BO Bce cPepbi xu3HeneaTenbHocTu uenoBeka 
HOBbIX WHPopMaunoHHbix TexHonoruă. WHqopMaTi3auua 
OXBaTuna N CounanbHyro cbepy: o6pa3oBaHue, Hayky, KynbTy- 
py.[loHaTne «HoBaA HHpopMaunoHHaA TexHONorHA» CBA3aHa c 
NOABNEHUEM U LIMPOKUM BHenpeHneM KOMNbIOTepoB B c$epy 
oGpazoBaHnA.//HGpopMaunoHHaA TeXHONOrUA — COBOKYNHOCTb 
METOA0B, NPOH3BOACTBeHHbIX MW NpPorpaMMHO-TeXHonoruue- 
CKWX CPeAcTB, oGbepiHeHHblX B TEXHONOrHuecKyIo Wenouky, 
oGecneuuBaiouyto c6op, xpaHenne, o6pa6oTKy, BbIBOA u pac- 
npocTpaHeHue uHţopmauuu. WHbopmaunoHHbie TexHonoruu
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npemqHa3HaueHbi AA CHAXeHUA TPYnoeMKoCTA NpoueccoB 

Wcnonb3oBaHuA wHbpopMaunoHHbix pecypco.! Onu Bknroua- 

HOT: NpPorpaMMuUpoBaHHoe H3yueHne, HHTennekTyanbHoe 

O06yuenHe, 3KcNnepTHbie CHCTeMbI, FANePTeKCT W MynbTiMena, 

MUKPOMUpbi, iMuTaunoHHoe o6yuehue, qemoncrpaumu. Bce 

nepeuucneHHble Bbile COCTaBNAIUNe ABNAIOTCA UaCcTHbIMU 

METONWKaMU'H NPHMEHAIOTCA B 3aBWCHMOCTU OT yue6Hbix ue- 

ne u yue6Hbix cuTyauiii. 

Npouecc o6yuehua - nepemaua rwHpopmauuu o6yuatro- 

L|eMycA. B 3TOM CMbICNEe KOMNbIOTEP BbicTynaeT KaK MOujHbilA 

HHCTPyMeNHT, NO3BONAIOUMĂ pemaTb HOBbie, panee He pema- 

eMble MunakTiueckue 3anauu. Bnaronapa wHpopmaunoHHbiM 

TEXHONOTHAM MEHAETCA MAPOBOCNPHATHEe HU ycTaHaBNWBa!or- 

CA HOBble CTaHAapTbi, MeHAeTca noHATuHe oGyueHua, a wMeH- 

HO yCBOeHHE 3HaHWĂ yCTynaeT MecTO yMeHUIO NONb30BaTbCA 

HHpopMauunei c NOMOUIb!Io KOMNbioTepa. 

ÎppekruBHocTb o6pa3oBaHuA Bcerna 3aBWcuT OT MHOruXx 

GaKTOpPoB, Npu 3TOM OAHWM H3 BaXHEALUUX OCTaeTCA ypoBeHb 

NOAroToBKu npenomasarenei. [lpenomaBarenb 6bin W ocTaerca 

OCHOBHbIM 3BeHOM npouecca o6yueHua. WHrerpauua wHpopma- 

LIMOHHbIX TeXxHonoruA B o6pazoBanne popMupyer HoBy!io ponb 

npenomaBarena B npouecce oGyueHua. 

MlpenomaBaTenb B WHGopMauHoHHOĂ N BbICOKOTEXHO- 

NOrWuecKoA cpene ABNAETCA He TONbKO WCTOUHUKOM HHpop- 

Mau, HO W MeEAHaTOpPoOM AIA yuauIWXCA B NOHAMaHUU U BHe- 

npeHuu 8 npouecc o6yuenua. CospemeHHbii npenonaBarenb 

MOMOTraeT H HanpaBnaeT yuaujuxcA B nouckax nHpopmauwu, 

MOMOTraeT BbIACHUTb COOTBETCTBYeT NU OHa 3aqaHHbiM Tpe6o- 

BaHWAM, KaK WCNONb30BaTb AaHHyIO WHPopMauu!o ANA OTBeTa 

Ha NOCTaBNeHHble Bonpocbl. 

Kaxmbii uenoBek OCBauHBaeT HOBble 3HaHHA No-pa3HOMy, 

8 pa3Hou crenenHu. B npouecce oGyuenua nenaroru He Bcerna 

MOTIV HaĂTU WHAMBUHNyanbHbii NOAXOA K KaXnoMy yuaujeMyca. 

B HacToAujee BpeMA WM Ha NOMOUJb NPUXOAAT HoBbie rHpopma-
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LIHOHHble TexHonoruHu. Vcnonb3yA KoMNb!IoTepHbie ceTu un oH- 
NaWHoBbie CcpencTBa, npenomaBarenu Nonyua!oT BO3MOXHOCTb 
npenomqHocuTb HoByto pwHbopmauuio TaknM o6pa3o0M, uTroGbi 
YAOBNeTBOPUTb WHAWBHAyanbHbie norpe6HocTu Kaxqoro yua- 
ueroca. Cneuianu3npoBaHHbile KOMNbioTepHble nporpaMMbi 
PaiOT BO3MOXHOCTb HarnAAHO CONPHKOCHyTbCA Cc TeopeTuue- 
CKWM MaTepnanomM, uTo menaer npouecc oGpazoBanuna 6onee 
WHTepecHbiM, 3PekTuBHbiM H NONHOCTbIO OTBeuaer NoTpe6- 
HOCTAM CeroAHALIHEro MHA. 

Bo Bcex cțpepax o6pa3oBaHWHA BEAyTCA NOWCKU METOnoB 
YCKOPeHUA W MOnepHui3auunu CHCTeMbl NOArOTOBKU, NOBbIue- 
HUA KauecTBa OGyueHHA C HCNoNb30BaHHeM KOMNbIOTePHbIX 
TeXHONorW/. Wcnonb3oBaHne KOMNbIoTepa Kak CaMoro coBep- 

WeHHoro nHpopMaunoHHoro cpencrBa nonxHo npuBecru K 
coBepmeHcTBoBaHuio npouecca oGyuenua. B oGpazoBarenb- 
HOM Npouecce KoMnNbioTep MoxeT GbiTb Kak OGbeKTOM W3yue- 
HUA, TaK W cpencTBoM o6yueHua. B nepBomM cnyuae ycBoenne 
3HaHWĂ, yMEHUA W HaBbIKOB BeneT K H3yueHuio BO3MOXHOCTeĂ 

KOMNbIOTepHbiX TexHonorui4. Bo BTOPOM — KOMNbIoTepHbie Tex- 
HONOTUWU ABNAIOTCA CPencTBOM NoBbimeHuA >PpekrusHocru 
opraHuzauuu yue6Horo npouecca. OnHoA H3 caMbix rnaBHbix 
3apau WCcNoNb30BaHHA KOMNbIOTEPHbIX TeXHONOrUA ABNAETCA 
pacuimpenue HHTennekTyanbHblX BO3MOXHOCTe/ uenoBeka, a 
TâkXe packpbiTie, CoXpaHeHue n pa3BuTue NHuHbixX KauecTB 
0GyuaeMbix. 

No MHenuro npoqeccopa Ceimypa Meinepra, KoMnb!o- 
Tep — 3T0, B nepByio ouepeab, cpencTBo, cnoco6Hoe npunaTb 
npoueccy oGyueHuA ecTecTBeHHbli, HepopmanuzoBaHHbiiă 
xapakrep. B ero npencraBneHuu KOMNbIOTep MOXET W3MEHUTb 
XapakTep yueHuA — He uero-To onpeneneHHoro, a yueHuA Bo- 
oGue — u cnenarb ero Gonee rHrepecHbiM u 3bekTuBHbIM, a 
nonyuaembie 3HaHua - Gonee rny6okumu u o606ujeHHbiMu. 

KoMnbioTep 3HauiTenbHo pPaculmpAeT BO3MOXHOCTU 
npeAbaBneHua wHpopMaunu. [lpumenenue uBera, rpațuku,
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3BYyKa, COBPeMeHHblX CPeACTB BHNEOTEXHUKU NO3BONAET MO- 

nenupoBaTb pa3nnuHbie cuTyauuu u cpenbl. 

Komnbiorep Hau6onee onTHManbHo uU 3PpekTuBHo COoT- 

BETCTBYET AHnaKTHuecKkoM uenu 3aHATH. B 3ToM nnaHe MOX- 

HO BbIAenNuTb HeCKONbKko acneKToB: 

OGpaszoBaTenbHbiA acneKT — BOCNPHATHE yuau/WMUCA 

yue6HOro MaTepuana, OCMbICNUBaHUE CBA3EĂ W OTHOWeHUUĂ B 

O0GbekTax H3yueHua. 

PazBuBa!oujuii acneKkT - pa3BuTue No3HaBaTenbHoro 

WHTrepeca y yuauyxca, yMeHua o6o6ujaTb, aHanu3upoBaTb, 

CpaBHWBaTb; cnoco6cTBoBaHue GopMupoBaHuio KnroueBbiX 

KOMNETEHLIMĂ, a TakXe aKTHBU3aLHA TBOPuecKOĂ peATenbHo- 

CTU yuauuxcA. 

BocnuTaTrenbHbiii acneKkr: 

- BOCNHTaHHE HayuHOro MUpoBo33peHua; 

- BOCNATAHUHE yMeHVWA UeTKO OpraHH30BaTb CaMOCTOATENIb- 

Hyto u rpynnoBy!o pa6oTy; 

- BOCNUTaHUe UyBCTBA COTPyAHUUuecTBa, B33MMONOMOUI. 

- KOMMyHUKaTUBHbIE HaBbIKU. 

OnHo3HauHo, uro npo6nema pa3BuTuA WHTennekTa yua- 

L|MXCA He MOXeT GbiTb peueHa TONbKko cpencTBaMu HHQop- 

MaL|MOHHblIX TeXHONOrHĂ, Ho pa3BuTrne o6pa3oBaHuA NonxHo 

peuiaTbCA C yueTOM nepexona B wHeopMaunoHHoe oGujecTBo, 

B KOTOPOM 6yneT cpopmupoBaHa NHuHocTb, a NO3TOMYy paz3- 

BuTHe WHTennekTyanbHbix cnocoGHocTreA nuuHocTu maxe B 

HaCTOAUJee BPeMA TeCHO CMbiKaeTCA c npo6neMoi WHpopma- 

Tur3auuu oGujecrBa. 

[naBHbiM  NpPWHUANOM  coBpemeHHoro  oGpazoBaHuA 

DNONXeH CTaTb NpuHuun HenpepbiBHocTu wHpopMaunoHHou 

nogroroBKku yuauyixca. B cucTreMe Bbicuiero o6pazoBaHuA WH- 

GopMaruka qonxHa cTaTb PyHqaMeHTanbHOA AWCLUANAAHOA. 

Cneunanu3unpoBaHHbie Kypcbi nHpopMaunoHHoA noaroroBKu 

NPU3BaHbl yCOBepueHCTBOBaTb NOArOTOBKY, ANA TOro uToGbi
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KOMNbIOTEp CTa/ ECTeCTBeHHbIM OPyauneM Tpyna 8 nro6oĂ Xu3- 

HeHHoW oGnacTu ANA Gynyuux BbINyCKHUKOB yHWBepcuTeToB. 

W3 MexnyHaponHoH NpaKTiKH HCNONb30BaHUHA HOBbIX 

WHpopMauHoHHbiX TeXHONOruĂ 8 cucTeme o6pa30BaHuA Bbl- 

ABAWNUCb Cnenyroujne NonoXuTenbHbie acneKkTbi: 

1)  yMeHbuieHue BpemeHu Ha n3yueHue yueGHoro Marepnana; 

2)  NO3WTHBHOe BNHAHue Ha HHnWBunyanbHbie cnoco6Hocru 

yUaujerocA, a WMEHHO, OTCTaiouye paHee yuauyneca one- 

penunu CBOux Konner, KoTOpbie paHee onepexanu ux; 

3)  BbIACHUNOCb, UTO WCNONb30BaHHEe KOMNbioTepa ABNAETCA 

Gonee NponyKTHBHbIMU B HaykKe, ueM B W3yueHWu A3bIKOB; 

4)  Bce HayuHble WCCNenoBaHUA, NpPoBOAWMbiIe € NOMOUlb!Io 

KoMnbtoTrepa, Gbinu npu3HaHHbiMu Hau6onee >qekrua- 

HbIM NO CPaBHeHU!Io C APyruMu MeTonaMmu. 

K coxaneHuto, Ha paHHOM 3Tane B cucreme o6pazoBaHuA 

WCNONb30BaHHe KOMNbIoTepa CBOAUATCA uauje Bcero TONbKO K 

npenomaBaHuro n nH3yueHuio nHpopmaTruku. WcnonbzoBanune 

Xe KOMNbIoTepa KakK WHCTPyMeHTa, NPu3BaHHoro ynyumuuTb 

H yNpocTuTb Npouecc W3yuaeMoW MaTepuu NpuMeHAeTCA no- 

CTaTOUHO pemko. 

B wenomM, BCA coBpemenHaA o6pazoBaTenbHaA cucTema 

NonxHa popMupoBaTbcA U pa3BHBaTbcA CyueTOM WHrerpauuu 

W ananTauru o6pa3o0BaHuA K yCTOĂUHBOMyY Pa3BUTHI0 UHBUNU- 

3aL|MU, B CBA3U C 3TAM U BO3HuKaer npo6nema onepexarouero 

pasBuTua oGpazoBaTenbHoĂ cHcTeMbi, KOTopaa qonxHa yno- 

BNeTBOpPATb norpe6HocTu 6ynyujero BbICOKOTEXHONOrHuecKo- 

ro oGujecrBa. 

Referințe bibliografice 

! http://www.glossary.ru/
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Meu formale de educare a culturii 

informaţionale. Cazul bibliotecii 
Colegiului de Construcţii 

Tatiana AMBROCI 

Analfabetul viitorului nu va mai fi neștiutorul de carte, 

ci cel care nu știe să învețe.” 

Alvin Toffler 

Constituirea unei societăți informaţionale și a cunoașterii 
pretinde formarea de noi atitudini și capacităţi, un acces mult 

mai larg la oportunităţile de informare, de educaţie și de în- 
vățare permanentă pentru a însoţi schimbările rapide și gene- 

rale care au loc în societatea contemporană. 

„O Europă a cunoașterii este acum recunoscută pe scară largă 

ca fiind un factor de neînlocuit pentru dezvoltarea socială și umană, 

precum și o componentă indispensabilă consolidării și îmbogăţirii ce- 
tățeniei europene, capabilă să ofere propriilor cetățeni competențele 
necesare pentru a face față provocărilor noului mileniu și, totodată, 
conștiința valorilor comune și a apartenenţei la același spaţiu social 
și cultural” (Declaraţia de la Bologna, 19 iunie 1999). 

Producerea și diseminarea masivă a informaţiilor duce 

la democratizarea proceselor cunoașterii, oferind acces larg 
tuturor persoanelor la marea masă informaţională care ne 
înconjoară. Cunoașterea ia locul informației pe toate pla- 
nurile și în toate domeniile, inclusiv în educaţie. Societatea 
contemporană stă sub semnul și influența informaţiei, toate 
activităţile și procesele fiind bazate pe informaţie, pe regăsi- 
rea și folosirea ei eficientă, astfel încât este vital pentru orice 
persoană să regăsească rapid și ușor documentele necesare 
educației și muncii sale.
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În Manifestul de la Alexandria se menţionează, printre 

altele, că „bibliotecile și serviciile informaţionale trebuie să 

fie capabile să promoveze cultura informaţională și să ofere 

susținere și instruire pentru o utilizare mai eficientă a resur- 

selor informaţionale, inclusiv a tehnologiilor de informare și 

comunicare. Este important pentru promovarea unei agende 

de dezvoltare, deoarece resursele umane sunt majore pen- 

tru progresul economic. În acest mod, bibliotecile contribuie 

semnificativ la opunerea inegalităţii informaţionale, ce rezultă 

din aplicarea tehnologiilor”. 

Un rol deosebit în formarea competenţelor informaţio- 

nale le revine instituţiilor de invățămint, în special, biblioteci- 

lor, una din misiunile de bază ale cărora este formarea culturii 

informaţionale a utilizatorilor.Vorba lui Nicolae Iorga: „Școala 

cea mai bună e aceea unde înveţi, înainte de toate, a învăța”. 

Biblioteca Colegiului de Construcţii din Chişinău are deja 

o experienţă în acest domeniu și în cele ce urmează voi reflecta 

unele experiențe de formare a culturii informaţionale a utiliza- 

torilor, inclusiv în cadrul cursului Bazele culturii informaţionale. 

La Colegiul de Construcţii introducerea în programa de 

studii a disciplinei Bazele culturii informaţionale datează cu anul 

1995, când, la insistenţele noastre, direcţia instituţiei a repar- 

tizat câteva ore din rezerva de ore opţionale. 

În anul de studii 1995-1996 au fost repartizate 14 ore; 

în anul 1996-1997 — 16 ore; în anii 1997-1999 — 19 ore; în 

anii 2000-2007 (cu o întrerupere de trei ani) — 32 de ore; în 

perioada 2003-2005 această disciplină a lipsit din programa 

de studii, ca în anul de studii 2006-2007 să fie inclusă ca disci- 

plină facultativă. Actualmente programa cursului Bazele culturii 

informaţionale este preconizată pentru anul Il de colegiu și in- 

clude 32 de ore, dintre care: predare-învăţare — 22 ore; lucrări 

practice — 10 ore. 

Obiectivul de bază, pe care ni l-am propus, este de a 

pregăti elevii pentru viață și activitate profesională în condi-
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ţiile economiei de piață într-o societate informațională și a 

cunoașterii. 

Obiectivele generale le-am formulat după cum urmează: 

|. Cunoştinţe și capacităţi: elevii vor cunoaște principiile uni- 
tare de organizare și funcţionare a bibliotecilor; elevii vor 

fi capabili să acceseze sursele de informare și să evalueze 

calitatea și utilitatea acestora în funcţie de necesități; elevii 

vor cunoaște diverse mecanisme de regăsire a informaţiei; 
elevii vor şti să sistematizeze, organizeze și să valorifice in- 
formaţiile obținute; elevii vor ști să efectueze cercetări bi- 
bliografice; elevii se vor orienta liber în spaţiul bibliotecii și 

în mediul informaţional. 
2. Abilităţi: elevii vor fi capabili să utilizeze corect și adecvat 

metodele de informare și documentare, să efectueze selec- 
ţii de informații și documente în diverse scopuri, să benefi- 

cieze efectiv de serviciile instituțiilor informaţionale. 
3. Aptitudini: elevii vor conștientiza importanţa informaţiei în 

activitatea și dezvoltarea personalității, vor înțelege impor- 

tanța posedării unei culturi informaţionale adecvate pentru 

obținerea rezultatelor dorite în procesul de studii și auto- 
instruire, vor conștientiza și accepta autonomia în procesul 

de informare și cercetare. 
Formele de activități didactice, utilizate în cadrul orelor, 

sunt evaluarea inițială, evaluarea curentă și evaluarea finală. 

Evaluarea iniţială o efectuăm la prima lecţie printr-un son- 

daj în formă orală sau scrisă, la dorinţa elevilor. Chestionarul 

conţine 15 întrebări, pentru fiecare întrebare acordăm câte 
un punct. Scopul acestei evaluări este de a studia și analiza 

nivelul de cultură informaţională al elevilor. Astfel, pe parcur- 
sul orelor, în funcţie de rezultatele chestionării elevilor și de 
nivelul de cultură informaţională al grupei în general, putem 

face unele modificări în metodele și formele de predare. Spre 

exemplu, primele teme ce ţin de istoria scrisului, cărții, tiparu- 

lui, în grupele cu un nivel mai înalt de cultură informaţională,
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le facem interactiv, sub formă de discuţii, pe când în grupele 

mai slabe — sub formă de prelegeri cu conspectări. 

Întrebările din chestionar sunt formulate după cum ur- 

mează în exemplele prezentate în continuare: Ce biblioteci 

sau alte centre informaţionale aţi frecventat și utilizat până 

în prezent şi în ce scop?; Numiţi autori și titluri concrete ale 
cărților citite; Ce reviste și ziare preferaţi să citiți?; Ce cărți 
aveți în biblioteca personală?; Ce reprezintă un catalog sau fi- 

șier de bibliotecă?; Care elemente despre carte sau alte surse 

le indicaţi la sfârșitul referatului sau altor lucrări știinţifice?; 
Ştiţi să conspectați, să luați notițe, să alcătuiți fișierul de lec- 

tură?; Puteți descifra și utiliza abrevierile și prescurtările?; Cu 
ce programe la calculator puteți opera?; Puteţi accesa Inter- 

netul? Dacă da, cât timp petrecețţi la calculator?; Ce motoare 
de căutare utilizați mai des în Internet? etc. 

Evaluarea curentă o efectăm la fiecare lecţie prin întrebări- 

discuții, testare în scris în cadrul orelor de curs și al lecții- 

lor practice, îndeplinirea unor sarcini practice. Spre exemplu, 
elevii primesc sarcina de a găsi rapid informaţia în fondul de 

referinţe; a determina rapid genul, tipul și conținutul unui do- 

cument; a elabora o listă de referințe etc. 

Evaluarea finală o realizăm diferențiat sub formă de co- 

locviu, cerințele fiind următoarele: 
+ Să prezinte referate complexe pe teme ce ţin de dome- 

niul bibliologiei, alcătuite conform cerințelor, cu indicarea 

referințelor bibliografice (nu se acceptă referatele scoase la 

imprimantă din Internet) 

* Să susțină un test de evaluare (scris), care este mai degrabă 

o recapitulare a celor studiate în cadrul cursului 

+ Să prezinte listele de referințe bibliografice pe o temă de 

specialitate, ca o condiție obligatorie pentru toți elevii 

+ Să îndeplinească alte sarcini practice: căutarea unor surse din 

cataloagele tradiționale ale bibliotecii, din cataloagele electro- 

nice ale altor biblioteci din rețeaua on-line, să utilizeze mo-
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toarele de căutare în Internet pentru găsirea unor informații, 
scoaterea cuvintelor-cheie din texte etc. Aceste sarcini supli- 

mentare le primesc elevii care au absentat mult. 

In cadrul orelor elevii pot lua cunoștință: 
de noutăţile edițiilor periodice. Pentru a trezi interesul elevilor 
față de lectura edițiilor periodice, pe care le primim într-un 
număr de titluri destul de mare pentru o bibliotecă de co- 

legiu, la fiecare oră facem o trecere în revistă a celor mai 

interesante articole sau alte informații, care, în viziunea noa- 

stră, i-ar determina sa vină și să citească ulterior. Accentul îl 
punem pe revistele de specialitate și cele de divertisment. 

Efectul acestei acțiuni este mare, deoarece după fiecare 

prezentare de acest gen câştigăm câte 2-3 cititori fideli ai 

acestor publicații; 
de noile intrări în bibliotecă. Facem prezentarea fie a unei cărți 
artistice, fie cognitive, fie de specialitate. De obicei, mai de- 

vreme sau mai târziu, o parte din elevi solicită aceste cărți. 
Contează foarte mult ce cărți alege bibliotecarul și cum le 
prezintă pentru a trezi interesul elevilor. 

de expoziţiile tematice. În Sala de lectură, unde ținem aceste 
ore, permanent avem expoziţii de documente pe diferite 

teme. Astfel, timp de 5-10 minute elevii iau cunoștință de 
datele biografice și activitatea diferitor personalități, de 
semnificația unor date remarcabile și de documentele de 
care dispune biblioteca la aceste subiecte; 

de unele titluri de carte de specialitate. Facem permanent re- 

comandări și aducem la cunoștința studenţilor literatura de 

specialitate de care dispune biblioteca colegiului. De altfel, 

referințele bibliografice elevii le fac doar în baza literatu- 
rii de specialitate de profil la orele practice, în acest scop, 

pentru fiecare grupă fiind pregătite câte 50-60 de titluri de 

carte de specialitate; 

de unele titluri de beletristică ce se află în topul celor mai citite 

cărţi. Pentru a-i convinge pe elevi să citească, le aducem la
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cunoștință topul cărților publicate în ziare sau în Internet, 
al cărților citite de unele personalități marcante și cu auto- 

ritate în rândul tinerilor, cartea săptămânii (informație pre- 

luată din ziarele autohtone), topul celor mai citite romane 

de dragoste (informaţie preluată din VIP-magazin) etc. Este 

un risc, deoarece nu tot ce este în top este și de calitate, de 
aceea, în paralel, recomandăm literatura clasică universală; 

de activităţile culturale ale bibliotecii Colegiului și altor biblioteci 
și centre de informare din municipiu. Elevii participă la activi- 

tățile bibliotecii Colegiului, la lansările de carte de la Biblio- 
teca Ovidius, la activităţile culturale de la Biblioteca de Arte 

etc.; 
de regulile de păstrare a cărţilor și de regulamentele de ordine 

interioară și de organizare și funcţionare ale bibliotecii. Am ex- 

tras din aceste regulamente informaţia pe care trebuie s-o 

cunoască fiecare utilizator al bibliotecii, astfel elevii luând 

cunoștință de drepturile și obligațiunile lor ca cititori ai bi- 
bliotecii. A apărut necesitatea de a aduce la cunoștința ele- 
vilor și unele reguli de păstrare a cărților, deoarece la sfârşit 
de an multe din cărțile restituite sunt deteriorate; 
de alte informaţii ce ţin de interesele elevilor pe care le cunoaș- 

tem pe parcurs. 
Conţinutul programei a fost alcătuit în baza programe- 

lor adoptate de Ministerul Educaţiei în anul 2003 și include 
următoarele subiecte: 

Cultura informaţională și componentele ei de bază — 2 ore, 
prelegeri/discuții. 

Istoria scrisului, cărţii și tiparului — 2 ore, prelegeri. 

Din istoria bibliotecilor. Sisteme informaţionale moderne 

- 2 ore, prelegeri. 

Elemente de structură și aparatul informativ al cărții —| oră, 
prelegeri. 

Lecţie practică Determinarea rapidă a conținutului și destinaţiei 
documentului — | oră. În acest scop elevilor li se repartizea-
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ză câte o carte artistică sau cognitivă, în baza unei selecții 
riguroase, pentru a trezi interesul tinerilor pentru lectura 
beletristicii și altor cărți bune. În baza lor, ei trebuie să de- 
termine rapid conţinutul, dar și să convingă colegii de faptul 
că este o carte ce merită a fi citită. De obicei, la sfârșitul 
lecţiei, elevii solicită cel puţin trei din cărţile respective și 
le împrumută imediat. Mai mult decât atât, aceste cărți sunt 
solicitate și de alți colegi la recomandarea acestora. Spre 
exemplu, cărţile Feng Shui, Dale Carnegie Secretul succesu- 

lui şi Pears Limbajul trupului sunt permanent solicitate. Din 
autori cel mai solicitat este Paolo Coelho. 

Genuri și tipuri de documente. Produse de informare mo- 
derne — 2 ore, prelegeri cu demonstraţii. 

Lucrare practică Analiza comparativă a documentelor de dife- 
rite tipuri şi genuri — 2 ore. 

Fondul de referinţe în sprijinul procesului de studiu — | oră, 
prelegeri. 

Lecţie practică Găsirea rapidă a informaţiei în fondul de referin- 

țe — | oră. 
De remarcat faptul că, după spusele elevilor, aceasta a 

fost cea mai interesantă lecție practică. Elevii primeau pe fișă 

câte o întrebare, al cărei răspuns trebuia găsit în sursele de 

referinţe: enciclopedii, dicționare enciclopedice, dicţionare pe 
domenii, lexicoane, ghiduri, care erau aranjate pe o masă. Au 

fost selectate cele mai interesante întrebări. Mulţi elevi nici 
n-au bănuit de existența enciclopediilor din colecţia Larousse: 
Religiile lumii, Automobilul, Multimedia, Universul, Limbile lumii, En- 
ciclopedia Onomastică etc. 

Identificarea bibliografică a documentelor. Aspecte informa- 

tiv-bibliografice ale studiului științific — 2 ore, prelegeri. 

Lecţie practică Alcătuirea referințelor bibliografice — 2 ore. 
Lucrare practică Elaborarea unei liste de referinţe bibliografice 

— 2 ore. 

Instrumente de informare asupra resurselor informaţionale 
și documentare — 2 ore, prelegeri cu demonstrații.
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Lecţie practică Căutarea informaţiilor și surselor informaţionale 

în cataloagele bibliotecii, în bibliografii, în cataloagele electronice 

ale altor biblioteci, după numele autorului, titlu, vedete de sub- 

iecte, cuvânt-cheie — 2 ore. 

Excursie de documentare la DIB ULIM — 2 ore. 

Tehnica muncii intelectuale — 4 ore, prelegeri cu demon- 

strații și discuiții, exerciţii didactice. Elevii iau cunoștință de 

regulile de a lua notițe, de a conspecta, de a alcătui fișiere 

de lectură, de a se pregăti pentru examene. Ei învață câteva 

exerciții de antrenare a atenţiei, memoriei, tehnicii de lectu- 

ră rapidă. Exerciţiile pe care le-am inclus în cadrul acestor 

ore fac lecţiile mai atractive și mai interesante pentru elevii 

colegiului, pe care nu dorim să-i plictisim, ci să frecventeze 

cu plăcere aceste ore. Pentru elevii cu un grad mai înalt de 

competență informaţională în aceste 4 ore prezentăm în Po- 

wer Point tema Utilizarea informaţiei în activitatea de cercetare 

științifică și de proiectare. 

Printre alte activități de formare a culturii informaționa- 

le în timpul orelor facultative mai putem enumera: 

Recomandări de lectură a beletristicii (în baza testării ini- 

țiale): 
Cele mai bune romane de dragoste ( ex.VIP Magazin nr. 2, 

2007) 

Cele mai bune romane polițiste 

Cele mai bune romane istorice etc. 

Joc didactic: 

pe unele fișe se scriu titluri de cărți artistice, care se re- 

partizează elevilor, pe altele — numele autorilor, care se află 

pe masă. Elevii trebuie să găsească fișele corespunzătoare. 

Acest joc îl organizăm în grupele în care elevii citesc foarte 

puțin, ei neputând numi autori și titluri-de carte artistică 

în cadrul evaluării inițiale, pentru acei care nu citesc şi nici 

nu doresc să citească. Pe fişe am scris titluri de carte și 

autori ce ţin de programa de studii la literatura română. Le
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atragem atenţia elevilor că este necesar să cunoască autorii 
cărţilor și să reţină titlul operelor; 
elevilor li se repartizează câte o carte artistică, pe care, 
după o lectură rapidă, trebuie să o promoveze colegilor și 

să-i convingă să o citească (pentru viitorii realteri). 

Exerciţii de antrenare a atenţiei și memoriei: 

elevii primesc sarcina de a demonstra viteza lecturii, în 

baza unor texte mici (până la 100 de cuvinte) din dome- 
niul tehnico-știinţific, pe care trebuie să le citească cât mai 
rapid, după care fiecare este întrebat despre conţinutul 
celor citite. De obicei, elevii sunt concentrați doar la vi- 
teza lecturii, puţini fiind cei care rețin și conţinutul celor 
citite. 

Pe masă se pun 10 lucruri diferite, se acoperă cu pânză, ast- 

fel elevul, timp de 2-5 secunde, când se trage pânza, trebuie 

să memoreze obiectele, dar și ordinea în care stau pe masă. 
Și la acest exercițiu elevii memorează doar câteva obiecte, 
dar nu și ordinea în care sunt aranjate. 
Extragerea cuvintelor-cheie: 

elevilor li se repartizează câte un text din reviste știinţifico- 
cognitive (ex. Știință și Tehnică), din care urmează să extragă 
cuvintele-cheie, după care elevii fac schimb de foi și în baza 
cuvintelor-cheie, extrase de coleg, trebuie să determine 

conținutul articolului. 
Extragerea ideilor principale din text: 

elevii primesc sarcina de a extrage dintr-un text de o pagină 
3-5 idei principale. Elevilor li se dau texte ce ţin de istoria 

scrisului, tiparului, alte subiecte ce ţin de disciplina dată. Ul- 

terior elevilor li se atrage atenţia asupra unor idei principa- 
le, care au fost omise, sau a unor informaţii nesemnificative, 
extrase ca idei de bază. 

Elaborarea unui eseu Cartea sau Internetul? Toate grupele au 

scris eseu pe această temă. Ca rezultat, acei elevi și acele 

grupe care au demonstrat un nivel de cultură informaționa- 
lă mai ridicat, care citesc mult, au scris eseuri bune. Grupele



Biblioteca Municipală B. P. Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate 302 

slabe nu prea au avut ce scrie la acest subiect, gândurile 

expuse fiind eronate, lipsite de logică, chiar primitive. 
Aceste exerciții contribuie la dezvoltarea la elevi a capa- 

cităţilor de prelucrare a unor texte sau informații, de sinteti- 
zare și analiză critică a informaţiei, de identificare a informa- 
ţiei principale și secundare etc. 

* Temele pentru referate sunt repartizate spre finisarea cur- 

sului, studenții având dreptul să-și aleagă tema la dorință. 
Una și aceeași temă poate fi aleasă de cel mult doi studenți. 
Variantele de referat, în acest caz, vor fi comparate și ele 
nu trebuie să coincidă. Tematica este foarte variată: Istoria 
scrisului; Istoria cărţii; Manuscrisele; Manuscrisele de la Marea 

Moartă; Incunabulele; Istoria tiparului; Tiparul în România; Ti- 

pografi români; lohann Gutenberg; Varlaam — tipograf; Dosoftei 
—tipograf; Gavriil Bănulescu-Bodoni — tipograf; Coresi — tipografi; 
Chiril și Metodiu; Ivan Fiodorov — tipograf; Istoria bibliotecilor; 

Biblioteca din Alexandria; Biblioteca din Pergam; Biblioteca Așur- 
banipal; Biblioteca Congresului SUA; Biblioteca Muzeului Britanic; 

Biblioteca Naţională din R. Moldova; Eminescu — bibliotecar; Cele 

șapte minuni ale lumii; Piramidele egiptene; Taj-Mahal; Marele 
Zid Chinezesc etc. | 

Unul din obiectivele acestei sarcini este de a-i învăța pe 
elevi să elaboreze o lucrare științifică, informându-i despre 
cerințele de executare și de prezentare a acestui tip de docu- 

ment. Pentru referate am stabilit cerinţe, pe care insistăm ca 
elevii să le respecte.Aceste cerințe le-am adus și la cunoștința 
cadrelor didactice în cadrul unei ședințe a consiliului profeso- 

ral. Specificăm câteva cerinţe de executare a referatului: 
* Informația inserată pe foaia de titlu: 
* Denumirea Ministerului 
«Instituția de învățământ 

+ Tema referatului 

* Tipul lucrării și disciplina 

*  Executorul 
Grupa de studiu
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* Numele profesorului 
Anul elaborării 
Elementele de structură ale referatului: 

*  Sumar/Cuprins (denumirea capitolelor, subcapitolelor, para- 
grafelor; paginile) 

- Introducere (poate include: actualitatea temei, motivele ale- 
gerii, scopul și obiectivele, metodele de cercetare etc.) 

* Conţinutul propriu-zis al referatului (actualitatea teoriei și 
practicii, principalele idei și puncte de vedere ale autori- 
lor clasici, specialiştilor în domeniu, divergenţele și opiniile 

contradictorii, istoria, dezvoltarea, contribuția, interpretarea 
proprie a problemei sau temei etc.) 

-  Încheiere (sublinierea ideilor şi soluţiilor de bază, reluarea 

sintetică a ideilor de bază cu argumentele esenţiale, eviden- 
ţierea concluziilor cercetării etc.) 

* Referințe bibliografice (lista surselor bibliografice în ordi- 

nea alfabetică a autorilor). Elementele descrierii și semnele 
de punctuație sunt redate conform ISO 69 

+ Anexe (pot include: imagini, diagrame, grafice, desene, ilu- 

strații) 
. Note (pot fi în subsolul paginii sau la sfârșitul capitolului). 

Prezentarea referatului se face la lecţie în fața grupei, expu- 
nerea este liberă (nu se citește) și nu depășește cinci minute. 

În acest context specifică și alte activităţi de formare a 
culturii informaţionale și de instruire a beneficiarilor, desfășura- 

te pe parcursului anului în afara orelor de curs: ore bibliologice 
la început de an școlar pentru noii beneficiari înscriși la biblio- 

tecă; prezentări de carte organizate în bibliotecă, precum și în 

auditorii la orele de diriginţie (reviste bibliografice); Săptămâna 

cărții noi; Săptămâna catedrei; Săptămâna liceanului-absolvent; 

Săptămâna diplomatului; Ziua ușilor deschise etc. 
Se organizează frecventarea în grup a elevilor împreună 

cu profesorii. În cadrul acestor acţiuni ne străduim să pro- 
movăm cartea, să o facem accesibilă și cunoscută tuturor be- 
neficiarilor. Pe parcursul anului oferim consultări individuale
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în procesul de căutare a informaţiei, ajutăm beneficiarii să se 

orienteze în diferite genuri și tipuri de documente, în spe- 

cial documente tehnice de specialitate. Mai organizăm acţiuni 

comune cu pedagogii sociali din cămine, în vederea instruirii 

elevilor în problema studiului individual și a tehnicii muncii 

intelectuale etc. 

În Sala de lectură sunt instalate trei calculatoare cu ac- 

ces la Internet. Fiecare student are dreptul să utilizeze gratis 

rețeaua o oră pe zi. Am constatat că o bună parte din ei, 

îndeosebi cei de la ţară, nu au cunoștințe elementare de uti- 

lizare a calculatorului, nu pot naviga în Internet, nu pot utiliza 

instrumentele de căutare a informaţiilor. Astfel, în acest scop, 

am repartizat pe foi, lângă calculatoare, liste cu motoare de 

căutare și cu câteva indicaţii privind modul de căutare a infor- 

maţiilor după cuvântul-cheie. Pe alții îi ajutăm să găsească in- 
formaţia necesară. Atât studenții, cât și profesorii sunt ajutaţi 
să caute unele documente, manuale, alte surse în cataloagele 

electronice ale bibliotecilor din Chişinău. Încercăm, pe măsu- 

ra posibilităților și a compeţentelor, să fim utili beneficiarilor 

în procesul de căutare a informaţiei. 

La insistența noastră, în cadrul unei ședințe a Consiliului 

Profesoral am prezentat pentru cadrele didactice în Power 

Point Regulile de alcătuire a referințelor bibliografice, fapt ce a 

avut o rezonanţă mare, în special în rândul tinerilor profesori, 

care se pregătesc pentru atestare și au elaborat lucrări ce 

necesită și o acoperire bibliografică. Ne-a bucurat mult fap- 

tul că după această prezentare mai mulți profesori au dorit 

să ia cunoştinţă de standardul ISO 690, au solicitat ajutorul 
nostru în alcătuirea referinţelor. Preconizăm elaborarea unor 

materiale promoţionale, pe care le vom repartiza profesori- 

lor și elevilor, astfel, în colaborare cu cadrele didactice, care 

vor înainta elevilor cerințe de a indica sursele de referință la 

sfârșitul lucrării, elevii vor fi motivaţi să studieze acest curs, în
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special, temele și orele practice privind alcătuirea referințelor 
bibliografice. 

În concluzie, aș menţiona că pentru desfășurarea cu succes 

a procesului de formare a culturii informaţionale este necesară: 
* Asigurarea informaţională și acoperirea didactică a biblio- 

tecii cu manuale, literatură metodică, standarde, alte docu- 

mente de specialitate necesare procesului de instruire; cu 

un fond bogat de literatură artistică, cognitivă de calitate, 
fond de referinţe divers, ediții periodice de specialitate în 

scopul promovării lecturii în rândul tineretului studios. 
Dotarea tehnică a bibliotecii cu echipament tehnic: compu- 

tere cu acces la Internet, baze de date, printer, scaner, xerox 

etc., aceasta constituind o condiție obligatorie în instruirea 
utilizatorilor. 

Colaborarea cu alte instituții similare cu experiență în in- 

struirea utilizatorilor, formarea competenţelor informaţio- 

nale ale acestora (ex. DIB ULIM, Biblioteca Municipală B. P 

Hasdeu, BȘ a Universităţii de Stat A. Russo din Bălți etc.). 

Educaţia și pregătirea continuă a bibliotecarului pentru cul- 

tura informaţiei. 

În acest mediu în continuă transformare, perfecționarea 

profesională reprezintă o condiţie esenţială a parcursului pro- 
fesional al oricărei persoane. Pe lângă studiile de specialitate 

iniţiale, profesionistul în informare trebuie să cunoască foarte 
bine cel puțin două limbi străine, să aibă cunoștințe solide de 
utilizare eficientă a calculatorului și a Internetului, să posede 

o cultură informaţională adecvată pentru a fi la nivel și a ţine 

piept tuturor provocărilor din partea tinerilor, să posede un 

vocabular bogat, să fie la curent cu toate noutăţile, îndeosebi 

din domeniul tematic al orelor, să cunoască bine literatura 

beletristică, pentru a face recomandări de lectură etc. Prin 
participarea la diverse cursuri de perfecţionare, la semina- 

re, la programe de documentare și schimburi de experienţă, 

prin publicarea de articole de specialitate, orice persoană se
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adaptează la cerințele în continuă schimbare din societate. 
Inovarea educațională, creația științifică, tehnică și artistică 
reprezintă modalităţi necesare de îmbunătăţire și creștere 
permanentă a nivelului educațional și profesional. Formarea 
continuă, de-a lungul întregii vieţi, reprezintă singura posibi- 

litate pentru orice bun cunoscător al exigențelor actuale ale 

profesiei sale. 

Bibliotecarii de la Colegiul de Construcții sunt în perma- 
nentă căutare a unor forme și metode noi, atractive, de instrui- 
re a utilizatorilor și de formare a competenţelor informaţiona- 

le ale lor, consultând, în acest scop, literatura de specialitate, co- 

municând cu colegii de breaslă, participând la diferite întruniri 

profesionale. Suntem deschiși pentru a împărtăși experiențele 
noastre cu toți cei interesați de acest subiect, deoarece avem 

ferma convingere că doar în strânsă colaborare și dând dovadă 

de o solidaritate profesională, bazată pe susținere, receptivita- 

te, sinceritate, vom putea să ne îndeplinim cu succes misiunea 

profesională, contribuind la buna imagine a profesiei în mediul 

comunitar și informaţional. 
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Î maina electronică licenţiată ca efect al 
colaborării dintre autori, editori și utilizatori 

Eugenia CĂLDARE 
Elena RAILEAN 

Apariţia tehnologiilor moderne de comunicare dictează noi me- 
tode de păstrare, transmitere și acces la informație. Însă, dacă 
dreptul de autor ar stopa accesul la informaţia digitală, atunci 
ar apărea problema limitării accesului pentru cei care nu și-ar 
putea permite să plătească, astfel această lege contravine legii 
cu privire la dreptul la informaţie. Legislaţia în vigoare privind 
dreptul de autor și cu privire la biblioteci nu a format un spațiu 
legal comun care ar coordona relaţiile dintre autori, editori și 
biblioteci ca producători de informaţie în format electronic, 
difuzori și utilizatori. Deci, apare necesitatea colaborării dintre 
AGEPI și CBN (Consiliul Biblioteconomic Naţional) în vederea 
elaborării unor acte comune privind coordonarea activității tu- 
turor subiecților pieţei informaţionale. Problemele enunțate cu 
care se confruntă bibliotecile pot fi rezolvate prin: 
|. Asigurarea accesului liber la informaţia digitală respectând, 

în același timp, legea privind dreptul de autor. 
2. Apărarea dreptului de autor al bibliotecilor, ca producători 

și difuzori de informație digitală. 

3. Respectarea drepturilor utilizatorilor privind accesul liber 
la informaţie electronică. 

4. Protejarea documentelor electronice împotriva accesului 
și reproducerii nesancţionate (acces prin parole, formatul 
prezentării). 
Una dintre performanţele Internetului este o bibliote- 

că accesibilă 24 de ore din 24, 365 de zile pe an. De aceas-
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tă oportunitate au posibilitate de a se folosi și bibliotecile 

Moldovei, obţinând acces la bazele de date străine. EBSCO 

Publishing este una dintre cele mai populare companii infor- 

maţional-editoriale din lume și oferă acces la peste 120 de 

baze de date on-line și off-line (în formă de CD). 

Cu scopul de a asigura accesul la aceste baze de date 

științifice și academice la preţuri mai convenabile, a fost or- 

ganizat Consorţiul elFL Direct Moldova (1999), constituit din 

|5 biblioteci. Consorţiul din Moldova este membru al Con- 

sorțiului elFL Direct, constituit din 50 de ţări în curs de dez- 

voltare [1]. Organizarea unor astfel de Consorții internaţio- 

nale se face pentru realizarea următoarelor obiective: 

+  Purtarea negocierilor cu vendorii pentru obținerea facilită- 

ţilor în procurarea diferitor baze de date, în special bazele 

de date EBSCO. 

+  Oferirea asistenței legale în obținerea licenţelor de utilizare 

a resurselor informaţionale străine protejate de copyright. 

+  Oferirea asistenței metodologice în diferite probleme apă- 

rute în bibliotecile membre ale consorțiilor locale. 

+ Accesul la resursele informaţionale internaţionale prezintă 

nenumărate avantaje, dar și nenumărate pericole pe care 

Consorţiul le aplanează. 

La momentul actual s-a creat o situație mai dificilă pri- 

vind respectarea dreptului de autor în cazul producţiei digi- 

tale. Această problemă se rezolvă diferit, în funcție de măsura 

în care se respectă legea în diferite țări. În Republica Moldova 

respectarea dreptului de autor rămâne a fi o problemă destul 

de serioasă și complexă. Majoritatea colecţiilor electronice 

presupun publicaţii ale autorilor deținători de copyright (in- 

clusiv autori în viață). Ei permit plasarea publicaţiilor pe In- 

ternet și motivează acest pas nu prin remunerarea financiară 

pe care ar putea-o primi, ci prin creșterea popularității. 

Bibliotecile din Republica Moldova, în această situaţie, 

sunt impuse să apeleze la Legea cu privire la dreptul de autor,
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pentru a menține un echilibru între utilizatorii de informații 

și producători. Astfel, participarea Republicii Moldova în acest 

Consorţiu are un efect benefic în acest sens, deoarece este 

înlesnită negocierea pentru accesul la bazele de date străine. 

Obţinerea accesului la Bazele de date electronice străi- 

ne este precedată de negocieri serioase care presupun ac- 

ceptarea univocă de către părțile implicate a unor condiții 

concrete. Aceste negocieri sunt realizate pentru bibliotecile 

din Republica Moldova de către reprezentanţii elFL Direct 

— un consorțiu care conduce, susține și motivează accesul 

deschis la informație pentru utilizatorii bibliotecilor. 

Principalele orientări ale elFL Direct sunt: 

|. Negocierea și obţinerea licențelor pentru e-resurse. 
2. Copyright şi acces la cunoștințe. 

3. Acces Deschis/repozitorii instituționale. 

Astfel, a fost elaborat un model de contract şi unul de 

licență folosite în cazul negocierilor cu editorii individuali. 

Modelul propus de elFL Direct este adaptat pentru accesarea 

și utilizarea bazelor de date electronice și se deosebește de 

modelul de licență standard. Unele clauze din contractele de 

licenţă nu ţin cont de excepţiile prevăzute pentru biblioteci, 

de aceea bibliotecile sunt nevoite să negocieze unele excepții. 

Acest model permite utilizarea rațională a informaţiilor de 
către studenți, profesori și cercetători în scopul de a studia, 

preda și a cerceta și poate fi folosit de universităţi, biblioteci 

publice, academice, instituţii de cercetare din țările-membre 

elFL Direct. 

Bibliotecile și Licenţierea: 

+ Bibliotecile au nevoie de licenţiere pentru a presta servicii 

informaţionale moderne. 

+ Permit bibliotecilor și altor organizaţii să folosească lucrări- 

le pe care legea nu le permite altor organizații.
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+ Permit bibliotecilor și utilizatorilor săi să reproducă și să 
copieze documentele în limita prevederilor legislative. 

+ Bibliotecile sunt clienții mai importanţi pentru editorii și 
distribuitorii de informaţie digitală și societăți colective. 

+ Cele mai frecvente probleme cu care se confruntă biblio- 

tecile în obținerea unor licenţe sunt: 
— Nu întotdeauna se oferă bibliotecilor ceea de ce au nevoie 

(în special accesările documentelor digitale); 

— Nu primesc despăgubiri pentru copierea documentelor 

de către utilizatorii din alte țări (doar dacă nu au semnate 
contracte de cooperare); 

— Prețul prea ridicat. 
Modelul de licență propus este doar un început al ne- 

gocierilor. Pe parcurs, uneori, intervin și schimbări. Oricum, 

acestea se fac doar în urma unor consultări cu o persoană 

juridică, angajată de elFL Direct ca să asigure interesele mem- 

brilor și să nu le lezeze prin aceste modificări. 
Consorţiul elFL Direct nu se consideră participant la în- 

cheierea contractului, cu toate acestea, semnează un contract 

cu fiecare companie editorială, prin care asigură prețurile ne- 

gociate pentru utilizarea unei baze de date concrete. 

Modelul de licență este format din 2 părţi: 
|. Acordul principal dintre Consorţiu și Editor; 

2. Sublicență între Consorţiu și Membru al Consorţiului. 
Odată semnat contractul, resursele informaţionale pot fi 

utilizate doar în scopuri didactice, de instruire, de cercetare și învă- 

țământ la distanță. Nu se permite utilizarea în scopuri comerciale 
— acest fapt este o încălcare a contractului și se penalizează. 

Utilizatorii autorizați sunt: 
— Orice persoană ce este student sau angajat al instituției res- 

pective care are acces la sursa informaţională on/off-line. 

— Orice persoană ce nu este student sau angajat al instituţiei 
respective, dar are dreptul să acceseze resursele informa- 

ţionale ale acesteia, de la staţiile ce se află în spaţiul fizic al
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bibliotecii. Astfel de utilizator se numește “WValk-in User”, 
pentru că el nu are dreptul să folosească resursele biblio- 
tecii în afara ei. 

La momentul actual, de principalele negocieri ce țin de 
achiziționarea și accesul autorizat la resursele informaționa- 
le se ocupă în special Consorţiul Internaţional elFL Direct. 
Pe viitor Consorţiul elFL Direct Moldova se va orienta spre 
negocieri directe cu editorii. Astfel, experiența acumulată în 
procesul negocierilor în calitate de intermediari de către elFL 
Direct este împărtășită tuturor membrilor, pentru ca aceștia 
să poată în continuare negocia direct. Se organizează diferite 
acţiuni de instruire și conferințe ce ţin de Copyright, Open 
Access și Acces la Cunoştinţe, pentru ca membrii consor- 
țiului să poată participa activ și să se implice cât mai mult în 
această problemă. 

Este foarte important de reținut principalele momen- 
te în procesele de căutare, selectare, negociere și oferire a 
resurselor informaționale calitative utilizatorilor, în același 
timp, această activitate trebuie realizată de către bibliotecari 
în condiții legale și cu posibilitățile existente. 

Bibliografie 

|. www.eiflnet.com



Mcace computerizate de comunicare/ 
dirijare profesională la Biblioteca Ştiinţifică 
a US Alecu Russo 

Elena STRATAN 

Circulația eficientă a informaţiilor și gradul de accesibilitate/dispo- 
nibilitate a acestora într-o instituţie este procesul care alimen- 
tează cultura organizațională, conferindu-i conotații manageria- 

le competitive. O politică a comunicării se definește nemijlocit 

prin comportamentul tuturor angajaţilor instituţiei. Studii efec- 

tuate atât în SUA, cât și în țările vestice au arătat că personalul 
unei instituții este „vectorul cel mai credibil în mecanismul de 

formare a imaginii ei”, or, imaginea este factorul ce sensibilizea- 

ză, în primul rând, clienţii noștri (4). 
Punerea în practică a acțiunii de comunicare presupune 

alegerea, din cadrul unor varietăți de mijloace, a acelor care 

sunt cele mai potrivite (4). Principalele suporturi de comu- 

nicare scrisă, orală sunt influențate/completate de cele elec- 
tronice. Astăzi putem afirma cu certitudine că calculatorul a 

schimbat global conceptul de profesionalizare a bibliotecari- 

lor, oferind facilități atractive de comunicare/dirijare informa- 
țională. 

Selectarea/aplicarea modurilor/suporturilor de comuni- 

care pertinente este o preocupare strategică în agenda ma- 

nagementului Bibliotecii Științifice a US Alecu Russo din Bălți. 

Elocvente în acest sens sunt mijloacele computerizate utili- 

zate/implementate în BȘU vizând spațiul de comunicare pro- 

fesional: Internet Explorer; Pagina Web BȘU; Poșta email Outlook 
Express; Programul de semnalare Roman Net Send; Intranet Mapa 

Generală BȘU, Tele-Informaţii, slide-uri (Power Point) etc.
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Studierea gradului de relevanță al tehnicilor computeri- 
zate utilizate de bibliotecari a fost unul din scopurile sonda- 

jului Comunicarea în instituţia bibliotecară: Cazul BȘU elaborat și 
difuzat celor 60 de angajaţi ai Bibliotecii în cadrul seminarului 

Managementul comunicării în instituţia bibliotecară. La întreba- 
rea Cum apreciați facilitățile moderne de comunicare în sprijinul 

îndeplinirii eficiente a atribuţiilor funcţionale? priorităţile au fost 
următoarele: Intranet Mapa Generală — 89 la sută; Internet 

— 85 la sută; Pagina Web a Bibliotecii — 75 la sută; Programul 
Roman Net Send — 72 la sută; Teleinformaţii — 60 la sută; email 
Outlook Express — 57 la sută. 

Intranetul bibliotecar Mapa Generală este accesat zilnic 

(2-3 ori pe zi) de 85 la sută din respondenţi; o dată pe săptă- 

mînă — 14 la sută; rareori — 5 la sută. Bibliotecarii accesează 

Mapa Generală în scopul de a se informa — 90 la sută; pentru 

a consulta planuri, rapoarte, instrucțiuni — 66 la sută; a afla 

noutăţi — 55 la sută; pentru autoinstruire — 57 la sută;a primi 
indicaţii — 35 la sută ; pentru a trimite sugestii — 3| la sută;a 

plasa articole — 47 la sută. Cel mai mult sunt solicitate fișierele 

de lucru ale serviciilor / centrelor Bibliotecii (fiecare serviciu 

și-a creat o mapă de lucru accesibilă pentru întreaga echipă), 

Director general, Comenzi, Azi important, Asistenţă de specialitate, 

Confluenţe bibliologice, Periodica, Decizii, Carte rară, Regulamente, 

Pagina angajatului etc. 

La întrebarea: Ce fișiere noi propuneţi pentru o mai largă 

circulație a informaţiei? bibliotecarii au propus : Fişierul cu idei, 

Bibliotecarul întreabă, Reportaje / realizări la locul de lucru, Cele 

mai recente informaţii Fulger, Ce citeşti? Cartea ta în luna... Valori- 
ficarea acestor informaţii rămâne în agenda fiecărui bibliotecar 

prin implicaţii nemijlocite de a organiza/gestiona noi fișiere in- 

formative. În final respondenţi s-au arătat satisfăcuți de acţiu- 
nile întreprinse de Administraţia Bibliotecii privind amplificarea ne- 
cesităţilor de comunicare/informare profesională (6). Despre unele 

din aceste suporturi electronice voi relata în continuare.
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=) Intranet Mapa Generală 

Ei Începînd cu anul 2004 

în agenda activității 
inovaționale a BȘU se 

MA | eră Ai _]| integrează proiectul 
mele mea “i ea “| de lIntranet bibliote- 
i cal: |] car (Mapa Generală 

3 O C3 3 ca “] Informațională), mijloc 
=| eficient de comunica- 

(5Gvexroa: 49 34,05 7 E acra m pacere i DARA F. : 
re în grup cu evidente 

conotaţii de management participativ, ce prevede comunica- 

rea în rețea a personalului Bibliotecii, cu posibilitatea de a 

efectua schimb de informaţii și documente, în Mapa Generală 

fiind plasate planuri, rapoarte, liste de literatură, noutăți etc. 

(1). MG reprezintă pagina oficială a Bibliotecii plasată pe biroul 

electronic al fiecărui calculator (loc de muncă al biblioteca- 

rului) și oferă acces la: Politicile Bibliotecii, planuri / rapoarte 

de activitate, fișe de post, regulamente, instrucțiuni, procese- 

verbale, sugestii, bibliografii, articole, felicitări, avize. MG îi oferă 

angajatului facilități de a se informa/instrui și de a răspunde exi- 

gențelor Societății Cunoașterii (2). Conţinutul MG este creat 

și gestionat de utilizatorii-bibliotecari (pentru 79 de angajaţi 

sunt disponibilizate 40 PC). Angajatul Bibliotecii își gestionea- 

ză o pagină personală Portofoliul de abilități, ce înglobează un 

CV electronic cu foto, experienţa profesională, participarea la 

conferințe, stagii, simpozioane, diverse comunicări, personalia, 

bibliografia etc. Principalul avantaj al Portofoliului de abilități 

este că acesta furnizează posibilitatea unei rapide și relevante 

evaluări a abilităților disponibile (7). Intranetul Mapa Generală 

ocupă primul loc în topul utilizării mediilor electronice în ca- 

drul activităţii informaţional-bibliotecare.
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> Pagina Web a BȘU http;//libruniv.usb.md 

za e Pagina Web a unei bi- 

a, | blioteci este un instru- 

ment necesar informă- 

rii și documentării; ea 

îi conferă bibliotecii o 

nouă funcţie de centru 

informaţional la distan- 

ţă, on-line, cu adevărat 

util și necesar fiecărui utilizator (3). Configurată într-o nouă 

concepţie, Pagina Web a Bibliotecii propune pentru clienţii 

săi un cadru variat de informaţii, într-un meniu bine struc- 

: 

E! j 09 RR RI MN RA O ARII RR NR O NI RR 

turat conform rubricilor: Prezentarea Bibliotecii, Structura or- 

ganizaţională (constituită din 14 servicii/ centre); Catalogul 

Electronic (modulul Tin Read) care înglobează și fulltextele 

din colecţia Biblioteca Virtuală; Publicaţiile Bibliotecii în care vi- 

zitatorii pot consulta fulltextele bibliografiilor universitari- 

lor bălțeni (pe facultăţi), biobibliografiile elaborate în patru 

colecții cu genericul: Personalități universitare bălţene, Univer- 

sitari bălţeni, Scriitori universitari bălțeni, Promotori ai culturii. În 

acest compartiment poate fi consultată și revista de biblio- 

teconomie și știința informării Confluenţe bibliologice (nr. |, 

2 — 2005; |, 2-3, 3, 4 — 2006). Rubrica Nou reflectă/moni- 

torizează evenimentele informaţional-bibliotecare produse 

în Bibliotecă, planul de activități culturale, intrările noi. În 

capitolul Feedback constituit din rubricile Cartea de vizită, 

Forumul Bibliotecii și Întreabă bibliotecarul se pot adresa între- 

bări bibliotecarului, se poate participa la Forum de discuţii, 

se pot face însemnări în Cartea de vizită. Prin site-ul Biblio- 

tecii se realizează un dialog flexibil, un spaţiu de legătură 

interactiv dintre bibliotecar și client. În topul oportunități- 

lor electronice pagina Web ocupă locul 3.
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= Programul electronic ROMAN Net Send 

27 RUMANNetSend 

184257] Ira <Pogrebneac lua.10,1.1.2 
[8:43:01] Or «Pogrebneac lura;10.1.1. :-Clfă Caduc Dora:10.1.1.2351 ini: 
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. 0 | i Surlaru Liuba;10;1.1.217.1 | 

DI, Topalo Valeniina.101.1.2423 | 
"Dl Soutu Elena:10.1.1.2324 e i 
“DIG Fotescu Maria10.1.1:324 9 
+: DI Nagherneac Ana101.1.1221 c 
DIG Cuicov Natala:10.1.1.801 d 
a Sulman Marina;10.1.1.81.1 

DI Pomiebneac lura10.1.1.246-1 
“DI& Statan Elena;10.1.1.1351 

Informaticienii Centrului Automatizare, care sunt mereu în 

căutarea/configurarea oportunităţilor electronice, în special, 

de gestionare a informaţiei și facilitare a comunicării perso- 
nalului angajat, au conectat bibliotecarii universitari la un nou 

serviciu electronic de transmitere a mesajelor ROMAN Net 

Send — un serviciu de comunicare în timp real (Chat), prac- 

tic instantaneu, similar cu comunicarea orală. Prin interme- 

diul Chat-ului bibliotecar angajații comunică/semnalează știri, 

anunţuri, informaţii utile, întrebări și răspunsuri și alte necesi- 

tăți de serviciu, pot realiza un feed-back relevant, mesajul fiind 

însoțit și de un semnal muzical în caz că bibliotecarul nu se 

află în acel moment la calculator. Programul de mesaje/sem- 

nale “fulger” ROMAN Net Send a reușit în scurt timp să fie 

acceptat de echipa Bibliotecii ca un mijloc indispensabil, aco- 

perind efectiv necesitățile profesionale, fiind și un instrument 
util de dirijare în grup.Acest serviciu facilitează în mod deose- 

bit activitatea Centrului Managerial, Administraţiei Bibliotecii, 

serviciului metodologic (expedierea dispoziţiilor, ordinelor, 

avizelor, recepţionarea informaţiilor, datelor statistice, convo- 

carea ședințelor de producere, Consiliilor etc.). Impactul este 

următorul: în urma sondajului aplicat personalului Bibliotecii 

72 % din angajaţi apreciază facilitatea, plasînd-o pe locul 4 

printre celelalte medii de comunicare din Bibliotecă.



317 Dezvoltare şi proeres: biblioteci universitare 

=) Teleinformații 

Programul televizat de vizio- 

nare a videoclipurilor pentru 

clienţi, bibliotecari, vizitatorii 
Bibliotecii a fost implemen- 

tat în 2002, fiind preluat din 

experiența Bibliotecii din 
Boston, SUA, în urma stagiului de documentare a directorului 

Bibliotecii USB, dna Elena Harconiţa. Conceptul înglobează 
elaborarea slide-urilor/colajelor informaţional-tematice ale 

manifestărilor culturale și promoționale (evenimente remar- 
cabile ale ştiinţei și culturii, sărbători tradiţionale, naţionale, 
zile și manifestări internaţionale, comemorative și profe- 

sionale) desfășurate în BȘU, USB, omagierea bibliotecarilor. 
universitarilor bălțeni, prezentări ale bibliotecilor și ale altor 
instituţii informaţionale etc. Sistemul Teleinformații funcțio- 
nează pe tot parcursul programului de lucru al Bibliotecii, 

anual fiind derulate circa 100 de slide-uri, dintre care cele mai 

reprezentative sunt: I.L. Caragiale — 155 de ani de la naștere, 
E. Doga — 70 de ani de la naștere, Teatrul Naţional V.Alecsandri 
din Bălți — 50 de ani, Ecosisteme naturale, Eveniment spiritual: 
Paștele. 

=) Internet Explorer. Outlook Express 

(Posta electronică) 

Posta electronică (e-mail), 

utilizată de managerii 

superiori și funcțio- 
nali în activitatea pro- 

fesională, reprezintă 

un mediu electronic 

internațional relevant, 

în care  bibliotecarii 
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pot interacţiona cu colegii, profesorii, atât la nivel local, cât 

și global. Comunicarea prin e-mail are avantajul de a expedia 

cu textul scrisorii și fişiere alăturare (texte, poze etc.). Astfel 

legătura cu colegii bibliotecari este rapidă, comodă, practică. 

Outlook Express, la care sunt conectaţi toți managerii Biblio- 

tecii, asigură legătura cu rectoratul, decanatele, catedrele uni- 

versitare, cu colaboratorii Universităţii în probleme privind 

dezvoltarea colecţiilor de documente (cercetarea ofertelor 

de achiziţie), e-buletine informative Intrări recente, e-buleti- 

ne Dongţie, servicii bibliografice de informare DSI și SDC, 

promovarea cursului Bazele culturii informaţionale (repartiza- 

rea sarcinii didactice, monitorizarea îndeplinirii programului), 

realizarea conceptelor bibliotecare Noul Beneficiar, Promotorii 

cărţii, Agenţie bibliografică universitară, Zilele Bibliotecii la Facul- 

tate, activităţi culturale etc. (2| de licențe pentru managerii 

superiori și funcționali, 18 adrese ale conducerii Universităţii, 

profesori, decani, catedre etc.). Conform datelor investigaţiei, 

57% din manageri au apreciat acest mod de comunicare ca 

fiind util. 

Monitorizarea acestor aspecte de comunicare profe- 

sională, secundată de suporturi electronice actuale, reflectă 

tendinţa bibliotecarilor universitari bălțeni de a se integra 

într-un tipaj al calității, explorând și facilităţile electronice, 

or, recunoașterea și încurajarea comunicării electronice este 

succesul unei instituţii competitive (5). 
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Functia educaţională a bibliotecii 

universitare 

Zinaida STRATAN 

Definirea educaţiei azi se face în mai multe aspecte: „transfor- 

mare a conştiinţei psihologice a individului” (J. Piaget); „modificarea 

valorii pozitive în comportarea raţională umană” (|. Cerghit); „pro- 

ces de asimilare şi practicare a informaţiilor, valorilor și acţiunilor spe- 

cifice omului” (N.Vinţanu) etc. În fapt, educaţia este construcția 

și reconstrucția continuă a unui model interior de cunoaștere, 

apreciere și acţiune în raport cu lumea în care trăim. Ea este 

totodată un proces de umanizare prin care indivizii dobândesc 

noi calități umane, cu ajutorul cărora pot stabili un echilibru cu 

mediul social, cultural, profesional, natural etc. 

Motivele educației tinerilor derivă din schimbările din 

societate; în cadrul acestor transformări ei înșiși trebuie să 

se schimbe. Între ceea ce gândesc, apreciază și fac practic și 

rezultatele acestora se instituie multe incertitudini. Depășirea 

nu se poate face decât modificându-se propria cunoaștere, 

sistemul de apreciere și capacităţile de acţiune. 

Funcţia educativă este specifică instituţiei bibliotecare. 

În primul rând, cunoştinţele cuprinse în documente implică 

nu doar un mesaj informativ, dar exprimă și atitudini, puncte 

de vedere, idei etc. Beneficiarul intră într-un circuit deschis 

pentru comunicare, având posibilitatea să aprecieze, să facă 

o alegere, să creeze. Astfel elementul educativ se impune în 

mod firesc, influențând lumea spirituală a beneficiarului. Toto- 

dată biblioteca efectuează educaţia tinerilor cu un scop pre- 

cis: educația etică, patriotică, ecologică, juridică etc. Aceasta 

face parte din misiunea și rolurile bibliotecii.
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Amplificarea funcţiei informaţionale a bibliotecilor la 
etapa actuală nu trebuie privită în detrimentul funcţiei educa- 
ţionale. O asemenea tendinţă poate fi sesizată în unele biblio- 

teci, inclusiv cele universitare. 

Funcţia educativă este îndeosebi caracteristică bibliote- 

cii universitare. Fiind subordonată actului educațional univer- 

sitar, biblioteca asigură latura educativă a proceselor de cu- 

noaștere, modelare și cercetare. Pot fi evidenţiate trei direcţii 
principale ale activității educative ale bibliotecii universitare: 

|. Educaţia profesională, care prevede promovarea valorilor 

profesiei alese, orientarea spre excelenţă profesională, ex- 

plorarea posibilităților de a face o carieră profesională, dez- 

voltarea creativităţii și abilităților pentru cercetare; 

2. Formarea culturii informaţionale, axată pe conştientizarea 

informației ca valoare, formarea deprinderilor pentru regă- 

sirea informației și aplicarea ei în practică; 
3. Dezvoltarea multilaterală a personalităţii prin formarea 

propriei individualități, a deprinderilor de comunicare, ex- 

tinderea orizontului cultural. 

Biblioteca universitară are o responsabilitate sporită 

pentru funcția educativă vizavi de continuitatea procesului 

educativ în instituţiile infodocumentare. Biblioteca universi- 

tară continuă actul educativ realizat în bibliotecile publice și 

școlare, îl îmbogățește, pregătind beneficiarii pentru un viitor 

mediu informaţional. 

Atribuind importanţă funcţiei educaționale, Biblioteca 

U.T.M. desfășoară diverse acțiuni educative prevăzute în pro- 
gramele și planurile de dezvoltare. 

O importanţă deosebită se acordă metodelor practice 

demonstrative, în pofida utilizării principiilor euristicii, a des- 

coperirii unor idei, semnificaţii sau deprinderi de interes ma- 

jor. Participarea activă constituie filonul principal al acestora, 

ceea ce explică atât extensia puternică pe care au cunoscut-o în 

ultimii ani, cât și dorinţa organizatorilor de a cunoaște și utili-
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za cu preponderență astfel de metode. Aici se înscriu: munca 
expozițională, conferinţe, lecții, dispute, mese rotunde, pre- 
zentări de carte etc. În anul 2006, de exemplu, s-au organizat 

252 de expoziţii la filialele și în cadrul Complexului Central al 
Bibliotecii, printre care: 

* informative (intrări noi) — 97 
* tematice — 155, 
inclusiv câteva expoziții ocazionale: 
* cărți apărute la Editura „Tehnica-lnfo”, cu ocazia jubileului 

de 70 de ani ai profesorului Alexandru Marin (expuse circa 

200 de volume); 

* publicaţiile profesorilor-academicieni ai U.T.M,, la expoziția 
Academiei de Ştiinţe din Moldova cu ocazia Adunării Gene- 

rale a AȘM; 
* participarea la expoziția publicaţiilor academicienilor AȘM 

cu prilejul a 60 de ani de la crearea primelor instituții de 
cercetări ştiinţifice din Moldova; 

* organizarea, la solicitarea catedrelor, a expozițiilor în cadrul 

conferințelor științifice; 
* vernisarea expoziței în cadrul Conferinţei științifice „Doc- 

torantura UTM — 40 de ani” etc. 
Un aspect important în organizarea activităţilor cultu- 

ral-educative este cultivarea umanismului tehnologic, ce vi- 

zează, totodată, și realizarea unui echilibru între pregătirea și 
formaţia rațional-tehnică și cultivarea sensibilităţii prin artă, 
cultură, activități cu caracter euristic. Aici se conturează o 

vastă activitate științifico-culturală. 
Astfel, în colaborare cu Biblioteca Centrului Parteneriat 

pentru dezvoltare s-a organizat prezentarea cărții Femeia în 

zonele de conflict: Istorie verbală; în colaborare cu catedrele 

universității au fost susținute seminarele: Istoria evoluţiei con- 
strucţiei îmbrăcămintei, Cartea — trecut, prezent, viitor, Portul po- 
pular — artă şi stil, Protecţia contra gripei aviare (consacrate Zilei 

Internaţionale a Sănătăţii); a fost lansată masa rotundă cu ge-
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nericul Codurile de conduită universitară: instrument de asigurare 

a calităţii învățământului superior cu susținerea Programului Stu- 
dentus Incorruptus și participarea cadrelor didactice și studen- 

ţilor de la UTM, USM, ASEM etc. 
O rezonanţă largă atât în comunitatea universitară, cât 

și în afara ei l-a avut concursul literar ... Și nu e inginer să nu fi 
scris o poezie, lansat pe site-ul bibliotecii și finalizat cu crearea 
unui cenaclu pentru tinerii poeţi din cadrul UTM. La acest 

concurs au participat cadre didactice, studenți și liceeni din 

Moldova și România. Cele mai bune creaţii urmează să apară 
curând într-un volum îngrijit de bibliotecă. 

Cultivarea unei noi motivații a muncii, cu accent pe latu- 

ra expresivă a acesteia, pe afirmarea puternică a eu-lui,a per- 

sonalităţii, precum și a unei etici a muncii, cu accent pe înalta 
responsabilitate derivată din înalta tehnologie și puternicele 

energii pe care omul este și trebuie să fie stăpân constituie 

alte sarcini și căi de realizare a funcţiei educaţionale. „Omul 
viitorului va fi un explorator”, spune Marshall McLuhan. Pentru 

aceasta, el trebuie învățat să cerceteze. Învățarea prin cerce- 
tare, prin descoperire trebuie să ducă la sesizarea fondului de 

probleme, la găsirea și punerea problemei, la formularea aces- 

teia, stăpânirea unor strategii pentru determinarea relaţiilor 
cauzale, interdependenței dintre fenomene. În ultimă instanţă, 
atitudinea interogativă, capacitatea de a pune întrebări lumii 

înconjurătoare constituie calități ale adevăratului cercetător. 
În sprijinul aspectului educativ al procesului de cercetare 

biblioteca organizează activităţi specifice. La acestea se referă 

orele de Cultură Informațională, Zilele de Informare, Zilele 
de Catedră, în cadrul cărora se expun modalităţile de regăsire 

a informației ştiinţifice. Prin intermediul conferințelor științi- 
fice, simpozioanelor, zilelor profesionale, expozițiilor perso- 

nale se promovează lucrările catedrelor, ale colaboratorilor 

în parte. Tradițional, cu prilejul Zilei Mondiale a Proprietății 

Intelectuale, se organizează întâlniri ale tinerilor cercetători 

cu inventatori consacrați de la UTM.
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Activitatea educativă reprezintă un câmp vast pentru 

manifestarea bibliotecarilor. În strategia educativă motivaţio- 

nală a Bibliotecii se integrează studierea biografiilor marilor 

inventatori ai omenirii, inclusiv cele ale savanților români, și a 
contribuției acestora la progresul omenirii. 

Este important de a lărgi componenta estetică, artistică 

în programele de studiu, introducerea unor discipline euristi- 

ce care să cuprindă: euristica informaţională, euristica biblio- 
grafică, cultura informațională, resurse și reţele globale infor- 
maţionale, sisteme informaţionale și bănci de date. 

Practica mondială arată că cele mai prestigioase univer- 

sități de peste hotare sunt acele unde se predau muzica, arta 
teatrală, arta corală, pictura. Lumea alege universitățile care 

oferă posibilități de formare a personalității. 
Biblioteca însoțește și influențează dinamica procesului 

educativ, determină calitatea lui, îi atribuie amploare. De ace- 

ea fără bibliotecă nici o variantă educativă universitară nu-și 
va împlini în întregime scopurile. 
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Î formare instruire, educaţie culturală ori 

ideea de eficienţă a manifestărilor cu cartea 

Valentina TOPALO 

Educaţia, în sensul cel mai larg, provenit din însăși etimologia 

cuvântului, are menirea de a crește, a învăța individul spre desă- 

vârșirea fiinţei sale. “Bibliotecile sunt instrumente privilegiate ale 

educației permanente. Având funcţii culturale multiple, ele trebuie 

să organizeze, pe lângă activităţile de bază, circulaţia și lectura 

cărţilor, concerte, audiții muzicale, conferinţe, expoziții etc...” (F 

Gaussen, Encyclopedia Universalis, vol. 3). 
Să ne amintim de misiunea culturală pe care legile biblio- 

teconomice le-au încredinţat bibliotecarilor, de ingeniozitatea 

și devotamentul generaţiilor de bibliotecari puși în serviciul 

refacerii spirituale a societății după anul 1945. 
Este greu să ne imaginăm cum arăta Biblioteca Institutu- 

lui Învățătoresc din Bălți în acel an, dar bogăţia ei se măsura 

nu numai prin funcţia stimulativă a lecturii, ci și prin aceea 

de a avea un personal care poseda capacități de a comunica, 

asigurând funcţionalitate relațiilor dintre bibliotecar și cititor 

în promovarea activităţilor. culturale.Vocaţia Bibliotecii era să 

rămână mereu un Centru Cultural al comunităţii instituţiei 

de învățământ superior, cu gusturi şi interese variate, ceea 

ce necesita spații expoziționale adecvate, organizarea con- 

ferințelor, crearea condițiilor prielnice pentru schimbul de 
idei, discuţii, dialoguri între utilizatori. S-a mers pe ideea că 

biblioteca trebuie să desfășoare activități culturale, mai ales 
că a avut și are mulţi bibliotecari cultivați, iubitori de carte, 

care știu să facă din activitatea lor nu doar o chestiune de 
profesionalitate, dar și de pasiune, o datorie de conștiință.
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S-a renunțat într-un moment la numărul mare al acţiunilor 

promovate în anii '70—80 ai secolului trecut, când fiecare bi- 

bliotecar era obligat să organizeze câte două manifestări mari 

pe an, salariaţii preocupându-se de manifestările educative și 

preluând cele mai valoroase experienţe.Viaţa culturală a unei 

comunităţi academice o face permanent Biblioteca și numai 

ea se poate implica în promovarea spiritului democratic în 

societate prin popularizarea colecţiilor sale de publicații, prin 

manifestări cultural-educative, iniţiate în scopul informării, in- 

struirii și educării utilizatorilor. 

Am accentuat prezenţa Bibliotecii de la începuturi, pentru 

a sublinia faptul că fiecare Bibliotecă - Centru de Cultură poate 

reprezenta o anumită zonă, cu atât mai mult cultura țării căreia 

îi aparține. Omul, sublinia Aristotel, se bucură de plăcerea deose- 

bită pe care o dă cunoașterea nu numai înţelepților, dar și oamenilor 

de rând (Politica), “toţi oamenii au sădită în firea lor dorința de a cu- 

noaște” (Metafizica). Este o adâncă nevoie ca fiecare reprezen- 

tant al “profesiei seculare de bibliotecar” să fie permanent în 

polemică cu funcţiile ei, să aibă abilități pentru spiritul inovator, 

să asedieze perpetuu misterul educaţiei prin carte. 

Activitatea culturală întotdeauna a fost una din funcţiile 

importante ale Bibliotecii, fiind accesibilă și permanent inte- 

grându-se în contextul activităţilor cotidiene aflate în conti- 

nuă căutare și inovare. Bibliotecarul-manager al informației 

are menirea să asigure profesionalizarea și perfecțiunea ce- 

lorlalte profesii. Acestea se realizează și prin manifestări cul- , 

turale, oportunitatea lor și tematica abordată. 

Funcţiile Bibliotecii sunt privite din perspectiva benefi- 

ciarului, care are dreptul sfânt, devenit aproape o lege ne- 

scrisă a democraţiei —, de acces universal la informaţii. Noua 

dimensiune a universităţii presupune o implicare a Bibliotecii 

la alt nivel în ceea ce numim viaţa culturală a comunității sale, 

astfel în anul 2004 se creează Centrul Manifestărilor culturale 

și promoţionale, până atunci Oficiul Activităţi Culturale. Înde-
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plinind atribuţiile și competențele sale de colecționare, organi- 

zare, valorificare a colecțiilor, asigurând popularizarea celor mai 

reprezentative segmente ale ei, asigurând o înaltă circulaţie a 

documentelor, accesul la diverse teme on-line, off-line, baze de 

date naţionale și internaționale, Biblioteca mai propune condiţii 

excelente pentru desfășurarea manifestărilor culturale, organi- 

zarea activităților de marketing cultural. Sunt aplicate metode 

interactive de implicare a utilizatorilor în viaţa culturală a uni- 

versității, liceului, colegiului, oferindu-le posibilităţi de expunere 

a opiniei bazată pe competențele individuale ale fiecărui par- 

ticipant. Pentru membrii comunității universitare Centrul este 

un organism dinamic și viu, un nod activ de circulaţie a informa- 

ţiei. În cazul eficienței manifestărilor de popularizare a cărţii, ele 
presupun o prezenţă practică complexă. 

Deci, haideţi să analizăm doar un an de activitate, ofe- 

rindu-vă informații selective despre acţiunile Bibliotecii în 
această perioadă. 

Anul 2006 a fost remarcabil sub aspectul manifestări- 

lor culturale (și nu numai), UNESCO declarând 2006 Anul 
Mozart, Anul Picasso, Anul Cezanne, Anul Freud,Anul Heine, 

Anul Ibsen, Anul Ivan Franko, Anul Deșertificării. Cu acest 

prilej Biblioteca, CMCP și-a desfășurat activităţile consacra- 

te acestor personalități și evenimente în cadrul Saloanelor 

Literar, Muzical și Pridvorului Casei. Tradițional, manifestări- 

le pornesc de la expoziţiile de documente, utilizând în acest 

sens întregul patrimoniu documentar al Bibliotecii, indife- 

rent de suportul său. E vorba de 2| de expoziţii temati- 

ce (prezentate 2143 volume) din spaţiile expoziţionale ale 

holurilor Bibliotecii și altele 13 (prezentate 448 de volume) 

din cadrul Saloanelor. 263 de expoziţii au fost organizate în 

sălile de lectură și împrumuturi, Serviciul documentare - in- 

formare bibliografică, Mediatecă și CD al ONU apropiind 

de utilizator peste 10161 de documente, consultate ulterior 

de 22 635 ori.



Biblioteca Municipală B. P. Hasdeu: Dezvoltare. Progres. Colaborare. Parteneriate 328 

Toate expozițiile oferă informaţia bibliografică, îi fami- 
liarizează pe utilizatori cu documente tipărite vechi, rare, cu 

documente electronice, facilitează accesul diversificat și rapid 
la aceste categorii de documente. Fiecare din cei 2400 de 

vizitatori per zi ai Bibliotecii, oriunde, în holurile Bibliotecii, 

în sălile de lectură și împrumut, în workshopurile oferite, au 

oportunitatea de a se informa, de a învăța, beneficiind de tot 
de ce dispune Biblioteca Științifică. 

Extindem accesul la informaţie și cunoștințe prin pre- 
zentarea acestor expoziții și pe TV-ul din holul Bibliotecii, tot 

aici fiind și Breviarul cu informaţii curente. În acest Breviar 

vizitatorii s-au regăsit în 120 de fotografii de la participarea 

lor la diverse manifestări culturale promovate în parteneriat 

cu studenți, profesori, liceeni, cadre didactice preuniversitare. 
Chiar dacă utilizatorii scanează dintr-o privire rapidă docu- 

mente, cărți cu coperţi inspirate, fotografii, reproduceri ale 

„marilor muzee de artă din lume, ei descoperă, cunosc mai 

bine și compară lumea cărţilor pe care o știu atât de puțin. 
Sunt și cititori care dispar atât de repede din fața vitrine- 

lor, TVclipului, Breviarului, de parcă s-ar volatiliza, dar sunt și 

priviri pe care nu le poţi exprima prin cuvinte. Se difuzează 

cultură ce sălășluieşte în incinta cărții consacrate scriitorilor 

din literatura română și universală, personalităților din dife- 

rite domenii, instituţiilor lor, omagiindu-le astfel activitatea și 

propunând cartea pentru o intensă circulație. 

De la an la an cerinţele utilizatorilor față de lectură se 
modifică, aceste modificări fiind efectul nevoilor lor sociale, 

civice și spirituale. Unii din ei abilitează lectura ca necesitate 
și solicită informare permanentă, continuă. Pe lângă cărţi, re- 
viste, la expoziții nu lipsesc portretele care amintesc chipul 

scriitorului, pictorului, compozitorului. Până la începerea șe- 

dințelor, participanții au timp, pe fundalul sonor al unor melo- 

dii clasice, să frunzărească unele cărți, intrări de ultimă oră de 
la diverse edituri din ţară și de peste hotarele ei.
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Salonul Literar este foarte divers. Peste 2 000 de citi- 

tori au participat la 12 ședințe: lansări de carte, TVC, specta- 

cole şi conferinţe literare, medalioane cu profil pedagogic și 

artistic. A fost omagiată cartea și autorul ei: Eternul Orfeu de 

Margareta Curtescu; Urme pe nisip de Diana Vrabie; Urmașii 

lui Ştefan de George Calamanciuc; Întâmplarea Mirării: Poe- 

zii și Piatra de Citire de A. Codru. S-a vorbit competent, s-au 

citit poezii, s-au discutat texte, unii din scriitorii-profesori au 

coborât frumosul metaforelor anotimpurilor în spaţiul bibliotecii (A. 

Codru). lanuarie pentru Salonul Literar înseamnă un buchet de 

manifestări închinate lui Mihai Eminescu, operei poetului. S-au 

organizat un șir de activităţi: Eminescu — 156 de ani de la naștere: 

program TV (slaiduri) conferinţa literară Mihai Eminescu în viziu- 

nea liceenilor mileniului III. Prin prezentarea expoziţiei în cadrul 

conferinței, liceenii și-au făcut o imagine clară despre colecţia 

Eminescu în Biblioteca Ştiinţifică, nu numai pe planul poeziei, ci 

și pe cel al esteticii și filosofiei, criticii literare. 

Scriitorul George Coșbuc a bătut la poarta Salonului, la 

poarta reconsiderării cu prilejul împlinirii a 145 de ani de la 

naștere. Biblioteca a venit cu expoziţia Sunt suflet în sufletul 

neamului meu..., prin documentele căreia scriitorul a strigat 

cu șoapta ascunsă a curajului de a se inspira de la ţăranii săi. 

Acest strigăt șoptit l-au auzit tinerii care au recitat emotiv în 

cadrul unui spectacol literar dedicat lui George Coșbuc. 

În cadrul Medalioanelor pedagogice: Montessori, Școa- 

la Waldorf, John Dewey s-au dat citirii scrierile pedagogice, s-a 

vorbit despre sisteme diverse de învățământ din Italia, Ger- 

mania, SUA, fiecare student venind cu opinia personală asupra 

procesului de instruire și educaţie din aceste țări. Din cele 85 

de volume prezentate la expoziția Pe meridianele Pedagogie, 

participanţii au luat act de promovarea experienţei avansate 

a celor mai bune sisteme pedagogice din lume. S-a vorbit des- 

pre implementarea lor și în Republica Moldova. Medalioanele 

au finisat cu prezentarea expoziţiei lucrărilor profesoarei E.
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Zolotariov, care susține că viitorul specialist în educaţie tre- 

buie să cunoască și să poată aplica în practică cele învățate și 
de la astfel de întâlniri. 

În noiembrie s-au comemorat remarcabile personalități 

universale: Pablo Picasso (125 de ani de la naștere) — pictor, 

gravor, sculptor și ceramist, cofondator al cubismului; Paul Cezanne 

(100 de ani de la moarte) — pictor impresionist francez. Studen- 

tele de la Facultatea de Economie au surprins plăcut publicul 

din sală prin talentul manifestat în pregătirea și prezentarea 

materialelor. S-a vorbit cu mult atașament despre Pablo Pi- 

casso, care a pictat circa 60 de autoportrete, fiind evidenţiate 

operele sale celebre. 60 de ani de activitate artistică, picturile, 

sculpturile, poeziile reflectă multilateralitatea creaţiei artistu- 

lui plastic Pablo Picasso, care a trăit pentru artă și prin artă. 

S-a vorbit cu multă inspirație despre pictorul francez 

Cezanne, mai ales despre formele geometrice pe care le-a 

utilizat în picturile sale, făcând ca ele să reprezinte puntea de 

trecere de la impresionism la cubism. Cezanne a fost cel mai 

mare reformator al picturii de la sfârșitul secolului al XIX-lea 
și este pictorul care a murit cu penelul în mână. Opera lăsată 

de el marchează cu pregnanță evoluţia artei moderne, mult 

apreciătă de Picasso, Matisse și alți faimoși artiști. 

Salonul Muzical s-a aflat sub semnul Anului Muzical Mo- 

zart și a găzduit peste 150 de participanţi, adunându-i pe cei 

mai receptivi admiratori ai fenomenelor culturale din comu- 

nitate. La prima ședință a fost omagiat Mozart (250 de ani de 

la naștere), unul dintre cei mai prodigioși și talentaţi creatori 

în domeniul muzicii clasice.Vorbitorii le-au amintit celor pre- 

zenţi despre viaţa şi activitatea compozitorului austriac, care 

a compus 34 de concerte pentru diverse instrumente, 17 

opere, 19 messe, 2 simfonii, serenade etc. S-au strecurat mul- 

te emoții în sufletele participanţilor, mai ales când au audiat 
concertul pentru pian și orchestră de pe unul din CD-urile 

muzicale din colecția Oficiului Publicații Muzicale. În fine, pro-
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fesorii, studenţii au aflat despre o colecție mozartiană inedită 
de documente tipărite, materiale audiovizuale și CD-uri, care 
reprezintă fondul de aur al muzicii clasice. 

La solicitarea dnei Aliona Melnic, profesoară de muzică 

de la Colegiul lon Creangă, Biblioteca i-a asigurat promova- 

rea spectacolului (pregătit pentru susținerea gradului peda- 

gogic) Copilăria ar fi mult mai tristă fără cântecele Dariei Radu. 

Biblioteca a contribuit, de bună seamă, cu o bogată biblio- 

grafie la pregătirea manifestării, cu expoziţia În lumea copilă- 

riei prin carte, prezentată în cadrul spectacolului. Mulți dintre 

cei prezenţi în sală au descoperit-o pe compozitoarea Daria 

Radu prin cântecele interpretate cu mult har de către elevii 

Liceului. Au fost audiate creații muzicale pe versurile lui Gr. 

Vieru, D. Matcovschi, N. Dabija, V. Romanciuc, An. Ciocanu, C. 

Dragomir, P. Cărare, C. Partole și alți autori de texte cu care 

colaborează autoarea culegerilor de cântece pentru copii Clo- 

poțelul de argint, Ruga iezilor cei trei, Cântec de început. Cântece- 

le Dariei Radu le interpretează copii, tineri și cunoscuți artiști 

atât în ţară, cât și în România, diasporele române din lume. 
Pridvorul Casei a găzduit revista orală cu genericul Drag 

mi-i drag pe acest pământ, având 52 de utilizatori de la Faculta- 

tea Științe ale Naturii și Agroecologie. Programul folcloric s-a 

constituit din melodioase cântece populare, urmate de texte 

umoristice și un mănunchi de strigături uitate. Prezentatorii 

au înveselit lumea cu ziceri despre plai, glume cu ţepi mărunți. 

Râsul și buna dispoziţie, după o oră de manifestare, au confir- 

mat o dată în plus rolul Pridvorului în Bibliotecă. 

Clubul ONU Nord 

Clubul a împlinit cinci ani de viaţă și fiecare an a oferit sufi- 

ciente informaţii pentru a-i stabili preocupările, dimensiunile 

culturale și științifice. La început de an Clubul s-a aflat în cen- 
trul unor manifestări sub genericul: Bălți. Centrul de Documen- 
tare/Clubul ONU Nord — 5 ani. S-a propus un program de ac-
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tivitate în cadrul Lunarului Ecologic și Spiritual, consemnând 

evenimente de importanţă internaţională: Anul Deșertificării, 
Ziua Internaţională a Pământului, Ziua Internaţională a Apei, 

Ziua Internaţională a Păsărilor, Ziua Internațională a Sănătății. 
Luna Ecologică și Spirituală a fost însoțită de TVclipuri, anun- 

ţuri, postere, expoziții de carte: Mediul Ambiant și Sănătatea, 
Lumină și Credinţă, aceasta din urmă fiind dedicată Protoie- 
reului Gheorghe Armașu din s. Petreni, Drochia. Expoziţia a 

întrunit 257 de volume de carte religioasă din colecţia biblio- 
filului bălțean lon Nicorici. Alt punct atractiv din program a 

fost promovarea revistei orale interactive: 2006 — Anul Deșer- 
tificării. La această manifestare studenții, cadre didactice au 
vorbit despre deșertificare ca o problemă majoră de ordin 

economic, social și ecologic care preocupă multe ţări, prin- 
tre ele fiind și Republica Moldova. Participanţilor li s-a vorbit 

despre Convenţia Naţiunilor Unite asupra Mediului și Dez- 

voltării din 1992 (UNCED) de la Rio de Janeiro, care propune 

un nou concept asupra problemei, cu accent pe dezvoltarea 

durabilă la nivel de comunitate. 

Programul a cuprins o paletă largă: de la expoziții de do- 

cumente tradiționale/colecția audio-video, de la istoria CD al 
ONU la realizări, perspective, de la seminarele Obiectivele de 

dezvoltare ale Mileniului III la oportunităţile de accesare a in- 

formațiilor din cadrul Centrului/Clubului și întâlniri cu redac- 

torul-șef al revistei ONU în Moldova. Participarea la ședințele 
Clubului le-a oferit utilizatorilor posibilitatea de a lua cunoș- 
tință de Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului III, obiective 
plasate pe siteurile un.org, undp.md, care conţin multiple titluri 

de carte, reviste, materiale AV, CD-uri, ce ţin de angajamentul 

luat de Republica Moldova pentru anii 1990-2015. 

CMCP întreţine relații de colaborare cu Facultăţile Uni- 
versității, cu Liceul și Colegiul lon Creangă. În fiece an bibliote- 
carii își unesc forțele cu multă responsabilitate, pentru a oferi 
utilizatorilor manifestări culturale în deplină concordanță cu
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așteptările lor, cu tradiţia și valorile noastre perene. In CMCP 
se citește din profesiune, cum spunea Mircea Eliade, iar lectura 

este un mijloc de alimentare spirituală continuă. 
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