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MESAJ

Anul 2013 a reprezentat pentru Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu”, drept un an de bilant al misiunii
sale institutionale implementat pe parcursul celor 23 de ani avand ca director general pe dr. Lidia
Kulikovski si, in acelasi timp, ca un nou inceput, prin investirea in funciie a subsemnatei, la postul de
director general al Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu”. Astfel, 3 iunie a semnificat un schimb prin
inménarea Testamentului din partea Dnei Lidia Kulikovski, catre Mariana Harjevschi ce autentifica
angajamentul de a duce mai departe si de a valorifica contributia predecesoarei la dezvoltarea acestei
institutii comunitare cu traditii culturale, educationale si stiintifice de peste 135 de ani.

In aceeasi zi a fost sarbatoritd cu mult fast deschiderea Bibliotecii Centrale. Aceast incipere si-a
redeschis spatiile sale pastrand armonios stilul arhitecturii sec. 19 imbinat cu cel modern. Proiectata pentru
a asigura si accesibilitatea in dialog cu utilizatorul, Biblioteca Centrald a devenit mai spatioasa pentru
diversele activitati si vernisaje cu publicul, interactiva prin oferirea unui spatiu cu acces la computere si la
resurse electronice. Conceptul de a oferi acces direct la raft la noile publicatii achizitionate in ultimii cinci
ani in biblioteca dovedeste deschiderea bibliotecii spre dimensiunea ei spre modern.

Anul 2013 a fost marcat de lansarea si implementarea proiectului Book to share. Impértésirea
experientelor, sentimentelor, pasiunilor si, de ce nu, a preferintelor pentru lectura nu este altceva decat un
acord de receptivitate si participare activa la promovarea cunoasterii, culturii i a aspiratiei spre schimbari.
Implicarea directa a multor persoane, atat din Statele Unite ale Americii, cat si din cei din Chisinau, dispuse
sa sustina actiunea de donare a cartilor academice reprezinta un act de generozitate si de interactiune
bilaterala dinamica dintre utilizator si biblioteca, iar prin intermediul lor putem fi altfel alaturi de cei care
aflati in cautarea lecturilor din carti nonliterare, care de cele mai multe ori sunt inaccesibile nu numai din
cauza pretului, dar si, eventual, din necunoasterea existentei unor titluri pe arena editoriala, dar care sunt,
cu siguranta, utile si necesare. Astfel, biblioteca sub patronajul Primei Doamne, Margareta Timofti, la
initiativa asociatiei nonguvernamentale Moldova AID (inregistrata in Carolina de Nord, presedinte Elena
Dragalin), a indemnat chisininauienii sa sustina un proiect distins — deschiderea unei Sali de carte in limba
engleza in cadrul Bibliotecii Municipale , B.P.Hasdeu”.

Colaborarile si parteneriatele profesionale cu institutii din tara si din strainatate au continuat si in
2014, astfel au permis implicarea institutiei in proiecte precum Vreau sa imi citesti, Batalia cértilor etc.
Reprezentativa in acest sens a fost participarea bibliotecii la actiunea Biblioteca sustine e-guvernarea care
a oferit prilejul exprimarii in cadrul Conferiniei BM Angajament civic: e-transformare @ bibliotecii. O
conferinta care a propus sa aducem in vizor subiecte privind aplicarea tehnologiilor informationale de catre
biblioteci si mobilizarea comunitatii de utilizatori in vederea beneficierii de informatii si servicii publice online
in cadrul institutjilor bibliotecare. Ne-am dorit mult sa interactionam, sa dialogam cu experti de dincolo de
breasla noastra bibliotecara pentru a exprima disponibilitatea, dar si de a accentua mai profund
semnificatia iminenta a bibliotecilor ca spatiu unde cetatenii isi pot exercita drepturile civile fundamentale.
Invitatii-cheie ai conferintei Codru Vrabie, presedinte al EPAS din Romania, si Stela Mocan, director,
Centrul de e-Guvernare, au sustinut bibliotecarii in demersul lor de a transforma bibliotecile in institutii
moderne, performante, interactive in baza utilizarii tehnologiei informatiei si comunicafjilor, inclusiv
revitalizarea rolului acestora in promovarea accesului la informatii de interes public prin promovarea e-
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platformelor de a mentine o cooperare stransa pentru extinderea accesului la serviciile e-guvernare prin
intermediul bibliotecilor, in parteneriat, pentru a asigura un angajament civic al fiecaruia.

Agenda de sustinere a lecturii si de informare a inclus in continuare promovarea programului
Chisindul citeste o carte care a avut un impact deosebit. Peste 709 activitati cu publicul, care a intrunit 16
356 de participantj, iar cartile propuse spre lectura fiind citite de catre 10 143 de persoane au contribuit la
cunoasterea autorilor autohtoni.

Totodata, buna functionare a intregului sistem de filiale ale Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu” a
fost asigurat pe mai multe segmente: acoperirea prin diverse sevicii a 21% din populatia municipiului
Chisinau, tranzactionarea a 18 268 de imprumuturi, sporirea cu 42 587 de exemplare la colectia BM,
organizara a circa 8702 manifestari culturale in cadrul bibliotecilor-filiale, dotarea cu diverse echipamente
inovationale, inclusiv 33 de computere pentru retea.

In vederea promovarii bibliotecii ca institutie cu o deosebita importantd in societate, aceasta fidela
misiunii sale, social responsabile, de valorificare a trecutului, de prezervare a prezentului comunitatii
chigsinduiene, desfagoara o ampla activitate de cercetare pe parcursul anului 2013, reflectatd in diverse
cercetari bibliogafice, studii de caz, cercetari sociologice, literare si biblioteconomice.

Initierea unor programe educationale si informationale inovationale noi, extinderea actiunilor de
promovare a surselor online, organizarea si realizarea unor actiuni de sustinere a produselor si serviciilor in
mediul electronic, cu implicarea unor experti din tara, au suscitat de a fi subiecte ale Colocviului de vara
2013 avand ca generic Transbordarea bibliotecilor / bibliotecarilor in social media. Pe parcursul a trei zile -
29-31 iulie 2013 - serviciile bibliotecii pe net au fost analizate, oferite noi viziuni, abordari ale comunicarii
institutionale pe retele de socializare, cu noi propuneri de atragere a utilizatorilor pe bloguri, de creare a
unor continuturi interesante, captivante, informationale.

Prezenta bibliotecii la Targul inovatiilor din 3 decembrie 2013, organizat de programul Novateca, a
reusit sa demonstreze si sa impartaseasca cele mai inovatoare servicii si experiente practice de biblioteca
implementate cu ajutorul tehnologiilor informationale. Echipa Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu” a adus in
vizor ca acestea pot fi un spatiu modern si necesar pentru dezvoltarea comunitatilor din Chisinau.
Ingeniozitatea si profesionalismul de care a dat dovada la targ Biblioteca Municipald denota ca institutia
noastra poate si reuseste sa dezvolte servicii $i programe care sa promoveze e-guvernarea, incluziunea
sociala si altele pentru diverse categorii de chisinauieni.

Pe parcursul anului 2013, s-a reusit semnarea Memorandumului de intelegere cu IREX Moldova in
vederea constituirii unui CNEPB ce ar corespunde necesitatilor de dezvoltare profesionala a bibliotecarilor
din Moldova, promovand concepte noi si moderne de dezvoltare a bibliotecilor pentru asigurarea
cetatenilor cu accesul liber la informatie. Acest centru si-a propus colaborarea cu Asociatia Bibliotecarilor
din RM in scopul elaborarii si oferirii noilor oportunitati de formare pentru bibliotecarii din republica, inclusiv
planificarea si implementarea proiectelor si programelor de training comune ce {in de dezvoltarea si
implementarea serviciilor inovative in cadrul bibliotecilor. Identificarea domeniilor de cooperare ce vor
contribui la indeplinirea scopului comun de oferire a oportunitatilor de dezvoltare profesionala
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bibliotecarilor. In plus, fata de stabilirea parteneriatului au fost intreprinse o serie de renovari majore inainte
de instalarea echipamentului oferit de IREX Moldova.

Ziua culturii in Republica Moldova a reunit in 2013, sub cupola Palatului National, elita culturala a
tarii noastre. Printre cei premiati pentru contributii remarcabile la formarea profesionala initiala si continua
in domeniul biblioteconomic si promovarea inovatiilor in bibliotecile din Republica Moldova, incluse in
Programul Novateca, cu Premiul in biblioteconomie si bibliografie lon Madan, se afla directorul de onoare
al BM dr. Lidia Kulikovski. La fel, in cadrul evenimentului, moment semnificativ pentru noi, a fost premiiul
pentru colectia — unica in felul sau — Scrieri in 16 volume ale lui Bogdan Petriceicu Hasdeu, proiect editorial
sustinut de Editura ,Stiinta” in colaborare cu Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu”.

Raportul de activitate, pe care vi-l propunem in paginile ce urmeaza, descrie in detalii parcursul
institutional al Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu” in anul 2013.

Impartasim bucuria ca cei 355 de bibliotecari, stiu sa ajute chisinduienii sau vizitatorii capitalei ca sa
beneficieze de lecturi calitative, care sa le marcheze si sa le sustina dezvoltarea capacitatilor personale.
Echipa Bibliotecii Municipale se implica activ in definirea viitorului unei capitale inteligente.

Director general al Bibliotecii Municipale ,,B.P. Hasdeu”
Mariana HARJEVSCHI
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Doamnd Director General al Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu”
Mariana Harjevschi

Istoria se repetd i creeazd coincidente. Amintese citeva in acest cadru emotionant, generat de
retragerea mea dle la directoria BM JB.P. Hasclew”, la istoria, dezvoltaren, vepulatia si imaginea cireia am
vtk cesmai divecti [mplimre inultimii 2y de ani.

Coincidentele au fnceput e mai bine de 125 de aniin urmd, cind, in 1877, Daria pre nume Harjevschi,
ca Dvs, a fost numits primul divector al Bibllotecii Oriigenesti Chisinau, Sub conducerea ei Biblioteca
orastilui Chisindiu a cunoscut succesul, 4 fost laborator de inovalii pentru acele timpuri, a fost prezenki in
spatiud publical domentului, a fost participant activ la activitittile profesionale, flicea schimb cle publicatii cu
mari hiblioteci din imperiul rus, ficea fundraising, isi publica anual rapoartele si cataloagele...

In anul 1990, anul alegerii mele tn onorabila, dar si dificila functic de conducttor al Bibliotecii
Municipale aveam aproape vitrsta Dvs. si o experientit profesionalitdle 17 ani ca si Dvs. Chiar de la tnceput m-
am ghidal de aceleasi principii §i sentimente ca si Daria Harjevschi: dragostea pentru aceastii instilutie,
dlovinta cle a fave ca Biblioteca Municipali s devind institutia vizibild si necesari chisinfudenilor; institutia
promotor, institutia inifiator al noulwi tn domeniul biblioteconomic. Am fitcut multe lucrri cave au situat-o
acolo unde este astizi.,. Ma mindresc in mod deosebit ci din primul an de divectarat am reluat tiparirea
rapoartelor BM; am initiat o cercetare a istoriei BM materializati mai thyziu in prima monografie consacrati
BM: am acordat mults atenfie dezvoltiavii BM: structurd, coleciii, dotitri, condifii pentru cititori si
hibliotecari, am construil relatii durabile cu comunititile chisinfiuiand $i cu cea profesionall, am investil in
cercelare (fn 23 e ani peste 200 de lucritri}pentru a-{ confert o dimensiune stitn{iflcd, astizi recunoscutl tn
fard i peste hotarele ei. Contribuliile mele, luale la un loc, au adus Bibliolecii Municipale B.P. Hasdeu" o
imagine publics si o dentitate culturali i profesionala distinets.

Doamni director, aveti marea sansi de a fl venit la conducerea Bibliotecii Municipale in vremuri
minunale de dezvoltare a tehnologiilor informationale, Utilizati-le pentrua deschide noi cdi de modernizare
si inovarea Bibliotecti Municipale, rimanind, astfel, merew in frunte,

Ca predecesor, v bransmil astizi puteres si controlul, iar Tmpreund cu acesten, VA deleg
responsabililatea pentru starea buni a Bibliotecii hhmic[p;ﬂe. D astazi preocupares primard este: sd
menlinefi BM ,BP. Hasdeu” In fruntea vietii culturale, in fruntea domeniului biblioteconomic, si pistrati
locul de cinste, ocupat cu mull efort profesional, de hiblioteca inovanti a Chisindului, sa aveti griji de
aameni e, doar cu ef vefi reust... Acum existil infinit mal multe optivuni si operbunitafi decit pe vremurile
cind am cliriguil eu... Nu am nicia incloiala e datorith elanului linerese, inteligentei si profesionismului
Dhs., elragostel pentru Chisindu gi pentru Biblioteca Municipals, Doamni Divector General, veli face multe
faple ce vor trezi admiratia echipei Hasdeu”, admiratia domeniului biblioteconomic, a chisiniuienilor sia
urmagilornostri.

Si conduceti tot atit cit a condus Diria Harjevschi (25 de ani) sau mibicarcit mine | peste 23 de anil). Asa
sit Vit ajute Dumnezeu —acum gi in fofianii cit VA vefi affa in fruntea Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu'!

Dr: Lidia Kulikovsk,
director gencral al BM ,B.F. Hasdeu" in anii 1990-2013
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Muir srimatd Dua dr Lida Npiiboesks
DMt sremanpd codegn, prietent ai Doer Codia Kulifpeskl, martan gl succesinnil testamensan

Tmi exprim sofenn g1 aficial gestionarea arestul Testament, ca pe un act, ¢ convenpional pénaite sonnarea in
centinuare cu titl de Director genesal ol Eifilfiotecn Mumepale ABF. Hasden”, ca pe un act istorie. ce autentificd |
angapanenenl e @ duce mat departe g de a valorfica contrifupia Des fa desvoltirea acested mstitapi comumtare cu |
tradigun cuftunale, edueationale gy gtimngifice de peste 135 de g

PERSOVAL, ndecwtd exact i annl in care Biffioteca Mumicipald (B Hasdeu" o implimit 700 de ant, 51

purtand prnte-o norocoasd gt freeased intdmplere mumele de famalie a primes, dar gl o celes mar fongeveve directoare @ acestel
| instatutit — Dhana Hagevichi

PORNIND, in aceastd funchie cu promismnes sorhi de o rdmdne 5 a sl acester profoss, dar g atagamentul, !
respectul gt dragostea fapd e aceaatd fnatitufie, fupeeate S0 cdifuzite inoegali wadsund de Dos, malt stimald Cidia
Kulthpusks

AVINGD, fetinpeles, competenpa, inteligenta 5§ poofesionafied colagifor din cadml Biffioteoi j&!‘umrqm&:

VHE Wfasden’, efortunle de sustmere din partea fondatorifor g fmantatorilon, partenendor @ prictemfor hibfiotect, |
coliggafor din gard, dar si die peste fotare;

WNAZLIND, firegte, spre astgurarea g desvoltarea serviealor de beblitecd necesare residengifor mncipeudi
Chigindu, cerdfenior Repubiicl Mollvea, dar gi a wizitatonifor acestul orag, cficdo S ol virtaaly, care mi-a edevenit caad
eyact cand Fefilioteca a frmpling {20 de ant de fa infintare;

PONSIEOERIVD, nripiatrvele, protectels, evemimentel, serviciilt, surprizele 5 momentole frumedse, care mi st |
intiamplat pr parcursul celor 16 am de actreitate impreamd oo Qvs, malt stimatd Lidia Kultheesks, nocadrml $ibfiotecn |
Municipale B.F Hasdon" promitem 56 suspinen et prodecte de modernizare a acested fustebutic sd mplememtdm movate, |
practict creative ce ar meafine fiblioteca in topul califdtn profesionaly, 53 anplemenidm sereacti 51 c-servecii offeniate spre |
drversy calogorsi de atifizatort ce ar promova fecluziveee g0 cclitated oo, dezvoliarea Fcr;f.'rr.ur.l';i §t prifesionald, sd |
bawsdm wrertatn fa fecturd, acces fo cunmagtinge o omformagn, s ne  mplicim o eaforificarea trecotufil 51 nﬁ_’;‘}mm:
et curapean of acestni oras; |

FIND (ONSTIENTA de dmportanpd sustinerii contomitddi consofidite o Masiunm, Vizmni, Strteged de |
dezvodtare o Sablotecti Murfcipale BAP Masden”, vod pune i aplicany cu pricepere studiile acanralate, atdé e cadvul geolii |
Bitfoteconomice de o Universitaten de Stat din Molfova, eft oo celor ofifinte in spagiel ocoidental .n.rri‘.lp'mrr,!
| confugate o experienfely fnpdeidgite de Oy, muld stimatd Lidte Kefibovsfi g8 Dwe drags colegi ol ecliipei -BI'EEMHEE:
Fublice de Drepe i at Bibfiotecn Mumerpale BT Hasdow |

REATFIRM, responsabifitated asumatd fapd de Dow, Malt stewatd Zidfa Kulifevifs, ol aplic capacitala |

manageriald de a conditce spre-succes aceastd instituie de Expelentd, cu o prestape acadvmcd, FAGADUIND o attuding Il

respectuoasd fapd e decidents, porteneni g comunitatoa profesconald, i vedered susprrerii axpimafiihe ol al |
i Tdgindutentlie. contrifinfer pe care o an Siflietecl fo menginerea fandstdm econcmiice g sociale, mecdnd in combinaare ;'{*i
sfaturie Dve ol sttmatd Lidea Kuliovsy sempez acest TESTAMENT in fafa Domanlor Voastre, dur gt a 1-ruunm|'irr:
generapii de coligi gt potetprali atefizaton o Bablotecis Mutcipale JB.E Hasdew”
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REALIZAREA OBIECTIVELOR PROPUSE

Pe parcursul anului 2013 Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu” a urmat consecvent Planul strategic
de dezvoltare pe perioada 2008-2017 organizandu-si activitatea pe prioritétile strategice asumate:

1. Carte, lecturd, studiu si cultura.

2. Biblioteca - serviciu public comunitar.

3. Tinerii — prioritatea Chisindului.

4. Biblioteca digitala.

Aplicarea practicilor inovatoare, asumarea spiritului de echipa, explorarea creativitatii, sustinerea
parteneriatelor cu societatea civila, implementarea unui management al proiectelor au devenit experiente,
o0 noua fila de succes in istoria BM.

Realizari care au adus BM ,B.P. Hasdeu” garantii ale succesului:

1. MANAGEMENT

e Sustinerea unui management democratic, participativ, constructiv.

e Parteneriate benefice: activitati sub patronajul Primei Doamne a Republicii Moldova Margareta
Timofti — aderarea la Campania Light It Up Blue! si consemnarea Zilei internationale de constientizare a
autismului; organizatia ,Moldova AID”, Carolina de Nord, SUA — colectarea cartilor in limba engleza organi-
zand la Sala cu Orga o actiune de binefacere: recital de pian cu Olga Kleiankina si expozitia de pictura a
Valeriei Duca; Centrul de Guvernare Electronicd; Centrul de Asistenta Juridica pentru Apararea Drepturilor
Omului, Ambasada SUA in Republica Moldova in realizarea proiectului Library Standsup for legal
Knowledge: Ispiring, Empowering!; Uniunea Mesterilor Populari in formarea deprinderilor auxiliare si pro-
movarea artei populare; programul Novateca; Universitatea de Stat din Moldova, Departamentul comunica-
re si teoria informarii — cursuri de formare profesionala de scurta durata Diversitatea serviciilor si resurselor
informationale ale bibliotecii ca vector de imagine in comunitate (Cahul, Calarasi, Ungheni, Glodeni);
Institutul Confucius ,Northwest Normal University”; ONG ASCOR; Fundatia ,Vasiliada”; UNIBANK; Centrul
de plasament pentru copii cu autism ,Atentie”; Facultatea de arte plastice si design de la Universitatea
Pedagogica de Stat ,lon Creanga”; Fundatia de Promovare Sociala ,Copilul’; Uniunea Scriitorilor, Uniunea
Artistilor Plastici, Academia de Stiinte a Moldovei, Uniunea Teatrald din Moldova, Uniunea Veteranilor;
centre comunitare pentru copii $i tineret, centre de zi pentru persoane cu dizabilitafi, case de copii, spitale,
gradinite, licee, institutji de invatamant superior.

e Asigurarea asistentei metodologice pentru bibliotecile din suburbiile Municipiului Chisinau.
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.2. SERVICII, PROGRAME, FACILITATI

¢ Disponibilizarea spatiilor pentru interesele de grup ale utilizatorilor.

e Inaugurarea Clubului oratorilor, Clubului Changemakers, Clubului Leadershe, Clubului tAnarului
antreprenor, Clubului tinerilor euroatlantisti, Clubului Toastmasters, Clubului impresii din viata si carti,
Clubului English Reading Book (Biblioteca Centrala); Clubului ,Scoala parintilor” (Filiala ,L. Rebreanu’);
Clubului tinerelor mamici ,Viata pentru viata” (Filiala M. Dragan); Clubului francofon ,Eu citesc, deci sunt”
(Filiala ,Transilvania”); Clubului poetilor-copii, Clubului cinema alternativ (Filiala ,Stefan cel Mare”); Clubului
astrologic Poznaj sebea (Filiala ,I. Mangher”); Clubului Café littéraire (Filiala ,Ovidius”); Clubului de lectura
,Bartolomeu Anania” (Filiala ,Alba lulia”); clubului de hermeneutica si exegeza literara BiblioFag(urile)
(Filiala ,Maramures”).

e Organizarea Academiei de scriere creativa in cinci zile (invitat special profesoara, scriitoarea de
origine germana Julia Schooch) (Filiala ,Stefan cel Mare”); Atelierului de studiere a mitologiei, Atelierului de
traducere literara (Filiala ,O. Ghibu’).

o Desfasurarea Programului Lecturile verii implementédnd noi forme: teleconferinta (Filiala
,M. LomonosoV”), Lecturi la terasa de vard (Filiala ,0. Ghibu”).

e Initierea concursului Cu scriitorii roméni ajungi faimos (Filiala ,Stefan cel Mare”).

e Extinderea si divesificarea activitatilor: master-class O cafea + o carte = PASIUNE (Biblioteca
Centrald); Cultura ceaiului (Filiala ,Ovidius”).

¢ Implicarea in organizarea Campaniei O vedetd in biblioteca (initiativa Asociatiei Bibliotecarilor

din Republica Moldova).

3. RESURSE INFORMATIONALE

o Documente electronice: 11 797.

e Tranzaciji de referinte: 28 249.

e Tranzaciji de instruire: 10 953.

e Catalogul electronic al BM: 137 027 de exemplare, respectiv, 42 587 exemplare de intrari noi
(carti, muzica tiparita, publicatii seriale, documente AV, documente electronice, harti, tablouri, timbre), 4472
de titluri, 2008 de inregistrari analitice si 1204 de documente de muzica tiparita.

o Digitizate: 39 documente (2 949 pagini), 25 de carti integral si 14 fragmente din carti sau
articole din reviste.
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4. RESURSE UMANE
e Structura personalului: doctor habilitat — 1, doctori in stiinta — 5, magistri — 33.
e Instruirea continua a personalului: 465 actjuni la nivel intern, 27 — la nivel national, 9 - la nivel
international.

Comunicari: 75 la nivel intern, 21 — in comunitatea biblioteconomica, 6 —la nivel international.
Externalizarea actjunilor de instruire care nu pot fi acoperite de formatorii BM.
Bibliotecari atestati: 173.

Distinctii, aprecieri, recunoasterea meritelor: 87.

5. ACTIVITATEA $TIIN'!'IFICA SI DE CERCETARE
Cercetare biblioteconomica — 5 subiecte cercetate in baza activitatii BM de catre studentji USM.
Lucrari elaborate — 43.

Lucrari tiparite — 25.

6. PROMOVARE
Promovarea in retele sociale.
Prezenta in mass-media: 545 in mass-media tiparita, 150 la radio, 180 la TV.
Editarea si imbunatatirea calitativa si cantitativa a continutului revistei BiblioPolis.
244 de articole in revista BiblioPolis.
Diseminarea rezultatelor, proiectelor in comunitatea biblioteconomica.
Implementarea concursului pentru bibliotecari Cel mai reusit partneriat.
4 site-uri, 40 bloguri, 15 pagini institutionale, 5 grupuri si 22 de profiluri pe Facebook, 24 de
conturi pe YouTube, 30 de conturi pe Flickr, Picassa, 19 conturi pe Twitter cu 1 045 500 de
vizitatori.
1167 de materiale video, vizualizate de 129 596 de vizitatori.
20 000 de pliante, 1 000 de carti de vizita, 220 de afise, 160 de semne de carte, 150 de flyere,
300 de bratari, 100 de lampi-semne de carte si calendare din metal, cinci bannere.
Flashmob de promovare a lecturii care a avut loc la centrul comercial MallDOVA.
Promovarea BM la emisiunea Viata cértilor de la radio Vocea Basarabiei, promovarea
publicatiilor de catre bibliotecari la Radio Moldova in cadrul proiectului Sunt o carte caut cititor
(Filiala ,Stefan cel Mare”), la emisiunea televizatd Cultura azi.
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Servicii

EXTINDEREA ACCESULUI LA INFORMATIE $I IMBUNATATIREA
CALITATII SERVICIILOR

Biblioteca Municipala in 2013 a oferit, a diversificat, a extins si a imbunatatit servicii si facilitati dupa

cum urmeaza.

©)

©)

acces liber la toate documentele din colectie;

consultarea documentelor in sali amenajate pentru studiu;

imprumut de documente in alte formate la domiciliu (CD, DVD, video, audio documente);
imprumut interbibliotecar (intern si extern);

rezervari de titluri solicitate pentru un anumit timp;

rezervari de calculatoare (prin telefon, prin e-mail, on-line);

prelungirea termenului de imprumut, inclusiv online, prin telefon, e-mail;

servicii extramuros: servirea la domiciliu a persoanelor dezavantajate, vizite la spitale,
aziluri, case pentru copii;

servicii comunitare pe pagina web;

servicii web (Facebook, Twitter, Flickr, YouTube, Digg, Delicious, Pinterest, bloguri);
consultarea publicatjilor electronice pe CD sau DVD;

acces gratuit la internet;

acces la internet prin Wi-Fi;

programul informational Ziua bibliografier;

utilizarea modulului de evidenta a referintelor — BiblioReferinte;

asistenta informationala in situ si on-line Intreabd bibliotecarul:

cercetari bibliografice tematice, furnizarea de informatii faptice;

realizarea de bibliografii, biobibliografii, e-bibliografii;

reviste si prezentari bibliografice, zile de informare, liste bibliografice in format traditional si
electronic;

acces la catalogul electronic;

consultarea bazelor de date — Jurist (legislatia RM); Practica judiciara (jurisprudenta CSI si
a RM); Legalis.ro (legislatia si jurisprudenta Roméniei); EBSCO (articole in limba engleza
din editii periodice internationale); HeinOnline (baza de date ce contine reviste juridice
publicate de cele mai prestigioase universitati americane, europene, inclusiv cele editate
de barourile de avocatj); Legislatia CSI; Oxford Dictionary;Cambridge Journals; Monitorul
de Chisindu;

asistenta in identificarea publicatjilor in cataloage si baze de date;

11
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educarea culturii informatjei in vederea utilizarii tehnologiilor de regasire a informatjilor,
resurselor;

vizite colective (excursii) in bibliotecs;

reuniuni stiintifice si culturale, intalniri cu personalitai din diferite domenii;

saloane si expozitii de carte (traditionale si virtuale);

obtinerea gratuita a carnetului de cititor (card electronic) unic valabil pentru cele 28 de
filiale din reteaua BM;

propuneri pentru achizitii online;

manifestari culturale online;

utilizarea calculatorului in scopuri personale;

folosirea boxei de restituire a cartilor, instalata la intrarea exterioara in biblioteca;
oferirea serviciilor in toate filialele in week-end (duminica);

servicii de lectura 7/7 zile la Biblioteca Centrala.

12
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RETEAUA BIBLIOTECILOR. STAREA EDIFICIILOR

Anul 2013 a fost marcat atat prin schimbari, restructurari, cat si prin continuarea realizarii
prioritétilor strategice. Extinderea si redesignul spatiului Bibliotecii Centrale (interiorul salii de lectura) dupa
reparatia capitald si definitivarea unor noi prioritati pentru viitorul BM, ca: BM - Biblioteca digitald 2017,
Inovarea managementului serviciilor pentru  utilizatori; Sporirea vitezei de raspuns la solicitarile
informationale ale utilizatorilor, Educarea culturii informationale a chisinduienilor; Extinderea ariei de
cercetare a patrimoniului municipal, au impus elaborarea unei noi organigrame a Bibliotecii Municipale care
sa raspunda acestor deziderate. Astfel, refeaua Bibliotecii Municipale a fost modificata dupa cum urmeaza:

9 filiale deschise in parteneriat cu Roménia - ,Stefan cel Mare”, ,Alba lulia’, ,O. Ghibu”, ,Maramures’,

4 4

,Ovidius”, , Targoviste’, , Transilvania”, ,L. Rebreanu”, , Térgu-Mures”;

3 biblioteci specializate — Biblioteca de Arte ,Tudor Arghezi’, Centrul Academic International

Eminescu, Biblioteca Publicd de Drept;
6 filiale ale minoritatilor nationale - ,I. Mangher”, L. Ukrainka”, ,H. Botev’, ,M. Lomonosov’,
,M. Ciachir’, ,A. Mickiewicz”

3 filiale pentru adulti — M. Costin, Cornului, Codru;

6 filiale pentru copii — Traian, N. Titulescu, A. Russo, M. Dragan, V. Bielinski, ,Al. Donici”;

3 servicii specializate — Serviciul redactia revistei ,BiblioPolis”, Serviciul editorial; Serviciul resurse

umane;

7 departamente — Managementul resurselor infodocumentare; ,Memoria Chisinaului”, Dezvoltare si

comunicare, Terotehnologie, Furnizarea documentelor; Tehnologia informatiei, Studii si cercetari.

Sediul Central a primit statutul de Bibliotecd Centrala. Filialele V. Alecsandri Gh. Madan si
,A. Cosmescu” au devenit depozite ale Bibliotecii Centrale. Cele 28 de filiale, cu diverse specializari,
permit o mai buna valorificare a informatiei si confera atractivitate, calitate si eficientad structurii

organizationale.

Din 34 de localuri administrate si intretinute de BM, unul este construit cu destinatie speciala; 30
sunt adaptate, 28 de sedii sunt proprii, doua spatii inchiriate (filialele ,O. Ghibu” si M. Dragan). Din 30 de
localuri care gazduiesc filiale, opt necesita reparatie capitala, iar 13 filiale — reparatie cosmetica.

in luna mai s-a finisat reparatia capitald a Bibliotecii Centrale (Sala de lectura, interior). S-a inceput
reparatia la Campusul cunostintelor, la Centrul Academic International Eminescu, la Departamentul
managementul resurselor infodocumentare, iar |a filialele , Targoviste” si BPD lucrarile au continuat.

Au fost reparate cosmetic filialele: ,M. Lomonosov’, ,Alba lulia”, ,Ovidius”, departamentele studii si
cercetari, terotehnologie, Serviciul resurse umane, Serviciul colectii speciale. Corpurile de iluminat si

ferestrele au fost schimbate la departamentele dezvoltare si comunicare, ,Memoria Chisindului”.
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Un impediment pentru buna functionare a unor filiale a fost lipsa stafjilor de lucru pentru utilizatori.

Filiala de Arte ,T. Arghezi” necesita mobilier specializat, iar Filiala ,|. Mangher” reparatie capitala.
A ramas nerezolvata problema reparatiei capitale a exteriorului si acoperisului Bibliotecii Centrale,

care reprezinta pericol pentru angajatii bibliotecii si pentru chisinauieni.
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DEZVOLTAREA $1 COMUNICAREA COLECTIILOR

Biblioteca Municipala a dezvoltat si a imbunatatjt calitatea colectiilor prin diversitatea suporturilor,
prin extinderea subiectelor si titlurilor achizitionate. Resursele infodocumentare, in mare masura, au
raspuns necesitatilor de informare, educare si dezvoltare personala.

Pe parcursul anului 2013, BM a achizitionat si a prelucrat 42 587 exemplare, dintre care: 36 058 de
carti, 4445 de publicatii seriale. Efortul de diversificare a suporturilor s-a soldat cu achizitionarea a 284 de
exemplare documente de muzica tiparita, 1758 exemplare documente electronice, 42 exemplare de alte
documente (documente audiovizuale, hartj, atlase, tablouri, timbre, jocuri etc.). Colectia s-a extins cu 4472
de titluri, dintre care 337 - titluri de editji periodice. In scopul imbunatatirii colectiilor au fost organizate trei
licitatji publice, dintre care doua licitatii pentru achizitia de carte si o licitatie pentru editii periodice si baze
de date.

Din bugetul municipal au fost achizitionate 18 807 exemplare in suma de 1793 781 lei 70 bani,
dintre care editiilor periodice si bazelor de date le-au revenit 727 108,00 lei. Parteneriatele benefice au fost
continuate, in acest sens, cu editurile ,Litera”, ,Prut International”, ,Stiinta”, ,Cartier”, ,Arc”, ,Sica” SRL,
,Gunivas”, ,Univers Educational’, ,Epigraf’, ,Grafema Libris”, ,Pontos” etc. Au fost procurate publicatii din
diverse domenii ale cunoasterii tindnd cont de optiunile diversificate pentru studiu, informare si
documentare.

In total in anul de referinta au fost abonate 337 titluri de editii periodice in 910 exemplare. Din
numarul total de titluri 162 sunt in limba roména, 262 sunt reviste si 75 ziare.

Bazele de date reprezintda un suport esential pentru pertinenta, actualitatea si relevanta
informationald. Cele opt baze de date: MoldLex, MoldLex + Practica juridicd, HeinOnlin, Legislatie CSI,
Sintact, Revista de drept au completat reprezentativ colectia.

Au fost achizitionate produsele filatelice aparute pe parcursul anului 2013 cu simbolica
Chisinaului: 82 de titluri, dintre care 48 de plicuri cu marca fixa, noua plicuri Prima zi, opt carii postale,
11 timbre si sase colite.

Donatiile au imbunatatit continutul si calitatea fondului cu 19381 exemplare, in suma de
382 953 lei si 63 bani. Acestea au venit din partea partenerilor nostri externi: Romania (13 603 ex.), SUA
(523 ex.), Germania (303 ex.), Polonia (155 ex.), Italia (150), Austria (60); de la parteneri interni (3696 ex.);
din partea autorilor si utilizatorilor (891 ex.).

Din numarul de documente achizitionate, ponderea majora o ocupa cartile. Numarul publicatiilor
seriale din anul 2013 s-a micsorat substantial in comparatie cu anii precedenti deoarece s-a redus numarul
ofertelor la editiile periodice. Numarul de exemplare la documentele de muzica tiparitd comparativ cu anii

precedenti s-a marit nesemnificativ (54 ex.). S-a inregistrat o micsorare a numarului de exemplare a
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documentelor electronice cu 747 exemplare si alte documente cu 17 exemplare in comparatie cu anul

precedent. In ultimii ani structura fondului de documente dup& continut nu a suferit modificari esentjale,
desi ponderea materialelor din domeniul Literaturd universala a crescut cu 23%. Se observa o tendinta de
micgorare a numarului de documente la domeniile Generalitéti, Stiinte sociale. Un procent foarte mic il
avem la domeniile Etnografie si folclor, Religie, Matematici si stiinte naturale, Tehnicd, Sport, Critica
literaturii universale si roméne, Geografie, fapt ce ne va determina s& ne concentram atentia asupra
acestor domenii. Ponderea intrarilor in limba romana in anul 2013 a crescut in comparatie cu anul
precedent constituind 89%, comparativ cu 86% in anul 2012.

Conform feedbackului, utilizatorilor Bibliotecii Municipale este nevoie de mai multa literatura in
limbi straine, in mod special in limba engleza, ceea ce ar spori comunicarea si ar oferi posibilitati de
cunoastere a diverselor domenii de cercetare. Biblioteca Municipala si-a propus consolidarea fondului de
carte in limba engleza prin intermediul unei campanii internationale si nationale de colectare a carjlor in
prezent. La momentul actual prin generozitatea diferitor persoane din Statele Unite ale Americii $i Canada
s-a reusit sa se colecteze carti din diferite domenii, precum politica, jurnalism, chimie, biologie, fizica,
tehnologii informationale etc. Primul lot de carte — 523 de exemplare au fost colectate din partea diferitor
persoane academice, profesori universitari angajati ai companiilor si trusturilor mari, precum Microsoft,
Google Co, din diferite state si orage ale Americii, precum Duke, Boston, New York, New Jersey etfc.

Pe parcursul anului 2013 au fost eliminate 37 548 de exemplare, dintre care 37 541 carti si editii
periodice, sapte — alte documente. Cauzele eliminarii au fost uzura fizica, documente pierdute de
utilizatori. Cel mai mare procent al numarului de exemplare iesite din fond este din domeniul Literaturad
universala (21%) urmat fiind de domeniul Literatura roménéd (31%). Procentul mare din aceste domenii se
explica prin faptul ca mai mult de jumatate din fond este din aceste domenii si solicitarile sunt pe masura,
din care cauza se uzeaza fizic.

La 1 ianuarie 2014 fondul de carte al BM constituia 1 132 112 exemplare, ceea ce este cu 5039
exemplare mai mult fatd de 1 ianuarie 2013. In ultimii ani s-a marit numarul documentelor de muzica
tiparita, electronice si alte documente. Procentul cel mai impunator de documente (88%) in colectiile
bibliotecii sunt cartile, urmat de documentele de muzica tiparita. Structura fondului de carte dupa continut
nu a inregistrat modificari esentiale, procentul din toate domeniile raméanand acelasi comparativ cu anul
2012.
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Cart Editii chrl:lr::i:ge Documente | Documente Alte
Total periodice - AV electronice | documente
tiparita
ex. % ex. % ex. % ex. % ex. % ex. |%
1 ianuarie 1089929| 962783 88| 75534 7| 29917 3| 16072 1 4482 0| 1141 0
2011
1 ianuarie 1107 468 | 978 255 88| 74924 7| 29208 3| 15786 1 7573 11 1722 0
2012
1 ianuarie 1127073 | 995161 88| 75556 7| 29438 3| 15102 11 10039 1 1777 0
2013
1 ianuarie 1132112 | 999700 88| 73979 7| 29722 3] 15103 1 11797 11 1811 0
2014

Continutul colectiei Tn limba roména a atins circa 58% (cu 1% mai mult comparativ cu anul trecut),

iar in limba rusa constituie 37% (cu 1,7% mai putin comparativ cu anul trecut). Procentajul publicatiilor la

celelalte limbi este aproape acelasi ca si in anul precedent.

Colectia BM a fost promovata prin buletinele trimestriale plasate pe PW si prin 3053 expozitii (au

fost expuse 60 241 de documente), dintre care virtuale 451 (au fost expuse 3608 de documente).

Concluzii

La constituirea colectjilor Biblioteca Municipalé se ghideaza de urmatoarele principii: actualitate,

pertinentd, relevanta stiintifica si valoare multiculturald, raspunzand exigentelor de informare si culturalizare

a utilizatorilor.
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UTILIZAREA BIBLIOTECII

UTILIZATORI. VIZITE

Elementul fundamental in desfasurarea activitafii structurilor infodocumentare il constituie
utilizatorul. Pentru a corespunde necesittilor si asteptarilor lui, BM isi adapteaza in permanenta
activitatea, produsele si serviciile, {indnd cont de contextul progresului tehnologic, de schimbarile din
societate, de evolutia si preocuparile consumatorului de informatie si cultura.

Astfel, pe parcursul anului 2013 BM a oferit acces nelimitat la resursele si produsele definute la
139 121 utilizatori activi, din care utilizatori cu varsta sub 16 ani — 35 324. Tot in aceasta perioada s-au
inregistrat si 24 062 utilizatori noi.

2013 2012
Utilizatori total 289 136 265074
Utilizatori activi 139 121 141 369
Utilizatori sub 16 ani 35324 33669
Utilizatori noi 24 062 24 088

In comparatie cu anul precedent, numarul utilizatorului activ s-a diminuat cu 2248 persoane. Cauza
principala a fost nefunctionarea o jumatate de an a Bibliotecii Centrale si a Filialei , Targoviste”.

Structura utilizatorului dupa statutul ocupational si social este diversa si nu difera cu mult de anii
precedenti. Cei mai dornici de informare, documentare si de relaxare raman a fi elevii si studentii, care sunt
preocupati de varii domenii, celelalte categorii vin la biblioteca pentru a se documenta si a evolua in
cariera. Pensionarii si somerii citesc mai des editiile periodice, dar si publicatji legate de pasiunile lor.

Structura utilizatorilor

2013 2012
Intelectuali 18 085 17 857
Muncitori 5961 5515
Studenti 37932 41431
Elevi 49 809 50 875
Pregcolari 5721 4783
Pensionari 5507 5777
Someri 7180 7189
Alte categorii 8 926 7942

Urmarind dinamica utilizatorilor activi constatam ca beneficiarul principal ramane in continuare a fi
cel din mediul educational (elevi, studenti), dar in comparatie cu anul precedent numarul acestora este in
diminuare. Reducerea numarului categoriei de studenti a fost determinata de scaderea contingentului de
inmatriculare la toate institutiile de invatamant superior (inclusiv si in baza de contract), iar numarul elevilor
s-a redus din cauza plecarii multora la studii peste hotare. Dovada in acest sens e si inchiderea in licee a
zeci de clase sau chiar scoli.
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Cresterea natalitatii si respectiv a numarului de copii de varsta prescolara, schimbarea ambiantei
din mai multe filiale cu organizarea spatiilor speciale pentru copii, achizitionarea jocurilor si a jucariilor
pentru cei mici, in deosebi la Ludotecd si Bibliodadaca au atras mai mulli mici utilizatori — 5721.
Necesitatile si preferintele acestora depasesc cu mult serviciile clasice de imprumut de documente — ei vin
la biblioteca pentru a se juca, a comunica, a se socializa si a-si dezvolta imaginatia si creativitatea la toate
atelierele de creatie din filiale.

Fideli ofertei informationale a BM au ramas intelectualii, muncitorii i somerii in structura carora nu
au survenit mari schimbari. Aceste categorii vin la biblioteca pentru a studia, a-gi revizui cunostintele,
impuse de unele discipline intelectuale, a-si petrece timpul liber etc. Datele statistice ne permit sa afirmam,
ca daruirea profesionald a angajatilor in organizarea colecitiilor, resurselor, serviciilor accesibile si relevante
ii determing, in continuare, sa apeleze cu incredere la biblioteca.

Structura utilizatorilor dupa varsta

Varsta 2013 2012
sub 16 ani 35 324 33 669
16 — 25 ani 50 681 57 318
26 - 40 ani 32 907 30098
41 - 62 ani 14 462 14 394
peste 62 ani 5747 5890

Din punct de vedere al vérstei, categoria 16-25 ani, varsta tipica pentru invatamantul general
obligatoriu, detine intaietatea. Acestia utilizeaza biblioteca pentru a suplimenta cunostintele la curriculumul
de studiu. De asemenea, aceasta generatie de tineri sunt mai familiari in folosirea computerelor si deci
apeleaza mai des si la tehnologiile informationale disponibile in biblioteci.

Cel mai mic numar de utilizatori fac parte din grupa de varsta peste 62 ani, inregistrand in anul
2013 o descrestere neesentiala in comparatie cu anul 2012.

Structura utilizatorilor dupa etnii

2013 2012
romani 113 028 113 850
rugi 15904 17 050
alte nationalitati 6 947 7639
minoritafi nationale total: 3242 2830
evrei 1480 1412
ucraineni 953 773
bulgari 585 480
gagauzi 171 109
polonezi 53 56

Biblioteca Municipala este o parte componenta a comunitafii chisinauiene, alcatuita din cetateni de
diferite nationalitati. Deci, biblioteca este vizitata de utilizatori de diferite etnii. Statistica ne demonstreaza

ca acestea sunt aproape proportional numarului de locuitori din nationalitatea respectiva. E firesc ca
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intaietatea sa fie definuta in continuare de romani, iar utilizatorii altor etnii au depasit putin numarul din anul

precedent.
2013 2012
Sex feminin 87 623 89 883
Sex masculin 51498 51486

Utilizatorii de sex feminin (63%), ca si in anii precedenti, sunt mai numerogi decét utilizatorii de sex
masculin (37%). Este o traditie deja, ca persoanele de sex feminin sa frecventeze mai des biblioteca,

indiferent de scop — informare, studiu, relaxare sau dezvoltare a abilitatilor artistice.

VIZITE directe la BM

Vizita directd a utilizatorilor activi la biblioteca, confirma diversitatea si valoarea colectiilor, a
serviciilor si facilitatilor oferite de biblioteca. Astfel, preocuparea permanenta a BM de imbunatatire a
calitatii colectjilor pe care le detine, de dezvoltare, de implementare a cailor inovative de furnizare, regasire
a informatiei si de utilitatea serviciilor oferite, au contribuit la cresterea vizitelor directe ale utilizatorilor activi
— 1717 281 in comparatje cu anul precedent (in 2012 — 1 588 607).

2013 2012
Vizita directa 1717 281 1 588 607
Consultarea si imprumutul
documentelor 1488 937 1338 754
Participanti la vizite colective 36 255 59 727
Participanti la programe si activitati 192 089 190 126
culturale

Rezultatele obtinute indica asupra rolului informational al bibliotecii — studiu, documentare,
instruire, evidentiind cele mai multe vizite anume pentru aceste servicii — 1 488 937 de participanti.

Nu sunt de ignorat nici evenimentele culturale, stiintifice, cognitive organizate la un nivel inalt,
profesionist si la care au participat 192 089 utilizatori, cu 1963 mai multi fata de anul precedent.

Cu regret, efortul depus pentru promovarea serviciilor si ofertelor prin vizitele colective s-a micsorat
considerabil: de la 59 727 la 36 255 de participanti. Unele filiale, precum CAIE, Filiala de Arte ,T. Arghezi”,
Filiala ,A. Mickiewicz’ au considerat inoportune asemenea forme de promovare pentru motivarea
nonutilizatorului de a veni la biblioteca, reducand numarul lor de la 191 in 2012 la 144 (CAIE) si respectiv:
de la 54 la 23 (Filiala de Arte ,T. Arghezi”) si de la 50 la 21 (Filiala ,A. Mickiewicz”).

Astfel, fiecare din cei 139 121 utilizatori activi au beneficiat de oferta BM in medie de 12 ori, zilnic
biblioteca a fost frecventata de 5960 de persoane.

In anul de referinta BM a oferit mai multe servicii virtuale, inregistrand 1 064 025 de vizite (vezi
capitolul Biblioteca Municipala online).
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Concluzii

Conform datelor statistice prezentate, constatam ca BM raméane in continuare cea mai solicitata
institutie infodocumentara necesara comunitafii chisinauiene. De serviciile ei au beneficiat 21% din
populatia municipiului Chisinau. Constituirea unei infrastructuri informationale moderne, dezvoltarea si
implementarea de noi programe de lectura si agrement, oferirea spatiilor de socializare, accesibile si
agreabile tuturor categoriilor, in 2014 ne va da posibilitatea de a identifica si a tenta noi utilizatori pentru a-i
convinge si a le schimba perceptiile lor fata de valorile culturale ale bibliotecii si de importanta acesteia in

formarea lor ca personalitat.
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UTILIZAREA RESURSELOR DOCUMENTARE

Lectura joaca un rol prioritar in viata camenilor, in formarea si modelarea constiintei, in dezvoltarea
lor spirituald, devenind un instrument esential pentru invatarea pe tot parcursul viefii. Biblioteca Municipala,
prin diversificarea permanenta a colectjilor sale, prin tendinta de a fi in pas cu toate schimbarile tehnologice
depune un mare efort pentru a oferi acces la cunoastere, documentare si la culturalizare intregii comunitati
chisinduiene. Varietatea suporturilor si a tipurilor de resurse a permis satisfacerea in mare parte a
solicitarilor si preocuparilor utilizatorilor BM, care in 2013 au consultat 6 937 328 documente, in crestere cu
152 811 unitati fata de anul 2012.

Fundamentul serviciilor de informare pentru utilizatori I-au reprezentat si in acest an documentele
traditionale: cartile forménd 4 038 516 (58%) de imprumuturi si editiile periodice — 1079 882 (15%),
celorlalte publicatii revenindu-le cate un procent sau chiar mai putin. Comparand aceste date cu anul
precedent, observam importanta cariii tiparite pentru satisfacerea necesitatilor informationale ale

utilizatorilor, argument in favoarea si valoarea colectjei definute.
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Integrarea noilor tehnologii in activitatea bibliotecilor determina schimbarea metodelor si tehnicilor
de documentare. Folosirea internetului, a resurselor on-line se rasfrange asupra mai multor categorii de
utilizatori, contribuind la stimularea si dezvoltarea potentialului lor cognitiv.

Confirmare in acest sens este numarul de imprumuturi al acestor tipuri de documente: carti
electronice, baze de date si resurse internet, care au crescut cu 93 654 si care constituie 1 676 078, adica
24,1% din Tmprumutul total. Achizifionarea a mai multor CD-uri cu un continut informational actual din
diverse domenii, digitizarea documentelor traditionale, prezenta pe retelele sociale cu informatii interesante
si utile, abonarea la baze de date (in special cu profil juridic) permit utilizatorului sa le acceseze si de la
distanta.
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In scadere este imprumutul editiilor periodice (15%), care se explica prin: detinerea de catre o

buna parte din populatie a calculatoarelor, variantele online ale edijilor periodice, reducerea numarului de

Ziare si reviste abonate in anul curent.

imprumutul dupa domenii

Auditul Tmprumutului dupa domenii reliefeaza preferintele si necesitatile informationale ale
utilizatorilor. Acestea sunt diverse si variaza de la o filiala la alta. Motivatia si optiunile de lectura difera in

functie de categoriile socioprofesionale si de varsta ale utilizatorilor.
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Fiind o biblioteca publica, intéietatea o detin, traditional, domeniile Literatura universala (18,3%)
si Literatura romana (13,9%). Aceasta se datoreaza fluxului mare de utilizatori ce solicitd documente
conform programului de studiu preuniversitar si universitar la disciplinele in cauza, dar si innobilarea
fondului cu publicatji valoroase din colectia de carte de la Adevdrul, cu un numar impunator de volume din
seriile: 100 de opere esentiale, 101 carti de citit intr-o viata, Colectii de autor, Colectia aventura. Totodata,
a fost completat fondul si cu noi volume din seria 100 de carti pe care trebuie s le ai in biblioteca, o parte
de ele fiind achizitionate inca in anul 2012. Solicitantii au fost incantati atat de continut, cat si de aspectul
poligrafic a lor.

Chiar daca cifrele indica asupra domeniului Generalitati care reprezinta 26% din intregul
imprumut, solicitarea acestuia este motivata prin largirea spectrului de informatie a utilizatorilor la cultura
generald, dar si prin faptul ca include imprumutul electronic (1 564 181) ce conduce la marirea procentului.
De altfel, acesta ar fi — 3,5%.

Clasamentul este urmat de Stiinte sociale cu 10,7%. Predilectiile utilizatorului pentru asemenea
documente releva concentrarea lui asupra aspectelor umane ale lumii i ale comunitatji, dorinta lui de a-si

dezvolta capacitatea de a percepe si intelege fenomenele contemporane, capacitatea de adaptare la
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ritmurile unei societati in rapida schimbare. Celelalte domenii oscileaza intre unul si trei procente si includ:

medicing, istorie, critica literara, arta etc. Aceste domenii sunt putin prezente in planurile editoriale,
respectiv si in biblioteci, iar unicele exemplare pot fi consultate doar in salile de lectura. Informatji despre:
cultura si arhitectura Moldovei, biografiile scriitorilor contemporani, istoria oragelor lumii, locuri memorabile,
costume nationale, obiceiuri, tradifii $.a. lipsesc cu desavarsire si numai in unele cazuri ele pot fi suplinite
cu mici referinte din dictionare sau presa, publicatji care de asemenea nu se imprumuta la domiciliu.

Cu o completare substantjala la cele expuse mai sus, si anume ca utilizatorul ar dori s& imprumute

fara restrictii carti la domiciliu, vin cifrele care ilustreaza ca acest serviciu este cel mai stabil si cel mai dorit.

Total Sala de lectura Domiciliu
6937328 3040731 3896597
100% 44% 56%

imprumutul dupa limbi

Din Tmprumutul total, ponderea revine documentelor in limba roméana — 5 145 000 (4 856 425 in
2012), urmata de publicatile in limbile rusa, germana, engleza. Este o repartizare fireasca si logica:
structura utilizatorului e formatda majoritar din romani, dar si in componenia fondului prevaleaza

documentele in limba roména, in deosebi cele achizitionate in ultimii ani.
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100% 74% 21% 1.2% 1,8% 0,8% 1,2%

O categorie aparte sunt copiii, preferintele carora nu difera cu mult de ale celorlalti. Cele 2 133 447
de Tmprumuturi ale copiilor constituie 31% din total si reprezinta dorinta lor de a lectura cartea si revista
tiparita.

Reprezentarea grafica permite surprinderea starii lecturii la copiii pe domenii, care nu prea difera
de situatia generala a consultarii de documente: aceiasi pledoarie fireasca pentru literatura artistica. Alte
documente la care au apelat copiii, in functie de subiectele pe care le trateaza, sunt cele din: Matematic,
Stiintele naturii, Istorie, Geografie — toate pentru suplimentarea cunostintelor la orele de instruire.
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Chiar daca traim intr-o societate dominata de tehnologii informationale, care permit diverse caii de
a interactiona cu informatia, copiii raman inca fideli carii traditionale. Furnizandu-le resurse in ajutorul
programei de invatamant, biblioteca are grija de a le coordona si timpul liber. Or, organizarea si implicarea
lor in varii activitai, programe de lectura, de divertisment, conduc la imbunatatirea cunostintelor, la
stimularea dragostei fata de cuvantul artistic, de frumos. Oferta bogata de carte pentru copii, promovarea ei
in incinta bibliotecii, dar si extramuros, atrage inca un grup mare de copii, dornici de a citi, de a discuta, a
exprima idei si a-si forma opinii. Cu parere de rau se atesta o carenta in satisfacerea doleantelor copiilor cu
varsta intre 12 si 15 ani, gama cartilor pentru ei nu este prea variata. E varsta cand se mai formeaza inca
viitorul cititor, iar piata editoriala nu pune in circulatie literatura adecvata lor. Pentru a le provoca curiozitate
si pofta de citit, bibliotecarii ii antreneaza in mai multe intalniri cu scriitorii, in diferite concursuri care implica

lectura si in ateliere de creatje literara.

imprumutul interbibliotecar

Biblioteca 2.0 presupune ca servicile oferite sa fie constant actualizate si reevaluate in
perspectiva satisfacerii necesitatilor utilizatorilor. Constienta de dreptul fundamental al cetatenilor la
informatie, BM asigura si imprumutul interbibliotecar prin care o biblioteca obtine de la o altd biblioteca
anumite documente inexistente in colectiile proprii. Pentru a reduce numarul cerintelor neonorate, acest
serviciu a luat avant in 2013. Obisnuinta filialelor de a imprumuta doar de la Sediul Central, dupa
reorganizarea acestuia, s-a transformat intr-o cooperare cu mai multe institutii, extinzandu-si mai mult aria
la nivel de comunitate. Filialele au imprumutat mai multe documente, in special pentru organizarea mai
eficienta a actjunilor comune. Colectia Filialei ,Ovidius” a fost solicitata de Biblioteca Colegiului Politehnic,
Biblioteca Colegiului de Constructii, Biblioteca internatului nr. 5. Filiala ,0. Ghibu” mai frecvent a
imprumutat ea carii si documente arhivare de la Biblioteca Uniunii Scriitorilor din RM si din Fondul special
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al Muzeului National de Literatura Romana ,Mihail Kogalniceanu” (peste 200 ex). Colectia variata i

reprezentativa, in special prin documentele cu tematica eminesciana de la CAIE a fost de asemenea
solicitata de bibliotecile liceelor si scolilor care au dorit sa studieze mai profund si sa promoveze opera
Marelui Eminescu. Mai multj utilizatori au fost satisfacuti, gratie acestui serviciu, si de la Filiala de Arte ,T.
Arghezi” mai ales la domeniile mai putin acoperite la ei: Religie, Psihologie, Literatura universala si chiar
Arhitecturd contemporand. Acest serviciu a fost oferit de mai multe filiale, dat cu regret nu toate au

contabilizat numarul imprumuturilor.

Concluzii

Politica bibliotecii este orientata spre adaptarea si sincronizarea intereselor de lectura si informare
ale utilizatorului prin prisma fluxului informational modern, insa nu toate domeniile pot acoperi solicitarile in
intregime. Totodata, numarul de imprumuturi ne face sa speram, ca atunci cand oferta este adecvata
necesitatilor, cand se cunosc optiunile utilizatorilor pentru carte si alii purtatori de informatie, institufia
bibliotecara este viabila si utila. Biblioteca ii va face pe utilizatori sa recunoasca cultura ca pe o forta

productiva in viata cotidiana.
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UTILIZAREA RESURSELOR INFORMATIONALE

Asistenta informationala

Anul 2013 s-a caracterizat printr-un numar ridicat de referinte bibliografice — 28 249 (inclusiv 9770
referinte directionale). Cele mai solicitate referinte au fost cele tematice — 9571, acestea fiind urmate de
referintele de adresa — 6806, de precizare — 1163 si factografice — 939. Au fost furnizate 10 413 referinte la
nivel de retea, ceea ce constituie o crestere cu 17 836 de referinte.

Aceasta majorare se explica prin faptul ca au fost organizate actiuni de formare profesionala
privind evidenta referintelor in soft si studierii detaliate a ghidului metodic BiblioReferinte. in fiecare luna s-a
monitorizat procesul de evidenta a tranzactjilor de referinta inregistrate de filiale. Un alt motiv de crestere a
numarului de referinte se datoreaza deschiderii in luna iunie a Bibliotecii Centrale.

Cel mai mare numar de referinte au intregistrat filialele ,Ovidius” (2 779), ,O. Ghibu” (2231), CAIE
(1354), Biblioteca Centrala (1 352), ,M. Lomonosov” (1110), BPD (1 086), iar cele mai putine au inregistrat
filialele: M. Dragan (42), ,A. Donici” (46), ,L. Rebreanu” (81), V. Bielinski (127).

Ca si in anii precedenti, pentru a raspunde la cerintele informationale s-au utilizat: fondurile BM, cu
0 pondere de 54,4%, resursele de internet — 4,4 %; bazele de date cu 39,0 % (utilizate primordial de
Biblioteca Publica de Drept, Filiala ,M. Lomonosov” si Biblioteca Centrala). Mai putin au fost utilizat OPAC-
ul-=2,2% .

Referinfele directionale includ acordarea asistentei in localizarea serviciilor bibliotecii, orarul
bibliotecii, informarea despre activitaile bibliotecii au inregistrat un numar de 9 770, cu 3817 mai multe,
comparativ cu anul 2012 (5953).

Interesele utilizatorilor s-au axat pe domeniile: Literaturd — 38%, Drept — 8%, Istorie — 8%, Stiinte
reale — 7%, Stiinte filosofice — 6%, Biblioteconomie — 4%. Mai putin de 4% au fost solicitate domeniile:
Agriculturd, Medicind, Economie, Sport, Geografie, Politica, Religie, Folclor.

Serviciul virtual de referinta intreabd bibliotecarul functioneaza atét pe pagina hasdeu.md, cat si
pe platforma zopim.com. in anul 2013 s-au nregistrat 1892 de vizite, 2555 vizualizari si 918 vizitatori unici.
Utilizatorii au adresat 190 de intrebari, dintre care 72 online si 118 offline. Cele mai multe informatii au fost

oferite la categoriile solicitare de carte, activitatea bibliotecii, abonarea la resursele BM, reguli de imprumut.
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INFORMAREA UTILIZATORULUI

Liste bibliografice (traditionale, virtuale)

La elaborarea listelor bibliografice s-a {inut cont de cele mai frecvente solicitari: in ajutorul
procesului de invatdmant, pentru temele de acasa, conform prioritatilor anului, evenimente importante
comunitare, date aniversare etc.

In anul 2013 au fost elaborate in total 228 (in 2012 — 191) liste bibliografice. in acest an numérul de
liste bibliografice a fost unificat (traditionale si virtuale), deoarece ele au aceeasi destinatie. Modalitatea de
furnizare a informatiei difera: unele sunt inregistrate pe calculator si transmise prin posta electronica, altele
plasate pe blogurile bibliotecii sau tiparite in format traditional. Anul 2013 s-a evidentiat printr-un numar
mare de liste bibliografice plasate pe blogurile filialelor.

Cel mai mare numar de liste bibliografice au fost elaborate de filialele: ,Targu-Mures”, ,O. Ghibu”,
,1ransilvania’, V. Bielinski, ,|. Mangher’, A. Russo, CAIE.

Departamentul ,Memoria Chisinaului” a elaborat liste bibliografice pentru Compania ,Teleradio-
Moldova”, Ambasada Germaniei, e-publicatia UNESCO Overview of Information Literacy Resources
Worldwide. Evidentiem cele mai interesante teme:

e Ziua internationalé de constientizare a autismului;

o Autismul in literatura artistica;

o Mostenirea literar-spirituald a dinastiei Hajddu-Hasdeu in publicatile BM (1989-2012) (listd cu
continutul desfasurat);

o Dinastia Hajdeu-Hasdeu pe paginile revistei BiblioPolis;

e Personalitéti care au vizitat Chisindul in perioada Unirii Basarabiei cu Roménia, martie 1918 (lista
bibliografica full-text);

e Sculptorul Alexandru Plamadeala — o personalitate marcanta a culturii basarabene;

o Arhitectul Alexei Sciusev: 140 de ani de la nastere;

e Colonistii germani in Basarabia;

e Conflictul transnistrean (in limba engleza);

e Securitatea nationala: concept, elemente componente (in limba franceza);

e Chisinaul pe paginile revistei BiblioPolis;

e Contributia lui M. Kogdlniceanu la dezvoltarea limbii romane literare;

e Poporul Cértii in lumea cértilor; Istoria evreilor din Moldova;

e Umor - vérful de lance al umanitatii;

e (Cele mai frumoase romane de dragoste;

e Lingvistica - studiu stiintific al unei limbi;
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o Asistenta sociala — o necesitate vitala;

e Psihologia - cheia succesului;

e Economia casnica — carti utile pentru tine;

e YmeHue Ons Oywu;

o JlemHuli KHUXHBbIU Kpyu3;

e HesHalKUH CNUCOK CKa30YHbIX KHUXEK;

e Yumaemo, aHanizyemo, 0b2osoproemo! Liikasi kasku B pumme maHya;

e [la 30pascmeyem gexnueocms! Kak Xopowo ymems yumam.

Mape tematice, figiere

Mapele tematice raméan a fi una dintre resursele accesibile de informare a utilizatorilor la unele
biblioteci, in special la cele pentru copii. Cele 96 de mape tematice (150 in 2012) complementeaza
solicitarile la diferite teme cu cele mai actuale informatii publicate in editiile periodice, culegeri si antologii.
Scaderea numarului de mape tematice, de la an la an, se explica prin completarea fondului de carte la
domeniile solicitate si neactualitatea decupajelor din mape, precum si unificarea mapelor, utilizarea
resurselor electronice in lipsa celor traditionale. lata cateva titluri reusite de mape tematice nou create:
Cultura muzicala a Ucrainei; Materiale didactice pentru petrecerea activitafilor (Filiala ,L. Ukrainka);
Hanuka, Purim, Ti bi Svat, Rosha Sana, Dor le Dor (Filiala ,|. Mangher”). Cea mai solicitatd mapa tematica
pentu utilizatorii bibliotecilor este mapa ,Chisinau”, pe care o detin aproape toate filialele BM. Filiala
.. Mangher” detine cel mai mare numar de mape tematice — 24 cu 736 decupaje, ea fiind unica din filialele
BM ce are doua figiere tematice in format traditional: Cultura muzicala a Moldovei, Cultura muzicald a

Israelului, ele fiind completate cu 70 de fige.

Activitati bibliografice

Zile de informare

O activitate importanta de informare a publicului despre colectile de documente din biblioteca
ramane a fi Ziua de informare. Pe parcursul anului 2013 s-au organizat 135 de zile de informare (in 2012 -
149).

Tematica zilelor de informare, ca si in anii precedentj, a fost in majoritate consacrata noilor aparitii
editoriale, dar si diferitor evenimente, aniversari. Mai jos oferim cateva exemple:

o Internetul si biblioteca: utilitate si necesitate a societétii; Jurnalismul, a patra putere in stat sau o
sursé de informare (Biblioteca Centrala);
o Cu toata familia la biblioteca; Carti nemeritat uitate; lMpuenaweHue k ymeruro (Filiala M. Costin);

e Lemnul intre teorie si practica (Filiala Codru);
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e Noua generatie alege lectura; Mbi ece makue pasHble, 3mum U npekpacHb! Mbl...; Familia mea

citeste cu drag (Filiala ,L. Ukrainka);

e Custode al cértii — Bibliotecarul (Filiala Traian);

e [storia bunelor maniere (Filiala M. Dragan);

e Suport informational pentru examenul de Bacalaureat 2013; Personalitati chiginduiene aniversate
in 2013 (Filiala ,Targu-Mures”);

o Salonul de toamna a editurilor transilvanene; Tineri, activi si inventivi; Noile intréri in biblioteca; Si
tu poti avea succes (domeniul psihologie) (Filiala ,Transilvania®);

e  Chisindul Muzical (Filiala Arte ,T. Arghezi’);

o Un viitor impreund in Uniunea Europeand; Cele mai frumoase cdrti cu povesti; Stefan cel Mare -
figura proieminentd a istoriei (Filiala ,Stefan cel Mare”);

e Citesc impreuna cu mamica (Filiala ,A. Mickiewicz”).
La Zilele de informare au participat 8 209 de utilizatori.

Reviste bibliografice

Organizarea si desfagurarea revistelor bibliografice contribuie la procesul de promovare a
colectiilor si informare a utilizatorilor. Daca in raportul din 2012 s-a constatat ca ,acest tip de activitate
bibliografica este slab popularizat in majoritatea filialelor”, in anul 2013 s-a observat o crestere dubla a
numarului revistelor bibliografice desfasurate la BM — 881 (in 2012 — 483). Aceasta cifra include si revistele
virtuale, plasate pe blogurile filialelor, pe Slideshare.

In premierd la Filiala ,Ovidius” au fost prezentate reviste bibliografice extramuros pentru o
promovare mai activa a colectiei bibliotecii, iar Departamentul ,Memoria Chisindului” a prezentat revista
bibliografica extramuros Managementul resurselor umane in cadrul Atelierului profesional pentru directorii
liceelor din Chisinau (Directia Generala Educatie, Tineret si Sport).

In unele filiale aceastd formd de informare a utilizatorilor este foarte solicitata: CAIE — 130;
Biblioteca Centrala — 117; M. Costin - 92; ,0. Ghibu” — 62, dar sunt si filiale la care revistele bibliografice
se organizeaza foarte rar : M. Dragan — 8; Traian - 8; ,M. Lomonosov” - 6; ,A. Donici"- 5; Arte
,1. Arghezi” - 5.

La revistele bibliografice au participat 17 145 de utilizatori.

Exemple:

o Colectia ,Adevarul’; Colectia ,Biblioteca pentru toti copiii’;, S& ne actualizdm permanent
cunostintele etice (Filiala M. Costin);

o Eclipsa familiei — Ziua familiei; Faptele bune in lume iti lasd nemuritor nume — Fabule (Filiala

Codru);
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o Kax0bIl nambIti 30eck nucamerb, KaxdbIl mpemuti 30eck hoam (YkpauHckas noa3us Mondossb!);

Detectivul merge pe urme (Filiala ,L. Ukrainka”);

e Universul cartii evreiegti (Filiala ,|. Mangher”);

e Arborele familiei: poezie despre familie (Filiala M. Dragan);

e Magia sérbatorilor de iarnd (Filiala ,Targu-Mures’);

e FElena Farago — poeta copiilor; Muzeele — memoria omenirii; Valorile creeazé familia, familia
creeazd valori; Muzeele Chisinaului (Filiala , Transilvania”);

e Ziua europeand a sigurantei pe internet; China — traditii si obiceiuri; Nanotehnologia — viitorul
succesului global (Filiala ,Ovidius”);

o Galaxia cértilor la biblioteca noastrd; 1150 ani ai alfabetului slav; Cydbbbi Hegedomble mponsi;
KHuxxka 8 meoux pykax (Filiala ,H. Botev’);

e  Etno Polonia: traditii si obiceiuri (Filiala ,A. Mickiewicz”);

o Colectia ,Disney”. Povesti adevérate (Filiala ,A. Donici”).

CULTURA INFORMATIEI

Tranzactii de instruire (lectii, consultatji)

Formarea si educarea culturii informatiei a utilizatorului rdmane a fi unul din obiectivele de baza ale
bibliotecii. Activitatea BM in aceasta directie pe parcursul intregului an a fost axatd pe un sir de actiuni
organizate sub forma de tranzactii de instruire: lectii / ore informationale, consultatii, precum si ateliere
profesionale pentru bibliotecari organizate de Departamentul ,Memoria Chisinaului”.

Scopul tranzactjilor de instruire consta in familiarizarea utilizatorilor cu cunostinte in domeniul
bibliografiei, utilizarea catalogului electronic, fondului de referinta si a editiilor periodice, navigarea in
Internet, utilizarea serviciilor electronice i resurselor informationale de pe site-ul BM, blogurile bibliotecilor;
inregistrarea pe retele sociale etc.

fn anul 2013 BM ,B.P. Hasdeu” a organizat 10 963 (in 2012 — 6841) de actiuni de instruire: 4753
lectii: Lectii bibliografice — 1893; Lectii informationale — 1768; Lectii tehnice — 1092 si 6210 de consultatji.
Putem explica aceasta crestere prin evidenta corecta a tranzacitjilor de referinta in softul ,Biblioreferinte”, in
comparatie cu anul precedent, prin implicarea mai activa a bibliotecarilor in procesul de instruire a
utilizatorilor. Acest numar mare de tranzactii de instruire se datoreaza filialelor; Biblioteca Centrald, CAIE,
,M. Lomonosov’, ,Transilvania’, BPD, N. Titulescu, M. Costin, A. Russo. Mai solicitate lectii de instruire

raman a fi cele bibliografice si informatjonale.
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Ziua bibliografiei la BM ,,B.P. Hasdeu”

In anul de referinta la BM ,B.P Hasdeu” s-a desfasurat a V-a editie a Zilei bibliografiei. Ca si in anii
precedenti ea a fost orientata spre dezvoltarea culturii informatiei a utilizatorilor, subiectele abordate au fost
diferite: B.M. ,B.P.Hasdeu” — centru de documentare, cercetare si informare bibliograficd (CAIE), Biblioteca
Municipald ,B.P. Hasdeu” un brand in care poti avea incredere (Filiala ,Stefan cel Mare”), Biblioteca
,Ovidius” informeaza, orienteaza, instruieste (Filiala ,Ovidius”), 26 noiembrie 2013 — Ziua mondiald a
informatiei (Filiala M. Costin).

Ziua bibliografiei din acest an s-a desfasurat cu mare succes in majoritatea filialelor, fiind una din
socializare. Filialele au constientizat semnificatia si rolul Zilei bibliografiei, promovand serviciile de referinta,
instruind utilizatorii in procesul de cautare si orientare in utilizarea aparatului bibliografic a resurselor
traditionale si electronice. Au fost organizate: lansari de biobibliografii, prezentari ale biobibliografiilor cu
participarea personalitafilor bibliografiate, lectii, reviste bibliografice, prezentari de carte, activitatj interactive
(jocuri, concursuri, ringuri bibliografice), prezentari de materiale promotionale elaborate de BM
,B.P. Hasdeu”, expozitii de documente (editii de referinta, bibliografii, biobibliografii si alte publicatji editate
de BM ,B.P. Hasdeu”).

Majoritatea filialelor au acordat o atentie deosebita promovarii activitafilor desfasurate pe
Facebook, informatia fiind postata imediat dupa finisarea activitatii, obtindnd un feed-back pozitiv.
Informatia despre rezultatele Zilei bibliografiei a fost plasata si pe blogurile filialelor: Biblioteca Centrala,
,O. Ghibu”, ,Targu-Mures”, CAIE, A. Russo, ,L. Rebreanu”, N. Titulescu, ,Transilvania”, ,I. Mangher” etc.

Mentionam urmatoarele filiale care au desfasurat Ziua bibliografiei cu un succes deosebit:

Filiala CAIE: intélniri cu protagonistii unor biobibliografii: lon Proca — veselul poet din Colonita sau
istoria unei vieti din prisma unei biobibliografii, Elena Tamazlacaru si cuvintele din paginile unei
biobibliografii, prezentarea noilor editii bibliografice; reviste bibliografice; ore de cultura informationala;
expozitii.

Filiala ,Alba lulia”. Lansarea publicatiei Anatol Ciocanu, o altfel de biobibliografie; prezentari:
Bibliografii elaborate de Filiala ,Alba lulia®, Cérii elaborate si editate de BM ,B.P. Hasdeu” in 2013; lectji

bibliografice; revista bibliografica; concurs intelectual; expozitii.
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Impactul Zilei bibliografiei la BM:
Lansari a bibliografiilor 1
Intalniri cu protagonistii unor biobibliografi 2
Lecitii bibliografice 47
Prezentari 21
Reviste bibliografice 43
Concursuri intelectuale 10
Expozitii 50
Vizite colective 6
Liste bibliografice 10
Total | 190

Domeniul bibliografic inca nu este bine cunoscut de cititori, majoritatea din ei nestiind ce informatie
pot gasi in biblioteca si cum s& o foloseasca. Cunostintele bibliografice trebuie sa fie permanent promovate
cititorilor cointeresati pentru a o folosi in activitatea profesionald si in procesul de autoinstruire, iar pentru
elevi si studenti in procesul de invatamant. Toate activitatile au prezentat interes si s-au desfasurat la un
nivel profesional.

,Ziua Bibliografiei a fost pentru noi o adevdrata sarbétoare a carfii. Noi, venim in aceastd zi cu
cuvinte pline de caldura, cu urari de sdnatate pentru doamnele ce activeaza aici. Ne inchindm cu pietate in
fata Dvs., sd ne conduceti mereu in universul cuvantului eminescian. Elevii Liceului Teoretic «Mircea cel
Batran», 26.11.2013” (CAIE).
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BIBLIOTECA MUNICIPALA ONLINE

Scopurile i obiectivele propuse pentru anul de referinta privind utilizarea tehnologiilor
informationale in biblioteca si acordarea serviciilor electronice au fost realizate partial. Prioritatea anului
2013 a fost integrarea bibliotecilor publice din Republica Moldova intr-un sistem informatizat. Pentru a
asigura aceasta integrare si a oferi un acces mai larg al utilizatorilor la informatie, BM a dezvoltat
infrastructura digitald, serviciile existente, continuturi electronice; a organizat comunitatj online.

BM a oferit informatii, prin intermediul instrumentelor de informare online: patru site-uri, 40 bloguri,
15 pagini institutionale, cinci grupuri si 22 de profiluri pe Facebook, 24 de conturi pe YouTube, 30 de

conturi pe Flickr, Picassa, 19 conturi pe Twitter cu 1 045 500 de vizitatori.

Sistemul Informational de Gestiune a Activitatii

Pe parcursul anului de referinta BM a continuat dezvoltarea sistemului informational de activitate a
bibliotecii, testand versiuni noi si efectuénd in luna decembrie un upgrate al sistemului la ultima versiune
lansata, in care au fost solutionate unele probleme legate de comoditatea operatiilor si administrarea lui.

In activitatea de bibliotecd au fost utilizate modulele Catalogare, Achizitii Seriale, Autoritéti.
Intrarile noi in biblioteca au fost inregistrate in modulul Achizitii si catalogate in modulul Catalogare. Editiile
periodice, la care sunt abonate filialele bibliotecii, au fost inregistrate in modulul Seriale.

Migrarea datelor (carti) din catalogul utilizat anterior in SIGA a fost realizatd in luna septembrie,
extinzand accesul utilizatorilor la colectia BM.

Modulul OPAC, dupéa upgrate si-a schimbat interfata, oferind acum un design si posibilitati noi de
acces la informatia din catalog. Ca suport informational metodic de initiere a bibliotecarilor in cautarea
documentelor din colectia BM in OPAC, a fost elaborat un ghid in formatul prezi, disponibil pe
slideshare.net si distribuit in grupul Biblioteca Municipala pe Facebook. Acelasi ghid poate fi utilizat in
cadrul tranzactiilor de instruire oferite de biblioteci utilizatorilor.

in acelasi timp echipa de dezvoltare a sistemului de management al bibliotecii a setat si a testat
modulul Circulatie, testarea in biblioteci fiind planificata in 2014, conform unui plan de actjuni.

In vederea pregétirii bibliotecarilor in utilizarea SIGA au fost organizate 42 de traininguri pe
parcursul anului.

Redactorii CEP BM au redactat in anul de referinta fisierele de autoritate pentru vedeta de subiect:
autor, autor colectiv, titlu, nume geografic, tematica.

La 1 ianuarie 2014 catalogul electronic al BM inglobeaza 137 027 de exemplare, respectiv, 42 587
exemplare de intrari noi (carii, muzica tiparita, publicatii seriale, documente AV, documente electronice,
harti, tablouri, timbre), 4 472 de titluri, 2 008 de inregistrari analitice si 1 204 de documente de muzica tiparita,
catalogate de Filiala de Arte ,T. Arghezi”.
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Concluzii
In anul de referintd SIGA a fost dezvoltat cu noi module, care au largit segmentele automatizate din
activitatea bibliotecii. Catalogul partajat fiind o provocare pentru intreaga echipa, a necesitat un efort din
partea bibliotecarilor, in special al catalogatorilor Departamentului management infodocumentar si al
redactorilor CE, a bibliografilor din Departamentul ,Memoria Chisindului”. Integrarea datelor referitor la
colectia BM in Catalogul National Partajat nu a fost realizat si ramane un imperativ in anul 2014.

SERVICII WEB

In anul de referinta biblioteca a fost vizibild pe web, oferind 0 gama de servicii online, prin care a
informat utilizatorul despre activitatile din biblioteca, despre achizitile noi; a invitat la lectura publicatiilor
elaborate de BM, a indrumat si asistat in cautarea informatiei prin intermediul blogurilor, site-ului BM, altor
instrumente web. Numarul de bloguri s-a marit cu trei produse noi — cel al Bibliotecii Centrale, al Deutscher
Lesesaal si microblogul Stiri de ultimé oré& la BM, dezvoltat pe platforma Tumblr, care a fost implementat in
urma tezei de an a masterandei Maria Gonta.

Analizénd aspectul de creare a continuturilor, constatam ca in comparatie cu anul 2012 postérile pe
bloguri si Flickr au marcat o crestere constanta. Pe Flickr filialele ,A. Mickiewicz’, ,Transilvania” si
Biblioteca Centrala au postat peste 1500 de fotografii de la activitatile organizate. Calitatea fotografiilor a
fost analizata. Pentru a identifica problemele si oferi solutii de imbunéatatire a imaginilor au fost organizate

trei traininguri, la care au participat bibliotecari de la toate filialele.

2012
— e 2013
Eiia b acae. »

issuu

slideshare

flickr

yvoutube

tweet
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.Tn pofida faptului c& este simtjtoare cresterea postérilor pe cele 40 de bloguri (cu aproximativ 1 200
de postari in comparatie cu 2012), sunt fililale care din motive obiective au postat mai putine materiale. Din
datele obtinute se observa diminuarea publicatiilor pe blogurile filialelor ,M. Ciachir’, Codru, ,L. Rebreanu”,
LAlba lulia”, ,Maramures”, ,Targoviste”, V. Bielinski, precum si pe blogul Echipa BM ,B.P. Hasdeu’. lar
restul bibliotecilor au manifestat un activism in dezvoltarea si diversificarea prezentarii continuturilor,
restructurand site-urile (Chisindu, orasul meu, Biblioteca ,Ovidius” in dialog cu comunitatea), creand rubrici,
pagini noi (Chisindul muzical, Polonistica, Knafaim, Ebraika), regéndind periodicitatea de publicare a
informatiei (Filiala ,H. Botev”, Filiala M. Dragan).
Interesul utilizatorilor fatd de informatia oferitda de BM pe bloguri este confirmat de numarul de
vizualizari si vizite, care este in crestere si depaseste cifra de un milion de vizualizari — 1 086 324 (in 2012
— 901 546) si 957 460 (in 2012 — 836670) de vizite.

Vizualizari

2013 = 2012

BM

Biblioteca Centrala
V. Bielinski
Transilvania
Traian
Targu-Mures
Targoviste
Stefan cel Mare
Ovidius

0. Ghibu

N. Titulescu

Maramures
M. Lomonosov
M. Dragan
M. Costin

M. Ciachir

L. Ucrainca

L. Rebreanu

I. Mangher

H. Botev
Codru

CAE

Arte T. Arghezi
Alba lulia
A.Russo

A. Mickiewicz
A. Donici

Blogul Chisindu, orasul meu raméne si in continuare cel mai vizitat: Muzeele din Chisindu — 21 125
vizualizari; Chigindul sec. XIX in imagini — 16 593 vizualizari; Monumentul lui Stefan cel Mare — 15 245
vizualizari; Legenda Chigindului — 14 954 vizualizari; Istoria Chisindului, Epoca Moderna — 10 467
vizualizari.

Printre cele mai solicitate postari ale filialelor mentionam: Spiridon Vangheli, périntele spiritual al

copiilor — 3 238 vizualizari (Filiala ,Alba lulia”); BcemupHbiti deHb noyenys — 2993 vizualizari (L. Ukrainka”);
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De vorbé cu Pécalé si Tandald — 1864 vizualizari (Filiala Traian); Curiozitéti despre cérti — 1800 vizualizari

(Filiala ,Transilvania”) si Stiintele educatiei: In ajutorul cadrelor didactice — 1331 vizualizari (CAIE); 9 mai -
Ziua Victoriei — 700 (Filiala Codru), La Biblioteca printre cérti - 700 (Filiala V. Bielinski); In memoriam:
Dumitru Matcovschi (1939-2013) — 700 (Filiala ,0. Ghibu®); Guguta si prietenii sdi de Spiridon Vangheli
(Filiala ,Stefan cel Mare”). Postarea Chisinaul citeste romanul ,Tema pentru acasd” de Nicolae Dabija de
pe blogul Filialei de Arte ,Tudor Arghezi” a acumulat cele mai multe vizualizari — 16 577.

In concluzie, constatam c filialele aduc un aport considerabil la crearea continuturilor de pe
bloguri, constientizand treptat importanta acestor servicii web. Pentru un numar mai mare de vizualizari a
postarilor de pe blog e necesar actualizarea in permanenta a informatiei (o data la 2-3 zile).

Pe Slideshare au fost publicate 14 prezentari de la conferintele organizate de BM, vazute de 7067
de vizitatori interesati de probleme cu caracter profesional.

Popularitatea Twitterului a scazut considerabil, de 6 ori in comparatie cu 2012, ceea ce
semnaleaza o problema, care trebuie sa fie examinata si analizata.

Filialele ,Alba lulia”, ,Transilvania” si ,M. Lomonosov” ramén in top cu cel mai numar de filmulete
postate pe YouTube. in schimb cele mai vizionate, ascultate videoclipuri au fost: Povestea ,Gogoasa”
(citita de bibliotecar) cu 13 138 vizualizari; M-am pornit la Chisindu — 2656; Céntecul ,Suné clopotelul” -
2284; Céntecul ,Moldova mea” - 1610, Poezii despre carte — 1372; Céantecul ,Prieteni cu cartea — 1188;
Hora — dans popular — 1121; Poezia ,Painea”, Leonida Lari — 908 - toate publicate de Filiala Traian;
Recital de poezii ,Cartea prietena mea” — 767 afisari (Filiala ,Stefan cel Mare”); ,Numéréatoare" de Ada
Zaporojanu — 619 vizionari (Filiala ,L. Rebreanu”); Céntec popular de jale — 253 de vizionari (Filiala de Arte
,1. Arghezi”); Comunicare institutionald. Colocviul de vard 2013 la Biblioteca Municipald — 154 de vizionari.

Celelalte biblioteci, din diferite motive, nu au folosit (sau au folosit putin) acest instrument eficient,
care oferd argumente convingatoare despre activitatea, existenta bibliotecii. n total in anul de referinta au
fost publicate 1 167 de video materiale, vizualizate de 129 596 de vizitatori. Desi numarul de filmulete a
diminuat in comparatie cu 2012, vizualizarile sunt in crestere.

In urma Colocviilor de vard 2013, care au avut ca tema Transbordarea bibliotecilor / bibliotecarilor
in social media, colaboratorii Bibliotecii Municipale au fost transbordati in social media, avand in calitate de
ghid profesionisti in social media, bloggeri. Un accent a fost pus pe utilizarea Facebookului la biblioteca.
In urma acestui eveniment mai multe biblioteci (15) si-au transformat profilurile in pagini institutionale.

In perioada de referinta s-au acumulat per total 11 421 likes pe paginile de Facebook ale filialelor,
vizitatorii fiind din Republica Moldova, Italia, Romania, Statele Unite ale Americii, Franta, Elvetia, Spania
etc. Conform criteriului de varsta cei mai activi au fost persoanele cuprinse intre 18-24 ani (22%) si 25-34
ani, 45-54 (cate 14%), iar conform sexului — cele mai active sunt persoanele de genul feminin acumulénd
65%, iar barbatji 35%.
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CID Chisinau
(DMmIC): 370 A. Donici; 679
Alba lulia; 77

Echipa Hasdeu; 342 CAE; 154

I. Mangher; 92

Biblioteca Centrala;

sS000 L. Rebreanu; 2979

In topul celor mai active si utilizabile pagini de pe Facebook este Biblioteca Centrala (contul
Biblioteca Hasdeu) care vine cu 5164 de aprecieri a paginii si 95 de persoane discutd despre asta. Printre
cele mai active filiale care utilizeaza pagina de Facebook sunt: Filiala ,Ovidius” cu 978 de vizualizari la
postarea ...Ceea ce stim este o picatura de apa, ce nu stim este un ocean si vizualizari la postarea JInainte
de orice, scopul unei carti este sa te facd sa gandest’”; CAIE cu 599 vizualizari la postarea Congresul
Mondial al eminescologilor la Academia de Stiinte si 578 vizualizari la postarea La 4 septembrie in incinta
CAIE au continuat lucrarile Congresul Mondial al Eminescologilor, Filiala ,Itic Mangher” cu 55 de vizualizari
la postarea Sara Spitalnic. In memoriam; Filiala ,A. Donici” cu 43 de vizualizari la postarea Expozitie
virtualg cartea buné de aduné si Filiala ,Transilvania” cu 41 de vizualizari la postarea Misiunea Bibliotecii
,Transilvania’.

Pagina Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu”, creata in noiembrie 2012, are 342 de fani, iar
postarile cele mai populare sunt: Conferinta literaré de totalizare ,Copiii Chisindului citesc o carte” cu 122
de vizualizari, Pentru cei care invatd acum ,Vestitorii” de Mihail Sadoveanu — intrati aici cu 193 de
vizualizari, La 29 iulie, Colocviul de vard ,Transbordarea bibliotecilor/bibliotecarilor in social media" - 291
de vizualizari.

Este interesanta si informativa, actualizatad zilnic, pagina de Facebook a Departamentului
,Memoria Chisinaului”. Numarul total al postarilor in anul 2013 este 427. Sursele (linkuri, fotografii, clipuri
video) au fost preluate atat de pe Blogul ,Chisindu, orasul meu”, cat si din articole din reviste si ziare online
continutul carora se refera direct la Chisinau (Timpul, Adevarul Moldova, Moldavskie vedomosti etc.),
precum si postari create de colaboratorii departamentului, de ex. :

. Expozitie de postere elaborate de elevii Liceului ,N. Gogol” din Chisindu;

o Expozitie vernisatd la intrarea in Gréadina Publicd ,Stefan cel Mare” de Institutiile

Prescolare din capitala in parteneriat cu Prim&ria Municipiului Chisinau la 1 martie 2013;

o Materiale promotionale elaborate de Departamentul ,Memoria Chigindului” 2013.

o Un set de fotografii din activitatea Departamentului.

Cel mai mare impact, 601 vizualizari, a avut postarea Chisindul ocupd locul sase in topul celor mai
uréte orase din lume, fiind urmata de postarile: Chisindul vechi in graficd — 489 vizualizari, 24 noiembrie
1879 — s-a nascut Alexandru Smidlt (Schimidt) avocat, primar de Chisindu (1917-1918) — 415 vizualizari, O

profesoara din Chiginau a citit 1199 de carti — 371 vizualizari.
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Pe parcursul anului 2013 numarul aprecierilor de pagina a crescut cu 188 mai mult decat in cei doi

ani de cand a fost creata pagina (2011), numarul total ajungénd la 370, ceea ce se datoreaza cresterii
calitétii continutului postat sau distribuit. Cele mai interesate persoane de aceasta pagina sunt din
Republica Moldova, Romania, ltalia, Rusia etc.

Bibliotecile care au profil pe Facebook si-au marit numarul de fani cu 13 350. Cei mai mulij prieteni
si-au atras filialele ,Ovidius”, Arte ,T. Arghezi”, ,Targu-Mures”, ,O. Ghibu” si ,A. Mickiewicz".

Gama de servicii electronice a BM s-a extins prin crearea unei pagini Tumblr, cu acces de pe site-
ul bibliotecii, cu argumentele de baza:

e implementarea unui serviciu nou, inovativ pentru utilizatori oferit de biblioteca;
e crearea unei pagini ce contine stiri de ultima ora pe subiectele existente in biblioteca.

Tumblr este o platforma de microblogging si site de socializare ce permite utilizatorilor sa incarce
mesaje text, imagini, clipuri video, linkuri, citate si audio la tamblelogul lor. Utilizatorul poate monitoriza
blogurile altor utilizatori, dupa care mesajele lor vor aparea pe tabloul de bord. La baza proiectului a fost
implicarea bibliotecarilor in procesul de creare a unor pagini noi pe tematica solicitata, comunicarea intre
diferite pagini prin crearea de linkuri.

In microblogul Tumblr Stirile de ultima ora la BM ,,B.P. Hasdeu” sunt postate si distribuite
informatji diverse referitoare la carti si biblioteci. Creat in februarie, anul 2013, a oferit pana in prezent 579
postari. Cele mai multe postari si distribuiri s-au realizat in luna august — 142 postari si in luna septembrie —
137 postari. Aceasta crestere se datoreaza activitatilor frecvente in cadrul BM si evenimentelor educative,
informative si cognitive organizate de filialele BM. La moment microblogul are cifra de 36 de persoane

interesate.

Tumbilr

Decembrie _' 32

Nolembrie

Octombrie

d 137

Septembrie

d 142

August

lulie T_)——-_- 44

lunie |
Mai ;I__JH
Aprilie | B 14

Martie 13

Februarie -,: 18
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Serviciile web au fost subiecte ale Colocyviilor de vara 2013, care au avut ca tema Transbordarea

bibliotecilor/bibliotecarilor in social media. Pe parcursul a trei zile 29-31 iulie 2013 serviciile bibliotecii pe net
au fost analizate, oferite noi viziuni, abordari ale comunicarii institutionale pe retele de socializare, cu noi
propuneri de atragere a utilizatorilor pe bloguri, de creare a unor continuturi interesante, captivante,
informationale. lar Conferinta anuala a BM cu genericul Angajament civic: E-transformare @ bibliotecilor
din 23 octombrie 2013 a fost un eveniment de valoare, la care au fost prezentate solutii de interactiune
digitala a cetatenilor si guvernului prin implicarea bibliotecilor, precum si idei, viziuni de instruire a

cetateanului despre e-servicii.

Concluzii

Serviciile web au marcat o crestere a continuturilor, si respectiv a vizitelor si vizualizarilor. Numarul
mic de comentarii rAméne sa fie o problema nu numai pe retele de socializare, dar si pe bloguri si denota
un feedback negativ. Dar vrem sa credem ca nu e din cauza continutului necalitativ, dar din lipsa culturii

comunicarii, dorintei, lipsei de timp a fiecaruia din noi.

PAGINA WEB (www.hasdeu.md, www.pll.md, www.monitoruldechisinau.md)

In total in anul de referintd a fost inregistrata o scadere continua a vizitelor virtuale unice 52 253, in
comparatie cu 2012 (75 782). Site-ul Bibliotecii Municipale a inregistrat 37 457 vizite unice si 121 732 de
vizualizari de pagina. Numarul de vizite pe site s-a micsorat de doua ori in comparatie cu 66 543 de vizite
in anul 2012, si vizualizarile au diminuat considerabil, dar durata timpului aflarii pe pagina a crescut, in
medie 30 de minute, a crescut si numarul de vizite care au o durata de +1 ora (36%). Aceste date confirma,
ca continutul paginii este util utilizatorilor. lar diminuarea vizitelor se datoreaza existentei celor 40 de
bloguri, care ofera informatji ample despre activitatea filialelor.

Cele mai vizitate pagini de pe site-ul BM au fost:

Pagina principala

43%

Chat Bibliosesam
L3%

Catalog electronic

Utilizarea bibliotec|| 11%

2%
intreaba _——
bibliotecarul
3%
Despre biblioteca
3%

Blopunle B
1%

Activitat
A% A

Publicatii electranice
4%
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Referindu-ne la utilizarea continutului site-ului hasdeu.md constatam, ca majoritatea utilizatorilor

viziteaza pagina pentru a afla ultimele stiri, noutati (activitatile, resursele si achizitiile noi), informatji ce pot fi
vazute pe pagina principala a site-ului, constituind 43% de accesari. 11% din accesari revin blogurilor, care
sunt o sursd importanta de informare si promovare. Serviciul Intreabd bibliotecarul a fost accesat numai de
3% de vizitatori, chatul Bibliosesame este mai popular, pentru ca ofera raspuns in scurt timp — 13% de
accesari revin acestei categorii, 11% de accesari pe site au fost inregistrate pe pagina OPAC-ului, 9% de
accesari revin celor care au fost interesati de BM (3% — despre BM si 6 % — despre filialele ei), 2% de
utilizatori s-au familiarizat cum sa foloseasca biblioteca. Resursele, create de biblioteca: publicatii, e-

bibliografii au fost accesate de 4% de vizitatori.

Pe parcursul anului 2013 Pagina web a Bibliotecii Publice de Drept a fost partial functionala. La fel
s-a reusit restabilirea postei electronice individuale — pll.md. Pagina web a Monitorului de Chisindu
continua a fi in sustinerea bibliotecii — astfel, s-a reusit plasarea a circa 1000 de documentele oficiale
(decizii ale Consiliului Municipal si dispozitii ale primarului de Chiginau). Astfel, in total vizite pentru ambele
site-uri intretinute de biblioteca s-au acumulat 14 796 vizite virtuale.

Concluzii

Existenta celor 40 de bloguri, ce ofera informatii diverse despre activitatea filialelor a transformat
site-ul BM intr-un portal ce leaga si unifica toate produsele bibliotecii, find punct de acces la serviciile si
resursele bibliotecii. Vizitele virtuale Tn continua descrestere se datoreaza si faptului ca unele pagini ale
site-ului inca nu sunt dezvoltate; nu sunt traduse toate paginile in limbile rusa, engleza, franceza (desi
accesarile pe paginile in limbile respective sunt considerabile); acest instrument important nu este destul

promovat; sunt organizate pufine activitati de instruire a utilizatorului la acest subiect.

E-continuturi

Prin programul de digitalizare a bibliotecilor este recunoscuta importanta bibliotecilor ca punct de
acces la informatie pe diferit suport. In ziua de azi utilizatorii, in majoritatea cazurilor, vin la biblioteca sa
consulte informatja in format tiparit, dar existd un numar de solicitari a informatjei si in format electronic.
BM pe parcursul a sase ani a depus efort pentru a oferi chisinduianului acces la documente digitale:
bibliografii, studii biblioteconomice, studiile critice ale lui M. Cimpoi, donatii de la autori.

In anul de referinta a fost realizata digitizarea a 39 documente (2949 pagini), 25 de cartj integral si
14 fragmente din carti sau articole din reviste. Materialele, find redactate si convertite in formatul pdf,
ulterior plasate pe pagina web a bibliotecii, pe blogul Chisinau, orasul meu, postate pe ISSUU si Calameo
sau salvate pe CD.
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.Nr. Titlul documentului Pagini

1. | Balmus, Pavel. S pastram Chisinaul istoric In: Literatura si arta. 1984. 9 2p.
aug.P.7

2. | Balmus, Pavel. Unde se afla vechiul Chisinau? In: Literatura si arta. 1984. 1p.
29 mart. P. 1

3. | BORS, lon. Omul care a desenat case sub soarele Chisinaului In: Moldova 1p.
Suverana. 2013. 13 febr. P. 2.

4. | Caciuc, Anatol. Dimensiunea clipei. Chisinau, 2006. 214 p. 123 p.

5. | Chisinau. Chisinau 1996. 32 p. 33 p.

6. | Cimpoi, Mihai. Critice Demonul recitirii. Craiova, 2004. Vol. IV. 253 p. 244 p.

7. | Cimpoi, Mihai. Critice Fieraria lui locan. Craiova: Fundatia ,Scrisul 112 p.
Romanesc", 2001. Vol. I. 204 p.

8. | Cimpoi, Mihai. Critice Orizont mioritic, orizont european. Vol. 3. 266 p. 134 p.

9. | Cimpoi, Mihai. Critice Po(i)etica arhetipala. Craiova, 2005. Vol. V. 204 p. 197 p.

10. | Cimpoi, Mihai. Esenta Fiintei: (mi)teme si simboluri existentiale eminesciene. | 120 p.
Ch., 2003. 280 p.

11. | Cimpoi, Mihai. Narcis si Hyperion (Eminescu, Poet al fiintei Poem critic) lasi, | 128 p.
1994,

12. | Cimpoi, Mihai. O istorie deschisa a literaturii romane din Basarabia. Ch., | 257 p.
1996. 397 p.

13. | Cimpoi, Mihai. Plansul Demiurgului. Noi eseuri despre Eminescu. lasi: | 97 p.
Editura Junimea, 1999. 192 p.

14. | Ciubucciu, Vlad. Profesoara Ana Harghel la 100 de ani. O eleva a Elenei | 1p.
Alistar In: Univers Pedagogic Pro. 2013. 20 iunie. P. 6

15. | Colesnic, lurie. Gheorghe Ceglokoff. In: Colesnic, lurie. Basarabia | 6 p.
necunoscuta. Ch.: Ulysse, 2012. Vol. 9. P. 196-201.

16. | Colesnic, lurie. Stefan Sarbu In: Colenisc, lurie. Viata Basarabiei. Ch.: | 1p.
Ulysse, 2012. Vol. 9. P. 300-301.

17. | Constantin, lon. Gherman Pantea intre mit si realitate. Bucuresti: Ed. | 2p.
Biblioteca Bucurestilor, 2010. P. 35-36; 87-88

18. | Day by Day. Ch., 2004. 96 p. 52 p.

19. | Verjbitkii S. Despre ce ne vorbesc muzeele. Ch., 1980. 104 p. 23 p.

20. | Dron, lon. Chisindu schite etnotoponimice. Ch., 2001. 111 p. 76 p.
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. .21. Esanu, Andrei. Chisinau file de istorie. Ch., 1998. 214 p. 185 p.
22. | lon Stici. Piata centrala. Ch., 2000 37 p. 37 p.
23. | Itinerare literare din Moldova. Ch.; 1988. 227 p. 116 p.
24. | luncu, Rodica. Spectacolul scenei si al vietii. Ch., 2007. 176 p. 172 p.
25. | Metodica particulara in descrierea bibliografica 17 p.
26. | Moldova. Ch., 2003. 76 p. 84 p.
27. | Muzeele invita. Ch. 1987. 206 p. 104 p.

28. | NEGRE], lon. Patrioti Basarabeni intemnitatj in inchisoarea din Sighet in: 15p.
Cugetul. — 2007

29. | Nemerenco, Valeriu. Administratia Municipiului Chisinau. Model european. 64 p.
Ch.: Prut International, 2009. p. 13-74.

30. | Pastuh-Cubolteanu. Apostol D. Culea, un dascél al Neamului Vitalie In: 1p.
Univers Pedagogic. 2013. P. 4

31. | Pelin, Pavel. Ce dragoste veche actorii Ch., 1983. p. 12-41. 17 p.

32. | Sainciuc, Lica. Colina antenelor de bruiaj. Ch., 2000. — 95 p. 116 p.

33. | Ciaicovschi G.S. Tamara Ceban Ch., 1980. p. 18-64. 25p.

34. | Vieru-Isaev, Maria. Biblioteca Municipala ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din 130 p.
Chisinau 1877-2002.

35. | Kypu, P.E. Anekcen Buktoposuy LLyces. K. 65 c. 27 p.

36. | KnetuHuy, E.C. Komnosutopsl coBetckon Monaasuu, . 201-243. 31p.

37. | Kotnsapos. b. My3bikanbHas xu3Hb LOpeBONtoLMOHHOro KuwmHesa. K., 48 p.
1967, c. 1-94.

38. | Monogable komno3utopbl coBetckon Monaasum. K., 1982. 98 c. 30 p.

39. | Banmyw, Masen. O cTpaaenas EmuHecky biH KuwnHay. In: Literatura si arta. 1p.

16.10.1986. P.3

Cartile digitizate — 18 documente — sunt postate pe ISSUU si Calameo, iar sapte documente sint
salvate pe CD.

Pagina web a Monitorului de Chisindu continud a fi in sustinerea bibliotecii si oferirea accesului
chisinduienilor la informatie juridica — astfel s-a reusit plasarea a circa 1000 de documentele oficiale
(Decizii ale Consiliului Municipal si Dispozitiile primarului de Chisinau), pentru comparatie in 2012 — 5000 si
in 2011 - 1200.
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Colectia digitala a BM, in numar de 44 documente, (coperta cartii si cuprinsul acesteia), care include

versiunea electronica a publicatiilor elaborate de BM pe parcursul anului 2013 a fost postata pe
Openlibrary.

Accesul la documentele electronice este oferit de pe site-ul bibliotecii - carti publicate pe pagina web
a BM si de pe platformele de publicare digitala a informatiei Issuu si Calameo, in total fiind inregistrate in

2013 - 130 906 de accesari, opt descarcari si 244 856 de impresii / aprecieri (pe Issuu).

vizualizari 4795 i

vizualizari * 649
-'--’-_‘I

descarcari ¢12

|
descarcari o8

: publicatii  * 40

publicatii #39

comentarii * 49136 aprecieri  » 244856

Comparand datele din 2013 si 2012, observam ca numarul publicatilor adaugate la colectie este la
acelasi nivel, cantitatea de continut descarcat s-a micsorat, au crescut cu 4 000 vizualizarile si cu 190 000
aprecierile, inca o data confirménd interesul fata de e-continuturi. Dar, in majoritatea cazurilor, utilizatorul
ajunge la colectia digitala accidental, din motivul lipsei unei strategii de promovare a continutului electronic
al bibliotecii, lipsei publicatjilor ce valorifica continutul electronic, neorganizarii lectiilor informationale si
zilelor de informare la subiectul dat, in cadrul carora utilizatorul trebuie sa fie informat despre acest tip de

documente, din cauza lipsei inregistrarii in catalogul electronic.
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INFORMATIZARE. ECHIPAMENT TEHNOLOGIC
ECHIPAMENT

Infrastructura tehnologicad a BM pe parcursul anului 2013 a evoluat: parcul de masini al BM s-a
marit, fiind achizitionate din surse bugetare 31 de calculatoare, un server pentru backupul datelor, sase
proiectoare, 15 barcode scanere, 60 000 de etichete pentru sistemul antifurt, 10 contoare de vizite, un
ecran motorizat, un aparat foto si din grantul castigat de Biblioteca Publicd de Drept — un laptop si o
camera web. Aceeasi Bibliotecd Publicd de Drept a céstigat in cadrul tombolei, organizate la Targul
Inovatiilor de biblioteca o imprimanta.

In total, la 1 ianuarie 2014, in filialele BM sunt inventariate: 260 de calculatoare, 53 de imprimante,
12 scanere, 13 copiatoare si 13 proiectoare.

Din totalul de 260 de calculatoare, nu sunt functionabile 30 de calculatoare de generatia 486,
Pentium I-Pentium Ill, care urmeaza sa fie decontate in anul 2014. Observam ca acest numar coincide cu
cel al calculatoarelor noi procurate.

BM ofera utilizatorilor posibilitatea de a utiliza resursele bibliotecii la 58 de posturi de lucru, dintre
care 54 sunt conectate la internet, in 16 filiale.

e 17 statii de lucru — Biblioteca Centrala cu acces la resursele electronice, OPAC, rezervarea
calculatorului

e 17 statji de lucru — BPD cu acces la baze de date juridice

e 4 statji de lucru - Filiala ,Ovidius”

o 3 statji de lucru - filialele ,Transilvania”, ,A. Mickiewicz”, CAIE

o 2 stalii de lucru —filialele ,M. Lomonosov”, ,Alba lulia”, ,L. Rebreanu”

o 1 statie de lucru - filialele ,Targu-Mures”, ,H. Botev’, ,Stefan cel Mare” (fara contectare la internet
in 2013), Codru (fara contectare la internet in 2013), V. Bielinski (fara contectare la internet in

2013).

La dispozitia utilizatorului fiind 10 imprimante si patru scanere.

Analizénd disponibilitatea posturilor de lucru, destinate utilizatorilor bibliotecii, demonstreaza
insuficienta lor: un post de lucru revine la un numar de 2398 de utilizatori activi. Procentul posturilor de
lucru publice per persoana este egal cu 0,042.

in 2013 utilizatorul a avut posibilitatea de a utiliza resursele bibliotecii in situ la 58 de posturi de lucru,
la care au fost inregistrate 24 808 de sesiuni.

Organizarea zonelor Wi-Fi in filiale ofera utilizatorilor posibilitatea de a accesa resursele de internet
pe dispozitive personale si in acelasi timp rezolva situatia cu insuficienta posturilor de lucru. in 2013 - opt
biblioteci ofera acest serviciu, facilitdnd prin intermediul lui accesul la internet. Zonele Wi-Fi din biblioteca

au fost vizitate de circa 6 000 de utilizatori, in medie per zi serviciul este folosit de 25 de persoane.
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Insuficienta calculatoarelor pentru bibliotecari este si ea evidentd. Din numarul total de

calculatoare, 202 sunt posturi de lucru pentru bibliotecari, ceea ce constituie un calculator per doua
persoane. Conchidem ca numarul de statii atat pentru bibliotecari, cét si pentru utilizatori ramane la un

nivel insuficient pentru a raspunde cerintelor timpului.

ASISTENTA TEHNICA

Pe parcursul anului 2013 au fost efectuate circa 200 de operatii de reparare si reinstalare a
sistemului operational pe PC-urile de la Biblioteca Centrald, Departamentul management infodocumentar,
filialele: ,M. Lomonosov’, ,Ovidius”’, ,A. Donici”, ,|. Mangher’, A. Russo, Traian, CAIE, Codru,
LA. Mickiewicz”, ,0. Ghibu”, ,Targoviste”, ,L. Rebreanu”, M. Dragan, ,Transilvania”, ,Maramures”.

Majoritatea problemelor au fost solutionate prin intermediul internetului, utilizdnd Teamviewerul,
care este un instrument de monitorizare si suport eficient, dar au fost efectuate si iesiri pe teren la filialele
.M. Lomonosov’, ,Maramures’, ,Targoviste”, Traian, CAIE, ,Transilvania’, A. Russo, Codru,
Arte ,T. Arghezi”, ,Stefan cel Mare”, ,A. Donici”, ,0. Ghibu”, ,I. Mangher’, ,A. Mickiewicz", ,Ovidius”,
,rargu-Mures”, L. Ukrainka”, V. Bielinski, M. Dragan, ,H. Botev”, ,L. Rebreanu”, M. Costin. Numarul de
reparafii Si iesiri pe teren sunt inca o dovada a functionalitatii echipamentului BM, care uneori depinde si de
nivelul de competenta tehnologica a personalului.

Au fost efectuate lucrari de conectare / reconectare la reteaua locala si internet la Biblioteca
Centrala si filialele Arte ,T. Arghezi”, ,Maramures”, Codru, ,Targu-Mures”, ,M. Lomonosov”, precum si la
Departamentul management infodocumentar.

Au fost administrate serverele: web (antivirus, e-mail) al BM, videosecurity, fileserverul, serverul de
baze de date SIGA si setat un nou server pentru back-up-ul datelor. Departamentul Tl a asigurat asistenta
tehnica la activitatile organizate de Biblioteca Municipala: conferinte, ateliere de specialitate, sedinte ale
sefilor filialelor, Targul Inovatiilor de Biblioteca.

Pe parcursul anului 2013 nu au fost programate lectii de initiere in utilizarea tehnologiilor,

problemele fiind rezolvate prin consultatji individuale la solicitarea personalului.
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Concluzii

Obiectivele propuse pentru anul 2013, reiesite din Planul strategic de dezvoltare pe perioada 2008-

2012, nu au fost realizate in totalitate:

Obiectivul Integrarea in sistemul informational unic al Republicii Moldova nu a fost realizat sau a
fost realizat parfial. BM a continuat dezvoltarea sistemului informational propriu, punand la
dispozitia bibliotecarilor module noi ca Seriale, Catalogare (analitica), actualizand sistemul la ultima
versiune. Dar solicitarea BM de a se conecta la Catalogul national partajat nu a fost auzita.
Echipamentul achizitionat in anul de referintd nu va mari parcul de masini, pentru ca aceeasi
cantitate de calculatoare sunt deja invechite si vor fi scoase din inventarul bibliotecii in anul 2014.
Din acest motiv numarul de statji de lucru pentru utilizatori si bibliotecari raméne sa fie insuficient.
Prezenta BM pe net este semnificativa, ca o cantitate de produse si instrumente de informare i
promovare. Dar se simte lipsa unei strategii de promovare a confinutului electronic. Tranzactjile de
instruire cu utilizatorul sunt desfasurate dupa scheme vechi si nu includ familiarizarea cu serviciile
electronice noi. Existenta celor 40 de bloguri, ce ofera informatji diverse despre activitatea filialelor
a transformat site-ul BM intr-un portal ce leaga si unifica toate produsele bibliotecii, fiind punctul de
acces la serviciile si resursele bibliotecii. Vizitele virtuale de pe PW sunt in continua descrestere,
ceea ce se datoreaza faptului ca unele pagini ale site-ului inca nu sunt dezvoltate; nu sunt traduse
toate paginile in limbile rusa, engleza, franceza (desi accesarile pe paginile in limbile respective
sunt considerabile); acest instrument important nu este promovat destul; sunt organizate putine

activitati de instruire a utilizatorului la acest subiect.
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ACTIVITATEA STIINTIFICA S| DE CERCETARE

Biblioteca ,B.P. Hasdeu”, fidela misiunii sale, social responsabile, de valorificare a trecutului, de
prezervare a prezentului comunitatii chisinduiene, a desfasurat o ampla activitate de cercetare pe parcursul
anului 2013. Rezultatele inregistrate in perioada de referinta demonstreaza si, totodata, consolideaza
cultura stiintifica, cultura cercetarii de marca ,B.P. Hasdeu”. Ritmul cercetarii creste implicand tot mai multe
structuri si angajati. Bibliotecarii BM au demarat cercetari bibliogafice, studii de caz, cercetari sociologice,
literare si biblioteconomice, au realizat un numar impunator de activitati stiintifice. Articolele si comunicarile
au trecut granitele BM s-au publicat si au comunicat la Suceava, Arges, Bucuresti, Baia Mare, lasi, Targu-
Mures in limbile romand, rusa, bulgard, franceza, engleza si au acoperit intreaga diversitate de tipuri de
lucrari stiintifice.

in 2013 BM si-a propus o cuprindere mai vasta a cadmpului de cercetare bibliografica, o
diversificare a tipologiei productiei stiintifice, o experimentare a unor tipuri complexe de lucrari. Alaturi de
bibliografii, cataloage au aparut si enciclopedii, exegeze literare si sinteze literar-bibliografice cu dubla
semnificatie — volum de referinta si de instruire. BM a devenit institutia stiintifica pentru care opteaza autorii
pentru a le elabora astfel de lucrari in asa mod exprimandu-si increderea in BM si totodata recunoscéand
calitatea si profesionalismul lucrarilor publicate.

A fost desfasurata activitatea de documentare la cercetarea mai multor teme care vor fi finalizate in
2014 ca Eminescu in arta plasticd (CAIE); Chisindul muzical (Arte ,T. Arghezi”) s.a. S-a discutat si s-a
conturat ideea colectiei Professional BM (sedinta DSC din 28 iunie 2013). Colectia va cuprinde manuale si
practicumuri la care s-a lucrat in anul 2013: Programe de lecturd. Manual pentru bibliotecari; Animatia cu
publicul. Suport didactic pentru bibliotecarii din bibliotecile publice. Departamentul studii si cercetari a
demarat, in iunie 2013, activitatea de elaborare a doua lucrari: Managementul evenimential in bibliotecile
publice (L. Kulikovski); Tabele CZU pentru bibliotecile publice. Suport metodico-didactic pentru bibliotecile
publice (N. Goian, G. Neamtu) care vor fi finalizate in 2014.

Revista de biblioteconomie si stiinte ale informarii BiblioPolis este spatiul public al BM de
comunicare a rezultatelor activitatii stiintifice si a cercetarilor sustinute de bibliotecarii ei. Rubricile Studii si
cercetdri, Teorie si practica, File de istorie, Cartea pe glob, Cartea de specialitate; Recenzii gi
consemnari gazduiesc articole stiintifice ale membrilor redactiei (Vlad Pohila, Lidia Kulikovski, Nelly
Turcan, N. Goian, V. Ratd), a directorului publicatiei Mariana Harjevschi, a angajatilor din diverse
departamente, servicii si filiale. In cele patru numere aparute in 2013 au fost publicate 244 de materiale de
biblioteconomie, stiinte ale informarii, istorie, cultura, literatura etc. Se cere mentionat faptul ca revista
BiblioPolis devine o revista stiintifica in domeniul profesional, biblioteconomic — din cele 244 de articole,

169 au caracter stiintific (studii, rezultatele cercetarilor, articole teoretice, recenzii, sinteze, comentarii pe
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marginea lucrarilor si activitatii de comunicare din domeniul stiintei) ceea ce constituie 69,3%. Detalieri de

tipologie pe fiecare numar de BiblioPolis vedeti in tabelul ce urmeaza.

Tipologia articolelor Nr. 1 Nr.2 Nr.3 Nr. 4 Total art. st. | Total % art. st.
publicate per numar | articole

Eseuri 12 9 13 7 41 69 59,4
Studii, cercetari 12 12 7 13 44 55 80,0
Recenzii / carte de | 11 11 10 11 43 o7 75,4
specialitate

Sinteze / comentarii | 11 6 8 16 4 67 61,2
Total 46 38 38 a7 169 244 69,3

Cei mai vizibili pe paginile revistei au fost: Viad Pohila, redactorul-sef, cu 22 de materiale, urmat de
Valeriu Rata, secretarul redactiei, cu 16 articole. La fel de productiv se raporteaza si Vitalie Raileanu,
directorul Filialei ,0. Ghibu” care a publicat 14 articole stiintifice in BiblioPolis. In continuare, in ordine
descrescénda — Lidia Kulikovski, director fondator, cu sapte articole; Mariana Harjevschi, directorul actual
al publicatiei, cu patru articole, la fel, Claudia Satravca, directorul Filialei ,Targu Mures”, cu patru materiale.
lurie Colesnic, Elena Dabija, Liliana Juc, Margareta Cebotari, Natalia Goian au inregistrat cate trei prezente
pe paginile BiblioPolisului.

Angajatii BM au publicat in total 107 articole atribuite genului stiintific, iar 52 de articole
publicate au fost ale autorilor straini. Revista BM a oferit spatiu de publicare multor personalitati notorii
precum academicienilor Mihai Cimpoi, Nicolae Dabija, Valeriu Pasat etc. Numar de numar au fost prezenti
teoreticieni si practicieni notorii ca lonel Oprisan, Alexandru Zub, Octavian Onea, Nicolae Manolescu
(Romania); Giuseppe Vitiello (ltalia).

Au publicat specialisti si teoreticieni notorii din biblioteconomie si stiinte ale informérii ca Peter von
Krogh, Jannicke Rogler (Norvegia), Aiga Grenina (Lituania); Irina Matveeva, Mihail Opencov (Federatia
Rusa); Elina Karioja (Finlanda); cercetatorii Harsh Bardhan Arya, dr. J.K. Mishra, dr. Hari Singh, decanul
facultatii de biblioteconomie din Sagar (India); dr., docent la Departamentul de stiinte ale informarii si
documentarii Ivette Kafure (Brazilia) etc.

Referitor la cercetarea biblioteconomica mentiondm ca din numarul, destul de mare al volumelor,
de autor sau tematice, configurate de cercetarea BM, doar volumul literar Jurnalul bibliotecarului de
Dumitru Crudu (Filiala ,Stefan cel Mare”) il atribuim tematicii biblioteconomice, ca tematica si continut, nu
ca si gen. Cercetari fundamentale biblioteconomice nu s-au regasit in productia stiintifica a BM, dar au fost
in activitatea de cercetare si se vor materializa in volume tiparite in 2014. Tematicile biblioteconomice au

fost abordate in 85 de articole (din totalul de 107 articole stiintifice) ale angajatilor BM.
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In baza activitati BM au fost realizate cinci teze de master care au avut carcater de studiu

explorator sau de proiect profesional. Tezele au fost sustinute cu note de 9 si 10. In urma proiectului
profesional realizat de Maria Gonta Accesibilitatea on-line a informatiei, imperativ al societatii cunoasterii:
cazul BM ,B.P. Hasdeu a fost implementat — prin Tumbrl — Stiri de ultimg or&, de care beneficiem aproape
in fiecare zi. Trei dintre tezele la care se lucreaza vor fi finalizate in luna mai 2014. L. Kulikovski si Irina
Plesca au publicat in BiblioPolis si au diseminat rezultatele cercetarii Vizibilitatea BM ,B.P. Hasdeu” in
spatiul public la un atelier cu acelasi titlu. A fost sustinuta o teza de licenta cu tema Biblioteca publica ca
centru de informare a comunitatii: cazul BM ,B.P. Hasdeu” de Irina Placintd, stundetad la Academia de
Administrare Publica de pe langa Presedintele Republicii. Din 23 de pretendenti la grad profesional doar
doi au publicat articole (2) in baza temei de cercetare prezentata la atestare.

Angajatii BM au publicat 137 de articole stiintifice: Vitalie Raileanu cu 20 de articole; DMC - 5;
DSC - 51 (Nelly Turcan — 11, Natalia Goian — 3; Lidia Kulikovski — 19; Maria Pilchin — 18); Vlad Pohila —
21; Valeriu Rata - 17; CAIE - 3; Tatiana Coseri - 2; Elena Butucel — 2; Mariana Harjevschi — 1; Parascovia
Onciu — 2; Ecaterina Nedzelschi — 1; Tatiana Ischimji — 1. Ei au facut prezenta BM in publicatiile periodice
stiintifice ca: Metaliteratura: rev. st. trimestriala / Inst. de Filologie al ASM; Philologia; Intertext. rev. st.,
Buletinul ,Mihai Eminescu’, Studia Universitatis Moldaviae. Ser. Stiinfe sociale, Plumb (Bacau); Zona
literara; Dacia literard; Convorbiri literare (lagi); Hyperion (Botogani); Caiete silvane (Sélaj); Spatii culturale
(Ré&mnicu Sérat); Fereastra (Mizil).

Angajatii BM s-au publicat (cu tematici biblioteconomice) in revistele de specialitate sau editate de
institutii infodocumentare din tara si strainatate: in revista de biblioteconomie si stiinta informarii BiblioPolis;
Revista romanéa de biblioteconomie i stiinta Informarii; Septentrionalis (BJ Baia Mare); Ecoul Eminescu
(CAIE). Comentariile, eseurile au fost publicate in Literatura si arta, Timpul $i in reviste din strainatate. O
prezentd a fost inregistratd in volumul de rezumate Book of Abstracts of the 5th Qualitative and
Quantitative International Conference (Rome, ltaly: 4-7 June, 2013).

BM si filialele ei au organizat conferinte si simpozioane, de regula, evenimente omagiale si forme
mai mici, precum mese rotunde, dezbateri: 29 de conferinte stiintifice, dintre care filialele ,0. Ghibu” -
opt conferinte; ,Maramures” - patru; BC, ,Alba lulia”, ,|I. Mangher”, ,L. Rebreanu”, ,Transilvania” —céte
doua, ,M. Lomonosov” — una. Temele, actuale, interesante, originale le putem grupa in trei categorii: (1)
istorico-culturale (Onisifor Ghibu — luptator pentru valorile reale ale culturii poporului romén — omagiu la
aniversarea a 130-a de la nastere; 95 de ani de la Unirea Basarabiei cu Romania — 27 martie 1918); Cultul
zeitdtilor dacice in traditile populare; (2) literare (B.P. Hasdeu — o prezentd tulburétoare in cultura
roméneasca; lulian Filip — poet prin excelenta al primordialului si al rotundului; Alexei Mateevici — o statuie
de apostol al Neamului (125 de ani de la nastere); Geneza Universului in opera lui Nichita Stanescu : 80 de
ani de la nastere; B.P. Hasdeu — 175 de ani de la nastere; si (3) de interes general / global (Xorokocm.

[Tamams. Oco3HaHue. [peodoneHue S.a.).
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Conferinta anuald a BM, care a avut ca generic Angajament civic: e-transformare @ bibliotecii a

intrunit peste 80 de participanti, atat din cadrul BM, cat si din alte retele de biblioteci. Transfer de
experiente, cunostinte si bune practici au fost reflectate in cele trei sesiuni organizate consecutiv:
Transformarea bibliotecilor: relatii comunitare si asteptarile utilizatorilor; Transformarea bibliotecilor: e-
servicii; Transformarea bibliotecilor: invatare si formare. Invitatii cheie ai conferintei Codru Vrabie,
presedinte EPAS din Romania si Stela Mocan, director, Centrul de e-Guvernare au sustinut bibliotecarii in
demersul lor de a transforma bibliotecile in instituii moderne, performante, interactive in baza utilizarii
tehnologiei informatiei si comunicatjilor, inclusiv revitalizarea rolului acestora in promovarea accesului la
informatii de interes public prin promovarea e-platformelor si mentine o cooperare strdnsa pentru
extinderea accesului la serviciile e-guvernare prin intermediul bibliotecilor, in parteneriat, pentru a asigura
un angajament civic al fiecaruia.

Implicarea si participarea angajatilor bibliotecii in evenimente cu acoperire nationald, si
internationala a promovat experientele locale, precum si a reusit sa mentina un dialog profesional. Printre
acestea mentionam: Mariana Harjevschi la conferinta Asociatjei Bibliotecarilor din Carolina de Nord (NCLA
60th Biennial Conference) desfasurata in perioada 15 — 18 octombrie in or. Winston-Salem, NC si
Conferinta anuala a Asociatia pentru Supraveghere a Dezvoltarii Curriculare (ASCD) ce a avut loc in or.
Washington in perioada 15-23 iulie.

Simpozioanele, la fel, ca si conferintele mai mult omagiale, au fost noud, dintre care Filiala
,O. Ghibu” a organizat gase simpozioane stiintifice (patru literare, consacrate lui
B.P. Hasdeu, Mircea Eliade, D. Cantemir; unul consacrat institutiei bibliotecare — Biblioteca — cinste celor
care te-au cfitorit su déruit; altul consacrat patronului spiritual Onisifor Ghibu; filialele ,l. Mangher’
(Kuwunésckuti noepom 1903 200a u e20 enusiHue Ha obuwecmeo beccapabuu u mupa; ,Transilvania”
(B.P. Hasdeu - o personalitate a neamului); ,Targu-Mures” (Dumitru Matcovshi — lacrima de dor a
Basarabiei) au organizat cate un simpozion.

Colocviile recunoscute ca gen stiintific sunt putin practicate de cétre biblioteci. In anul de referinta
BM cu structurile sale raporteaza sase colocvii. Filiala ,O. Ghibu” a organizat un colocviu profesional,
biblioteconomic — Managementul schimbarii bibliotecilor publice in Societatea Informatiei si a Cunoasterii,
,Transilvania”, la fel, unu — L'idee fixe du ample conteniu. La Filiala ,Targoviste” s-au desfasurat trei
colocvii cu tematici de istorie si artd. Al treilea an BM organizeaza si desfasoara Colocviile de vara. In anul
de referintd colocviile au avut genericul Transbordarea bibliotecilor & bibliotecarilor in social media si au
cuprins un vast program, un maraton de prezentari ce au deschis profesionist subiecte inovative pentru
activitatea bibliotecilor intr-o lume virtuala.

Mesele rotunde s-au dovedit a fi forma cea mai utilizata de BM si filialele ei (vezi compartimentul
Activitati cu publicul si anexa Forme si activitati cu publicul). Cu tematica stiintifica au fost doar 21, dintre

care la Filiala ,0. Ghibu” — sapte mese rotunde; la BC — cinci (dintre care Sala de carte germana — patru);
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.Ia ,Maramures” — trei; la CAIE - sapte; la DSC - doua; la ,Targu-Mures” si ,Stefan cel Mare” — céte una.
Au prevalat temele literare si istorice. DSC a abordat tema cercetarii, activitatii stiintifice in bibliotecile
publice (Cercetarea conteaza!) si in colaborare cu USM — Mecanismele de promovare si popularizare a
stiintei si activitatii stiintifice.

Dezbaterea, consideratd ca forma de activitate stiintifica, are o pondere mare in identificarea
temelor neacoperite de cercetare. Temele abordate de biblioteci si care ar putea pe viitor trece ca teme de
cercetare sunt: Estetica urdtului in artd; Viata si razboiul — privire literard, Relatii interpersoanle
contemporane: intre comunitate si singuratate; Lingua latina est fundamentum linguae nostrae (Filiala
,Maramures”). Detaliat vezi compartimentul Activitéti cu publicul si anexa 2.

Mentiondm inca un aspect pozitiv al anului 2013: a sporit considerabil activitatea de comunicare a
stiintei. Bibliotecile au comunicat rezultatele stiintei prin activitati ca expozitiile traditionale si virtuale; prin
reviste bibliografice, orale si virtuale; prin concursuri de eruditie; prin lansari de carte (enciclopedii,
dictionare, manuale, bibliografii, monografii, tratate stiintifice etc.). Exemple: Scrierile lui B.P. Hasdeu: in 16
volume; Chisin&ul si chisinduienii, autor lurie Colesnic, Liturghia ortodoxa: istorie si actualitate, autor ierom.
Petru Pruteanu, Garda de fier in Basarabia — documente de Alexandru Moraru, Etimologicum Magnum
Romaniae: dictionarul limbei istorice si poporane a roménilor de Bogdan Petriceicu Hasdeu, ghidul
metodologico-didactic Gestionarea si investirea remitentelor. Managementul resurselor umane. Initierea $i
planificarea unei afaceri de Dumitru Croitoru si Radu Voicu; Trei bisturie care au influentat medicina etc.,
de Razesu Virgiliu; Nevoia de mérturisiri despre vremurile sub care ai tréit, de Nicolae Cojocaru; Eminescu:
arta si filozofia iubirii, de M. Dolgan, etc. Aceasta dinamizare a activitati de comunicare si promovare a
stiinteii se datoreaza si efortului Departamentului studii si cercetari care a orientat si a instruit bibliotecarii, a
publicat articole, a comunicat la diverse activitati stiintifice si de instruire despre rolul bibliotecii n
comunicarea stiintei.

BM detine colectii de patrimoniu promovarea si valorificarea carora s-a intensificat esential in acest
an. Oficiul colectii speciale valorificd, comunica si promoveaza patrimoniul hasdeuian organizénd
conferinte stiintifice, lansari, prezentari de carte si expozitii virtuale: Alexandru Hajdau si societatea literara
roména; Boleslav Hajdau — reprezentant al dinastiei de céarturari H4jddu-Hasdeu; lulia Hasdeu — zbuciumul
unui geniu nedescoperit. Au fost promovate si scoase la lumina publicatii din cea mai veche colectie de
documente ale istoriei romane Uricariulu (1857); Tesauru de monumente istorice (1862), a fost consemnat
centenarul de la prima enciclopedie romdna — documente de o importanta incontestabila pentru
cunoasterea istoriei neamului sub genericul Istoria $i cultura neamului nostru mai aproape de voi! O alta
aniversare: 110 ani de la prima publicatie a unei raritati bibliologice, in limba rusa, a lucrarii fundamentale
Mcmopus uckyceme ecex epemeH u Hapodos de Karl Verman.

Departamentul studii si cercetari a organizat activitati de instruire a bibliotecarilor in scopul

incurajarii implicarii mai active in activitatea stiintifica si de cercetare si obtinerii cunostintelor si abilitatilor
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necesare organizarii acestor preocupari : doud mese rotunde amintite mai sus si doud ateliere: Sporirea

vizibilitatii publice a bibliotecii. Parteneriatul bibliotecii cu mass-media; Forme si metode de cercetare si
activitatea gtiinfifica in bibliotecile publice. Departamentul dezvoltare si comunicare a organizat atelierul
Studiul de caz - instrument de analiza detaliata si intensiva.

BM a acumulat un feedback impresionant la activitatea stiintificd. Feedbackul s-a manifestat in
premiile obtinute la diverse concursuri locale si internationale. La concursul ABRM, din 23 aprilie, BM a
obtinut urmatoarele premii: Premiul Jon Madan (50 de ani de invatdmént biblioteconomic in RM, 1. Tutun,
L. Kulikovski); Premiul Mare (Chisin&ul si chisinduienii, |. Colesnic); Premiul Il, categoria Biblioteconomie
(Contributii biblioteconomice..., L. Kulikovski); Premiul Il categoria Bibliologie (Arta de a pasiona cititorii, V.
Pohila); Premiul | categoria Lucréri bibliografice. Bibliografii (Chisingul in pictura, CID); Premiul Il, aceeasi
categorie (Theodor Codreanu: bibliografie criticd); Premiul Il la Biobibliografii (Larisa Ungureanu: Popas in
lumea cuvintelor, Filiala ,Targoviste”); Cartea anului (Comunicarea stiintificd in contextul Accesului Deschis
la informatie, N. Turcan); Premiul Design (135 de ani de traditie si inovatii: Plan-agenda); Premiul Debut
(Casa verde: 16 poeti si prozatori basarabeni”, Filiala ,Stefan cel Mare”); Premiul | categoria Materiale
promotionale (Codul serviciilor, L. Kulikovski, si Ghidul utilizatorului, Departamentul marketing). Total: 11
premii la zece categorii.

La Salonul International de carte, editia a XXIl-a angajatii BM au obtinut: Premiul Biblos (Vlad
Pohila, pentru volumul Arta de a pasiona cititorii); Premiul Uniunii Scriitorilor (Vitalie Raileanu pentru
volumul Petru Dudnic. Poeme si epistole in zbucium; Premiul Thalia (Larisa Ungureanu pentru volumul
Portrete in timp); Premiul pentru roman (Dumitru Crudu pentru Un american la Chisinau); si Premiul pentru
publicistica (Alexandru-Horatiu Friscu pentru volumul Placerea umilintei). Total: cinci premii din care
doua - Vlad Ponhila si Vitalie Raileanu — pentru carte stiintifica.

La finele anului 2013 Moldov.org a realizat un pop-survey: Cele mai bune cértl ale anului 2013.
Trei angajati ai BM au fost alesi ca cei mai buni la categoria Debut — Maria Pilchin cu volumul Praguri
critice; Vitalie Raileanu cu Exodul din labirint si Dumitru Crudu cu Un american la Chisindu. Mentionam ca
doua din cele trei carti sunt stiintifice — autori: M. Pilchin si V. Raileanu.

fn 2013 BM a fost gratificata cu Premiul revistei TIUK . Motivatia: ,Mi-a placut mult tot ce-am vézut
la dvs., apoi v-am urmarit de la distanta si mi s-a parut incredibil ce puteti sa faceti la biblioteca...”
(M. Vaculovski, redactor-fondator al primei reviste web din Roménia, TIUK).

Feddbackul activitatii stiintifice se masoara si prin numarul de recenzii sau impresii de lectura pe
marginea lucrarilor publicate sau activitatilor organizate de BM. Daca in prima jumatate a anului 2013 au
fost publicate 11 recenzii, impresii de lectura, comentarii la publicatiile si activitatile stiintifice BM, la finele
anului lista de feedback tiparit in presa a ajuns la un numar impunator de 53 de articole. Dintre ele 16 sunt
recenzii la lucrarile stiintifice editate de BM; noua sunt impresii de lectura ale acestor volume; 29 se refera

la evenimentele stiintifice pe care le-a organizat BM si filialele ei.
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Concluzii si recomandari: Cercetarea, dupa premizele si rezultatele inregistrate in 2013, ramane

un semn distinct pe blazonul Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu”. Numarul mare de volume teme/lucrate
(43 de volume), numarul mare de volume publicate (25 de volume), numarul foarte divers de tipuri de
lucrari stiintifice, numarul mare de activitati stiintifice si numarul mare de articole stiintifice publicate in
revista BiblioPolis, numarul mare de articole stiintifice scrise de angajatii BM atesta aceasta afirmatie. Dar
din cele expuse, evidentiate, identificate, ilustrate si analizate se impune necesitatea unor actiuni pentru
imbunatatirea segmentului stiintific: (1) o schimbare radicala a modului in care angajati BM inteleg
conceptul de activitate stiintifica si de cercetare la BM; (2) intelegerea rolului si locului activitatii stiintifice Tn
munca lor; (3) modelarea unor legaturi a activitatii stiintifice cu activitatea de zi cu zi; (4) educarea culturii
stiintifice si de cercetare la noii angajati; (5) atestarea stiintifica a revistei BiblioPolis.

Planul de actiuni pe anul 2014 al Departamentului studii si cercetari va contribui consistent la
imbunatatirea situatiei asigurand, totodata, dimensiuni si adancimi evolutive activitatii stiintifice a BM
axandu-se pe: (1) inovarea si eficientizarea coordonarii, monitorizarii, consilierii activitatii de cercetare la
nivelul de retea a BM; (2) incurajarea si motivarea activitatii stiintifice in structurile BM (servicii,
departamente, filiale); (3) elaborarea lucrarilor biblioteconomice (manuale, metodologii, ghiduri etc.),
implicand ca autori directorii adjuncti, directorii de departamente, sefii de servicii, sefii de filiale, formatori ai
BM); (4) consolidarea si dezvoltarea continua a culturii cercetarii.

CERCETAREA BIBLIOGRAFICA

Cercetarea bibliografica prezinta un aspect deosebit de important in activitatea Departamentului
,Memoria Chisinaului’. In fiecare an BM ,B.P. Hasdeu” vine cu lucrari noi destinate publicului chisinguian.

Pe parcursul anului colaboratorii DMC au elaborat si au redactat Bibliografia municipiului Chisindu
2005-2010, la care in acest moment se elaboreaza indexurile auxiliare si ulterior finisarea lucrarii.

Anul 2013 s-a evidentiat prin implicare activa in cercetarea bibliografica a filialelor BM.
Colaboratorii Departamentului s-au ocupat in mare parte cu redactarea bibliografiilor, biobibliografiilor,
listelor bibliografice, elaborate de filiale si alte subdiviziuni ale BM.

in anul de referinta, putem mentiona implicarea activa a filialelor BM in cercetarea bibliografica:

e Filiala ,Alba lulia” cu prilejul aniversarii a 15-a de la fondarea bibliotecii a elaborat trei
biobibliografii: Anatol Ciocanu: o altfel de biobibliografie; Portret in migcare. lon Méargineanu; Elena
TamazIlacaru,

e Editarea biobibliografiei Nicolae Rusu a constituit 0 noua realizare de cercetare stiintifica a
colectivului Filialei ,Ovidius”;

e Filiala ,0. Ghibu” a elaborat un volum de exegeze literare, completat de o bibliografie,

intitulat Pavel Balmus sau Forta inepuizabila a unui intelectual (Ed. ,Grafema Libris”, Ch., 2013, 225 p.) si
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un alt volum — Petru Carare — scriitor nonconformist cu o ampla bibliografie selectiva si un catalog adnotat

al lucrarilor lui Petru Carare;

Filiala ,M. Lomonosov” catre jubileul bibliotecii a finisat biobibliogfrafia Serghei Pojar, o

editie voluminoasa si plind de continut. In afard de aceasta, a fost continuat lucrul asupra elaborarii

biobibliografiilor scriitorilor Ala Korkina, Nikolai Savostin, Kiril Kovaldji.

Filiala , Transilvania” a elaborat biobibliografia Poetul metaforei in flécéri: Renata Verejanu;
Filiala ,L. Rebreanu” a inceput lucrul asupra biobibliografiei Vasile Badiu;
Filiala ,H. Botev” a luctat asupra bibliografiei 3ameopHuk Ha noesusima: 'eopau bapbapos;

Filiala ,I. Mangher” in 2013 a incheiat lucrul asupra biobibliografiei Raskovskij mudret — Ihil

Sraibman si a elaborat biobibliografia neplanificatd Cu cartea prin viatd: Sara Spitalnic (85 ani de la

nastere). in format electronic s-a elaborat: calendarul Evreii in cultura si istoria mondiala: date memorabile

2014 (32 p.), bibliografia Detskih knig volsebnye stranity: scriitori-evrei pentru copii din colectia bibliotecii

. Mangher” (Ed. a 2-a) care include 15 scriitori pentru copii (28 p.). S-a continuat lucrul asupra

materialului didactic A fost un Stetl basarabean... Chisinau si Bélti: digresiune istoricd, in cadrul proiectului

finantat de Muzeului Holocaustului ,Yad Vashem” (lerusalim). A fost terminata versiunea electronica a

culegerii Chigindu, alcatuita din 16 capitole. Culegerea are 128 pagini de text in limba rusa, 110 pagini in

limba roména si 78 de ilustratii, iar culegerea Balfi: istoria orasului — include 90 pagini in limba rusa si o

prezentare video Main stetele Balfi — 75 slide-uri.

Rezultatele cercetarii si activitatii editoriale BM
Publicatii lucrate si tiparite in 2013

responsabil stare tiparit 2013 buget BM/ pentru tipar
alte surse 2014

BIBLIOGRAFII
Anatol Ciocanu. Bibliografie Filiala ,Alba tiparit Alte surse

lulia”
Bibliografia Municipiului Chisinau 2005-2010 | Departamentul tiparit Buget BM

,Memoria

Chisinaului”
Eminescu in arta plastica: bibliografie CAIE in lucru 2014
lhil Shraibman: biobibliografie Filiala tiparit Buget BM

.. Mangher”
lon Margineanu, scriitorul, traducatorul, Filiala ,Alba tiparit Buget BM
ctitorul Filialei ,Alba lulia™: biobibliografie lulia”
Elena Tamazlicaru — jurnalist i bibliotecar.  |Filiala ,Alba tiparit Buget BM
Ch.: Grafema Libris 2013, 188 p [ulia”
losif Baltan: biobibliografie Filiala finisat 2014

.. Mangher”
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Maestro in literatura Ala Korkina Filiala in lucru 2014
,M. Lomonosov”
Mihai Cimpoi: biobibliografie CAIE finisat 2014
Muzicologul Serghei Pojar Filiala finisat 2014
,M. Lomonosov”
Nicolae Rusu: biobibliografie Filiala ,Ovidius” tiparit Buget BM
Ninela Caranfil: biobibliografie Filiala finisat 2014
,Jransilvania”
Presa pedagogica basarabeana din perioada |Departamentul tiparit Buget BM
interbelica. Bibliografie analitica ,Memoria
Chisinaului”
Renata Verejanu: biobibliografie Filiala tiparit Buget BM
,Jransilvania”
Vasile Badiu - critic i istoric literar: Filiala finisare 2014
biobibliografie ,L. Rebreanu”
3aTBOpHYK Ha noesusTa: Meoprn bapbapos: |Filiala in lucru 2014
biobibliografie ,H. Botev”
lulian Filip — intre cartile si partile sale Cantar |Departamentul |finisat 2014
prealabil: Catalog dezvoltare si
comunicare
TOTAL BIBLIOGRAFII| 17 8 7 BUGET BM 9
LUCRATE | TIPARITE PENTRU
1 ALTE TIPAR
SURSE 2014
STUDII SI CERCETARI
Enciclopedia Doctori in drept BPD finisat 2014
Raileanu, V. In dialog cu Omul si despre Om |Filiala tiparit Buget BM
(interviuri si portrete) ,O. Ghibu”
Raileanu, V. Pavel Balmus. Si forta Filiala tiparit Buget BM
inepuizabild a unui intelectual (Exegeze ,O. Ghibu”
literare si biobibliografie)
Raileanu, V. Petru Cérare — scriitor Filiala tiparit Buget BM
nonconformist (antologie monografica) ,O. Ghibu”
Raileanu, V. Exodul din Labirint: Publicistica | Filiala tiparit Alte surse
si eseu contemporan (Col. OPERA OMNIA) |,0. Ghibu”
Pilchin, Maria. Praguri critice Departamentul tiparit Alte surse
studii si
cercetari
Pilchin, Maria. De mana cu Marele Joker. Departamentul tiparit Alte surse
Eseuri literare studii si
cercetari
Pilchin, Maria Pilchin, lvan, Grau-Rosior, Departamentul tiparit Alte surse
Natalia. Literatura universala, studii si
56 A




g n RAPORT DE ACTIVITATE — 2013
|
Manual pentru clasa a Xl-a, scoala nationala | cercetari/
Filiala
,O. Ghibu”
Turcanu, Nelly. Comunicarea stiintifica in Departamentul tiparit Alte surse
contextual accesului deschis la informatie. . | studii si
10.01.10 - Jurnalism si stiinte ale comunicarii/ | cercetari
Autoreferatul tezei de doctor habilitat in
sociologie
Victoria Fonari. Proiectia mitului antic la Victor | Biblioteca tiparit Buget BM
Teleuca, Leo Butnaru, Arcadie Suceveanu Centrala
Rata, Valeriu. Biblioteca Municipala: poertret | Serviciul tiparit Buget BM
din profil cultural (cronici, consemnari si Editorial
recenzii)
Colesnic, lurii. Chisinaul din inima mea Departamentul tiparit Buget BM
,Memoria
Chisinaului”
Kulikovski, L., Grajdeanu, E. Revista Departamentul tiparit Buget BM
Bibliopolis. Bibliografie (2002-2012) studii si
cercetari
TOTAL STUDII SI CERCETARI| 13 12 7 BUGET 1
LUCRATE | TIPARITE BM PENTRU
TIPAR
5 ALTE 2014
SURSE
PUBLICATII ELECTRONICE
Chisinaul in filatelie (ghid enciclopedic) Departamentul
,Memoria
Chisinaului”
Calendarul aniversar ,Istoria Chisinaului in Departamentul
date si evenimente 2014” ,Memoria
Chisinaului”
Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu” in presa | Departamentul
anului 2013 ,Memoria
Chisindului”
Istoria Chisindului. Antologie Departamentul
,Memoria
Chisindului”
Biblioteca , Transilvania” in oglinda presei Filiala
(1991-2012) ,Jransilvania”
4Evreii in cultura si istoria mondiala” : Filiala
(Calendarul datelor memorabile pentru 2014 ) |,I. Mangher”
ETCKUX KHUT BOnLeBHbIe CTpaHuLbl!” Filiala
(Scriitori evrei pentru copii din colectia Filialei |,l. Mangher”
,I. Mangher”)
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Balti: Istoria orasului. Antologie Filiala
,I. Mangher”

TOTAL PUBLICATII ELECTRONICE |8

VOLUME SCRISE DE AUTORI/ANGAJATI Al BM ,,B.P. HASDEU”

Crudu, Dumitru. Jurnalul bibliotecarului Filiala ,Stefan tiparit Buget BM
cel Mare”
Autobuzul 100. Lucrari ale membrilor Filiala ,Stefan tiparit Alte surse

atelierului de Creative Writing ,Vlad iovita” de |cel Mare”
la filial ,Stefan cel Mare”, BM / coordinator
Crudu, Dumitru

Crudu, Dumitru. Un American la Chisinau Filiala ,Stefan tiparit Alte surse
cel Mare”
Fonari, Victoria. Umbra fulgului (volum de |Biblioteca tiparit Alte surse
versuri). Colectia cArtEsente Centrala
Friscu, Alexandru-Horatiu. Placerea umilintei | Filiala Cornului tiparit Alte surse
TOTAL VOLUME ARISTICE/PUBLICISTICE | 5 5 1 BUGET
SCRISE/TIPARITE DE AUTORI/ANGAJATI Al BM BM
4 ALTE
SUSRSE
TOTAL TEME CERCETATE/LUCRATE |43
TOTAL LUCRARI TIPARITE | 25 15 DIN
BUGET BM
10 DIN ALTE
SURSE
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CERCETAREA DE MARKETING

Cercetarile de marketing asigura informatiile necesare funcionarii bibliotecii, sunt indispensabile
procesului fundamentarii stiintifice a deciziilor, ofera informatji absolut necesare conceperii si realizarii
planurilor i strategiilor, implica tot ce tine de relatiile cu utilzatorii si ajustarea ofertei la cerintele acestora.

Cercetarile efectuate de BM in 2013 (12) au fost axate direct pe utilizatorii bibliotecii: satisfacerea
cerintelor si identificarea preferintelor de lectura a diferitor categorii de utilizatori (studenti, elevi ai claselor
primare, pensionari), atitudiniea fata de biblioteca, precum si opiniile, preferintele utilizatorilor vizavi de
programele si activitatile cu publicul.

In mod cert, cea mai mare cotd din numéarul utilizatorilor activi revine studentjlor si elevilor.
Satisfacerea cerintelor pentru aceasta categorie de utilizatori este permanent in vizorul cercetarilor de
biblioteca, in scopul imbunatatirii serviciilor adresate tinerilor. In acest context, au fost realizate urméatoarele
sondaje: Satisfacerea cerintelor de lectura ale tinerilor la Filiala ,Onisifor Ghibu” (Filiala ,O. Ghibu”), Nivelul
de lecturé al copiilor din clasele primare (,Stefan cel Mare”), Preferintele de lecturé ale utilizatorilor CAE si
Preferinele de lectur ale studentilor si pensionarilor (,Alba lulia’). intrebérile din sondaje vizau mai multe
aspecte: motivele de apelare la serviciile bibliotecii, preferintele de lectura, nivelul de satisfacere a
cerintelor informationale, precum si suportul resurselor infodocumentare: traditional sau electronic.

In urma analizei rezultatelor obtinute, se poate remarca ca lectura reprezintda un fenomen
substantjal, fiind una din cele mai intense, mai educative si mai rapandite activitati a tinerilor. Preferintele
de lectura sunt variate: literatura universald — autori aparuti recent pe piata editoriala, studii pentru elevi si
studenti din domeniul stiintelor exacte, psihologie, religie, dramaturgie, literaturd fantastica etc. atat pe
suport electronic cat si pe cel traditional. Colectjile existente corespund majoritatji cerintelor informationale
ale utilizatorilor, totusi, este mare si numarul celor care le considera doar la un nivel satisfacator. Referitor
la pensionari s-a stabilit, ca sunt categoria cea mai devotata lecturii, preferand literatura clasica romana,
universala, dar si carti de publicistica.

Bibliotecarul este un intermediar activ intre utilizatori gi identificarea informatiei solicitate si, Tn
acest sens, s-a remarcat necesitatea instruirii si formarii profesionale a angajatilor in directia data, in
special a celor noi, pentru ca deservirea informationala s fie la nivelul asteptarior utilizatorilor. Pentru a fi
asigurat accesul mai multor utilizatori simultan la acelasi titlu este necesara achizitionarea de carti des
solicitate in mai multe exemplare, de asemenea, este necesar de a diversifica tematica completarii
colectiilor dupa domenii.

Pentru a identifica rolul bibliotecii si a bibliotecarului in dezvoltarea calitativa a demersului de
invatamant si cercetare, Filiala de Arte ,T. Arghezi” a efectuat sondajul Scoala si biblioteca. Respondentii
au fost profesorii din institutile din vecinatatea bibliotecii: Liceul ,Miguel de Cervantes” si Liceul ,Kiril si

Metodii” cu care biblioteca colaboreaza mai intens. in urma analizei de continut s-au dedus mai multe
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concluzii: un obiectiv important al politicii educationale este transferul de accent de la invatamantul

traditional, expozitiv-deductiv pe cel formativ. Acest deziderat se poate realiza doar prin orientarea de la
clasicul obiectiv invata pe cel care sa-I ajute pe elev sa invete, provocandu-i satisfactia cunoasterii si a
propriului efort creator, inedit, personalizat. Se atribuie un rol esential calitatii manualelor, formarii si
competentei specialistilor, elaborarii unor strategii si proiecte didactice interactive exemplare. Respondentji
au mentionat drept un imperativ educational dezvoltarea la elevi a gandirii critice, creative, a stimularii
interesului artistic prin curiozitate, placere, necesitate spirituala si de cunoastere. Foarte mulij elevi, din
lipsé de exigenta fata de privilegiul carii, recurg la informatji rezumative de pe internet. Viitorul bibliotecii
depinde de constientizarea de céatre profesori si bibliotecari ca accesul la o informatie bine sistematizata,
actuald, veridica si pertinenta e, in primul rand, la biblioteca. Acest lucru e necesar sa-| inteleaga si parintii,
care ar trebui sa le cultive pasiunea pentru lecturi de dragul cunostintelor temeinice si a culturii generale.
Aceste observatji si deductii determina biblioteca si scoala de a-si conjuga eforturile in dezvoltarea unor noi
proiecte inovationale, care sa atraga elevii spre lecturi esentjale.

Activitatile culturale organizate in cadrul unei biblioteci au rolul de a perpetua institutia ca centru
cultural si educational. Este foarte important ca aceste programe sa fie preconizate in conformitate cu
nevoile si preferintele cititorilor, pentru a fi utile si pentru a prezenta interes eventualilor participanti. De
aceea, pentru a mari interesul cititorului fata de biblioteca si de activitatea ei, pentru a identifica care sunt
manifestarile culturale preferate, de a afla opiniile si sugestiile utilizatorilor, pentru a determina utilitatea
programelor desfasurate in bibliotecad au fost efectuate sondajele Organizarea activitéfilor culturale in
cadrul bibliotecii (Filiala ,Stefan cel Mare”) si Opinii vizavi de programul ,,Ora povestilor” (Filiala A. Russo).

Maijoritatea copiilor chestionati opteaza pentru organizarea mai multor lansari de carte, intalniri cu
scriitorii, atelierele de creatje, iar discutiile si dezbaterile sa fie axate pe: obiceiuri si tradifii, istorie $i
personalitati, monumente si arhitecturd universala, tarile lumii, mediul inconjurator, sarbatori nationale,
activitati cu o constata sporire a numarului de vizitatori la biblioteca.

Raspunsurile obtinute au contribuit la organizarea mai eficienta a programului de lucru si la
planificarea diverselor manifestari culturale adaptate solicitarilor si aspiratiilor cititorilor; la incurajarea
copiilor s&-si imbogateasca abilitatile de lectura. Tn felul acesta prin satisfacerea cerintelor cititorilor se
creeaza o stare de dezvoltare sociala si individuala. Este important ca biblioteca sa poata darui copiilor o
lume in care sa citeasca, sa li se citeasca, sa-si foloseasca imaginatia si sa inteleaga.

Evaluénd indicatorii de performanta ai bibliotecii, s-a observat ca imprumutul editiilor periodice este
in scadere in comparatie cu anul precedent. Astfel, sondajul efectuat de Filiala ,Adam Mickiewicz" printre
utilizatorii sub 16 ani — Evaluarea publicatiilor seriale — este un inceput pentru a identifica cauzele care au
dus la aceasta scadere. Rezultatele au evidentiat ca aceasta categorie de utilizatori prefera sa citeasca
revistele distractive, cu multe desene, in care sunt publicate articolele despre semenii sai, povesti, viata

animala, curiozitati. Editiile periodice nu sunt percepute ca un suport informational suplimentar pentru tema
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de acasa, ci de a afla ceva nou, interesant, relaxant. Titlurile din biblioteca le considera insuficiente,

dorindu-si sa poata aici rasfoi si revistele Geo, Vokrug sveta s.a. Modul in care biblioteca ar putea indeplini
aceste doleante este de a apela la imprumutul interbibliotecar, deoarece bugetul alocat pentru abonarea
editiilor periodice a fost micsorat si nu a fost suficient pentru a abona toate titlurile care au existat anterior.

Sondajul Cum va imaginati biblioteca viitorului de la Filiala ,L. Ukrainka” demonstreaza
preocuparea bibliotecarilor, dar si a utilizatorului fatda de schimbarile in instituiile infodocumentare. Cei
chestionati au apreciat interiorul atragator al bibliotecilor, sali de lectura rational proiectate, confortabile,
amenajate in corespundere cu tendintele moderne, care permit cititorilor sa studieze atat individual, cat si
in grupuri. Cu toate acestea, ei ar mai dori: cursuri gratuite de utilizare a calculatoarelor; carti audio si
posibilitatea de a le audia prin casti; zone de odihna cu canapele comode, unde sa se poata relaxa;
dispozitive electronice; dispozitive multimedia; mobila speciala pentru copii, jucarii, ustensile si materie
prima pentru buna functionare a atelierelor de creatje.

Mai multe metode de cercetare, in scopul realizarii parii practice, au fost efectuate de catre
masteranzii Catedrei de biblioteconomie si asistenta informationala din cadrul USM in baza Bibliotecii
Municipale.

Un amplu studiu de caz — Rolul mass-mediei in integrarea bibliotecilor in spatiul public. Cazul BM
—a avut drept scop analiza vizibilitatii Bibliotecii Municipale si activitatile organizate de institutia noastra in
calitate de comunicator in plan comunitar, aplicat managerilor de filiale, bibliotecarilor principali, sefilor de
departamente si de servicii.

Datele colectate, analizate si sintetizate au oferit informatii pertinente pentru cunoasterea mai
profunda a perceptiei de integrare a BM in spatiul public. Rezultatele sunt relevante si, totodata, importante
pentru ca respondentii au trebuit s& consemneze contributia lor la acest proces. Angajati BM sunt
constienti ca intretinerea bunelor relatii cu mass-media este un lucru dificil, dar efortul e meritabil, eficient,
in beneficiul bibliotecii, dar si al comunitatii. Rugati s& evalueze efortul de integrare a BM in spatiul public,
acestia, cu modestia caracteristica bibliotecarilor, recunosc necesitatea de fortificare pe toate céile a
activitatii de sporire a vizibilitatii fiecarei biblioteci. Or, analiza prezentei structurilor BM demonstreaza ca
sunt filiale care pe parcursul ultimilor ani inregistreaza doar doud sau trei prezente anual. Filialele cu cele
mai multe prezente sunt: ,0. Ghibu” - cu 217, ,M. Lomonosov” — cu 168, Biblioteca Centrala — cu 158.
Cercetarea a scos in evidenta si rolul bibliotecarului la constituirea imaginii bibliotecii, caruia anual i revine

circa 200-220 de referinte din numarul mediu de 550.
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" Cercetarea efectuata ne-a permis sa evidentiem cateva aspecte importante de integrare a BM
in spatiul public:

1. BM cauta sa gaseasca resurse de idei in acest proces de integrare, ca mai apoi sa
construiasca strategii eficiente de comunicare publica. Comunicarea interculturald,
comunicarea de imagine sau marketingul social, sunt adaptate intereselor BM ca instituie
angajata plenar in procesul de integrare publica.

2. O conditie pentru integrarea in spatiul public si colaborarea eficientda cu mass-media este
flexibilitatea BM. Aceasta inseamna ca BM se adapteazd schimbarilor produse in tara, in
lume, implementand tehnologiile ce-i faciliteaza relationarea cu partenerii de imagine.
Flexibilitate mai inseamna ca BM accepta provocarile timpului, care reprezintd proiecte
comune cu mass-media.

3. BM a constientizat ca elementele implicate ih comunicarea institutionala - instrumente,
angajati, parteneri de imagine — se afla intr-o interdependenta fireasca.

Relationarea cu mass-media presupune responsabilitate si profesionalism, de aceea este
necesar ca BM sa stabileasca locul comunicarii publice in organizarea sa interna, elaborand
sistematic planuri de actjuni intru sustinerea strategiilor sale de dezvoltare pe termen lung.

Interviul on-line Tehnologii informationale — instrumente de promovare a serviciilor si produselor
de lecturd pentru copii, care a avut ca scop diagnosticarea activitatilor de promovare a bibliotecilor pentru
copii prin intermediul tehnologiilor informationale, a fost efectuat in randul salariatilor BM. Raspunsurile
confirma utilizarea pe larg a tehnologiilor informationale pentru promovarea diverselor servicii si activitati
pentru copii — blogul bibliotecii si retelele sociale. Afigele, secventele video sau foto, succintele relatari,
expozitiile virtuale — toate contribuie la o exteriorizare mai rapida si mai eficienta a serviciilor oferite cu un
impact benefic asupra vizitatorilor virtuali. Sondajul a scos in evidenta lipsa calculatoarelor pentru
utilizatori, televizoare cu prezentare audio-video, combine muzicale, video-tutoriale, camere digitale,
scannere etc.

Tot in 2013 BM, alaturi de alte biblioteci publice din RM, a fost obiectul cercetarii Refele sociale —
instrument de comunicare cu publicul. In cadrul acestui studiu au fost realizate dou interviuri Importanta
utilizérii retelelor sociale in activitatea bibliotecilor publice din RM si Utilizarea retelelor sociale in activitatea
bibliotecilor publice din RM, unul fiind adresat utilizatorilor, iar altul bibliotecarilor care utilizeaza retelele
sociale in activitatea profesionald. Scopul cercetarii date a fost evaluarea, analiza eficacitatii activitafji
bibliotecilor publice din Republica Moldova in vederea utilizarii retelelor sociale pentru a oferi suport
informational publicului larg, precum si de a avea o viziune clara in ceea ce priveste accesul utilizatorilor la
retelele sociale ale bibliotecilor publice.

Cercetarea a demonstrat ca Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu” utilizeaza pe larg retele sociale,
fiind foarte activa in zece din ele: Facebook, YouTube, Flickr, Slideshare, Twitter, Printerest, Delicious,
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Google+, Linkedin, Tumblr si a fost prima care a aderat la retelele sociale si le-a implimentat imediat in
activitate, aceasta contribuind la cresterea vizibilitatea institutiei. La moment, ne bucuram de o prezenta
activa in societatea informationala avand realizari pe potriva asteptarilor si find cunoscuti, apreciati si
sustinuti de comunitatea chisinauiana pe care o deservim. Confirmare a celor expuse — in 2013 au fost
peste 11 000 de postari si circa 150 mii de accesari.

Investigarea comportamentului consumatorului de serviciu bibliotecar a fost tema de licentd a unei
studente de la Academia de Studii Economice din Moldova, realizata la fel in BM. Operatorul de teren a
folosit metoda observatiei in opt filiale. Datele obtinute in urma acestui studiu ne-au demonstrat ca cel mai
mare flux de vizite a fost intre orele 14.00-15.00, acest fapt fiind explicat prin orarul studentilor / elevilor
institutiilor din preajma bibliotecii, fapt ce ofera tineretului studios posibilitatea sa viziteze biblioteca doar
dupa lectii. Majoritatea vizitatorilor au fost de genul feminin, cu vérsta scolara, cel mai solicitat find serviciul
imprumut la domiciliu, sala de lectura fiind mai putin populara. Utilizatorii Filialei M. Costin au fost mai mulfj
pensionari. Preferintele de lectura au fost si ele diferite: editii periodice (M. Costin), literatura artistica si
stiintifica (,Targu-Mures”), literatura din drept (BPD). La fel, in timpul acestor monitorizari, s-a vazut ca unii
utilizatori au venit la biblioteca pentru a participa la activitati culturale: sedinta club (,H. Botev”), master-
class Reciclarea artistica (Filiala de Arte ,T. Arghezi”), totodata au fost identificati si utilizatori permanentj i
fideli: elevi, studenti, care demonstreaza utilitatea bibliotecii (filialele ,O. Ghibu®, ,Stefan cel Mare”,
Arte ,T. Arghezi”). Personalul bibliotecii s-a dovedit a fi amabil si sociabil, gate oricand sa acorde asistenta
informationald. In lipsa cititorilor ei organizau expoxzitii, aranjau cartile le raft, scriau ceva la calculator.

In urma observatjilor s-a putut observa c& directia aleasd de biblioteci este una corectd, iar
sugestiile utilizatorilor si solutiile identificate vor fi folosite la imbunatatirea relatiei dintre utilizator si
biblioteca.

Studiul de caz Impactul activitatilor cu publicul asupra creativitaii utilizatorilor copii a identificat si
a evaluat manifestarile culturale consacrate copiilor prin prisma creativitatii si inovarii. Diversitatea
serviciilor culturale este o constanta a Strategiei BM pe perioada 2008-2017, ca o conditie a dezvoltarii
continue, pentru 0 mai buna servire a membrilor comunitatii pentru care functioneaza. Aceasta diversitate
trebuie sa dezvolte abilitai, trasaturi de personalitate si experiente originale, care ii face pe copii sa-gi
exprime potentjalul lor creativ.

Implicarea elevilor in organizarea si sustinerea programelor de lectura, a cluburilor de discutji, a
intalnirilor cu scriitori si alti reprezentanti ai culturii a permis constatarea unor interese cognitive specifice $i
unor atitudini creative. Posibilitatile si oportunitatile pe care ni le ofera tehnologiile de informare si
comunicare deschid diverse oportunitati de modernizare si extindere a acestor servicii culturale.

Pentru a apropia mai mult copiii de biblioteca, scopul major al studiului a fost de a elabora o revista
on-line pentru copii, prin intermediul careia ne propunem a promova cele mai reusite creatii ale lor: poezi,

imagini colorate, eseuri, povestiri, lucrari confectionate, mileuri crosetate, arta hartiei pliate — origami.

63_



LI u RAPORT DE ACTIVITATE — 2013
|

|
Proiectul revistei electronice LibroCreatio pentru copii $i tineri talentati, care a fost elaborat si implementat

la Filiala ,A. Donici”, va permite descoperirea tinerelor talente, precum si extinderea parteneriatelor cu
institutiile afiliate din comunitate si o colaborare mai eficienta intre bibliotecile pentru copii din diverse
sectoare.

Crearea unui spatiu virtual de expunere a lucrarilor copiilor si tinerilor talentatj; extinderea serviciilor
inovatoare; cresterea intelectuala, estetica si creativa a utilizatorilor; promovarea on-line a lucrarilor create
de copii si tineri vor spori vizibilitatea filialelor si va atrage noi utilizatori in dorinta de a se manifesta si a
crea.

Pentru a evalua accesibilitatea online a informatiei la BM ,B.P. Hasdeu” s-a realizat si un sondaj
electronic Oportunitatile accesului online la informatie la BM, repartizat atat prin email, cat si prin retelele
de socializare: Facebook si Google Docs. Au fost utilizate aceste cai de transmitere si de chestionare catre
utilizatorii virtuali pentru a ne convinge de gradul de cunoastere i accesibilitate a serviciile electronice
oferite de catre BM.

Analiza rezultatelor ne demonstreaza ca serviciile si resursele electronice online sunt solicitate si
eficiente, problema de baza ramane a fi necesitatea promovarii mai ample a lor, distribuirea mai intensiva a
informatiei online, precum si extinderea si implementarea noilor servicii si resurse electronice, care ar
facilita accesul la informatji.

In urma investigatiilor efectuate s-a decis proiectarea si implementarea unui serviciu de informare,

microblogul Tumblr pe site-ul BM ,B.P. Hasdeu”.
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PROMOVAREA IMAGINII

Promovarea imaginii Bibliotecii Municipale se realizeaza printr-un complex de activitati care
urmaresc: fidelizarea utilizatorilor; construirea unei imagini pozitive a institufiei la nivelul comunitatii
chisinduiene si nu numai; formarea si sustinerea increderii utilizatorilor in calitatea si diversitatea colectjilor;
mentinerea la un nivel inalt a tinutei manifestarilor culturale si cresterea profesionalismului personalului
bibliotecii.

Astfel, in scopul informarii publicului cititor se editeazd in fiecare an materiale promotionale
traditionale de prezentare a serviciilor noi. Cele peste 20 000 de pliante, 1000 de carti de vizita, 220 de
afise (mentionam aici Chisinaul citeste o carte, Copiii Chisindului citesc o carte, Lecturile verii, afisele
aniversare), 160 de semne de carte, 150 de flyere, 300 de bratari, 100 de lampi-semne de carte si
calendare din metal, cinci bannere — au avut un impact asupra publicului cititor: I-a incitat la lectura, I-a
atras spre un anumit serviciu, a participat la discutii, ore de lectura, ateliere de creatie, le-a reamintit
utilizatorilor actuali si potentiali despre biblioteca si servicile ei. Formatul si continutul mesajelor
materialelor promotionale elaborate de biblioteca i ajuta pe beneficiari s devina mai informati si mai
motivatj, sa inteleaga mai bine rostul si dimensiunea lecturii in biblioteca si in viata personala a fiecaruia.
Simplitatea si culorile materialelor publicitare au reusit sa transmita si sa imprime mesajul in memoria
tuturor. De asemenea, pe parcursul anului Biblioteca Municipala, pe langa traditionalele materiale
promotionale a folosit in exclusivitate bannerele cu fotografii dedicate aniversarilor filialelor ,Alba lulia” (15
ani de activitate) si filiala de cultura si literatura rusa ,Mihail Lomonosov” (65 de ani), amplasate pe peretii
exteriori ai bibliotecii. Sustinuti de ,Unibank” am promovat programul Lecturile verii, unde bibliotecarii s-au
remarcat la toate actjunile organizate prin tricourile si chipiurile imprimate cu ambele logouri.

La redeschiderea Bibliotecii Centrale eforturile s-au axat pe implementarea unui model inovativ de
signaj interior si exterior. Ca signalistica exterioara s-au folosit literele volumetrice din plastic pentru firma si
logoul bibliotecii, iar in interior promovarea s-a axat pe panoul de informatii unde se plaseazé afise
informative, care anuntad publicul despre activitatile si manifestarile culturale ce au loc in biblioteca,
standurile Servicii si facilitdti si Servicii si facilitati electronice. Aplicarea logoului pe aceste tipuri de
productie publicitard a impus utilizatorilor acest semn grafic distinct, fidelizandu-l si familiarizdndu-l cu
imaginea vizuala a BM.

Un eveniment inedit de a promova imaginea Biblioteca Municipalad in 2013 si de a o face vizibila in
tot spatiul national si international s-a produs in cadrul Targului inovatiilor de biblioteca, care a reunit
intreaga comunitate a bibliotecarilor pentru a face schimb de experientd si de cele mai bune practici in
domeniu, prin raspandirea fluturasilor informativi tuturor participantilor: Ghidul utilizatorului, Codul
serviciilor, pliantele Intreabd bibliotecarul, Conecteazi-te la BM, 90+ motive pentru a utiliza Biblioteca
Municipald, cartea de vizitd a bibliotecii etc., si prin prezentarea flash mob-ului de promovare a lecturii.
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Totodata, si-a prezentat cele mai eficiente si inovative servicii implementate in beneficiul comunitatii:

inregistrarea utilizatorului — Fii destept! la un card inteligent! (crearea bannerului promotional), care s-a
produs instantaneu, atingand cifra de peste 30 de persoane, serviciul virtual Chisindul muzical (Filiala de
Arte ,Tudor Arghezi”), serviciul Bibliodadaca si interviul Audiodadaca (Filiala ,Transilvania”), Biblioteca —
spafiu pentru inovatie, creatie, loisir: tabara de creatie — formd inovativa de activitate cu si pentru copi,
Teritoriul valorilor eterne — prezentare slide a excursiei virtuale prin Chisindul evreiesc al sec. XIX — XX
(Filiala ,I. Mangher”), serviciul Chisin&ul juridic online.

Filialele BM continua si in prezent campania Fii destept! la un card inteligent la BM
,B.P. Hasdeu’!, provocandu-i si interesandu-i pe nonutilizatori de importanta, accesibilitatea si multitudinea
de facilitati oferite de biblioteca noastra. in cadrul campaniei au fost distribuite bratdri cu insemnele
bibliotecii. Un exemplu elocvent de o campanie intensiva a avut loc la Biblioteca Centrala. Dupa
redeschidere, pentru a sensibiliza publicul a utilizat un generic aparte Eu citesc! Dar Tu citesti? Biblioteca
Municipald ,B.P. Hasdeu” te invita la lecturd!, care s-a realizat prin sesiuni de informare, prin propunerea
lecturilor, prin comunicarea si stabilirea unui contact de sensibilizare cu societatea, printr-un flash mob de
promovare a lecturii care a avut loc la centrul comercial MallDOVA. Aceasta din urma a avut o priza mare
la public, fapt prin care am sesizat rezultatul scontat, care speram sa fie de lunga durata.

In procesul comunicational al bibliotecii cu societatea un loc aparte il detine colaborarea cu mass-
media scrisa si cea audio-vizuala, care contribuie in mare masura la crearea unui climat de incredere si
simpatie in spatiul comunitar. Diseminarea activitatilor si actiunilor BM s-a observat, de nenumarate ori, in
paginile unor publicatii nationale precum Literatura si arta (54), Timpul (53), Ziarul National (1), Florile dalbe
(24), Tribuna copiilor (9), Univers pedagogic pro (9), Jurnal de Chisinau (9), BiblioPolis (141), Féaclia (6),
Vocea poporului (3), Moldova suverand (2), 9kcnepm Hogocmeli (23), PioHe crogo (4), Pycckoe cnoso (9),
Kuwurésckue Hosocmu (5), precum si in cele internationale Lichtungen — 1 (Germania), Informatia de Alba
(1), Unirea (2), Gand Romanesc — 2 (Alba lulia), in total fiind scrise 447 articole in limba romana, 60 de
articole in limba rusa. Subiectele abordate in aceste articole reflectd, in primul rand, evenimentele
culturale, dar nu au fost ignorate nici cele profesionale desfasurate in incinta filialelor BM.

Activitatile culturale ale BM au fost promovate si prin revista de specialitate BiblioPolis. Aflaté la 11
ani de aparitie editoriala, prin traditie deja, continug sa-si informeze cititorii (cu precadere, specialistii din
domeniul biblioteconomiei si stiinte ale informatiei) despre serviciile, ofertele, experientele, inovatiile,
studiile si cercetarile BM.

Institutia din inima capitalei a fost mediatizata la posturile nationale de televiziune Moldova 1,
Publika, Jurnal TV, TV7, prin intermediul emisiunilor Mesager, Cultura azi, Buné dimineafa, Art Club,
Svitanok si prin programul de divertisment Cine vine la noi. Cele peste 180 de emisiuni si reportaje au

proiectat imaginea BM si au demonstrat inca o datda ca organizatia noastra activeaza in serviciul
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comunitatii propunindu-i o gama larga de oportunitali de informare si atragere la lectura. Cele mai

consistente prezente au fost in cadrul emisiunii Cultura azi, organizate si gazduite de Filiala ,0. Ghibu.”

Experienta bibliotecilor a fost mediatizata si prin cele peste 150 de emisii radio, preponderent la
emisiunile Convorbiri literare, Matinal National de la Radioul National. O noud emisiune realizata cu
sprijinul BM este Viafa cartilor de la Radio Vocea Basarabiei, unde bibliotecari, scriitori, oameni ai cartii
intra saptaméanal in emisie si le vorbesc radioascultatorilor despre activitatile din biblioteca, cartile recent
lansate etc. Filiala ,Stefan cel Mare”, pentru a promova cartea, a inaugurat un proiect prin care in fiecare
miercuri si vineri bibliotecarele au prezentat cate o carte la Radio Chisinau. impreuna cu Radio Moldova, in
cadrul proiectului Sunt o carte, caut cititor, in fiecare saptamana bibliotecarii prezinta o carte din literatura
basarabeana sau universala. Acest proiect se desfasoara cu scopul de a-i informa pe ascultatori cu cele
mai noi gi interesante aparitii, astfel incat sa fie lecturate, discutate si memorizate de cétre cititori.

Daca tot despre cititori vorbim, tinem s& mentionam aprecierile si sugestiile fixate in cartea de
onoare a bibliotecii. Eficienta politicii de promovare, reactiile la serviciile oferite, satisfactia din partea
beneficiarilor au fost exprimate prin mulfumiri, sugestii, propuneri. lata cateva din ele:

Biblioteca, ca si institutie de culturd, ocupd un loc deosebit in viata mea, in special, Biblioteca
,Transilvania”. Aici am descoperit lectura, si anume lectura celor mai bune cérti. Aceasta bibliotecd m-a
atras prin fondul de carte care cuprinde numeroase volume si care te fac sa le citesti, pur si simplu, féra
incetare. O deosebita laturd a acestei biblioteci este colectivul care activeaza acolo, care pe 1anga faptul ca
m-au ,incorporat” in diverse activitéti, mai sunt si deosebit de placute, amabile.

(Cristina Darii, studenta ASEM)

Apreciez mult aceasta biblioteca, nu doar pentru faptul ca are multa carte bund, multa lume buna,
dar si pentru c¢& se implicd, oarecum la rezolvarea, dezbaterea unor probleme sociale. Am participat
deseori la astfel de dezbateri si as vrea s& spun, ca au fost destul de reusite. Le-as sugera s& implice in
cadrul dezbaterilor persoane de vérste diferite, cu interese si ocupatii diferite.

(Vasile Puscasu, prof. de istorie)

Am descoperit Biblioteca , Transilvania” intamplator si nu regret deloc. Aici am intélnit oameni pe
care poti s& te bizui sau care, mai bine zis, te-ar ajuta oricdnd. Eu sunt un simplu cititor, dar vad, de fiecare
data cand vin, grupuri de copii care participd la diverse activitati si asta bucurd mult. Mai nou am observat,
cé se incearcd si o implicare a tuturor membrilor familiei in aceste activitati. In fond, , Transilvania” este o
bibliotecé a tuturor: prescolari, scolari, elevi, tineri, parinfi, bunici.

(Zinaida Soroceanu, parinte)

Despre o institutie de culturd poti vorbi numai de bine, dar asta nu inseamnd c& nu poti S&-i
sugerezi cateva idei. Spre exemplu, mie mi-ar pldcea, daca ar exista un club, cerc in care sa se vorbeascd

in limba engleza. As vrea s& gasesc mai multe cérti din afara programului scolar. Ar fi de dorit ca s& putem
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lua mai multe cérti acasd, ma refer la cele care sunt doar pentru sala de lectura. O nuantéd destul de

interesanta ar fi ca sé se pregéteasca o camera speciald, unde cititorii ar putea servi un ceai sau o cafea.

(Vasile Florea, elev Liceul ,,P. Zadnipru’)

Biblioteca Transilvania este locul unde te poti refugia, pentru a savura momentele unei lecturi.

Pentru orice iubitor de carte exista acest loc, unde cu adevarat ai posibilitatea sa gasesti opera pe care o

doresti. Aceasta biblioteca este deschisa pentru tofi si ambianta este foarte plécuta, datorité bibliotecarelor,
care sunt foarte receptive fata de cititori.

(Constantinov Ana, jurist)

Una dintre pasiunile mele este lectura. Citesc aproape orice. Daca am nevoie de o carte si de o
consultare buna, vin la Biblioteca , Transilvania”. Unul din motivele pentru care am ales aceasta bibliotecd
ar fi, cd se afld alaturi de casa in care locuiesc, insa motivele pentru care mai continui s-o vizitez sunt:
varietatea fondului de carte de care dispune biblioteca, amabilitatea si rdbdarea bibliotecarilor si sa& nu
uitdm despre salile amenajate frumos, despre atmosfera calda si primitoare a acestora. E o purd placere
sa alegi orice carte de pe raft, sa iai loc pe fotoliu si sa citesti inconjurat de liniste si pace, si de aroma
paginilor cartilor proaspat tiparite, iar Biblioteca , Transilvania” este locul potrivit pentru aceasta!

(Elena Pruteanu, pensionar)

J

Propuneri: ,S& imprumutati revista Princess la domiciliu”; ,S& abonati revista VIP-magazin!”; ,As

7,

vrea sa fie mai cald in biblioteca”; ,S& cumpdérati mobilier nou”; ,S& aveli cértile dupé programul scolar in

)

mai multe exemplare”; ,Sa avefi computere pentru cititori conectate la internet’; ,Sa aveti un televizor” etc.

Concursuri

Un factor operativ si favorabil in dezvoltarea unei instituii infodocumentare este parteneriatul, care
presupune modalitdli adecvate de interactiune a cel putin doi actori implicati in atingerea unui obiectiv
comun. Bibliotecile initiaza parteneriate cu institutii si organizatii ce au scopuri similare — desfasurarea de
activitati cultural-educative, de instruire si dezvoltare umana si sociald, de formare a deprinderilor de a
reflecta si a se exprima etc. Colaborarea faciliteaza organizarea evenimentelor, contribuie la amplificarea
promovarii si la sporirea interesului si a atitudinii pozitive fata de locul i rolul bibliotecii in comunitate.

Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu”, avand o structura diversa a utilizatorilor, incearca sa-gi
diversifice si partenerii. in scopul intensificarii prezentei bibliotecii in comunitate, promovarii serviciilor si
ofertelor, sensibilizarii altor institutii asupra rolului si importantei bibliotecii ca factor educatjonal si cultural
BM a initiat concursul Cel mai reusit parteneriat. Filialele participante la concurs au descris cele mai
importante colaborari, {indnd cont de: durata parteneriatului, implementarea noilor servicii, diversitatea
actiunilor, beneficiile obtinute, promovarea imaginii, originalitatea, creativitatea in realizarea colaborarii,

utilizatori noi inscrisi etc. Astfel, in uma analizei relatarilor s-au acordat premii corespunzator: Filiala
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»Ovidius” (Premiul 1) — pentru implicarea intr-un nou proiect de parteneriat cu Universitatea Libera
Internationald din Moldova (ULIM), in urma caruia s-a inaugurat Clubul ,Café littéraire” cu scopul de a
selecta si a promova tineri de creatie si tineri traducatori si 0 colaborare deosebita cu Institutul Confucius
,Northwest Normal University”, Lanzhou, Republica Populara Chineza, din cadrul aceleiasi institutii, avand
menirea de a familiariza cu limba, traditile si obiceiurile chineze comunitatea chisinduiana; Filiala
»1ransilvania” (Premiul Il) - cu proiectul unui deosebit salon de lecturd ,Ceaiul de la ora patru” in
colaborare cu Liceul Teoretic ,Gaudeamus”. Acesta are menirea sa directioneze adolescentii spre lecturi
valoroase, spre recitaluri din cele mai alese versuri, spre cercetare, analiza si critica literara. Salonul se
bucura de un real succes datorita diversitatii activitatilor organizate, dar si a modalitatilor inovative de
realizare; Filiala Codru (Premiul Ill) — pentru o colaborare fructuoasa pe parcursul a 25 de ani cu Centrul
comunitar pentru copii si tineri ,,Viitorul” frecventat in buna parte de copii din familii vulnerabile. Biblioteca a
demonstrat inca o data comunitatii in care activeaza, ca nu este numai un punct de imprumut al cartlor, ci
este 0 raza de lumina pentru unele categorii de care societatea a uitat, incercand prin mai multe metode sa
le trezeasca dragostea de carte si de frumos, sa-i socializeze, sa comunice, sa-i faca sa se simta utili.

Premii de incurajare au fost acordate Filialei ,,L. Rebreanu”, care are o colaborare speciald cu De-
partamentul carabinieri al MAI, promovand, astfel, valorile institutiei infodocumentare, organizand activitati de
recreere a tinerilor aflatj la serviciu in termen si oferind posibilitatea de a utiliza tehnologiile moderne de care
dispune, si Filialei ,Stefan cel Mare” pentru unul dintre cei mai fideli i mai deschisi parteneri — $coala-
gradinita ,Pas cu pas”, bazat pe un obiectiv comun: cultivarea spiritului creativ si critic in randul elevilor.

Un alt concurs, organizat in premiera, dar printr-un parteneriat reusit cu studentji Facultatii de Arte
plastice si design de la Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” a fost Cartea-obiect, la care au
aderat si utilizatori din mai multe filiale. Scopul lui a fost redescoperirea cartii ca tezaur cultural, a unor noi
forme si suporturi pentru carte, precum si de readucere la viata a cartilor vechi prin aplicarea originalitatii, a
ingeniozitatii, a fanteziei si a scrierii artistice; de a promova si a cultiva acest gen de artad intelectuala in
randurile utilizatorilor BM, de a populariza si a consolida imaginea bibliotecii noastre. La concurs au
participat peste 30 de lucrari care au transformat cartea in diferite obiecte: safeu, perna, pian, corabie,
calculator, fantana a cunostintelor. Cele mai reprezentative au fost premiate si stocate in colectia speciala
a BM, ulterior folosite la organizarea diverselor expozitii de profil, una din ele fiind O altd dimensiune a cartii
de pe Aleea Clasicilor din Gradina publica ,Stefan cel Mare si Sfant”. Astfel, chisinduienii si oaspetii
capitalei, in data de 31 August, la sarbatoarea Limba noastra cea roména, au putut admira si aprecia
ingeniozitatea realizarii obiectelor prezentate.

in baza acestor concursuri s-a demonstrat inca o daté cé reteaua BM colaboreaza cu foarte multe
institutii, si ca aceste relatii de colaborare se rasfrang pozitiv asupra imaginii, promovand-o, perfectionand-
0, consolidand-o. Rezulta ca relatiile de colaborare cu diferiti parteneri, institutii comunitare, civile, culturale

asigura o buna promovare a imaginii bibliotecii, consolidandu-i rolul, functiile, menirea in societate. Un
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exemplu ne poate servi parteneriatul cu Fundatia de Promovare Sociala ,Copilul”, cu ajutorul careia am

organizat un ,Concert de prietenie a douda {ari latine: Moldova — ltalia”. In cadrul evenimentului Biblioteca
Municipala ,B.P. Hasdeu” a incheiat un acord de colaborare cu Sindaco Comune di Laveno-Mombello ce
reprezinta Biblioteca Comunale di Laveno Mombello, Italia. Scopul acestor instiitutii fiind
consolidarea rolulului si importanta cooperarii biblioteconomice, culturale, stiintifice si tehnologice, atat pe
plan bilateral, ct si regional. In colaborare cu Clubul International al Femeilor din Moldova (IWCM),
Fundatia pentru Dezvoltarea Educatiei si Stiintei si Asociatia ,SOS Autism”, Biblioteca Municipala
,B.P. Hasdeu” a organizat masa rotunda Consgtientizdm autismul, la care a participat si Prima Doamna a
Republicii Moldova, Margareta Timofti. De asemenea, langa Arcul de Triumf a avut loc un manifest public
— Lanseaza un lampion albastru pentru un copil cu autism, unde au fost distribuite materiale promotionale
cu informatii despre autism elaborate de biblioteca si liste bibliografice cu carti la subiectul respectiv, atat
de specialitate cat si literatura artistica.

Odata cu aparitia tehnologiilor si formelor noi de transmitere a informatiei s-au schimbat i
necesitatile cititorilor, care utilizeaza cu succes aceste servicii. BM reactioneaza promt la necesitatile de
informare a utilizatorilor, necesitatj, care se modifica de la o zi la alta. Folosirea resurselor Web 2.0 (retelele
sociale, Wiki, blogurile, servicii media sociale, marcajele, dezvoltarea serviciilor interactive, RSS) impune
bibliotecii un nivel nou de servicii i 0 colaborare interactiva permanenta.

Si la acest capitol BM tine pasul cu ritmul evoluiilor produse in sfera tehnologiilor informarii gi
comunicarii dovada fiind prezenta virtuala a filialelor prin intermediul carora diversifica, imbunatatesc,
promoveaza serviciile, extind accesul la informatie si comunica cu utilizatorii. Dovada — cifrele concludente:
1 064 025 de vizitatori.

Blogurile sunt utilizate si pentru a-si promova colectjile noi (buletinul intrarilor noi), pentru a informa
utilizatorii despre resursele infodocumentare noi, evenimente (lansari de carte, intalniri cu scriitorii,
cenacluri literare etc.), liste bibliografice virtuale, mape tematice electronice, buletine informative,
recomandari de lecturd, noutdti profesionale. Cele 40 de bloguri au fost vizitate de 957 460 ori, iar
accesarile find de 1 086 324. Site-ul web al BM ofera acces la informatia privind activitatea si
functionalitatea bibliotecii in ansamblu, fiind un instrument de informare, promovare, interactiune si
comunicare profesionald, dovada fiindu-ne 52 253 de vizite unice, iar imprumutul constituind 121 732.

Retelele sociale, sunt pentru utilizatori o posibilitate de acces la informatie, de asistenta si suport
informational, iar pentru biblioteca o metoda de promovare a institutiei. Filialele BM le utilizeaza zi de zi,
prin intermediul lor toate activitatile care au loc sunt impartasite publicului larg, pentru a-i familiariza cu
intregul arsenal de evenimente si manifestari culturale.

BM ,B. P. Hasdeu” prin formele si metodele ei de promovare este vazuta in comunitate ca un
centru cultural-informational care sustine si incurajeaza lectura si raméne in continuare institutia culturala

preferatd a chisinauienilor, precum si biblioteca de excelenta a domeniului.
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ACTIVITATI CU PUBLICUL

In anul de referintd — 2013, BM ,B.P. Hasdeu” a format puntea de legatura intre chisinduieni si
exponenti ai vietii culturale si sociale: scriitori, personalitati marcante locale, nationale sau internationale
din varia domenii, reprezentanti mass-media, institutii de cultura si invatamant.

Activitatea si serviciile bibliotecii au fost adaptate la aspiratiile comunitatii, ce conduc spre crearea
unui sistem de valori si principii morale. Scopurile si obiectivele propuse reflectd directii comune, orientate
catre comunitate: carte, lectura, studiu i cultura.

Activitatile cu publicul s-au constituit din programe prioritare de lectura: Anul Spiridon Vangheli,
Chisindul citeste o carte, Copiii Chisindului citesc o carte, Lecturile verii, Ora povesgtilor, decada Chiginau —
orasul meu, activitati care au contribuit la promovarea bibliotecii, consolidandu-i rolul, functjile si menirea in
societate.

Contributia la dezvolatrea competentelor de lectura la copii si adulti a fost savarsita printr-o gama
larga de tipuri si forme: activitati stiintifice (simpozioane, conferinte, lectii publice, colocvii, mese rotunde);
activitati cognitiv-creative (intilniri cu scriitori, personalitati, lansari si prezentari de carte, discutii / dezbateri,
seri literare, ore de lectura, concursuri, spectacole, ateliere de creatie, diverse expozitii); activitafi de
educare informationald (zile de informare, lectii bibliografice, reviste bibliografice), organizate separat sau
in cadrul cluburilor i cenaclurilor literare.

Un imperativ contemporan in activitatea BM sunt programele organizate in baza parteneriatelor cu
Uniunea Scriitorilor, Uniunea Artistilor Plastici, Academia de Stiinte a Moldovei, Uniunea Teatrala din
Moldova, Uniunea Veteranilor; centrele comunitare pentru copii si tineret, centre de zi pentru persoane cu
dizabilitéti, case de copii, spitale, gradinite, licee, institutii de invaiamant superior etc. Filialale sustin acest
concept prin diversitatea de activitati, prin promovarea culturii si literaturii romane, germane, evreiesti,
bulgare, ruse, ucrainene, gagauze la Chisinau.

Activitatile dense si diverse au avut un impact global asupra publicului chisinduian. Evenimentele
au alternat in mod firesc, avand o sfera ampla de abordare a tematicii tratata multilateral. La cele 8 702
activitéti organizate pentru chisinduieni in anul 2013, au asistat 192 089 persoane. Numarul persoanelor
participante demonstreaza capacitatea institutiei noastre de a atrage un public eterogen, din toate
categoriile socioprofesionale si de toate varstele (in 2012 — 8 128 activitati; 790 126 participant;).
Colaborarea comunitatii, prin intermediul Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu”, cu personalitati din literatura,

arte si stiinta a fost una fructuoasa, cu un efect cultural de durata.
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PRIORITATILE ANULUI

Anul Spiridon Vangheli

Spiridon Vangheli este cunoscut si apreciat in toata lumea pentru creatjile sale inedite, pentru
contributia literara substantiala adusa dezvoltarii culturii si literaturii nationale si universale. Fiindu-i
recunoscut meritul, in semn de inalta apreciere a valorilor artistice si educative a operei maestrului, pentru
a aprecia efortul depus in educatia noilor generatji, Parlamentul Republicii Moldova a declarat anul 2013
Anul Spiridon Vangheli.

BM ,B.P. Hasdeu” s-a implicat in promovarea si valorificarea creatiei scriitorului prin
organizarea unui sir de evenimente realizate pe parcursul anului: intalniri cu scriitorul Spiridon Vangheli
(filialele: ,Targu-Mures”, ,Stefan cel Mare”); mese rotunde: Gugufd in ipostaza literard, teatrald gi
cinematografica (Filiala ,Targoviste”); lansari si prezentari de carte: Strengaria (filialele: ,Targoviste”,
CAIE, ,Targu-Mures”); Copiii in cétusele Siberiei (filialele: ,Alba lulia®, ,Targoviste”); Tatal lui Gugutd cand
era mic (filialele: A. Russo, ,CAIE", ,Transilvania®); Guguta si prietenii séi (filialele: ,Transilvania”, A. Russo,
V. Bielinski); Béietelul din coliba albastra (filialele: ,Targoviste”, CAIE, ,Targu-Mures”); Pantalonia — fara
nastrugnicilor (Filiala ,Targoviste®); Carte de citire si gandire (filialele: ,Targoviste”, ,Targu-Mures”); 'yeyus
u e2o Opysqa (Filiala: V. Bielinski); medalioane literare: Spiridon Vangheli — scriitorul ce ne leagdnd
copilaria (Filiala ,Targoviste”); Spiridon Vangheli — vesgnicul copil al neamului (Filiala ,M. Ciachir”); Spiridon
Vangheli — prietenul tuturor copiilor (Filiala A. Russo); Spiridon Vangheli — lumea copiilor (Filiala A. Russo);
Spiridon Vangheli si universul senin al copildriei (Filiala ,Ovidius”); spectacole literare: Hai cu tofi de
manutd sub caciula lui Guguta (Filiala A. Russo); Spiridon Vangheli — un scriitor cu suflet de copil (Filiala
,Ovidius”); In lumea miraculoasd a lui Gugutd (CAIE):; Sub céciula lui Guguta (filialele: ,A. Mickiewicz’,
,L. Ukrainka”, CAIE); Guguta si prietenii sai (filialele: ,I. Mangher”, V. Bielinski); Ispravile lui Guguta (Filiala
,A. Donici"); discutii / dezbateri: Gugutd — simbol etern al copilariei (Filiala ,Maramures”); Cum ar fi
Guguta in ziua de azi? (Filiala M. Costin); Scriitorul Spiridon Vangheli si cusma lui Guguta (Filiala ,Alba
lulia”); Ce ne invatd Guguta?; Spiridon Vangheli — legenda literaturii pentru copii (Filiala A. Russo); Lumea
copildriei in creatia lui Spiridon Vangheli (Filiala V. Bielinski); Copilul din sufletul lui Spiridon Vangheli;
Lumea viselor lui Spiridon Vangheli (Filiala ,H. Botev’); concursuri de creatie: impreund cu Guguts si
prietenii sai (Filiala ,O. Ghibu”); Opera lui Spiridon Vangheli in culorile copilariei (CAIE); Céciula lui Guguta
(filialele: L. Ukrainka”, CAIE); Eu si Guguta (filialele: Arte ,T. Arghezi”, A. Russo); Pe aripile fanteziei, in
lumea copildriei (Filiala ,Targu-Mures”); concursuri de eruditie: Popas in lumea lui Spiridon Vangheli
(Filiala ,A. Russo”); Cunoastem opera lui Spiridon Vangheli (CAIE); Guguta — eroul meu preferat (Filiala
,M. Ciachir’); De ce as vrea sa traiesc in lumea lui Guguta (Filiala ,Targu-Mures”); Calatorie miraculoasa in
lumea eroilor lui Vangheli (Filiala M. Costin); ore de lectura: Cusma lui Gugu{é (filialele: Arte ,T. Arghezi”,

V. Bielinski); De ce plange vita-de-vie, Darul, Cum a crescut Gugutd, Ochii mamei (Filiala ,M. Lomonosov’);
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Turnul dorului (filialele ,M. Lomonosov”, ,I. Mangher”); Buchiile lui lon Creanga, Piticul de la moaré (Filiala

,Jransilvania”); Guguta — capitan de corabie (Filiala ,M. Ciachir’); Guguta zboard cu avionul (Filiala
,L. Ukrainka”); Ispréavile lui Gugutd (filialele ,L. Rebreanu”, ,A. Donici”, M. Costin); Ministrul palariilor (Filiala
de Arte ,T. Arghezi”); Pantalonia — Tara nastrusnicilor (Filiala L. Rebreanu”); Cum s-a nascut Matuga
Dalba si Mog Dalbu (filialele: Traian, V. Bielinski); Comoara din Strengaria (filialele: Arte ,T. Arghezi’, ,Alba
lulia”, ,Ovidius”); Povestea lui Guguta cu Mosgii Craciuni (filialele: Traian, A. Russo); Péasarile lui Mog Petrut
(Filiala ,Maramures”); Al cui e soarele (Filiala ,Targu-Mures”); Hora alba (filiala ,Targoviste”); 'yeyus —
kanumaH kopabns, Yybo uz cena Typmypuka (Filiala M. Costin); ¥ peuku (Filiala L. Ukrainka”); lyeyus u
e20 Opy3bs (Filiala ,I. Mangher”); ateliere de creatie: Gugu{d si prietenii sai; Confectionarea caciulii lui
Guguta (Filiala ,Transilvania”); Desenam cusma lui Guguta (Arte ,T. Arghezi”); Mesterim cusma lui Guguta
(Filiala ,Targoviste”); expozitii de desene: Sub caciula lui Gugutd (Filiala ,Transilvania®); activitati
multimedia: vizionarea filmelor de desen animat Guguta; Banca lui Guguta, Cadoul lui Gugutd; Gugutd
frizer; Guguta postas; Guguta capitan de corabie, autor Spiridon Vangheli, regizor Constantin Balan (Filiala
Arte ,T. Arghezi"); reviste bibliografice: Spiridon Vangheli — valoare dominantad a secolului nostru (Filiala
M. Ciachir’); In impératia lui Guguta si Ciubotel (Filiala A. Russo); Spiridon Vangheli — promotor al
lecturii in familie (Filiala ,Targu-Mures”).

Concluzie: Creatia lui Spiridon Vangheli este 0 adevarata comoara pentru copii care merita sa fie
stiuta, merita sa fie cunoscuta. Anul Spiridon Vangheli a adunat multi copii si adulii la biblioteca in jurul
cartii sale (7145 de persoane), care au participat cu interes la cele 268 de activitati si care au imprumutat
22 182 documente. in acest an scriitorul Spiridon Vangheli si creatia sa s-au bucurat, o dat in plus, de

interes si promovare, BM ,B.P. Hasdeu” contribuind pe deplin la popularizarea creatiei lui.

Programul de lectura Chisinaul citeste o carte, editia a X-a:
Al saptelea simt, autor Nicolae Rusu

In anul 2013, editie aniversaré a programului de lectura Chisindul citeste o carte, chisinauienii au
fost provocati sa-si identifice cel de-,al saptelea sim{” impreuna cu scriitorul Nicolae Rusu (cartea fiind
scrisa in perioada 2009-2011 si a aparut la Editura ,Prut International”, in anul 2013, seria Scriitori
contemporani). Printr-o coincidenta fericita, romanul Al saptelea simf a fost selectat pentru program chiar in
anul cand scriitorul Nicolae Rusu a implinit frumoasa vérsta de 65 de ani, astfel Biblioteca Municipala
oferindu-i autorului o deosebita surpriza.

Fiind un program cultural complex, Biblioteca Municipala s-a incadrat activ in promovarea cariji prin
organizarea diverselor activitati cu publicul: intalniri cu autorul (filialele: ,0. Ghibu”, ,Stefan cel Mare”,
Arte ,T. Arghezi”, Codru, ,L. Rebreanu”, N. Titulescu, ,Ovidius”, ,Targoviste”, ,Transilvania®); prezentari de
carte, discutii / dezbateri, ore de lectura, expoziti de carte consacrate scriitorului; au fost elaborate

materiale promotionale, plasate informatiji pe pagina web a bibliotecii, pe blogurile filialelor, pe retelele de
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socializare, astfel incat comunitatea chisinduiana a avut posibilitatea de a se informa rapid despre

activitatile organizate, servind drept motiv de a participa la lectura.

Nicolae Rusu, extrem de receptiv, a dat curs tuturor invitatilor venite de la filialele Bibliotecii
Municipale, intélnindu-se cu publicul-cititor si implicandu-se activ la activitati. La intalniri cititorii s-au
implicat in discutii, bucurandu-I pe scriitor cu impresii de lectura, cu mici eseuri, sugestii si multumiri.

Adesea aceste intalniri succedau intr-un dialog viu cu referire la roman, dar si la alte probleme
literare, pe care le inregistreaza literatura zilelor noastre. A fost reconfirmat adevarul ca arta literara isi are
aportul ei in educatia societatii in ansamblu si a tinerei generatii in mod special.

Conferinta de totalizare a avut loc la 20 noiembrie, gazduitd de Filiala ,O. Ghibu", moderata de
Vitalie Raileanu, director al acestei institutji. La activitate au participat cei mai activi cititori ai programului de
lectura Chiginaul citegte o carte delegati de fiecare filiala a Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu”, scriitorii
Vlad Zbérciog, Anatol Moraru, profesori si, desigur, bibliotecari, care au mentionat valoarea artistica a
romanului, impecabila limba romana in care este scris, importanta realizarii noastre ca natiune.

Fiecare din participanti au avut ocazia sa-si expuna opinia despre romanul Al saptelea simf de
Nicolae Rusu, apreciindu-I ca fiind unul incitant si actual, considerand ,o0 onoare si o fericire imenséa sa ai
posibilitate sa-fi exprimi viziunea despre carte chiar autorulur’.

Scriitorul Nicolae Rusu a fost placut surprins de o sceneta originald, prezentata de cititorii Filialei
N. Titulescu, despre cele sapte simfuri care se considera, fiecare in parte, cel mai important, dar toate
impreuna alcatuind Intuitia, ce vine din inima. Din partea lor autorul a primit in dar o inima in semn de
admiratie si apreciere, dorindu-i scriitorului multa inspiratie i realizari!

Dar surpriza cea mare il astepta pe Nicolae Rusu pe final de conferinta, cand dna Lidia Kulikovski,
dr., conferentiar universitar, a prezentat publicului recenta editie Nicolae Rusu: Biobibliografie, elaborata de
Filiala ,Ovidius”, destinata ,tuturor celor interesati de a studia mai profund opera si activitatea scriitorului
Nicolae Rusu si celor pasionati de creatja lui”.

Foarte mullj cititori si-au expus impresiile de lectura. Dintre acestia mentionam urmatorii, prezentand
fragmentar unele impresi:

e Cristina Rotaru, studenta, Academia de Studii Economice din Moldova: ,O carte extraordinara!
Ma bucur enorm ¢ mi-a fost recomandata, am citit-o cu cea mai mare placere. M-a impresionat
cum imbind autorul Nicolae Rusu in aceasta lucrare $i politica, si fictiunea, si umorul. Salut faptul
ca autorul abordeaza o problemd nationald, cea a rusificarii poporului dintre Prut si Nistru, o
problemé actualé pentru noi, cetétenii Republicii Moldova, vorbitori de limba romana.”

e Maria Jardan, eleva, Liceul ,Onisifor Ghibu”; ,,Pot spune ca aceasté carte se aflé printre cértile care mi-
au placut cel mai mult. Sper ca si in continuare voi avea ocazia sa lecturez asemenea carti interesante.”

e Viada Usatai, eleva, Liceul Teoretic ,Gaudeamus”: ,Programul Chisinaul citeste o carte anul

acesta a venit cu un roman deosebit de interesant — Al saptelea simt de Nicolae Rusu. Romanul
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reda in detalii perioada incepand cu iunie 1986 si terminand cu septembrie 2009. M-a frapat moadul

in care autorul a reusit sd evoce cu o claritate maxima realitatea acelor timpuri.”

Copiii Chisinaului citesc o carte, editia a Vlil-a:

Vornicel la nunta badei, autor Victor Dumbraveanu

Activitatile organizate cu copiii servesc mereu drept catalizator de energie debordanta ce te
insoteste mult timp dupa ce acestea s-au finalizat.

Asa s-a intamplat si de aceasta data la conferinta de totalizare Copiii Chisinaului citesc o carte,
segment al programului de lectura Chisinéul citeste o carte, desfasurata cu succes la Filiala ,Targu-Mures”
intr-o atmosfera calda, placuta si prietenoasa, patrunsa de spiritul lui Onut — un baietel istet in varsta de
sapte anigori, protagonistul cartii Vornicel la nunta badei scrisa de eminentul prozator, publicist, scenarist
Victor Dumbraveanu, lecturata anul acesta de copiii Chiginaului in cadrul programului.

Pentru o desfasurare reusita a programului, filialele Bibliotecii Municipale au aplicat diverse metode
de promovare a cartii: ore de lectura, discutii / dezbateri in baza celor lecturate, prezentarea carii
grupurilor de copii, inscenarea celor mai impresionante fragmente; modelarea eroilor indragiti. Cele mai
reusite desene au fost prezentate in cadrul conferintei de totalizare. Fiecare dintre filiale au organizat
expozitii de carte ce vizeaza intreaga creatie literard a scriitorului. in cadrul fiecarei activitati au avut
posibilitatea sa cunoasca cat mai multe din viata si activitatea lui Victor Dumbraveanu. Au fost elaborate
diverse materiale promotionale, BM ,B.P. Hasdeu” a elaborat un afis atractiv care a captat atentia copiilor
de cum au pasit pragul bibliotecilor.

Cartea Vornicel la nunta badei de Victor Dumbraveanu, cu o coperta viu colorata, cu pagini frumos
ilustrate de pictorul Simion Coada, inca de la prima vedere a starnit curiozitatea copiilor trezindu-le dorinta
de a o citi, impresionand prin limbajul lor, prin curajul, energia si maturitatea de care da dovada Onut -
baietelul micut care face fapte mari. Admiratia provocata de personaj, relatia lui cu copiii, cu oamenii satului
l-a facut pe Onut sa devina pentru copii un model de conduita cu care vrei sa te asemeni. Cartea a fost
lecturata impreuna cu intreaga familie: copiii, parinti, bunei, cucerind inima fiecaruia si afirmand ca este o
carte de suflet. Fiecare cititor a gasit afinitati cu eroul carfii — Onut, amintindu-si si relatand cu entuziasm
propriile sotii i nazbatii.

Conferinta a fost diriguita cu multa indeméanare de indragita scriitoare Claudia Partole, care Il-a
cunoscut personal pe scriitor. Caldura si increderea degajata de Claudia Partole au creat o ambianta
familiara ce a permis copiilor sa@ se expuna liber si cu mult entuziasm, scotand la iveala cele mai
interesante si impresionante pasaje din carte, prezentand cele mai ingenioase $i creative desene si postere
elaborate in baza celor citite, adresénd cuvinte de multumire scriitorului Victor Dumbraveanu, care nu mai

este printre noi, dar care cu siguranta, de acolo de sus, se bucura de aceasta sarbatoare a cariji.
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Momentul-surpriza al conferintei a fost adus de cititorii Filialei N. Titulescu care, incurajati de Aliona

Nosatéi, directoarea acestei institutii, au prezentat un minispectacol. Copiii si-au depus tot sufletul,
ingeniozitatea, maiestria actoriceasca, inscenand fragmentul Nunta de vis a lui Onut.

Invitata de onoare a conferintei, Doina Dumbraveanu-Munteanu, fiica scriitorului Victor
Dumbraveanu, a ramas profund impresionata de prestatia cititorilor, adresand cuvinte de multumire atat
participantilor, cat si organizatorilor programului de lectura Chisindul citeste o carte.

La finele conferintei fiecare participant s-a ales cu diplome din partea BM ,B.P. Hasdeu”, iar dnei

Doina Dumbraveanu-Munteanu i s-a inmanat Trofeul Cifra nr. 1 — Cel mai bun partener.

IMPRESII

¢ Lilia Don-Ciobanu, cititor al Bibliotecii: ,« Vesnicia s-a ndscut la sat» — acest aforism al lui Lucian
Blaga este foarte sugestiv in contextul in care Victor Dumbrdveanu ne introduce in viafa
efervescenta a unui sat de langd Raut... E o carte de suflet, de aceea indemn pe tofi pdrintii
impreund cu copiii lor s& citeascad aceasta carte minunata. Sa nu lasdm sa se agtearnd praful pe
aceasta poveste in care ne regasim fiecare dintre noi. E de responsabilitatea noastra sa schimbam
destinul cartii, e tot ce-avem mai sfant...!””

¢ Raisa Jardan, Liceul ,Onisifor Ghibu™: ,Se vede ca scriitorul cunoagte bine lumea copiilor. Totul e
relatat cu multd caldura sufleteasca. Naratiunea carfii se desfasoara pe un ton emotiv. El patrunde
in gandurile si sentimentele celor mici. Onuf, care este o fire isteata de parca ar fi din categoria lui
Guguta. Citind doar cateva povegti, am ramas uimita de felul in care Victor Dumbrédveanu si-a
exprimat gandurile in cuvinte $i cum a reusit s&-mi cucereasca inima.”

e Alexandrina Floca, Liceul Teoretic ,Stefan cel Mare™ ,Este pentru prima datd cand nu mé
plictisesc séa citesc o carte. Fiecare fraza intriga, fiecare cuvant e plin de viatd si bunavoin{a.
Autorul a dat viata absolut la tot: soarelui, norilor, raului... Totul invie in cartea lui i totul are sens.

As vrea ca intreg pamantul sé fie un sat mare, in care sa prietenim sincer unul cu celalalt!”

Filiala ,I. Mangher” a participat la programul Chisindul citeste o carte, selectand carti in scopul
promovarii i sustinerii lecturii pentru comunitatea evreiasca. Cu ocazia implinirii @ 100 de ani de la nasterea
scriitorului evreu Ihil Sraibman, utilizatorilor adulti le-a fost propusa cartea Sapte ani si sapte luni. Pe tot
parcursul anului a functionat expozitia Sapte ani si sapte luni, la care au fost expuse publicatii despre viata i
opera scriitorului. Cartea a fost promovata prin discutii / dezbateri, ore de lectura, spectacole, seri literar-
muzicale. Extramuros au fost organizate discutji / dezbateri la Centrul de caritate ,Hesed”: Ihil Sraibman,
Pawkosckuti mydpeu, Cmapble u Hogble palwkosckue ucmopuu. Utilizatorilor-copii le-a fost propusa cartea

CbiHogbs, autor |hil Sraibman. Majoritatea activitatilor au fost desfasurate pentru copiii care frecventeaza
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Studioul Lunop. Programul a finalizat cu traditionalele conferinte literare in cadrul carora cei prezenti au

participat la concursuri, au inscenat fragmente din cartj si s-au expus pe marginea celor citite.

Concluzii
Ajuns la cea de-a X-a editie, programul Chisindul citeste o carte a dat dovada de durabilitate in timp,
avand un impact benefic pentru un numar considerabil de cititori, contribuind la cunoasterea valorilor
autohtone literare de ultimd ord. In acest an ambele titluri de carte au prezentat interes cititorului prin
continutul incitant, actual si prin aceea ca autorii s-au dovedit a fi scriitori cunoscuti in Chisinau si nu numai.
Faptul ca a fost preluat de catre biblioteci in alte localitati sau s-a initiat chiar o Campanie nationala Copiii
Moldovei citesc o carte, vorbegte despre reusita si viabilitatea lui.
In cadrul programului Chisindu citeste o carte, in anul de referint, au fost organizate 709 activitatj
cu publicul, care a intrunit 16 356 de participanti; cartile propuse spre lectura au fost citite de catre 10 143

de persoane (in 2012 activitati culturale — 625, participanti — 16 318).

Programul Ora povestilor

Ora povestilor, program cu traditie la BM, este cel mai indragit si solicitat tip de activitate atat de
copii, cat si de educatori, invatatori, parinti. Orele de poveste familiarizeaza micutii cu folclorul si povestile
scriitorilor romani si universali, dezvolta gustul lecturii incepand cu cea mai mica varsta.

Programul se desfasoara in toate filialele BM ,B.P. Hasdeu”, avand o periodicitate fixa: zi si ora
stabilitd. nsa, find un program solicitat, bibliotecarii vin in intAmpinarea educatorilor si invatatorilor
organizand ore de poveste la cerere, neplanificate sau extramuros — in incinta institutiilor. Vara activitatile
programului se desfasoara atat in biblioteca, cat si la aer liber: in fata bibliotecii, in curiile blocurilor din
vecinatate, pe terenuri de joc, in parcuri.

Pentru eficientizarea activitatilor bibliotecile dezvolta parteneriate intense cu gradinitele, clasele
primare ale liceelor, casele de copii, centrele de reabilitare.

Pentru selectarea povestilor se tine cont de doleantele copiilor, de propunerile cadrelor didactice,
prioritatile si evenimentele anului, scriitorii sau operele omagiate in anul in curs, povesti mai putin
cunoscute si povesti care sunt lasate in ,umbra”.

Cele mai valorificate au fost creatiile scriitorilor: I. Creanga, P. Ispirescu, I. Slavici, M. Eminescu,
S. Vangheli, I. Druta, Gr. Vieru, C. Perrault, H. Ch. Andersen, O. Wilde, Fratii Grimm, C. Collodi, A. Pugkin,
A. Lindgren.

Cele mai solicitate si mai promovate au fost povestile: Fata babei si fata mosneagului, Punguta
cu doi bani, Povestea painii, Prostia omeneasca; Povestea omului lenes, Vulpea si strugurii, Cele 12 fete
de imparat si palatul fermecat, Fat-Frumos din lacrima, Frumoasa Lumii, Povestea furnicii, Spaima zmeilor,

Pisica, soricelul si cocosul, Fata ciobanului cea inteleapta, Zana Zorilor, Sarea in bucate, Ariciul $i
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vulpea, Busuioc-Verde si fata de Impérat, llies-Malaies, Povestea randunicii, Soricica ingdmfata, Povestea

lui Mog Craciun, Gogoasa, Soldatelul de plumb, Crdiasa Zapezilor, Cenusdreasa, Lebedele salbatice,
Réatusca cea uratd, Aventurile lui Pinocchio, Motanul incélfat, Muzicantii din Bremen, Varza fermecata,
Alba ca Zapada, Fetita cu chibriturile, Hansel si Gretel s.a.

Filialele minoritatilor etnice (,M. Lomonosov”, ,I. Mangher’, ,L. Ukrainka®’, ,A. Mickiewicz’,
,M. Ciachir’) au scos in valoare atat operele din literatura romana si universala, cat si creatjile populare si ale
autorilor etniilor respective, printre cele mai solicitate fiind: povesti ucrainesti — Cine trdieste in muzeu?, Cum
a gdsit Katrusea comoara, Jucatrille strabunicului, autor Z. Menzatiuk; Vara cregte totul, autor V. Prihodko;
3onomosonocas fneHa, poveste populara ucraineana; povesti evreiesti — Trei pite, Baiatul Bebele, Rugaciu-
nea la fluier, Pictorul, BonwebHsIl ucmoyHuk, KeHux-medsedsb, Modapok ¢ Heba; povesti rusesti — Povestea
pestisorului de aur, autor A. Puskin; Motanul si bucétarul, autor lvan Krélov; Ridichea;, Gogoasa, Du-te-ncolo,
vino-ncoace; Sivka-burka; Surioara Alionuska si fratiorul Ivanuska; Morozko; Alba ca zdpada; povesti polo-
neze: Copiii izgoniti; YMHas Kypoyka; BonwebHas pbibka; ConHye, mecsay, u 8opoH; Locomotiva, autor Julian
Tuwim; povesti gagauze: Prenses prensi seviyor de Semina Tirkyilmaz; Gagauz ustasi de Stepan Bulgar.

Pentru a mentine mereu viu interesul pentru lectura povestilor, moderatorii orelor de poveste
utilizeaza cele mai noi si variate metode si tehnici de lectura, astfel sporind atractivitatea programului:
lectura in lant, lectura creativa, cu voce tare; exerciti de vorbire coerentd; povestirea; improvizarea
dialogurilor dintre personaje; concursuri de creatie si eruditie; spectacole literare; inscenarea fragmentelor
indragite; desenarea eroilor preferati; rezolvarea rebusurilor, dezlegarea ghicitorilor; audierea CD-urilor;
jocul etc. Fiecare poveste a fost analizata, comentata, discutatd si chiar dansata. Dotarea bibliotecii cu
tehnologii informationale a facilitat audierea si vizionarea povestilor indragite.

Pentru promovarea programului Ora povestilor, pentru informarea si cointeresarea utilizatorilor de a citi
povesti de la distanta CAIE a creat Blogul Ora povestilor (http://orapovesteicaie.blogspot.com), care in acest
an a avut circa 9000 de vizite.

De spirit inventiv a dat dovada Filiala Traian, realizand o serie de filmulete cu povesti din folclorul
roménesc i universal in lectura Dbibliotecarilor, care au fost plasate pe Dblogul filialei
(http:/filialatraianhasdeu.blogspot.com) si care au o priza mare la vizitatori.

Concluzie: Motivele pentru care trebuie sa le citim copiilor povesti sunt multiple: cultivarea gustului
pentru lectura, dezvoltarea atentiei, memoriei, imbogatirea vocabularului, stimularea imaginatiei, formarea
deprinderilor de comunicare, oferirea valorilor si modelelor de actiune etc. Povestile ii fac pe miculi sa
diferentieze binele de rau, adevarul de minciuna, frumosul de urat, valorile de nonvalori. Eficienta
programului o confirma aprecierile copiilor, cadrelor didactice si chiar ale parinfilor, dar si rezultatele
sondajelor efectuate cu micii cititori.

In cadrul Programului Ora povestilor au fost lecturate 1320 povesti cu 29 091 participanti. An de an

programul capata amploare, fiecare dintre filiale venind cu noi initiative si noi abordari.
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Programul Lecturile verii, editia a IX-a

In perioada estivala Biblioteca Municipald ,B.P. Hasdeu’”, in mod traditional, organizeaza
programul de lectura si agrement Lecturile verii.

Vara 2013 a fost marcata de editia a IX-a a programului (demarat in 2005) si a avut in vizor
utilizatorii-copii, dar a promovat si traditia de a lectura in familie, antrenénd in aceste activitati parint,
bunici, profesori, educatori, scriitori, personalitai din diverse domenii.

Anual, programul se inaugureaza de Ziua internationala a copilului in toate filialele Bibliotecii
Municipale, conform unor planuri individuale, cu genericul Cartea nu are vacanta. Unele filiale au anuntat
propriul lor slogan de atragere la lectura: Vino in lumea lecturii, a cunoagterii si a jocului (Filiala
V. Bielinski); Citeste, creeazd, inventeaza! (Filiala M. Costin); Vacanta férd de bibliotecd nu are gust!!!
(CAIE); Vara nu ne plictisim!!! La Biblioteca Traian multe ocupatii gasim!!! (Filiala Traian).

Pentru a implica un public cat mai divers, filialele cauta in permanenta metode noi de lansare a
programului. Imbracati in tricouri si chipiuri cu logoul Bibliotecii Municipale si inscriptia Lecturile verii
bibliotecarii repartizeaza publicului materiale promotionale: stegulete, baloane, pliante, indemnand la
lectura; organizeaza concursuri, spectacole, expozitii: in scuarul magazinului ,Unic” in colaborare cu
Pretura (Filiala ,Ovidius”), in curtea Departamentului educatie, tineret si sport al sectorului Ciocana (Filiala
,Jransilvania”); in incinta Casei de cultura ,Orion” (Filiala Codru); la Liceul ,Dacia” (Filiala A. Russo). Pentru
a accentua importanta lecturilor estivale, la activitatile de inaugurare a programului Lecturile verii, tot mai
des sunt implicatj si scriitorii: Victor Prohin, Titus Stirbu, Maria Caras-Cumpenici, Sergiu Afanasiu (filialele:
,rargu-Mures”, ,Alba lulia”, N. Titulescu, CAIE). Salile bibliotecilor-filiale devin neincapatoare, tot mai multe
filiale incepand programul in curtile bibliotecilor sau in scuarele blocurilor din vecinatate, amenajandu-le cu
baloane, stegulete, expozitii de carte si multe materiale promotionale, sesizénd in acest mod comunitatea
(filialele: Traian, M. Costin, ,Alba lulia”’, M. Dragan, ,A. Donici”, ,M. Ciachir”). Filiala ,I. Mangher” pentru
realizarea programului Lecturile verii a inaugurat in fata bibliotecii Sala de lecturd in aer liber ,Sub umbra
dudului” care a activat pe parcursul intregii veri.

Filiala ,M. Lomonosov” a pregatit o0 modalitate aparte de deschidere a programului, organizand o
teleconferintd care a intrunit pedagogi, educatori din gradinitele cartierului, conducatori ai cluburilor de
creatie, bibliotecari, parin{i. Subiectul discutiei |-a constituit organizarea vacantei de vara pentru copii.
Teleconferinta le-a permis participantilor sa-si impartaseasca experienta in organizarea programului
Lecturile verii cu bibliotecile pentru copii din Moscova, Kiev, Nikolaev si Perm. In timp ce adulii discutau, in
sala de lectura, copiii s-au distrat, au participat la diferite jocuri, au vizionat filme cu desene animate.

O abordare noua de organizare a programului Lecturile verii a avut-o Filiala ,0. Ghibu”. Lansarea
programului a avut loc in cadrul Sdptdmanii usilor deschise, unde si-au dat intalnire membrii Cenaclului Sic

cogito si membrii Clubului poetilor desculfi, care au inaugurat Salonul literar Lecturi la terasa de vard,
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urmarind scopul de a promova tinere talente si literatura de calitate. Activitatile s-au desfasurat langa

havuzul din fata bibliotecii, participanti fiind tinerii poetj, actori, pictori, cititori fideli.

Filiala ,A. Mickiewicz”, in acest an, a largit cercul de beneficiari ai programului Lecturile verii
organizand activitati si pentru ostasii Unitatii militare nr. 142: Brigada de garda si Brigada de mentinere a
pdcii, pentru ei fiind selectate teme din istoria si cultura Moldovei si a Poloniei.

Un element nou in desfasurarea programului Lecturile verii 2013 |-a constituit axarea tematica in
fiecare zi a saptamanii: luni — Citim si discutam, marti — Jocurile copilariei, miercuri — Ascultdm povestea, joi -
Cunoastem istoria oragului, vineri — Invétdm tehnologiile informationale, duminica — Dezvoltdm creativitatea
(modelam, desenam, crosetam, brodam) ceea ce a facilitat si a sistematizat planificarea activitatilor.

Utilizatori de diverse categorii au fost atrasi la lectura prin intermediul celor mai reprezentative
colectii de carte, CD-uri, DVD-uri, editii periodice. Cartile, propuse spre lectura, au fost selectate conform
unor anumite criterii, {inAndu-se cont de listele de lectura recomandare de profesori, dar si de achizitia
valoroasa de carte a Bibliotecii Municipale.

Lecturile verii 2013 a propus un spectru vast de activitafi cu publicul ceea ce a dat posibilitate sa fie
incluse lansari si prezentari de carte, intainiri cu scriitori, discutji / dezbateri, mese rotunde, ore de lectura,
sedinte de club, spectacole, concursuri de eruditie, ateliere de creatie ce au permis copiilor sa petreaca
timpul nu doar frumos, ci i util.

Orele de lectura au constituit cea mai frecventa forma de activitate organizat in cadrul Lecturilor
verii 2013 — 453 activitati pentru copii, tineri si parinti, care au promovat creatia scriitorilor din literatura
romana: Gr. Vieru, D. Matcovschi, G. Meniuc, S. Vangheli, I. Drutd, N. Dabija, V. Dumbraveanu, C. Partole,
V. Romanciuc, C. Dragomir, I. Turcanu, L.-D. Bujor, A. Bujor; A. Scobioald, S. Ursachi, E. Farago, Al. Mitru,
B. Delavrancea, G. Bogza, M. Eminescu, I. Creanga, V. Alecsandri, I. Slavici $.a.; precum si din literatura
universala: H. Ch. Andersen, C. Collodi, Ch. Perrault, Fr. Grimm, M. Twain, J. Vere, L. Carroll, P.L.
Travers, O. Wilde, G. Rodaris.a.; de un deosebit interes printre copii s-au bucurat carfile din colectia
Disney. La orele de lectura copii au citit pe roluri, au discutat, au desenat, au modelat in diferite tehnici eroii
indragiti. De asemeni, s-au desfasurat ore de lectura tematice: Legenda Chigindului, Muzeele din Chiginau,
Monumentele din Chisindu, Stefan cel Mare si Sfant, Ziua Limbii Roméne; Ziua Independentei, Ziua
Europei etc. Povestea detine un loc aparte in cadrul programului Lecturile verii, find inscenate, discutate,
lecturate povesti populare romanesti, ucrainesti, rusesti, franceze, evreiesti, poloneze s.a., povesti despre
plante si animale. Copiii au manifestat un interes deosebit pentru orele de lectura multimedia, utilizand din
plin colectia de DVD-uri.

An de an, se pune un accent tot mai pronuntat pe organizarea concursurilor (de eruditie si de
creatie). Acest tip de activitate are un caracter complex, cu diverse tematici — carte, lectura, biblioteca: De
ce as vrea sa traiesc in lumea lui Guguta, Culorile copilariei, Personajul preferat, Gaseste imaginea

identica, Sa facem impreuna o carte, Ghici ghicitoarea mea, In vacan(d la bunici, Mihai Eminescu — cel mai
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drag poet, Cunoastem plaiul natal, Cel mai bun ghid turistic, Regulile de circulatie etc. Copiii participa cu

interes si la concursurile de scrieri literare: poezii, eseuri, compuneri. Tot mai raspandite devin concursurile
de desen pe asfalt, practicate de toate filialele BM: Personajul preferat, Da! Copilariei, Noi pleddm pentru
un mediu mai curat; Soarele rasare in creatia copiilor, Culorile copilariei s.a.

Discutiile / dezbaterile constituie 0 metoda eficienta de a atrage utilizatorii catre carte si lectura,
de a scoate in evidenta creatiile unor scriitori, a atentiona asupra unor probleme sociale etc. Anume
relatiile informale ale cititorului cu biblioteca predispun la discutii libere, care dezvoltd gandirea critica si
capacitatea de a formula si a sustine propriile opinii. Astfel, in cadrul programului Lecturile veri, filialele au
organizat si au desfasurat discutii pe teme ce tin de sanatate, etica si morala, locul tinerilor in societate:
Biblioteca si cartea in viata mea, M&nanci sdnatos — cresti mare si voios!, Invatdm explorand oceanul
planetar!, Ce vreau sa devin cand voi creste mare, Cartea mea preferatd, Stop la intersectie — stop la
neatentie, Modul sdnétos de viata, Cartea traditionalé si / sau cartea on-line? etc.

Importanta si valorificarea colectiei de carte a bibliotecii, publicatiile ce merita a fi reactualizate,
precum si aparitiile editoriale recent intrate in fondurile bibliotecii, a fost realizatd prin intermediul
Lansarilor si prezentarilor de carte si a intdlnirilor cu scriitorii. Avantajul consta in faptul ca cititorii au
prilejul de a cunoaste si de a discuta pe viu cu un scriitor consacrat. in vara 2013 cititorii BM au avut ocazia
de a se intaini si a discuta cu mai mulfi scriitori din RM: Vladimir Besleagd, Spiridon Vangheli (Filiala
,rargu-Mures”); Titus Stirbu (Filiala ,Alba lulia”); Emilian Galaicu-Pdun, Dumitru Crudu, Nicolae Spataru,
Célina Trifan, Maria Stati (Filiala ,0. Ghibu”); Maria Caras-Cumpenici (CAIE); Liuba-Dragostita Bujor
(Filiala de Arte ,T. Arghezi’, CAIE); Liubov Bacunski (Filiala ,M. Lomonosov’); Claudia Partole, Viad
Zbérciog (Filiala ,A. Mickiewicz”); lanog Turcanu, Maria Mocanu, lon Diordiev, Dumitru Mamaliga, Nina
Slutu-Soroceanu (Filiala ,Ovidius”); Sergiu Afanasiu (Filiala N. Titulescu).

Vara biblioteca devine un loc de dezvoltare a imaginatiei si a potentialului creativ. Au fost
organizate 160 de ateliere de creatie in cadrul carora participantii au desenat, au modelat, au crosetat, au
brodat, au confectionat bijuterii; au invatat sa lucreze cu hartia in diferite tehnici: origami si quilling; au
patruns tainele floristicii si au confectionat lucrari din panusi si iarba uscata.

In cadrul Lecturilor verii au fost organizate activitdti extramuros, desfasurate in parteneriat cu
diverse organizatii din comunitate la taberele de vara ale scolilor si liceelor, in gradinitele de copii, in curtile
blocurilor adiacente bibliotecii, in parcurile publice: Dendrariu, Gradina Botanica, Valea Trandafirilor, Parcul
Réscani (Filialele V. Bielinski, ,Targu-Mures”, ,Alba lulia”, ,M. Lomonosov”, N. Titulescu, Traian, Codru,
,A. Donici”).

Filiala ,Ovidius” in acest an a desfasurat activitatile extramuros mai neobisnuit, alegand drept
mascota a programului Lecturile verii bicicleta, numind-o bicicleta lecturii, care, plina cu carti, a mers la

gradinitele din sector, organizand expozitii de carte, ore de lectura.
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Cele mai captivante si mai incitante carti au fost expuse in cele peste 400 de expozitii traditionale

si virtuale. In vederea promovarii programelor de lectura si a cartii, s-au organizat 150 de vizite colective.

Agenda activitailor a fost afisatd pe site-ul BM. Filialele BM au plasat zilnic informatii, poze din
cadrul activitafilor pe bloguri si retele sociale: YouTube, Facebook, Flickr.

Pentru a motiva copiii sa participe la Lecturile verii BM le-a oferit hartie, acuarele, creioane,
carioce, hartie colorata, plastilina.

La sfarsitul verii tuturor participantilor programului li s-au inmanat diplome si au fost nominalizati cu
titlul: Miss si Mister Lecturile verii, Cel mai activ cititor, Cel mai erudit participant, Cel mai creativ participant,
Cel mai fidel participant s.a.

In realizarea programului Lecturile verii, BM ,B.P. Hasdeu” se bucura de sustinerea preturilor din
sectoarele Centru si Ciocana, a unor ONG-uri, precum si a Primariei capitalei. Vara aceasta, ,Unibank” a
sustinut buna desfasurare a programului prin confectionarea chipiurilor si tricourilor cu logoul BM si al
bancii, precum si inscriptia Lecturile verii, in mod special pentru bibliotecari.

Activitatile organizate in cadrul programului Lecturile veri stimuleaza si incurajeaza la lectura
suplimentara, accentueaza importanta carti si a lecturii in viata omului, dezvolta abilitali de comunicare,
copiii cunosc carfi si autori noi, implica in activitati parintii si bunicii. Cu ajutorul bibliotecii cititorii se
dezvolta, iar fiecare carte citita, fiecare informatje culeasa din carii ii formeaza ca personalitate.

Numarul participantilor la program este in crestere de la an la an, fapt ce demonstreaza ca vara
lectura si cartea nu au vacanta!!!

Impresiile participantilor despre program:

LImpresia mea despre programul Lecturile verii este foarte buna. Imi place mult denumirea si nu
numai denumirea, ci si activitéfile la care am participat. Mai astept s& vin si maine la Biblioteca pentru o
noua activitate. Eu am mai participat la multe activitéfi si toate au avut parte de un mare succes la copiii-
cititori de la Biblioteca «Qvidius».” (Sorina Ermurache)

,La programul Lecturile verii invatam diverse lucruri din cérti i analizam cu atentie toate punctele de
reper. Eu consider ca este un program foarte reusit si util. Aici discutdm si citim carti. Fiecare copil trebuie
S aiba dorinta de a citi, deoarece lectura ne imbogateste vocabularul si ne improspéteaza sufletul.” (Diana
Chiperi)

,LAm aflat multe lucruri pentru prima data, lecturand diferite cérti incluse in lista programului Lecturile
verii.” (lulia Gutu)

LA devenit deja o traditie ca in fiecare an s& participdm la programul Lecturile verii de la Biblioteca
«Ovidius». Imi place foarte mult s merg la biblioteca deoarece acolo gasesc multe cérti de care am nevoie
si doamnele bibliotecare sunt foarte bune. Cu cea mai mare placere am desenat eroul preferat din cartile
citite, atunci cand ni s-a propus sa participdm la concursul de desene Impresii de lectura din cartea de

vacanta. Mi-a placut si cum au fost expuse aceste desene in sala bibliotecii, unde au putut sa fie privite de
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toti copiii. Mi-a placut cum au fost evaluate aceste lucrari, dar si cadoul primit pentru acest desen. Ma

bucur ¢ am fost apreciata. O sd mai desenez i alfi eroi din povesgtile pe care le voi citi vara aceasta si voi
mai veni sa particip la concursurile organizate de biblioteca, unde este foarte frumos si e 0 mare bucurie

pentru noi cand venim aici.” (Sabina Boleac)

Tabara de vara

An de an, ca parte componenta a programului Lecturile verii, in perioada lunii iunie, pe langa
multitudinea de activitatj, filialele ,I. Mangher’, ,Alba lulia” si ,Transilvania” aduna in jurul lor copii la
traditionalele Tabere de lecturd si agrement. Tn cadrul lor copiii, care aleg sa-si petreaca vacanta la
biblioteca, imbina lectura cu jocul, comunica, isi fac noi prieteni, ajuta bibliotecarii in diverse activitat,
compun poezii, participa cu deosebita placere la activitati.

La Filiala ,I. Mangher’, Tabara si-a desfasurat activitatile timp de doua luni, pentru cei 89 de copii,
din care 18 cu dizabilitati (de la Centrul de plasament pentru copii cu autism ,Atentie”). Majoritatea
activitatilor au fost consacrate ultimului ,Mohican” al literaturii idig |hil Sraibman, comemorat de biblioteca la
100 ani de la nastere. Participantii taberei s-au familiarizat cu creatia scriitorului, au invatat miniaturi in idis,
romana si rusa din opera sraibmaniana. lar voluntarul bibliotecii Benjamin Fox-Rosen (SUA) a {inut cateva
lectii de maiestrie de limba idis, reusind sa-i invete pe copii si unele cantece. Punctul culminant a fost
excursia la Vadul-Rascov, sat care ni |-a daruit si pe Dumitru Matcovschi — marele poet moldovean. Sora
poetului, dna Valentina Rotaru a ghidat excursia prin Vadul-Rascov si, in special, la Casa-muzeu ,Dumitru
Matcovschi”. De asemeni, au fost organizate excursii cognitiv-educative la Muzeul National de Etnografie si
Stiinte ale Naturii, Muzeul National de Istorie a Moldovei, Gradina Botanica, Rezervatia Naturala ,Codrii” (s.
Lozova), Scoala Sportiva Republicand de Hipism s.a. Pentru copiii de la Centrul de plasament cu autism
,Atentie” a fost organizata o excursie la ferma de struti din s. Bardar.

In 2013, la Filiala ,I. Mangher’, Tabéra de vara s-a transformat intr-un adevarat atelier de creatie.
Concomitent, in diferite sali ale bibliotecii se desfasurau ateliere de creatie: Ceramicd; Arte plastice Si
design; Dans; Confectionarea bijuteriilor; Confectionarea sdpunului; Quilling si origami, astfel, fiecare zi
avand un final creativ.

O initiativa inedita a constituit organizarea Zilei pisicilor, toate activitatile acelei zile fiind nemijlocit
legate de pisici: concursuri, ore de lectura, expozitie de bibelouri-pisici, crearea posterelor, vizionarea
filmelor cu aceste feline. In cadrul atelierelor de creatie copiii au confectionat diverse lucrari dedicate
pisicilor: panou in tehnica origami, pisica din plastic, pernuta pentru ace s.a.

La finele Taberei de vara, participantii au prezentat parintilor spectacolul O ulicioara din Rascov si
concertul Gala talentelor.
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Filiala ,Alba lulia” a adunat in 2013 la Tabara de lecturd 25 de copii cu varsta intre sase si 13 ani

impreunad cu care au organizat diverse activitati: concursuri, spectacole cu papusi, spectacole literar-
muzicale, inscenari de povesti, ore de lectura, discutii / dezbateri, intaIniri cu scriitori.

O parte dintre cei mai activi s-au implicat in organizarea si desfasurarea unor activitati la
gradinitele din cartier, unde acestia s-au simtit adevarati actori, prezentand minispectacole din creatia
scriitorilor Titus $tirbu, Victor Dumbraveanu, lulian Filip, lanos Turcanu. Jocurile preferate ale copiilor s-au
dovedit a fi Telefonul stricat, Hora cuvintelor, Anotimpuri, Buna ziua, copilarie, Insula indepartata, dar si
jocuri inventate de copii, in care au implicat si colegii de la taberele de vara ale liceelor ,Liviu Deleanu”,
,Onisifor Ghibu”, Liceul Municipal Sportiv, si copii de la gradinite care veneau in vizita la biblioteca. Au fost
organizate si excursii in Dendrariu, unde copii s-au jucat si au lecturat carii din colectia bibliotecii, au
indemnat si alti copii intalniti in parc, sa vina la biblioteca, sa citeasca, sa participe la Tabdara bibliotecii,
promovand astfel si biblioteca, si cartea, si tabara. intalnirea cu poetul Titus Stirbu le-a dat copiilor
posibilitatea sa dialogheze pe viu cu autorul cartilor sale pe care copiii le cunosc foarte bine, le citesc. La
intalnire copiii si-au expus opinia asupra cartilor citite, au povestit despre ocupatiile lor zilnice in tabara, au
primit sfaturi de la scriitor.

La Filiala ,Transilvania” Tabara de lectura si agrement a avut ca reper un program complex de
activitati, selectand 25 de copii, dintre cei mai fideli si devotafj utilizatori cu vérsta intre sase si 12 ani. Copiii
au participat la diverse prezentari de carte, ore de lectura, spectacole, concursuri jocuri creative, jocuri
cognitive, jocuri de echipa, discutii / dezbateri. De un deosebit succes s-a bucurat scenarizarea fragmentului
Pupéza din tei din Amintiri din copilarie de lon Creanga, dar si organizarea mai multor concursuri, ce au scos
in evidenta ingeniozitatea si spiritul de echipa al participantilor. In cadrul atelierelor de creatje, copiii au creat
in tehnica origami diverse lucrari, dand dovada de rabdare, creativitate si fantezie.

Activitatea Taberei de lecturd a finalizat prin organizarea concursului Miss si Mister Tabara,
constituit din mai multe probe, fiecare scotand in evidenta calitatile unice si talentul fiecarui participant in
parte: perseverenta, perspicacitate, ingeniozitate si spirit de echipa.

Concluzie: Taberele de lecturd si agrement contribuie la materializarea maximei lui Rabelais care
zicea ca ,fiecare copil este un foc care trebuie aprins si nu un vas care trebuie umplut”. Secretul acestui foc
rezida in capacitatea bibliotecarului de a-i prezenta copilului cartea ca pe o materie vie, ca pe ceva ce
merita sa fie cucerit, confirmand importanta cartii si lecturii. Parintii, bunicii si copiii sunt multumiti pentru ca
isi petrec o luna in anturajul cartilor. Bibliotecarul isi creste si educa cititori buni i activi, voluntari i prieteni
ai bibliotecii.

Impact: filialele BM ,B.P. Hasdeu” au organizat si au desfasurat in cadrul programul Lecturile verii
2013 1431 activitati in care au fost implicati 30 853 participanti; s-au inregistrat 4063 utilizatori noi:
prescolari, elevi, parintii si bunicii acestora; utilizatorii $i nonutilizatorii au efectuat peste 190 000 de vizite

si au imprumutat aproximativ 700 000 de documente.
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Saptamana usilor deschise

Inifiata si derulata de mai mult timp, aceasta forma complexa de activitate are ca obiectiv principal
promovarea si sustinerea bibliotecilor, prin organizarea de evenimente culturale si informationale. Prin
anvergura, acest program aduce cel mai mare numar de participanti si de vizitatori, atat la evenimentele
culturale, cat si la vizitele colective. Bibliotecile isi deschis larg usile organizénd activitati dedicate
scriitorilor, oamenilor de cultura, utilizatorilor, partenerilor si, nu in ultimul rénd, bibliotecarilor, planificand la
fiecare editie cate o activitate profesionala. Fiecare filiala isi surprinde placut invitatii prin valoarea noilor
resurse informationale, prin modalitati inovative de organizare a actiunilor realizate, prin partenerii implicati
in aceste manifestari, prin materialele promotionale distribuite. Totodata, pregatirile pentru organizarea
Séaptamanii usilor deschise contribuie la sporirea potentialului de creatie al colaboratorilor bibliotecii.

In acest an cele mai eficiente sdptdmani au fost cele de la filialele aniversare: ,Alba lulia” (15 ani
de activitate) si ,M. Lomonosov” (65 de ani).

Cu genericul Biblioteca ,Alba lulia” - 15 ani de identitate si imagine in comunitate, de Sarbatoarea
Nationala Limba Noastra cea Roméand, Filiala ,Alba lulia” a serbat 15 ani de cand si-a anuntat aparitia pe
harta Chisinaului. La manifestari au participat: delegatia de la Alba lulia, autoritdtile publice chisinauiene,
reprezentanti ai institutjilor de cultura si de invatamant din municipiu, scriitori, ziaristi, pictori, interpreti de
muzica, studenti, elevi, bibliotecari etc. A fost o saptamana plina de activitati interesante si utile. O
saptamana in care Filiala ,Alba lulia” a demonstrat potentialul si serviciile, a pus in evidenta intreaga
activitate — parteneriat, motivare, comunicare, cercetare: lansarea biobibliografiilor elaborate de BM:
Elena Tamazlacaru. Biobibliografie, Chisindu, 2013; Portret in migcare: lon Margineanu. Periplu
biobibliografic, Chisinau, 2013; Anatol Ciocanu: o altfel de biobibliografie, Alba lulia, 2013; intalniri cu
scriitorii din Alba lulia lon Mérgineanu si loan Basca;, expozitia de sculptura: Profesionalism i
creativitate, autor Valentin Vartosu; expozitia de pictura, autori elevii Liceului ,0. Ghibu”; expozitia de
fotografii: Lumina, culoare, speranta, autor Vasile Soimaru; vizionarea videoclipului Biblioteca ,Alba
lulia” - 15 ani de Zzidire sub tdmpla Limbii Romane, realizat de Filiala ,Alba lulia”; au urmat patru zile
dedicate liceelor din sector cu care Filiala ,Alba lulia” conlucreaza de 15 ani, avind genericul: Cu
biblioteca vom deveni urmagi demni de Petru Rares (Liceul ,Petru Rares”); Arta naste talente impreuna cu
biblioteca (Liceul ,Onisifor Ghibu®); Bucuria comunicérii cu biblioteca (Liceul ,Liviu Deleanu”); Biblioteca —
in agenada viitorilor sportivi (Liceul-Internat Municipal cu Profil Sportiv); atelierul profesional: Sporirea
vizibilitatii publice a bibliotecii. Parteneriatul bibliotecii cu mass-media.

Tn contextul aniversarii celor 65 ani de la deschidere, cu sloganul 3mo - eawa 6ubnuomexal,
Filiala ,M. Lomonosov” a organizat un sir de activitati cu publicul, pentru a scoate in evidenta importanta
social-culturala a bibliotecii in comunitate. La activitati au participat reprezentanti ai comunitatii ruse din

RM, oameni de arta si cultura: Ala Korkina, Margareta Ivanus, Serghei Tiranin, Serghei Varsanov, Mihail
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Secikin, Fiodor Turcan, Constantin Pavliuk, Andrei Ciobanu s.a., partea festiva fiind deschisad de corul

Steaua, conducator Galina Rotta. Organizarea unui flash mob destinat aniversarii C [JHem poxdeHus,
bubnuomeka! a dat start Sdptamanii ugilor deschise. Au urmat prezentari de carte: Ansbom-kamarsnoe
Tosapuwecmea pycckux xyOoxHukog «M-Apmy; Peeusop BcenerHol, autor Leo Kolier; intélnire cu
scriitoarea Marcela Mardare; lectie publica: A.C. [MywkuH — yumamenb sustinuta de Marina Podlesnoi;
ora de lectura: Cxa3 o JlomoHocoeke, autor bopuc LWepruH; spectacole teatralizate: O psibake u poibke
no ckaske; O none u o pabomHuke e2o bande, autor A. Puskin; povestea populara rusa Penka; expoziiile
de pictura ale artistilor plastici Anghelina Maslokova si Maria Vorobkalo; expozitia de desene ale elevilor
Scolii de Arte ,A. Starcea”; spectacolul literar-muzical Toamna de aur, vizionarea filmului 3se30a
JlomoHocoga; atelierul profesional: CocmasrneHue u aHanumuka coyuoIo2u4ecKUx onpocos.

Un impact pe masura asteptarilor au avut proiectele si evenimentele propuse in cadrul Sdptamanii
ugilor deschise la Biblioteca Centrald, redeschisa dupa o reorganizare $i reamenajare.

Cu aceasta ocazie, biblioteca a desfagurat campania de promovare a lecturii Eu citesc! Dar Tu
citesti? Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu” te invité la lectura!, cu scopul de a mobiliza si de a sensibiliza
publicul chigsinduian sa citeasca, astfel contribuind activ la procesul de culturalizare in masa. Activitatile
culturale multiaspectuale au fost orientate spre valorile istorice, culturale si artistice. In acest context,
sdptdmana a fost deschisa cu conferinta Orasul Chisindu sub semnul muzei Clio. Invitatul special, lurie
Colesnic, a completat tabloul de informatii pe care |-au creat participantii cu date istorice si momente
remarcante din traseul istoric al Chisindului. Un moment frumos a fost atelierul de creatie Confectionarea
iei moderne, moderatoare Rodica Croitoru, membra a Uniunii Mesterilor Populari. In cadrul acestui atelier,
participantii (in mare parte doamne si domnisoare) au avut ocazia sa descopere secretul confectionarii unei
ii traditionale si stilizate, atat la modul teoretic, cat si la cel practic. Un eveniment inedit a fost si sesiunea
de master-class O cafea + o carte = PASIUNE, la care invitatul special si moderatorul Alexandru Stucalov
a demonstrat cateva retete de preparare a cafelei. Aici s-a incadrat perfect si expozitia de pictura (in
cafea) a Annei Prohina cu titlul Orasul Chigindu cu aromd de cafea, precum si 0 expozitie tematica de
carte, organizata de echipa BC. Tot in aceasta armonie cu aroma de cafea s-a desfasurat si discutia de

N

suflet cu Maria lliut insotitd de ansamblul ,Crenguta de ieder@” de la USM, care au venit cu un recital de
muzica folclorica.

Pentru a demonstra utilitatea si necesitatea, dar si colaborarea dintre biblioteca si internet benefica
pentru utilizatori, echipa Bibliotecii Centrale a planificat o zi dedicata exclusiv internetului, prin valorificare
acestui raport in cadrul zilei de informare Internetul si biblioteca: utilitate i necesitate a societatii, la care
au participat elevii de la Colegiul Tehnic. In cadrul acestei activitati a fost prezentata revista bibliografica
Internetul, incd o sursa de informare pentru utilizatorii bibliotecii, in care au fost expuse o colectie de cari

ce ajuta cititorii sa se orienteze si sa gestioneze corect informatjile in lumea virtuala.
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Lansarea cartii lui Nicolae Cojocaru Nevoia de marturisiri despre vremurile sub care am trait, in

care a fost valorificat nu numai aspectul istoric al epocii trecute, dar si libertatea de exprimare pe care o
ofera contemporaneitatea, si cea a lui ,Aureliu Busuioc, batrdnul poet” (moderator: Arcadie Suceveanu,
invitati: Vladimir Besleaga, Leo Butnaru, Mircea V. Ciobanu, lulian Filip, Emilian Galaicu-Paun, Eugen
Lungu) a intarit ideea de lectura calitativa pe care o promoveaza Biblioteca Municipala.

Saptamana usilor deschise a culminat cu ultimelor tendinte care se manifesta pregnant printre
tineri: moda si limba engleza. Prima categorie a fost valorificata prin prezentarea site-ului Oblivion.md si a
vedetelor acestuia. Experienta tinerelor a fost raportata si la lecturile pe care acestea le-au facut si au dat
dovada ca noua generatie se bazeaza pe cultura. Cea de-a doua tendinta mentionata a fost reprezentata
de lansarea clubului de lectura English Book Club, membrii carora au finut o conversatie destinsa in
limba engleza despre lectura. Ambianta cartilor a completat perfect cadrul discutjilor, iar faptul ca pe viitor
se planifica amenajarea salii de lectura in limba engleza a fost un motiv in plus pentru a incuraja lectura
in aceasta limba de circulatie internationala.

La alte filiale programul Sdptaména usilor deschise a inclus:

- simpozioane: Biblioteca — cinste celor care te-au ctitorit si daruit!, Onisifor Ghibu — o constanta
receptivé la adevér (,0. Ghibu”); A-I cunoagste pe Eminescu, a-I face cunoscut lumii (CAIE);

- conferinte: Onisifor Ghibu — luptator pentru valorile reale ale culturii si literaturii poporului roman
(,O. Ghibu”); Liviu loan Stoiciu si scriitori basarabeni, Noutatea prozei Iui Paul Goma, Scriitorul §i
desidentul Paul Goma: ieri si azi (,Stefan cel Mare”); Nichita Stdnescu — personalitate si creatie, moderator
poetul, criticul si profesorul universitar lon Pop (,L. Rebreanu”); Pregatirea tinerilor ghizi (Arte ,T. Arghezi”).

- mese rotunde: Carte — lauda celui care te-a scris si te cinsteste (,0. Ghibu”); Vin floriile cu soare
si soarele cu florii, moderator Nina Josu (,Ovidius”); Invatdm bunele maniere (,Targu-Mures’); Dragoste
intre mit gi realitate (,Maramures”); Romanul basarabean de dupd 2000, Biblioteca: un centru de culturd
sau un depozit de cérti (,Stefan cel Mare”); Toleranta — necesitate stringentd in societatea noastra,
moderator Violetei Matiet, doctor in filologie, lector la Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creangad”
(,L. Rebreanu”); Familia — pilonul societatii contemporane (Arte ,T. Arghezi”); Pe drumul Renasterii: 135 de
ani de la eliberarea Bulgariei (,H. Botev”); Grijile verii (A. Russo); Mihai Eminescu — Veronica Micle: roman
epistolar de dragoste (sedinta Clubului de arta si literatura in univers); Eminescu si Vieru — doina dorurilor
noastre; Mihai Eminescu pe meridianele lumii: traducerea operei in limba franceza; Mihai Eminescu — omul
de teatru, Mihai Eminescu — poet al naturii; lon Holban sau Tainele universului eminescian (CAIE);

- fintédlniri cu personalitati: Nicolae Rusu (,Transilvania”, ,Ovidius’, ), Victor Prohin
(,Transilvania”,), Renata Verejanu (,Transilvania”,), Nicolae Popa (,0. Ghibu”), Arcadie Suceveanu
(,Targu-Mures”), Emilian Galaicu-Paun (,Stefan cel Mare”); Nina Slutu-Soroceanu (,L. Rebreanu”), Nicolae

Dabija (N. Titulescu); editorul, bibliotecarul, traducatorul Gheorghe Cutasevici; pictorul Alexandru Pl&cinta

87_



LI u RAPORT DE ACTIVITATE — 2013
|

[ |
(Traian); lanog Turcanu (A. Russo); academicienii Mihai Cimpoi si Nicolae Dabija, lanos Turcanu, lulian

Filip, Aurelian Silvestru, Emilian Galaicu Pdun (,L. Rebreanu”);

- lectii publice: Sim{ul umorului — aliatul oratorului, moderator L. Kulikovski (,Ovidius”); Sa
imbatranim frumos si sanatos (,Targu-Mures”); Ucrainenii in literatura si cultura Moldovei (,L. Ukrainka”);

- medalioane literar-artistice: Metafora nemuririi (,Transilvania”), Vasile Romanciuc — poetul
firescului si al candorii (,0. Ghibu®); In memoriam: Alexandru Musina (,Stefan cel Mare”); Ascultd! Clasica
rdsund; Slavliu Rodinu svoiu (,L. Ukrainka”); Biblioteca ,Hristo Botev” — centru cultural pentru bulgari
Chisindului (,H. Botev”); Orasul meu scaldat in soare... (Codru); Eu sunt aici, unde tu te joci si cresti (N.
Titulescu); Vine,vine Mos Craciun!; Confectionarea fulgilor decorativi (Traian);

- seri literar-artistice: Lumina astrului etern (CAIE); Adie vént de primévara (,|. Mangher”); Un an
petrecut impreund; Limba maternd — floare eternd; Traditii, iar in ele sufletul poporului (,L. Ukrainka”);
Invitdm prieteni la bibliotecd, In ospetie — partenerii bibliotecii, Biblioteca ,Hristo Botev” in serviciul
comunitatii multiculturale (,H. Botev”);

- lansari / prezentari de carte: Eminescu ni l-a dat pe Mihai Cimpoi: Mihai Cimpoi — in viziunea
contemporanilor séi, alcat. D. Verejanu; Limba noastrd cea roménd: antologie de poezii, Metafora nemuriri,
de R. Verejanu, Generatia dintre secole (,Transilvania®); Jurnalul unui bibliotecar, de D. Crudu; a(l)ta:
antologie de versuri, de Radmila Popovici-Paraschiv; de ce mé doare inima, autor I. Filip (,0. Ghibu”); in
poiana cu alune si Cantec de zbor, de Dorin Uratu; Castele pan’ la stele, de Nina Slutu-Soroceanu; Drumul
spre scoala, de Nina Danila (,Ovidius”); Imagini pe panza timpului, de Valentina Stoica (,Targu-Mures”);
,L. Rebreanu”. Opere (4 volume), de George Cosbuc; Poezii Oameni pe care i-am iubit, Cosbuc in
cautarea universului liric, Viata lui George Cogbuc, de Lucian Valea; Opere (3 volume), de Pavel Dan;
Amintirile unui scolar de altidata, de lon Pop; Cosbuc sau Lirismul pragurilor, de Andrei Moldovan; Prin
anotimpurile zilei de azi, de Teodor Tihan; Zbor frant, de Vladimir Besleaga; Pomul fermecat, de Alexandru
Placinta (,L. Rebreanu”); Flautistul binecuvantat de Dumnezeu, de lon Proca; Cultura audiovizuala:
provocdri si tendinte, de Violeta Tipa (Arte ,T. Arghezi”); Veremia, de lurie Diaciuc; Cocorii, de Galina
Chirpa (,L. Ukrainka”); Fluturele alb, de Nicu Nicolaescu (N. Titulescu);

- spectacole: Limba maternd — floare eterna (,Transilvania”), Inaugurarea Salonului literar-artistic
,Lecturi la terasa de vara” (,0. Ghibu”), Bibliotecarii sunt cei care cinstesc cuvantul; Spiridon Vangheli — un
scriitor cu suflet de copil (,Ovidius”), Mihai Eminescu — cel mai drag poet (CAIE); Cartea e un univers creat
de om (,L. Ukrainka®); Cartea am lecturat, din ea multe am invétat; Bim si Boom;, Ispravile lui Guguta;
Clovnii (,A. Donici”); Hai cu totii de manuta sub cdciula lui Guguta (A. Russo);

- atelier de creatie /| master-class: Cu hartia faci minuni - tehnica qiulling — confectionarea
marului, Confectionarea caciulii lui Guguta (,Transilvania’);

- concursuri de creatie: Sub caciula lui Guguta (,Transilvania®), Dansul fulgilor de nea, Cel mai

frumos cadou de Craciun (Traian);
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- concursuri de eruditie: Dumitru Matcovschi — ,sunt om al acestui pamant” (,Maramures”); Intre

dragoste si poezie; De ziua ta, poete drag (CAIE); Micul ucrainean, Cutia cu secrete (,L. Ukrainka”);

- vernisaj de pictura: Libertate, simplitate, culoare, autor pictorul Mihail Mungiu, expozitie de
handmade a mesteritei Mila Seremet. mileuri, felicitari, flori n tehnici origami si quilling (,Transilvania®);
Picturi netraditionale cu pretentii clasice, autori membrii Clubului poeti desculti (,O. Ghibu”); Vis de toamna,
autor Viorica Didic (,Targu-Mures’); Impreund incercdm s& facem lumea mai bund, expozitie de lucrari
manuale pe suport textil, ceramic, héartie, autori tinerii Centrului de zi si activitéti ,Start’ (,Maramures”);
Lumea din jurul nostru si noi in aceastd lume (,L. Ukrainka”); Respecta Pamantul — un mediu mai curat, o
viata mai sanatoasa, desene ale copiilor de la Liceul ,I. Creanga (,A. Donici”);

- discutii / dezbateri: Teatrul — catalizator al vieii culturale (,Ovidius”); Strivirea omenescului $i
pierderea identitatii umane in romanul Ora 25, autor C.V. Gheorghiu (,Maramures”); Polonezii din cultura
Moldovei (,A. Mickiewicz’); Lectura traditionald sau lectura on-line?! (,L. Ukrainka”); Internetul sau lectura
(N. Titulescu).

Concluzii. Actuala editie totalizeaza un palmares de 445 evenimente, la care au asistat circa
18 200 utilizatori. In aceasta perioada au fost inregistrati peste 2000 de utilizatori noi si au avut loc 220 de
vizite colective cu aproximativ 5300 participanti. Acesta este unul dintre putinele proiecte culturale care a
cunoscut o crestere constanta pe parcursul anilor si care confirma orientarea corectd a BM pentru

informarea si culturalizarea comunitatji.

Decada Chisinau, oragsul meu (4-14 octombrie)

Fiind in serviciul public al capitalei, Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu” desfasoara anual, cu
ocazia Zilei orasului, Decada Chigindu, orasul meu ce reprezintd un nou prilej pentru a promova si a
valorifica patrimoniul istoric si cultural al urbei noastre. Activitatile consacrate zilei orasului s-au axat pe
diverse informatii despre oras, evenimente, personalitaii istorice si contemporane care au adus faima
Lorasului de pe sapte coline”. Timp de zece zile, filialele BM au invitat chisinauienii sa-si sarbatoreasca
orasul, organizénd un spectru cultural de activitati cu publicul. Printre cele mai importante se inscriu:

- mesele rotunde: Istoria culturala a Chisindului (Filiala ,Targu-Mures”), Orasul meu — méandria
mea (Filiala ,L. Ukrainka”), Chisindu — orasul unde-mi este bine (Filiala ,Traian”), Dialog intre generatii
(CAIE), Mou socnomuHaHus: ucmopusi Kuwuresa 8 nuyax (Filiala ,H. Botev”);

— intalnirile cu personalitati: scriitorii Vladimir Besleagé (filialele ,Targu-Mures”, ,O. Ghibu®),
lulian Filip (Filiala ,L. Rebreanu”), Célina Trifan (Filiala ,O. Ghibu®), Stefan Sofronovici (Filiala ,Ovidius”),
Andrei Strambeanu, Raisa Pldiesu (CAIE); artistul plastic lon Daghi (CAIE); actorul Petru Hadérca (Filiala
,otefan cel Mare”); regizorii Virgil Margineanu, Leontina Vatamanu (Filiala ,Ovidius”); cineastul Alecu Deleu
(CAIE); jurnalista Valentina Butnaru (Filiala ,Ovidius”); criticul de teatru si film Larisa Ungureanu (CAIE);

muzicologul Elena Abramovici (Filiala ,H. Botev”); istoricul lon Negrei (Filiala ,Ovidius”); parintele Roman
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(Biserica ,Sfintele femei mironosite”) (Filiala N. Titulescu), parintele Vlad Mihaila (Biserica ,Sfanta Teodora
de la Sihla”) (Filiala ,Ovidius”);

- lansarile si prezentarile de carte: Chisindul din amintire, Chiginaul si chisinduienii, de lurie
Colesnic; Chisindul in literatura: antologie / BM ,B.P. Hasdeu” (filialele: ,Targu-Mures®, ,Transilvania”,
Traian, ,Téargoviste”, ,L. Rebreanu”, ,Ovidius”, ,Maramures”, ,0. Ghibu”, CAIE, ,Alba lulia”, ,H. Botev’,
,V. Bielinski”, ,A. Donici”, ,A. Mickiewicz”, M. Dragan); Chiginaul in pictura: catalog-bibliografie / BM ,B.P.
Hasdeu” (filialele: ,Targu-Mures”, ,Transilvania”); O zi din viata lui Eminescu (28 iunie 1883). Dosar de
presd, de Nicolae Grigorescu (Filiala ,0. Ghibu®); Portrete in timp, de Larisa Ungureanu (Filiala
,rargoviste”); Oameni din Chisindu, Un american la Chisindu, de Dumitru Crudu (Filiala ,Stefan cel Mare”);
Aleea Clasicilor, de Calina Trifan (Filiala ,0. Ghibu”); Artistic; Eminesciana plastica, de lon Daghi; lon
Daghi - pictor, pedagog, monumentalist, de Isidor Doctoreanu; Contrapunct, de Andrei Strambeanu;
Portrete in timp: oameni de teatru i film, autor Larisa Ungureanu, Credinfa-i calea sufletului, de Raisa
Plaiesu (CAIE); Chisindul, de Stefan Ciobanu; Chigindu: Buiucani 2000; Chisindul in 1941 (Filiala ,Alba
lulia”);

- serile literar-artistice: Chisindu — orag cantat i iubit de chisinduieni (Filiala ,Targoviste”); Lauda
tie, strabun Chisinéu (Filiala ,A. Russo”); Haw eopod — Hawa 2opdocms (Filiala ,H. Botev”);

- medalioanele literare: Te céant in vers, al meu orag (Filiala ,Transilvania”); Orasul meu cu
farmec de poveste (Filiala N. Titulescu); Nicolae Dabija — poet, romancier, publicist (Filiala ,Alba lulia”); Am
recitat, am cantat si am dansat — orasul drag am ldudat!; Actrita de teatru: Valentina Izbesciuc (Filiala de
Arte ,T. Arghezi”) ; Kuwu+ee —2opod Ha cemu xonmax (Filiala ,H. Botev”);

- orele de lectura: Legenda Chisindului (filialele: ,L. Ukrainka”, ,Transilvania”, N. Titulescu,
Traian, ,Transilvania”, ,L. Rebreanu”, CAIE, M. Costin); Muzeul National de Istorie a Moldovei; Cunoastem
istoria orasului (Filiala ,Transilvania®); Chisindul si chisinduienii (Filiala Traian); Aleea Clasicilor — mandria
si demnitatea noastrd (filialele: M. Costin, A. Russo); Personalitafi chisinduiene: A. Sciusev (Filiala
A. Russo), Orasul vietii mele de A. Korkina; Monumentul lui Stefan cel Mare si Sfant — 85 de ani de la
inaugurare (Filiala M. Costin); Scriitori din cartierul meu (Filiala ,Alba lulia”); Polonezii Chisinaului (Filiala
A, Mickiewicz");

— spectacolele: S crestem impreuna, Chisindu! (Filiala ,Transilvania®); M&-nchin tie Chigindu
(Filiala Traian); Chiginaul tinerilor poeti (Filiala ,0. Ghibu”); Oda orasului meu (CAIE); Chigindu, oras
crescut pe-o floare (Filiala ,Alba lulia”); Chisindu — floare din fereastrd (Biblioteca Centrald); Chigindu —
orag natal (Filiala A. Donici);

— discutiile / dezbateri: Chigindul — vatra seculard de cultura si civilizatie (Filiala A. Russo);
Problemele orasului depind de orageni (Filiala ,Transilvania”); Alexei Stércea, cel care a fost...; Nicolae
Sulac - o viata demna intr-o carte buna; Strazile Chisindului ne povestesc (Filiala ,Maramures”); Chisinaul

in legende istorice — adevaruri i fictiuni (Filiala ,0. Ghibu”); Aleea Clasicilor (Filiala ,Targu-Mures”);
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Chisindu — oragul tineretii mele (Filiala ,L. Ukrainka”); Cunoastem strézile Chiginaului? (Filiala Traian); Sa

ne cunoagtem Chigindul (Filiala N. Titulescu); Trecutul si prezentul Chigindului (Filiala ,Targoviste”),
Simbolurile capitalei (Filiala ,Stefan cel Mare”); Chisindul de azi — Chiginaul de ieri (Filiala ,L. Rebreanu”);
Evolutia Chisindului in secolele XX-XXI (Filiala ,Alba lulia”); boreaps! e KuwuHese (Filiala ,H. Botev”);
Personalitti marcante ale Chisindului (Filiala ,A. Donici”); Impéatimiti de istoria Chisindului (Filiala
.M. Lomonosov”); Personalitéti notorii din Chigindu (Filiala ,I. Mangher”); Chisindul lui Sciusev; Mol
nmobumsbit 20p00; Chisindu — oragul meu (Filiala ,A. Mickiewicz”);

— concursurile de eruditie: Sd ne cunoastem orasul; Oaspeti de vaza ai Chisindului pe parcursul
secolelor (Filiala A. Russo); Cel mai bun oras din lume! (Filiala ,L. Ukrainka®); Ne cresc aripile, dar nu ne
uitam originile; Chisindul de ieri, de azi, de méine (Filiala ,Transilvania”); Chisindu — cel mai frumos oras
(Filiala Traian); Céat de bine imi cunosc orasul? (Filiala ,Targu-Mures”); Cunoastem Chiginaul de ieri
§i de azi (CAIE); Istoria Chisindului in imagini (Filiala M. Costin); Chigindu, orasul meu natal (Filiala ,Alba
lulia”); F'opod e komopom 5 xusy (Filiala ,|. Mangher”); Chigindu, eu te cunosc! (Filiala ,A. Mickiewicz”);
Case in care a salagluit istoria (Filiala Codru);

- concursurile de creatie: Chisindu, orasul copildriei mele (Filiala ,Transilvania”); Chiginaul in
culori (Filiala Traian); Chisindul in imagini (Filiala N. Titulescu); Chisindul multicolor (Filiala ,Targoviste”);
Orasul iubit in viziunea copiilor (Filiala ,Stefan cel Mare”); Salut, oragul meu! (Filiala ,Ovidius”); Orasul meu
(filialele M. Costin V. Bielinski); Oras scéldat de primaveri (Biblioteca Centrald);

— atelierele de creatie: Harta Chisindului (cu ajutorul semintelor de hrisca si a servetelelor
colorate) (Filiala N. Titulescu); Arcul de Triumf (tehnica origami) (Filiala ,A. Donici”);

- expozitiile de fotografii: Chiginaul meu cel mic, autor lurie Raileanu; Bisericile Chisindului de
azi si bisericile disparute: fotografii din patrimoniul Muzeului de Istorie a Orasului Chiginau (Filiala
,Ovidius”); Lumina din Lumind; Chisindul pitoresc de Andrei Viziru (Filiala ,O. Ghibu®); Preludiu toamneli,
chisinduiene de Andrei Viziru (Biblioteca Centrald); expozitiile de pictura: Chiginaul vechi si contemporan,
autori elevii Liceului Academic de Arte Plastice ,Igor Vieru” (Filiala ,Targu-Mures”); Orasul in viziunea
tinerilor plasticieni (Filiala ,Transilvania”); Chiginaul tinerilor pictori: Oragul celor sapte coline (Filiala ,O.
Ghibu”); Chigindul in culori (Filiala ,Alba lulia”); Chisindu — dragul meu oras (Filiala ,A. Donici”); PoOoHee
2opoda Hem y mens (Filiala ,I. Mangher”); Chisindul in arta, autori elevii Scolii de Arte Plastice ,A. Sciusev”
(Filiala ,A. Mickiewicz");

— alte expozitii: KogpelHsiti Kuwures, autor Ana Pronin; Expozitia lucréarilor maestrului in arta
lemnului — Mihai Chicot (Filiala ,M. Lomonosov”);

- activitatile multimedia: prezentarea blogului Chisindu, orasul meu (www.chisinaul.
blogspot.com) (filialele: ,L. Ukrainka”, Traian, A. Russo. ,A. Donici”);

— revistele bibliografice: Cunoaste si iubegte orasul (Filiala ,L. Ukrainka®); Chisindu — poarté

deschisd spre Europa (Filiala ,Targu-Mures”); Ldcasurile sfinte ale Chisindului (Filiala ,Stefan cel

91_


http://www.chisinaul.blogspot.com/
http://www.chisinaul.blogspot.com/

[ | - n RAPORT DE ACTIVITATE — 2013
] [ |

Mare”); Monumente valoroase de istorie si culturd ale Chisindului (Filiala ,Maramures”); Cronica Bibliotecii
Municipale ,B.P. Hasdeu” in istoria Chiginaului (CAIE); Ynuubl Hawezo 2opoda pacckasbiealom
(M. Costin); Orasul meu, al tau, al tuturor (Filiala Codru);

- expozitiile de carte: Chisindu — inima sacrd a Moldovei (Filiala ,A. Russo”), Chiginau, te port in
inima mereu! (Filiala ,L. Rebreanu”); Chigindu — oras de poveste; Carti noi pentru chisinduneni (Filiala
,O. Ghibu”); Scriitorii din sectorul Botanica; Edlifiile Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu” in istoria Chisindului
(CAIE); Mb1 nyqwe 20po0da He 3HaeM, Mbl Yyscmeyem e20 Oywod! (Filiala L. Ukrainka®); Chisindu — Suflet,
Leagéan si Lumind (Filiala ,Transilvania”).

Impact: participarea activa a publicului la activitatile decadei, care a devenit o frumoasa traditie
pentru Biblioteca Municipald, demonstreaza interesul chisinauienilor pentru istoria, cultura si viitorul
orasului in care locuiesc. Impactul asupra vizitatorilor si participantilor este dinamic, inregistrand o activitate
cu produs cultural de lunga durata si impresii deosebite, biblioteca inregistrand noi utilizatori.

In cadrul Decadei Chisindu, orasul meu au fost desfasurate 260 de activitati culturale, la care au

participat circa 7800 de persoane, imprumutul constituind 16 207 documente.

92



u RAPORT DE ACTIVITATE — 2013
] [ |
Activitati stinfifico-literare:

- simpozioane: Dumitru Matcovschi — lacrima de dor a Basarabiei Chisindului (,Targu-Mures”);
B.P. Hasdeu — o personalitate a Neamului roménesc (,Transilvania”); Bogdan Petriceicu Hasdeu — un
thesaurus al culturii si literaturii roméne (175 de ani de la nastere); Mircea Eliade si educarea personalitatii;
Unitatea operei cantemiriene; (,O. Ghibu”); Pogromul din 1903 si impactul lui asupra societétii basarabene
(,I. Mangher”);

- conferinte internationale: A-/ cunoaste pe Eminescu, a-I face cunoscut lumii (CAIE); Probleme
actuale de istorie, limba si cultura a ucrainenilor din Moldova si moldovenilor din Ucraina (,L. Ukrainka”);

- conferinfe tematice: 95 ani de la semnarea Actului Unirii Basarabiei cu Romania; ,Nasterea
Domnului, actualitatea vesnica...” sustinuta de cel mai popular si indragit preot misionar al Romaniei
in perioada postcomunista, Constantin Necula (,Alba lulia”); 95 de ani de la Unirea Basarabiei cu Roménia
- 27 martie 1918, Amploarea demersului istoric, cultural §i stiintific in viata si activitatea lui Onisifor Ghibu;
Femeile se pronunta impotriva violentei; 1 octombrie — Ziua internationald a persoanelor in etate: situatia
bétranilor din Moldova; Contributii la imbunétatirea calitatii vietii bolnavilor incurabili (,O. Ghibu”); Grigore
Vieru in oglinda criticii si a traducerilor (Biblioteca Centrald); Mcmopusi Mondosbi 6 epaHume u 8 KamHe
(,M. Lomonosov”);

- conferinte literare: Eminescu sa ne judece...; Grigore Vieru — poet tribun, simbol al natiunii
(,Transilvania”); Geneza universului in opera lui Nichita Stanescu (80 de ani de la nastere); Alexei
Mateevici — o statuie de apostol al Neamului (125 de ani de la nastere); Chisindul citeste o carte (,0.
Ghibu”); Copiii Chisindului citesc o carte (,Targu-Mures”); B.P. Hasdeu — 175 ani de la nastere; Jules
Verne — vizionarul lumii de vis (,Ovidius”); Cultul zeitatilor dacice in tradifiile populare, lulian Filip — poet prin
excelentd al primordialului, al rotundului, B.P. Hasdeu — o prezenta tulburatoare in cultura roméaneasca,
Icoana - traditie si esentd crestina (,Maramures’);

- mase rotunde: Viafa si opera lui Bertolt Brecht (aniversarea a 115-a), Filosofia lui Artur
Schopenhauer (aniversarea a 225-a), Constientizam autismul, Loriots Leben und Werke (zum 90.
Geburtstag) Erich Maria Remarque; Zeit zu leben und Zeit zu sterben... (Biblioteca Centrald); Istoria
culturald a Chigindului (,Targu-Mures”); Planeta are nevoie de tine, consacrata Zilei mondiale a
mediului; Din istoria religiilor; Dialog intre generatii; Mihai Eminescu — Veronica Micle: roman epistolar de
dragoste; Eminescu si Vieru — doina dorurilor noastre; Mihai Eminescu pe meridianele lumii: traducerea
operei in limba franceza,; Mihai Eminescu — omul de teatru; Mihai Eminescu — poet al naturii; lon Holban
sau Tainele universului eminescian (CAIE); Ideea unitdtii nationale roménesti in spatiul basarabean in
epoca moderna; Razboiul de pe Nistru — consecinte istorice; Independenta Republicii Moldova: de la
proclamare la revenire; Sub umbra geniului canta glasul eternitatii (extramuros), Mihai Eminescu la inceput
de mileniu trei; Cartea — lauda celui care te-a scris si te citeste!; Decada Chisinau — orasul meu,; Revista

Contrafort isi adund prietenii; Interferente culturale Bucuresti — Chisindu; (,0. Ghibu”); Sa ne traim viata
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plenar... / Ziua mondiald de prevenire a suicidului; Toleranta — necesitate stringenta in societatea noastra;

Originalitate, semnificafii si valori in operele literare (creatii ale tinerilor condeieri, dar si ale scriitorilor
universali Balzac, Stendhal, Hugo); Fantezie si realitate — simbioza inerenta intr-o opera de arta, Mdiestrie.
Cum se scrie 0 nuveld. Mostre. Subtext. Naturalete si perfectiune; Filosofia in arta literara (,L. Rebreanu”);
Vin Floriile cu soare si soarele cu Florii (,Ovidius”); Romanul basarabean de dupa 2000 (,Stefan cel Mare”);
Eu salvez planeta noastrd, Lectura in familie (A. Russo); MHmepHem u gocnumaxue demedl; CoyuasnbHoe
obweHue e cemu; Cyacmnueoe Oemcmeo; [HU CragsHCKoU nUCbMEHHOCMU U Kynbmypbl, Benukoe
cnyxeHue ConyHckux 6pambses (,M. Lomonosov’); Gluma, ironia $i energia epigramei, Vointa gi
comportamentul uman, Alexei Mateevici — preotul-poet, personalitate de exceptfie in spatiul roménesc,
Presa libera si independentd — component a societatii democratice, Uniunea Europeana — un garant pentru
mentinerea pécii, Cititorul secolului XXI i lumea povestilor lui Charles Perrault — o pedagogie estetica in
favoarea pacifismului (,Maramures”);

- discutii-dezbateri: Problemele adolescentilor i solutionarea lor; Suntem romani i punctum;
Avantajele si dezavantajele internetului in viata tineretului studios; Problemele comunitatii pot fi rezolvate
prin implicarea tinerilor (,Transilvania”); Caractere umane in lumea scrierii $i in lumea fotograficd,
Expunerea afirmatiilor si a argumentelor, Comunicarea, principiile §i etica businessului, Jocul i lectura,
voluntariatul si dialogul intercultural intre generatie, Libertatea: are sau nu are limite?, Uniunea Europeana
sau Uniunea Euroasiatica, Textul artistic si randamentul actualitafii, Promovarea educatiei antreprenoriale
in randul tinerilor, A fi femei in secolul XXI (Biblioteca Centrala); Mihai Eminescu si marii sai prietenii; Mihai
Eminescu in arte; Eminescu, eterna statuie a spiritului...; Farmecul unui dialog epistolar; Mihai Eminescu in
arta cinematografica; Mihai Eminescu in artele plastice; Mihai Eminescu pe meridianele lumii: Mihai Cimpoi
in dialog cu studentii de la Universitatea Academiei de $tiinte; Studiem si cercetam opera si viata lui Mihai
Eminescu on-line; Ce-o fi vorbit lon Creangé si Mihai Eminescu; Mihai Eminescu despre unitatea limbii i a
neamului nostru, Prinos de frumusete si iubire; La genése intérieure des poésies d’Eminescu par Alain
Guillermou; Odiseea Doinei lui Mihai; Mihai Eminescu al vremii noastre; Luceafarul lui Mihai Eminescu — un
poem al luminii nemuririi; Prezenta naturii in poezia lui Eminescu (CAIE); Neamul Soimarestilor — roman de
problematicd istorica si sociala, Sandtatea ca un dar, Liviu Rebreanu — reper in educatia patriotica si civica,
Intre detasare si pasiune (Albert Camus — 100 de ani de la nastere), Omul-orchestra (Andrei Vartic — 65 ani
de la nastere) (,L. Rebreanu”); Strivirea omenescului si pierderea identitétii umane in romanul Ora 25;
Lacrima lui Grigore Vieru, Cuvantul artistic in atmosfera cotidianului, Visul — a doua viata a omului,
Dragostea — intre imaginatie, creatie si realitate, Intre bibliomanie si bibliofobie — motivatie pentru lectura.
(,Maramures’); 12 iunie — Ziua internationala impotriva exploatarii prin muncd, Ziua internationald impotriva
consumului de droguri, Reguli de comportare; Sénétatea §i natura; Micii patriofi — Ziua Constituiei
Republicii  Moldova; Civilizatia chinezd — o lume noud; Tineretul in secolul informatizarii i

nanotehnologiilor; Vitaminele in viata fiecdruia; Impdratia s&néttii: Teatrul — catalizator al vietii culturale
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.(,,Ovidius”); A.S. Pugkin in Odesa; Creatia lui |. Sraibman, Tu bi SVAT — sarbatoarea copacilor, Legea i
responsabilitatea, Sinagogile din Chisindu, Folclorul muzical evreiesc, Scriitorii evrei . Sraibman gi
H.N. Bealik, Ruvim Levin — arhiva teatrului evreiesc din Chisindu (,I. Mangher”); Accesul legal al périntilor
la conturile copiilor de pe saiturile de socializare, Devii mai fericit dupad ce ajuti pe alfii (M. Dragan);
Chigindul — vatra seculard de cultura si civilizatie, Problemele ecologice ale raurilor din Republica Moldova
(A. Russo); Tineretul modern in lumea contemporand, lumea aventurilor copildriei noastre (Jules Verne —
185) (,L. Ukrainka”).

Ateliere de creatie

Aceste activitati ofera utilizatorilor, mai ales copiilor, posibilitatea de a descoperi lumea
inconjuratoare, si, in deosebi, pe sine. Aici ei isi antreneaza mintea, exprimandu-si ideile, dezvoltandu-i
imaginatia si creativitatea. Tot ce invata aici pot aplica si acasa, asigurandu-i de dibacia propriilor méini, de
capabilitatea lor creativa si de pasiunea pentru frumos. Mai des intalnite in BM sunt atelierele literare si
cele de handmade.

De o mare popularitate s-a bucurat atelierul de creatie literara Noii barbari, unde se aduna tineri
pasionali de literatura si discuta texte scrise de ei sau de catre altj scriitori contemporani. Sub ,umbrela”
Filialei ,Stefan cel Mare” textele participantilor la acest atelier au fost publicate si editate in trei carti:
Covoare moldovenesgti, Casa verde si Autobuzul 100. Tot la aceasta filiala activeaza si Clubul poetilor copii,
in cadrul caruia cei mici scriu la biblioteca texte, poezii pe diverse teme. Scriitori basarabeni postmodernisti
ii indruma pe micii creatori cum sa scrie poezie sau proza, incercand sa descopere noi talente, sa le
dezvolte spiritul analitic si abilitatile de scriere.

La un util master-class cu tematica Poezia — metafora existentei noastre, sustinut de poeta Calina
Trifan, au avut posibilitatea sa participe tinerii talentati in ale scrisului, utilizatori ai Filialei ,Onisifor Ghibu”.

Mai multe activitati s-au produs in cadrul Atelierului de traducere literard, inaugurat in aceasta
toamna la filiala amintitd mai sus, in colaborare cu USM, Facultatea de Limbi si Literaturi Moderne,
moderat de prof. univ. lvan Pilchin. Temele atelierelor-sesiuni au fost utile si interesante pentru utilizatorii
studiosi, viitori specialisti in domeniul literar: Tipuri de traduceri; Specificul traducerii literare; Tehnici de
traduceri literare; Traducerea frazeologismelor; Umberto Eco — despre traducere §i negociere; Traducerea
unui text postmodernist: ludicul si ironia.

Procese de creatie manuala au luat si ele amploare in activitatea BM si si-au {inut sedintele la mai
multe filiale cu diferite denumiri: Mi-e drag sa fauresc (,Transilvania”), Miracol (,Ovidius”), Albinuta (,Stefan
cel Mare”), Mesteritele (N. Titulescu), Becernsie nyesnku (,M. Lomonosov”) etc. Folosind mai multe tehnici —
origami, kirigami, quilling, frivolite, crosetat, margelit —, participantii au reusit s& conjuge armonios lectura
cu munca de creatie, punand la contributie fantezia, imaginatia, atentjia. Obiectele confectionate - flori

decorative din fetru, flori crosetate, bratari, coliere, brose, posete, fulgi, jucarii au contribuit la dezvoltarea
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gustului estetic, spiritului de observatie, viziunii artistice a realitatii inconjuratoare. Obiectele executate au

fost expuse in filiale pentru a fi admirate de utilizatori si a-i intriga pe mai multi sa devind membri. Filiala
,Ovidius” a avut ingenioasa idee ca in urma concursului Magicul Martisor sa ofere cate un simbol al
primaverii, confectionat de membrii atelierului cu genericul Un martisor — un zambet batranilor de la un azil
din oras.

Datoritad faptului ca Biblioteca Centrald a avut o colaborare fructuoasa cu Uniunea Mesterilor
Populari din Republica Moldova aici sunt organizate mai multe ateliere de creatie, unde cei indragostiti de
arta frumosului au invatat sa brodeze impreuna cu Svetlana Moraru, au insusit tehnica de incondeiere a
oualor cu mesterita Antonina Rusu, au deprins ,,impletitul din foi de porumb", ,confectionarea bijuteriilor
artizanale’, ,confectionarea mastii decorative din lemn”, ,modelarea plastica din lut”, au participat la
,confectionarea iei moderne”, impreuna cu mesterita populara Rodica Croitoru, etc., la care au participat
564 de doritori. Imaginatia si creativitatea, precum si pastrarea si asigurarea continuitaii tradiiilor
stramosesti sunt dominantele colaborarii dintre Biblioteca Centrala si Uniunea Mesterilor Populari din
Moldova, care intotdeauna vin cu ateliere de creatie benefice pentru educarea culturala a tinerei generatji.

Tot la Biblioteca Centrala, dar si la Filiala ,Ovidius” au avut loc doua dedinte de master-class in
premiera: O cafea + o carte = PASIUNE, la care invitatul special si moderatorul Alexandru Stucalov a
demonstrat cateva retete de preparare a cafelei i Cultura ceaiului, un aspect al culturii chineze, organizat
in parteneriat cu Institutul Confucius, ULIM. Aroma de ceai si cafea, condimentata cu gust de poezie si voie

buna a fost pentru utilizatori o confirmare a faptului ca ei conteaza pentru noi.

Concursuri

In scopul promovérii lecturii si familiarizarii utilizatorilor cu viata si activitatea personalitétilor din
literatura, cultura, istoria natjionala si universala BM a inifiat i organizeaza sistematic un sir de concursuri,
indragite si apreciate de participantji la ele. Aceste actiuni ii motiveaza spre lectura, spre cunoasterea mai
aprofundata a operei scriitorilor, dezvoltandu-le spiritului competitiv si dorinta apriga de a fi primii in toate.
Concursurile organizate in cadrul filialelor contribuie la libertatea intelectuala, promovarea diversitatii
culturale; raspund la cerintele individuale ale utilizatorilor, mai ales, ale celor mici, constituind un mediu de
invatare permanenta si comunicare. In acelasi timp, ajuta utilizatorul sa faca cunostintd cu opera integral
a scriitorului. Participarea la astfel de concursuri trezeste dorinfa de a cunoaste mai mult, antreneaza
memoria $i agerimea mintjii, permit participantilor sa se afirme, sa aspire la dezvoltarea capacitatilor
artistice. Cele mai des intélnite sunt concursurile de creatie si de eruditie: Noi pleddm pentru un mediu
mai curat; Soarele rédsare in creatia copiilor (desene pe asfalt); Hai s& ddm culoare programului Lecturile
verii; De ce as vrea sd traiesc in lumea lui Guguta; Fii ager si cagtigd (ghici ghicitoarea mea), Pe aripile
fanteziei, in lumea copilariei (dedicat scriitorului Spiridon Vangheli), Ghici, ghicitoarea meal, Vara — anotimp

fermecat (,Targu-Mures”), LLkamyrka ¢ cekpemom (L. Ukrainka”); De la mic la mare, indrgostit de
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Eminescu, Célatorie literard prin creatia lui Gr. Vieru (,Transilvania”); (Transilvania); Citim expresiv din

poetii preferati (,L. Rebreanu”); in jurul lumii. Caleidoscop geografic, Stefan cel Mare — Domn al Moldovei
(,A. Mickiewicz”); Dimineata iubirii, Grigore Vieru — poetul copildriei noastre (,A. Russo”); Poezia
eminesciand in lectura tinerilor, Impreund cu Gugutd si prietenii s&i (,0. Ghibu”), Dumitru Matcovschi —
»Sunt om al acestui padmant independent si mandru de cuvantul mamei mele (,Maramures”); Diversitatea
lingvistica a Europei — factor determinant pentru cultur. Concursuri de eruditie dedicate lecturii: in lumea
fascinantd a povestilor; Lectura — o cale siguré spre culturd (Biblioteca Centrala).

In acest sens la Filiala ,Stefan cel Mare” a fost initiat un proiect cu genericul Cu scriitorii nostri poti
ajunge faimos. Opt editii au fost dedicate cunoasterii vieii si operei scriitorilor clasici $i contemporani
romani: Mihai Eminescu, lon Creangd, Grigore Vieru, Spiridon Vangheli, lanog Turcanu, I.L. Caragiale,
lulian Filip, Vasile Romanciuc, iar una a fost consacrata sarbatorilor de iarna. Elevii, care au dat dovada de
cunostinte aprofundate privind cunoasterea operei si a biografiei scriitorului, au beneficiat de premi,
diplome si mentjuni, i, in primul rénd, de carij si bilete la teatru. Cei mai norocosi au primit si premii banesti
oferite de catre Directia cultura a Preturii sect. Botanica. Prin intermediul acestui proiect, elevii au avut
ocazia sa-i cunoasca pe unii dintre scriitorii a caror opera a fost propusa spre lecturare. Deci, elevii au avut
ocazia sa-i intalneasca pe: Spiridon Vangheli, lanos Turcanu, lulian Filip $i, un alt invitat a fost Calin Vieru
— fiul lui Grigore Vieru.

Concursuri de creatie manuala: Floarea mea purpurie, Copacul dorintelor (,L. Ukrainka”);
Magicul Martisor, O jucérie pentru pomul de Craciun (,Ovidius”); Cel mai frumos cadou de Créaciun
(,I. Mangher”).

Concursuri de desene: Lumina stelei ce-a murit... Avand mereu suflet de copil — Gr. Vieru,
Mama@, tu esti Patria mea (,Transilvania®); ) Cu drag de Patrie (,L. Rebreanu”).

Concurs de eseuri: Oras scaldat de primaveri (Biblioteca Centrald); La steaua; Intre dragoste si
poezie; Mihai Eminescu — cel mai drag poet; L'étoile Eminescu (CAIE); Dialog imaginar cu Eminescu...;
Tineretul despre tinerete (,Transilvania®)

Activitatea expozitionala

Un act cultural si util care face apel la valorile spirituale, la simiiri artistice, la senzatji, la spirit de
observatie, la memorie sunt expozitiile. Ele folosesc drept modalitate de a atrage publicul la biblioteca si a-i
dezvolta dragostea de frumos, de a-i trezi trairi speciale, anumite similitudini cu viata reala cu finalitate
profund artistica. Bibliotecile recurg cu incredere la asemenea modalitati de imbinare a literaturii cu arta,
organizand intalniri cu personalitati din lumea artelor care se soldeaza cu vernisaje sau expoziji:

- vernisaje: Viorica Didic — Vis de toamna (,Targu-Mures”); Caracterele lui Mihai Seremet;
Picturile familiei Didic (tablouri); Acasele iuliene la Transilvania (lulian Filip); Din Transilvania in

Transilvania — Alexandra Clapatiuc; Operele inedite ale lui Victor Gutu; Libertate, Simplitate, Culoare de
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Mihail Mungiu; Oragul in viziunea tinerilor plasticieni; Lucrari din taberele de creatie, autor Valeriu Herta;

Céutarea de sine prin artd (,Transilvania”); Orizonturi eminesciene, Tara mea de glorii, fara mea de vis...,
pictorii Dumitru Pomarlean (tatal si fiul) la CAIE; Chiginaul meu cel mic sub semnatura lui lurie Raileanu
(,Ovidius”); Marina Fiser — Luminile Hanucii (,I. Mangher”); Dorin{d... — Andrei Andries, student AMTAP;
Limpresii de primévarad” - expozitie de grup, studenti de la AMTAP; Pentru Patru Prieteni Pictori — expozitie
de grup, studenti de la AMTAP; Rafaelean’s Garde” — Mihai G&tu, absolvent al AMTAP; Picturi
netraditionale cu pretentii clasice —expozitie de grup, studenti de la AMTAP; Mici poeme muzicale pictate —
Victor Frimu, absolvent al AMTAP; Intre cinematografie si picturs, inceputuri.. — Gheorghe Goncear,
absolvent al AMTAP; Jumétate de inim& — Alexandra Bobu, absolventa a AMTAP; Meditatii ireale — llie
Hadarca, absolvent al AMTAP; Poetul panzelor prezente in timpul actual — autor poetul lulian Filip;
Tezaurul spiritului roménesc — Grigore Plamadeala, pictor, membru al UAPM; Din palmaresul jocului
culorilor — Victor Bradu, pictor, membru al UAPM (,O. Ghibu”); Expozitie de pictura a pictorilor fondului de
binefacere ,Renastere” — Slovom, i kistiu, i zvukom! (,L. Ukrainka”); a pictorilor ucraineni din Moldova:
Nicolai Fedac, E. Oseredciuk si Elena lescu Lumea din jurul nostru gi noi in aceasta lume (,L. Ukrainka”);
Naturé statica de flon, pictor Mihail Mungiu, Oragul Chigindu in aromé de cafea, de Ana Pronina, In dialog
cu natura, Sergiu Bargan, Arta vizuala a Mihaelei Motruc, Negru pe alb, Sergiu Sirbu (Biblioteca Centrala);

- expozitii de grafica: Doina poeziei pliaté in desen — autor, Doina Postolache, poeta; Turle cu
ecou de poeme — autor, lulian Filip, poet (,O. Ghibu”); Adam Mickiewicz la ceas aniversar (Biblioteca
Centrald);

- expozitie de desene: Chisindul vechi si contemporan; Colordm i invatam; Noi pledam pentru
un mediu mai curat; Magia sérbatorilor de iarna (,Targu-Mures”); O calatorie in lumea lecturii (,Ovidius”);
Traficul de fiinte umane gi al sclaviei moderne (Biblioteca Centrald);

- expozitie de fotografii. Foametea impusd in anii 1932-1933 (,L. Ukrainka”); Bisericile
Chisindului de azi (din patrimoniul Muzeului de Istorie a Orasului Chisindu) si bisericile disparute (copii
executate de pe Old.Chigindu.com); Prin ani duioasé si sensibila — Leonida Lari; Amintiri prin file de carte
(,Ovidius”); Solnecinaia Moldova — krai moi rodnoi, Oliga Bugai (,. Mangher”); Dimitrie Cantemir — rege

intre filozofi, filozof intre regi (,O. Ghibu”), ,MissRepresentation” - stereotipizarea gender in media,

Theodor Codreanu — un impatimit de Basarabia; Lidia Kulikovski — 24 de trepte spre culmile cartii, La Cotul
Donului, sapte decenii mai tarziu..., lucrari ale fotografului Vasile Soimaru (Biblioteca Centrala).

Mai putin inradacinate in biblioteci au fost expozitile de floristica, de icoane, obiecte din ghips, de
broderie de la filialele ,A. Mickiewicz” si ,M. Lomonosov’. La aceasta din urma au mai fost si niste expuneri
inedite, precum: Papusi in costume populare ale luliei Russu (in memoria lui G. Sainciuc); Becernbie
annnukayuu u nodesnku, bijuterii ale Anei Bigot; obiecte din aluat sérat cu genericul Pycckasi 06psdogas
Kykna u obepee. Acestea au trezit curiozitatea admiratorilor, dorinta de a incerca sa ,fure” din aceste

fantezii, tehnici si procedee, dar pentru o reusitd de succes mai e nevoie de documentare, pe care o pot
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face la orice filiald. Au captat atentia mai multor utilizatori si expozitie de postere Grigore Vieru in oglinda

criticii si a traducerilor, dar si cea de obiecte vechi ale lui Adam Mickiewicz, organizate cu mult gust la

Biblioteca Centrala.

Alte activitati

Salonul International de Carte pentru Copii si Tineret, editia a XVlI-a

Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu” si-a extins aria de gazduire a Salonului International de Carte
pentru Copii si Tineret. In 2013 la Filiala ,0. Ghibu” s-au lansat carti aparute la editurile din Romania:
Valentin Talpalaru. Povestirile de pe Maicuta (lasi, 2012) si Amurgul in lesa (lasi, 2013).

La Filiala ,Alba lulia” s-au lansat mai multe cartj ale editurilor din Chiginau si lasi:

— Editura ,Epigraf’, Chisinau: Ala Bujor. Gand si cuvant. Cugetdri ale personalitatilor din Basarabia
(2012), Victor Vasilache. Dictionar francez-roméan de canadianisme (2012);

— Editura , Timpul”, lasi: Constantin Parascan. Istoria Junimii postbelice (2011) si Constantin
Parascan. lon Creangd — mastile inocentei: viata si opera, prefata de acad. Mihai Cimpoi (2012);

— Editura ,Simbol N.P. ”, Chisingu: lulian Filip. Vorbitul de bine la roméanii basarabeni. Ingénduréri
iuliene (2013);

- Tipografia Academiei de Stiinte a Moldovei, Chisinau: lulian Filip. Pentru intalnirea cu tine (2013);

— Editura ,Prut International”, Chisinau: lulian Filip. Amestec de timpuri (2013);

— Editura , TipoMoldova’, lasi: Lansarea volumelor din colectia Opera Omnia. Poezie
contemporana: Vasile Romanciuc. Vesminte de gald pentru marii pitici, 2011; lulian Filip. De ce ma doare
inima (2012); lanos Turcanu. Casd pentru femeia iubitd (2012);

— Editura ,Garuda-Art’, Chisinau: lon Hadéarca. Antene parabolice (2012).

Au prezentat Ala Bujor, conf. univ.; lon Ciocanu dr. hab. in filologie; Vlad Pohila, publicist; Victor

Vasilache, traducator; scriitorii lanos Turcanu, Vasile Romanciuc, lulian Filip.

Centrul de carte germana ,Deutscher Lesesaal” a participat cu expozitia de carte pentru copii $i
tineret a editurilor din Germania, oferindu-i-se 0 ocazie speciala de a promova cartile pentru copii in limba

germana si de a le stimula interesul pentru lectura.

Festivalul de carte evreiasca (20-27 octombrie 2013)

Cea de a XVlI-a editie a Festivalului cariji evreiesti a propus publicului un program vast de activitatj.
Pentru cei maturi au fost organizate: doua serate: Dusa polna toboj — seara de romante, Odesskij dvorik;
trei lectii publice: Comunitatea evreiasca din Canada: istorie $i contemporaneitate, Profesionalism — calea
spre profesiune, Parteneriat: relatii in familie si la serviciu; doua discutii: Parinti fericiti, Biblioteka dlja Vas; o

prezentare video: A fost un shtetl basarabean... Chisindu; Vernisajul pictoritei Marina Fiser Luminile
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Hanucii, cinci prezentari de carte: D. Haham Eret. Israel si evreii basarabeni, KENT — Kisiniovskii evreiskii

narodnai teatr, M. Volkomici. Smasl jizni, V. Krivonos Poezia sada, Fatazii.

Au fost organizate mai multe activitati si pentru copii.

Ca de obicei, Festivalul se incheie cu programele Chisindul citeste o carte si Copiii Chisindului
citesc o carte. in acest an au fost organizate doua conferinte literare dupa cértile lui Ihil Sraibman Sapte ani
si sapte luni (pentru adulti) si Feciorii (pentru copii), la care au participat 79 persoane.

In total in cadrul Festivalului au fost organizate 28 activitati culturale, la care au participat 626 persoane
(in 2012 - 602). Au fost inregistrati 79 de utilizatori noi (in 2012 — 53).

Serviciul extramuros

BM isi adapteaza mereu serviciile orientdndu-se spre necesitatile societatii, spre nevoile
personalizate ale utilizatorilor. O solutie in acest sens a fost iesirea bibliotecii in comunitate, adica
implementarea serviciului extramuros. Filialele il utilizeaza cu succes cu varii ocazii, la cererea diferitor
organizatji si institutii cu care colaboreaza, desfasoara un numar destul de mare de activitaii in afara
bibliotecii. Serviciul extramuros presupune aducerea cartilor in instituii inchise (de ex., scoli auxiliare), la
persoane cu handicap fizic, in gradinite etc.. Este o modalitate facila pentru biblioteci de a-si extinde
accesibilitatea, de a spori vizibilitatea si a-si creste numarul de utilizatori.

Filiala ,Ovidius” ofera serviciul extramuros cu genericul: Ziua bibliotecii la gradinita, Filiala
~rargoviste” — O noua zi, acelasi prieten — cartea, Biblioteca vine la tine (,Targu-Mures” si ,Alba lulia”).

Cele mai multe manifestari de acest fel au loc in gradinite, scoli, case de copii, unde bibliotecarii
merg pentru a organiza cu cei mici ore de lectura, spectacole literar-muzicale, prezentéri de carte, dar $i a-i
implica in programele de lectura.

Nu lipsesc insa nici activitati organizate pentru liceeni, mai des cele in parteneriat, cum ar fi:
conferintd literara: Gr. Vieru — poet tribun, simbol al natiunii (extramuros Liceul ,Gaudeamus” cu
,Jransilvania”); spectacol literar-muzical: Mihai Eminescu — misterioasa forta creatoare a universului (Liceul
Teoretic ,Onisifor Ghibu” si Filiala ,O. Ghibu”); masa rotunda: Tinerii in societatea contemporand
(,Targoviste” in parteneriat cu Liceul Profesional nr. 1), intanire cu scriitorii: Vladimir Begleaga; Titus
Stirbu, Elena Tamazlécaru, Maria Osoianu-Niconov (liceele ,L. Deleanu”, ,P. Rares”, ,0. Ghibu” si Filiala
LAlba lulia”).

Filiala ,Targoviste”, fiind in reparatie, a folosit din abundentad acest serviciu la diverse institutji
comunitare. Cele mai multe au avut loc la: Centrul Comunitar pentru Copii si Tineri ,Eurica”; Centrul
Comunitar pentru Copii si Tineri ,Vatra”; Centrul Comunitar pentru Copii si Tineri ,Scanteia”, iar ca forme
cele mai solicitate au fost discutiile / dezbaterile si prezentérile de carte.

Filialele nu lasa fara atentie nici cadrele didactice ale institujilor vizitate, familiarizand profesorii $i

educatorii cu literatura nou achizitionata din domeniile pedagogiei, psihologiei si altele. Cu atat mai mult ca,
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in ultimii ani, colectja filialelor s-a imbogatit cu un numar impunator de carii noi si valoroase din aceste

domenii. Deseori bibliotecarii sunt invitati la orele clasei pentru a prezenta reviste bibliografice pe diverse
teme.
Cele 3414 de activitati confirma popularitatea acestui serviciu, iar 73709 de participant

demonstreaza eficienta activitatilor extramuros. lar principiul fundamental al activitatii extramuros

este unul de colaborare, cooperare, conlucrare, care conduce la parteneriate durabile.

Campania O vedeta in biblioteca

O campanie initiata in premiera de Asociatia Bibliotecarilor din Moldova cu ocazia Zilei
bibliotecarului, la care au aderat majoritatea filialelor, a fost O vedeta in biblioteca. Pe parcursul a doua-
trei zile bibliotecile au gazduit personalitafi din diverse domenii — literatura, muzica, teatru, istorie, drept,
fizica, jurnalistica, religie etc., precum scriitorii: Viadimir Besleaga (Filiala ,Targu-Mures”); Nicolae Dabija
(Filiala N. Titulescu); Nichita Danilov (Filiala ,Stefan cel Mare”); Viad Pohila (Filiala ,Transilvania”); lon
Holban, Traianus (CAIE); Andrei Burac (Filiala ,L. Rebreanu”); Galina Furdui (Filiala ,A. Donici”); Miroslava
Metleaeva (Filiala ,I. Mangher”); Nicolae Nicolaescu (Filiala V. Bielinski); Liuba-Dragostita Bujor (Filiala ,A.
Mickiewicz”); avocatul Vitalie Nagacevschi (BPD); prezentatori TV: Mariana Bahnaru (Filiala
,1argoviste”); Maria Cornienco (Filiala ,M. Ciachir’); actrita Margareta Nazarchevici, interpretii: Maria lliut,
Larisa Ungureanu, Felicia Dunaf, (Filiala ,Maramures”); Ricu Vodé (Filiala Codru); Doinita Gherman (Filiala
Traian, Filiala Codru); compozitorul Constantin Rusnac (Filiala ,O. Ghibu®); preotul Petru Buburuz (Filiala
LAlba lulia”); istoricul Veaceslav Stavila (Filiala ,Ovidius®); flautistul lon Zaharia (Filiala de Arte
,1. Arghezi”). Cei mai multi sunt deja prietenii bibliotecii, altii au venit pentru prima data, dar toti au avut
parte de discutii interesante, captivante, incercand sa convinga utilizatorii cat de necesar este, pentru a
reusi in viata si a evolua in cariera, sa fii informat, instruit si perseverent. Cateva dintre vedete au intrat si
in rolul bibliotecarului pentru cateva ore, citindu-le copiilor povesti, organizand ore de lectura sau muzica,

moderand o dezbatere.
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MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE

PERSONALUL
Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu” dispune de resurse umane capabile sa faca fata oricaror
provocari i exigente ale timpului. Serviciile si ofertele infodocumentare ale BM ,B.P. Hasdeu” si ale

filialelor din subordine, in anul de referinta, au fost realizate de 436 de angajati.

Personal Din numarul personalului
Bibliotecari Cu studii superioare Cu studii medii
In echivalent In echivalent Dintre care de Dintre care de
Total norme Total norme Total o Total T
. : . : specialitate specialitate
intregi intregi
436 427 355 355 332 205 22 6

In comparatie cu anul 2012, a crescut considerabil fluctuatia cadrelor, ceea ce constituie una din
cele mai sensibile probleme ale BM, provocind serioase impedimente in realizarea misiunii si a obiectivelor
prioritare ale bibliotecii.

Pe parcursul anului 2013 au fost angajate 134 de persoane (inclusiv si cei, carora li s-a prelungit
contractul individual de munca), dintre care 112 bibliotecari.

In perioada de referintd au demisionat, au fost concediati si au fost eliberati din functie 85 de
salariatj, dintre care 74 bibliotecari.

Situatia creata rezulta din diverse motive:

* atingerea virstei de pensionare;

* schimbarea locului de trai;

* lipsa motivatiei financiare;

+ starea sanataiji etc.

Un punct forte al BM este mentinerea unui climat institutional favorabil pentru avansarea
profesionala. Salariatii sunt motivati pentru dezvoltarea personala si formarea continua.

Biblioteca sustine tinerii care imbina munca cu realizarea studiilor la ciclul I, Il si Ill.

Total De specialitate
Ciclul I, licenta 8 4
Ciclul Il, masterat 9 6
Ciclul Ill, doctorat 5 3
(finisarea tezei de doctor) 2
(finisarea tezei de doctor habilitat) | 1

Biblioteca Municipala are in componenta sa cel mai mare numar de doctori in stiinta — 4, si 1

doctor habilitat, iar absolventj ai studiilor superioare ciclul Il, masterat — 33.
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Structura angajatilor dupa sex este constanta, fiind justificatd prin natura activitatii de biblioteca.

Schimbari neesentiale sunt si la statutul nationalitate.

Varsta medie a personalului constituie 38 de ani.

CONFERIREA / CONFIRMAREA CATEGORIILOR DE CALIFICARE CADRELOR BIBLIOTECARE
Atestarea cadrelor bibliotecare se realizeaza in baza Regulamentului privind modul de conferire a
categoriilor de calificare cadrelor bibliotecare, aprobat prin ordinul Ministerului Culturii nr. 28 din 7 iulie
2006. Scopul conferirii / confirmarii categoriilor de calificare consta in implementarea unui sistem
motivational pentru dezvoltarea profesionalda a cadrelor bibliotecare, cresterea responsabilitatii
bibliotecarilor pentru propria cariera, stimularea pentru realizarea performantelor, determinarea nivelului de
competenta profesionald in conformitate cu rigorile actuale, asigurarea protectiei sociale a cadrelor
bibliotecare prin stabilirea concordantei intre calitatea serviciilor prestate si retribuirea muncii acestora,
asigurarea echitatii social-profesionale si egalitatii sanselor de afirmare profesionala a tuturor bibliotecarilor.
In anul 2013 Comisiei superioare de atestare au fost depuse sase (6) dosare: dr. Nelly Turcan,
Departamentul studii si cercetari, dr. Natalia Goian, Departamentul studii si cercetari, Vitalie Raileanu,
Filiala ,O. Ghibu”, Aliona Virlan, Filiala de Arte ,T. Arghezi”, Tatiana Satravca, Filiala ,Targu-Mures”, Irina
Tutun, Departamentul ,Memoria Chisindului”. Dosarele reprezentative, elaborate in conformitate cu rigorile
regulamentului, au demonstrat ca salariatii Bibliotecii Municipale sunt inovativi si pasionati de munca lor.
Comisia municipala de atestare, municipiul Chisinau, a examinat activitatea a 11 bibliotecari de la
Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu”, solicitanti ai conferirii / confirmarii gradului de calificare intai. Drept
rezultat al atestarii s-au stabilit urmatoarele: din cei 11 specialisti, solicitanti ai conferirii / confirmarii gradu-
lui de calificare intai 10 persoane au obfinut gradul solicitat. 12 bibliotecari, solicitanti ai conferirii gradului
de calificare doi, au obtinut gradul solicitat. Astfel, in anul de referinta, in conformitate cu Ordinul Ministeru-
lui Culturii nr. 196 din 9 iulie 2013, 27 de bibliotecarii au obtinut urmatoarele grade de calificare: superior,
conferire — 6; gradul intai, confirmare — 1, conferire — 9; gradul doi, confirmare - 1; conferire — 10.
Subiectele de cercetare au fost: Dictionarul enciclopedic al doctorilor in drept din Republica
Moldova, Rolul programului ,Ora povestilor” in dezvoltarea personalitatii copilului, Necesitatea si importanta
editiilor periodice pentru BM si utilizatorii sdi, Servicii de incluziune sociala la Filiala L. Ukrainka”, Proiectia
mitului antic in lirica lui Victor Teleucd, Arcadie Suceveanu, Leo Butnaru, Misiunea culturald a bibliotecii.
Activitéti. Programe pentru public, Optimizarea imaginii bibliotecii prin realizarea proiectului , Troleybook —
cartea cu antene”, Utilizarea spatiului virtual in valorificarea operei eminesciene, Despre biblioteci, carti si
lecturd in presa nationald, Forme $i modalitafi de promovare a personalitatilor locale, Directii de

perfectionare a imaginii BM etc.
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La 1 ianuarie 2014 personalul Bibliotecii Municipale detine urmatoarele grade de calificare:

Grad de calificare 2013

Superior 29

| 74

Il 70

TOTAL atestati 173

Total bibliotecari BM 355

% bibliotecari atestatj 48,7

In comparatie cu anii precedenti, observam o crestere a numérului de bibliotecari care au obtinut /
confirmat gradul de calificare. Mentiondm o migrare de la gradul doi la unu, o sporire preponderenta a
tinerilor bibliotecarilor cu gradul doi.

Concluzii:

Cadrele bibliotecare sunt interesate de procesul de atestare, care este nu numai un stimulent
material, ci i un instrument de evaluare a competentelor profesionale si de avansare in cariera. Cei 50,6
% de bibliotecari atestati au demonstrat creativitate, abnegatie si implicare in realizarea obiectivelor
comune ale Bibliotecii Municipale.

Propuneri:

1. Incurajarea cercetdrii, instruirea bibliotecarilor la subiecte ca: metodologia cercetarii;
prezentarea rezultatelor; utilizarea rezultatelor drept fundament pentru inovare si dezvoltare.

2. Diseminarea rezultatelor cercetarilor in cadrul Zilelor de dezvoltare, in publicatiile profesionale si

in mediul virtual.

FORMARE PROFESIONALA

Biblioteca Municipala incurajeaza angajatii sa invete pe parcursul vietii, axindu-se pe valorile
institutionale mpartasite si necesitatile individuale. Procesul de formare profesionala implica nu numai
dezvoltarea personald a bibliotecarilor, ci si investitii continue in capitalul uman cu impact asupra calitatii
muncii. Tn acest context, prioritatile in domeniu vizeaza: invitarea continud formald si neformald,
asigurarea accesului la informatia profesionald, formarea competentelor racordate la cerinte, utilizarea
modelelor inovative de invatare, flexibilitatea subiectelor, invitarea expertilor, formatorilor din domenii
adiacente. Astfel, fiecare angajat beneficiaza de instruire la momentul potrivit, constientizand rolul si
importantei pregatirii profesionale in dezvoltarea carierei, mutandu-se accentul de pe achizitia de
cunostinte pe formarea si dezvoltarea de competente, pe accentuarea dimensiunii practice si creativ-

inovative.
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Pe parcursul anului 2013, filialele au organizat diverse actiuni de formare profesionala, printre care

consultatii personale si in grup, ore practice, lecturi, discutii si dezbateri pe marginea unor articole si
informatii ce {in de servicii i programe noi. Bibliotecarii au luat cunostinta si de noile aparitii editoriale din
domeniul profesional. Zilele pentru personal in filiale variaza de la o data pe luna la o data pe saptamana.
In medie, au fost organizate circa 336 de sedinte per retea a cite 1-1,5 ore. Pentru invatarea individuala
fiecare angajat acorda cite o ora pe zi de formare profesionald. Cinci ore per saptamana revine fiecarui
bibliotecar pentru a invata individual. Pe parcursul anului un bibliotecar a acordat atentie procesului de
dezvoltare profesionala individuala 260 de ore.

Programele de formare profesionale interne au cuprins diverse subiecte. Astfel, Filiala de Arte
,1. Arghezi” la dialoguri profesionale Ora bibliotecarului a studiat: Filiala de Arte — suport informational
pentru comunitatea locala, Managementul carierii, Integrarea informatizatd a bibliotecilor publice,
Valorificarea potentialului creativ al resurselor umane, Probleme ale planificarii serviciilor de bibliotecd,
Etica bibliotecarului. Traditia a fost continuata si in acest an de Filiala ,Ovidius” prin organizarea reuniunilor
,La o ceasca de cafea’, care se organizeaza saptamanal in fiecare zi de luni a saptamanii. Aici au loc
discutii, dezbateri si analize pe marginea unor articole si informatii ce {in de servicii i programe noi din
publicatile recente de specialitate, activitatea de planificare, efectuarea evidentei statistice zilnice,
studierea necesitatilor utilizatorilor in cadrul Programului Lecturile verii, studierea cererilor neonorate,
lichidarea restantierilor, studierea ghidului euroreferential (domeniul Comunicare) etc.

Zilele de dezvoltare in anul curent au vizat subiectele: diseminarea bunelor practici, promovarea
colectiilor ca suport pentru dezvoltarea profesionala si personala, cartea de specialitate, participarea
filialelor la realizarea scopurilor comune BM, utilizarea Sistemului Informational de Gestiune a activitatii BM
(SIGA), monitorizarea activitatii, indicatori de performanta. in anul de referintd au fost organizate sapte
sedinte care au durat in medie céate trei ore.

Programul de formare profesionald este axat pe parametri ocupationali si in corespundere cu
tendintele din domeniu. Formatorii Bibliotecii Municipale au organizat activitati de formare profesionala cu
tematica diversa:

o (Cercetarea conteazg?;

o Metode de cercetare si forme de activitate stiintifica;

o Studiul de caz - instrument de analiza detaliata si intensiva;

o Sporirea vizibilitatii publice a bibliotecii. Parteneriatul bibliotecii cu mass-media;
e Abordari inovative in organizatia programului Lecturile verii;

o Biblioreferinte;

o Evidenta presei in catalogul electronic;

o Modulele Sistemului Informational de Gestiune a activitatii BM (SIGA);
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e (Catalogarea documentelor de muzica tiparita;

e Imagini: creare si publicare pe web;

o Masurarea calitatii auditul social al bibliotecii;

e Servicii inovative pentru copii;

e Blogging. Céteva sfaturi utile cum sé evitafi gafe comune;

e Skype in comunicarea profesionala;

e Managementul schimbarii bibliotecilor publice in Societatea Informatiei gi a Cunoasterii;
o Evidenta tranzactiilor de referinta. Descrierea bibliografica a resurselor electronice.

O forma de comunicare profesionala prin care se discuta si se analizeaza subiectele comune intre
colegii de breasla sunt duplex-urile profesionale. in parteneriat cu Biblioteca Judeteana ,0. Goga’ Cluj s-au
diseminat practici utile despre servicii — Servicii inovative pentru tineri, despre formarea desprinderilor de
lectura in familie — atelier de lectura si invatare intergenerationala Vreau sd-mi citegti!, despre utilizarea
tehnologiilor moderne in diseminarea informatiilor — Software Aplication for SMART Libraries Quilto.

in acest an s-a continuat desfasurarea Colocviilor de vara. Discutiile editiei a doua s-au axat pe
Transbordarea bibliotecilor & bibliotecarilor in social media: Facebook, LinkendIn, bloguri. Pe parcursul
celor trei zile de vara bibliotecarii au ascultat si au aflat tendintele noi din mediul social. Invitatii Alexandru
Lebedev, lonela Isac, Vitalie Cipileaga, lonela Costachi au diseminat experiente: Preocupdérile pentru Jmi
place” angajament in alertd pe Facebook; Hai pe blog: exceleaza si interactioneazd; Campanii de
promovare a lecturii; Adaugé-ti valoare: bibliotecarii pe LinkendIn si au recomandat solutii de imbunatatire
a vizibilitatii bibliotecii in social media.

Conferinta anuala cu genericul Angajament civic: E-transformare @ bibliotecilor a fost marcaté
printr-un ciclu de activitati, precum trei paneluri si sesiuni de intrebari si raspunsuri in cadrul carora
participantii, bibliotecari din cadrul diverselor tipuri de biblioteci, au impartasit despre initiativele si
experientele sale de e-transformare.

La cele trei paneluri: Transformarea bibliotecilor: relafi comunitare si asteptérile utilizatorilor,
Transformarea bibliotecilor: e-servicii, Transformarea bibliotecilor: invatare si formare au fost invitati
specialisti din domeniu: Codru Vrabie, presedinte, EPAS, Romania; Stela Mocanu, director, Centrul de
Guvernare Electronica; Veronica Cretu, membru al Grupului de lucru E-Government / Open Government;
lon Bargan, director Bestseller.md ; Victor Koroli, director executiv, INFONET; Olga Morozan, doctoranda,
Institutul de Stiinte ale Informatiei. Sesiunile au inclus prezentari despre cum biblioteca sprijina aspiratiile
comunitatilor de utilizatori prin utilizarea tehnologiilor informationale, cum interactioneaza cu societatea
civila si dezvolta parteneriate; despre interactiunea digitala dintre institutiile statului cu cetatenii, prin
prezentarea de noi medii de comunicare si tehnologii de comunicati avansate; despre instruirea

cetateanului privind utilizarea serviciilor publice pentru accesarea serviciile de e-guvernare eficient, oferind
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diverse instrumente de eficientizare a activitatii guvernarii prin intermediul tehnologiilor informationale, prin

comunicarea cu bibliotecile si utilizatorii acestora. La eveniment au participat angajatii Bibliotecii
Municipale, colegii din alte tipuri de biblioteci (universitare, scolare, comunale — suburbiile municipiului
Chisinau).

Pentru o supraviefuire pe termen lung, Biblioteca Municipala a aplicat invatarea care poate aduce
reinnoire, restructurare pe care 0 vom numi invatare inovatoare. Trasatura de baza a invatarii inovatoare
este anticiparea provocarilor. Astfel, bibliotecarii au fost instruiti despre oportunitatile utilizarii serviciilor
electronice, despre modalitatile de recuperare a documentelor imprumutate. Pentru aceste informatii utile

au fost invitati specialisti de Centrul de Guvernare Electronica si de la compania INCASO.

Concluzii

Accesul la cunostinte este sustinut de Biblioteca Municipala, fiind mereu in cautarea solutjilor noi
cu o semnificatie mai profunda si cu un impact mobilizator.

In total la Biblioteca Municipald au fost organizate 465 de actiuni de instruire la care au participat
1 181 de bibliotecari. La nivel local bibliotecarii au sustinut 75 de comunicari.
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PREZENTA iN COMUNITATEA PROFESIONALA
Bibliotecarii Bibliotecii Municipale participa activ la dezvoltarea domeniului infodocumentar. Ca membri

ai comisiilor, sectjunilor, grupurilor de lucru se implica la realizarea sarcinilor, promovand experientele BM.

Presedinte ABRM Mariana HARJEVSCHI

Vicepresedinte ABRM Tatiana COSERI

Secretar ABRM Savela STARCIUC

Biroul executiv, Consiliul ABRM Mariana HARJEVSCHI Membri
Tatiana COSERI
Elena BUTUCEL

Comisia mangement si parteneriate Tatiana COSERI Presedinte
Maria GONTA Membru
Cristina MAMAISCAIA Membru

Comisia cultura informatjei Irina TUTUN Membru

Comisia formare profesionala continua Nelly TURCAN Presedinte
Lidia KULIKOVSKI Membru

Comisia procese tehnologice de biblioteca Maria STAVER Membru

Comisia catalogare si indexare Galina TOMSA Membru

Comisia informatizare si tehnologii informationale Ludmila PANZARI Membru

Sectiunea biblioteci publice Elena BUTUCEL Presedinte
Aliona VIRLAN Membru
Tatiana BORODATI| Membru

Sectia evaluare Margareta CEBOTARI Membru

Sectia etica si deontologie Taisia FOIU Membru

Grup de lucru pentru actualizarea Formei statistice 6¢ in | Ludmila PANZARI Membru

conformitate cu standardul de statistica Tatiana COSERI

Comisia de evaluare in cadrul Concursului National Cel | Nelly TURCAN Presedinte

mai bun bibliotecar al anului Tatiana COSERI Membru

Comisia de evaluare in cadrul Concursului National Cele | Nelly TURCAN Presedinte

mai reusite lucréri ale anului in domeniul biblioteconomiei

Si stiintei informdrii

Programul EIFL-IP Mariana HARJEVSCHI Membru

Consortiul REM Ludmila PANZARI Membru

Comisia IFLA drept de autor si probleme juridice Mariana HARJEVSCHI Membru

Comitetul tehnic nr. 1 Ludmila PANZARI Membru
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In realizarea programului NOVATECA, finantat de Fundatia Bil&Melinda Gates, coordonat de IREX

Moldova, Biblioteca Municipala s-a implicat ca formator, consultant. Pentru metodistii din bibliotecile publice
a fost organizata o simulare Modelul de activitate metodica la Biblioteca Municipalad ,B.P. Hasdeu”.

Filiala municipalda a ABRM pe parcursul anului 2013 s-a implicat in activitatea Asociatiei
Bibliotecarilor din Republica Moldova prin diverse actiuni:

e 23 aprilie — Ziua bibliotecarului. organizarea actiunii Dé&ruiegte o carte, organizarea
expozitiilor, elaborarea comunicatului de presa, coordonarea cu agentjile de presa;

e vizite in teritoriu (Hancesti, Cahul, Comrat, Taraclia, Orhei, Rezina, Edinet, Falesti,
Ungheni, laloveni).

Bibliotecarii de la BM au fost formatori pentru colegii din Republica Moldova:

1. Cursuri de formare profesionala continua Diversificarea serviciilor si resurselor informationale ale
bibliotecii ca vector de imagine in comunitate, Biblioteca Publicid ,E. Coseriu” din or. Balti, 4-20 aprilie
2013; Biblioteca Publica Raionald ,D. Cantemir” din or. Ungheni, 20-28 mai 2013; Biblioteca Publica
Raionala din or. Calarasi, 2-11 octombrie 2013; Universitatea de Stat ,B.P. Hasdeu” din or. Cahul, unde au
participat bibliotecile publice si scolare din raioanele Cahul si Cantemir, 6-16 noiembrie 2013; Biblioteca
Publica Raionala din Glodeni, 5-13 decembrie 2013.

Subiectele formatorilor au fost:

o Managementul comunicarii in structurile infodocumentare (Nelly Turcan);
o Managementul inovatiei in structurile infodocumentare (Lidia Kulikovski);
o Accesul la informatie in bibliotecile din RM (Mariana Harjevschi);

o Aspecte comunicationale privind consolidarea imaginii (Tatiana Coseri);
o (Catalogarea si sistematizarea documentelor (Natalia Goian).

Mentionam, ca cursurile de formare profesionala de scurta duratd sunt organizare de Sectia
Formarea Continuaa Universitatii de Stat din Moldova in parteneriat cu Asociatia Bibliotecarilor din
Republica Moldova.

2. Reuniunea metodica a bibliotecarilor scolari: atelierul Bibliotecile scolare si integrarea
informationald cu comunicarea Tatianei Baltag.

3. Atelierul Raportarea si planificarea — instrumente esentiale ale actului managerial, formator Lidia
Kulikovski, organizat pentru bibliotecarii din bibliotecile de colegiu.

4. Reuniunea bibliotecarilor din raionul Ungheni cu comunicarea Insertia bibliotecilor in social:
actiuni culturale in locuri publice, sustinutd de Margareta Cebotari.

5. Suport didactic pentru studenti si masteranzi — cinci cadre didactice la Departamentul comuni-
care si teoria informarii; ghidarea stagiilor de practica (23 studenti: 1 — Facultatea relatii internationale,
stiinte politice si administrative, Catedra stinte politice si administrative, 1 — Scoala Antropologica Supe-
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rioara, 1 - Institutul de Stat de Relatii Internationale din Moldova, specialitatea — limbi moderne, 1 — Acade-

mia de Studii Economice, Facultatea de marketing, 19 — Universitatea de Stat din Moldova, Departamentul
comunicare si teoria informarii; trei masteranzi); mentorat pentru tezele de licentd si de masterat (1 -
licenta, 5 — masterat).

6. Atelierul profesional Ludoteca spatiu de creativitate pentru copi.

Bibliotecarii au participat la alte actiuni de instruire organizate la nivel national:

1. Biblioteca Nationala a Republicii Moldova: Anul Bibliologic 2012 Bibliotecarul public moldovean
ca obiect si ca subiect al schimbdrii: bilanturi, experiente, tendinte (comunicarea Formarea specialistului
integrator: aspecte interactive si creative, Tatiana Coseri); Conferinta directorilor bibliotecilor publice
raionale / municipale / orasenesti din Republica Moldova (CoDiBiP) cu genericul Biblioteca si comunitatea
(comunicarea E-transformarea bibliotecilor publice prin innovare, Marianei Harjevschi).

2. Biblioteca Nationala pentru Copii ,|. Creanga”: simpozionul Cartea si lectura — brandul bibliotecii
pentru copii.

3. Biblioteca Academiei de Stiinte a Moldovei: Salonul International de Carte Stiintifica si Didactica,
editia a Il-a (2013), Conferinta stiintifica internationala: Biblioteca stiintificd — pilon spre edificarea societatii
cunoasterii (comunicarea Biblioteca Municipald ,B.P. Hasdeu” contribuitor recunoscut la cercetarea Si
valorificarea trecutului i prezentului comunitétii chitinduiene, lurie Colesnic).

4. Universitatea de Stat din Moldova: cursuri de formare profesionala continua a formatorilor
Platforma de e-learning Moodle; masa rotunda Mecanismele de promovare si popularizare a stiintei si a
activitatii stiinifice.

5. Departamentul Informational Biblioteconomic al ULIM: masa rotundd Comunicarea profesiona-
1& — miza dezvoltarii institutiei (comunicarea De ce i cu ar trebui s& comunicdm, Tatiana Coseri), Sympozia
Investigato Bibliotheca Biblioteca universitara — parteneriate, care fidelizeazd comunitatea servita: forme,
structuri, logistica, impact; sedinta Clubului Bibliografic ,BiblioArtis”, prelejuita de consemnarea a 55 de ani
de la aparitia primului numar al bibliografiei nationale (interventii — Taisia Foiu).

6. Biblioteca Stiintificd a Universitatii de Studii Economice: Conferinta Internationala Promovarea
egalitatii de sanse in educatie si cultura: rolul bibliotecilor.

7. Asociatia Bibliotecarilor din Republica Moldova: Conferinta Consolidarea asociatiei: impreund
mai puternicil, Conferinta finald a proiectului OA Connect+ in mediul academic al Republicii Moldova;
atelierul profesional Catalogarea, indexarea si clasificarea documentelor de muzica tiparita; atelierul
IFLA/BSLA cu privire la Advocacy; atelierul profesional Advocacy in sustinerea OA in mediul academic,
workshop IFLA Building Strong Library Associations, cascade workshop IFLA Building Strong Library

Associations; Dezvoltarea unei asociatii pentru bibliotecari si consolidarea regionala.
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.8. Filiala de cultura si literatura ucraineana a participat cu comunicarea Mobunuaupyrowas muccusi
amHuyeckol 6bubnuomeku & ycrnosusix duacnopb! la Conferinta international-stiintifica PymsHuesckue
ymeHus — 2013. iimennekmyanbHas Kynbmypa u kHuea. Tpaduyuu u 0eHb Ce200HAWHUU .

9. Biblioteca Stiintifica a Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga™ Amplificarea cooperérii
tehnologice a bibliotecilor.

10. Agentia de Stat pentru Protectia Proprietatii Intelectuale: Probleme actuale ale proprietatii
intelectuale (comunicarea Dreptul de autor pentru bibliotecari (curriculum on-line pentru bibliotecari),
Mariana Harjevschi).

11. International Business Tranings Evenda: Marketing online.

Cunoasterea experientei internationale permite Bibliotecii Municipale sa fie la curent cu toate
tendintele din domeniu. in acest an bibliotecarii au participat la urmatoarele actiuni de instruire:

1. Stagiu de informare si documentare la Biblioteca Judeteana ,0. Goga” Cluj (Roménia) — doua

persoane.

2. Stagiu de informare si documentare la trei biblioteci din Italia — o persoana.

3. Stagiu de informare si documentare la Biblioteca Judeteana Bistrita-Nasaud (Roménia) — trei

persoane.

4. Stagiu de informare si documentare la Biblioteca Judeteana Mures (Roménia) — doua

persoane.
. Conferinta Future Libraries (Programul Biblionet) (Romania) — doua persoane.
Vizita de studiu in Letonia (Programul de Liderism Novateca) — o persoana.

Conferinta Next Library in or. Aarhus, Danemarca — doud persoane.

© N o O

Conferinta Asociatiei Bibliotecarilor din Carolina de Nord (NCLA 60th Biennial Conference) — o

persoana.

9. Conferinfa anuald a Asociatia pentru Supraveghere a Dezvoltarii Curriculare (ASCD) - o
persoana.

Analiza datelor argumenteazd ca Biblioteca Municipalda acorda o atentie deosebita invatarii

corporative la locul de munca.

Nivel de invatare BM National International
Actiuni de instruire 465 27 9
Bibliotecari instruij 1181 142 16
Comunicari 75 21 6
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In anul de referinta 1 339 de bibliotecari ai BM au participat la 501 de actiuni de formare

profesionala cu 102 de comunicari si interventji.

2013 2012 2011 2010 2009 2008
Bibliotecari instruij 1339 2006 1243 1568 1544 1313
Actiuni de instruire 501 o975 917 435 403 472
Comunicari 102 164 119 74 67 92

CONCURSURI, DISTINCTII, DIPLOME

Implicarile BM sunt apreciate de utilizatori, de parteneri si comunitatea biblioteconomica:

Premiul ,lon Madan” (Ministerul Culturii al Republicii Moldova) — 1

Medalia PRO memoria pentru promovarea istoriei Poloniei (Guvernul Poloniei) — 1

Premiul ,Biblios” (Festivalului International ,Lucian Blaga” de la Sebes-Lancram-Alba lulia) — 1
Universitatea de Arte ,George Enescu”, lasi — 1

Pretura sectorului Rascani - 7

Pretura sectorului Buiucani — 8

Consiliul Judetean Alba, Primaria municipiului Alba lulia — 10

Biblioteca Judeteana ,Lucian Blaga®, Alba - 5

Ambasada Ucrainei din RM - 1

Directia generala educatie, tineret si sport — 1

Laureat al saptamanalului Literatura si arta pentru anul 2013, acordat pentru critica literara (Vitalie
Raileanu ) — 1

Testimoniu de laureat in cadrul Festivalului National al Cartii si Lecturii, locul | Cel mai bun site,
blog (antrenat in activitatea de promovare a cartii si lecturii) (Dumitru Crudu) — 1

Salonul International de carte, editia a XXIl-a: Premiul Biblos (Vlad Pohila, pentru volumul Arta de
a pasiona cititorii); premiul Uniunii Scriitorilor din Moldova (Vitalie Raileanu pentru volumul Petru
Dudnic. Poeme si epistole in zbucium; Premiul Thalia (Larisa Ungureanu pentru volumul Portrete
in timp); Premiul pentru roman (Dumitru Crudu pentru Un american la Chisindu) si Premiul pentru
publicistica (Alexandru-Horatiu Friscu pentru volumul Placerea umilintei) — 5.

Academia Nationala de Sah din Moldova - 1

Asociatia de promovare sociala Italia-Moldova — 1

Sectia Nationala din Republica Moldova a Consiliului International al Carii pentru Copii si Tineret — 12
Asociatia scriitorilor rusi in Moldova — 2

Centrul culturii ruse — 1

Congresul societatilor ruse — 2
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Asociatia pictorilor rusi — 1

Centrul de promovare a valori vietii — 1

Clubul oratorilor — 1

Premiul revistei TIUK — 1

Trofeul Open government oferit de Fundatia EIFL — 1

Asociatia Bibliotecarilor din Republica Moldova - 7

Concursul Cel mai bun bibliotecar al anului 2012 — Ludmila Capita, Irina Tutun — 2

Concursul Cele mai reusgite lucrari ale anului 2012 in domeniul biblioteconomiei si stiintei informadrii
- 111a 10 categorii

Recunostinta consolideaza identitatea BM, articuleaza un model de atitudine profesionala.
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GESTIUNEA FINANCIARA
Articol Descifrare Aprobat Precizat Cheltuit
111 Salariu 10 911 400 10 780 000 10 739 700
112 Fondul social 430 100 354 500 354 600
116 Asigurare medicala 2 826 400 2 329 800 2393700
113/01 | Energie electrica 300 000 300 000 332 500
113/03 | Rechizite, mentenanta, 800 000 990 000 922 100
consumabile

113/04 | Caldura 1600 000 1600 000 1313 300
113/06 | Abonare, achizitie de carte 3 000 000 2 544 000 2 495 800
113/11 | ,Telecom” 135000 135000 126 500
113/13 | Intretinere transport 50 000 54 000 49 600
113/17 | Reparatii curente 700 000 400 000 402 600
113/18 | Reparatii utilaj 70 000 30 000 26 800
113/19 | Chirie 700 000 657 600 516 800
113/21 | Instruire profesionala - 10 000 9800
113/22 | Servicii editoriale 250 000 150 000 113 800
113/27 | Contoare 40 000 40 000 3000
113/29 | Paza 115000 115000 100 300
113/30 | Servicii informationale 185 000 95 000 93 500
113/34 | Apa, canalizare 120 000 120 000 104 800
113/35 | Salubritate 30 000 30 000 30 300
113/45 | Manifestari culturale 200 000 101 800 47 600
113/47 | Servicii bancare 18 200 9000
114/02 | Deplasari 50 000 50 000 36 500
135/33 | Concedii medicale 40 000 40 000 38 700

242 | Mobilier, echipament 700 000 1566 000 1566 100

243 | Reparatii capitale 1000 000 1000 000 975 400

TOTAL 24 252 900 lei 235109001ei | 22802 800 lei

114




u RAPORT DE ACTIVITATE — 2013

PROPUNERI pentru 2014

PROPUNERI pentru fondatori (Directia cultura, Comisia pentru cultura a Consiliului Municipal
Chisinéu):

1. Sustinerea urmatoarelor demersuri:

a. a aproba alocatii bugetare pentru reparatia acoperisului si renovarea fatadei cladirii
situate pe bulevardul Stefan cel Mare si Sfant nr. 148 in cadrul finantarii lucrarilor de
reparatii si investitii capitale pentru anul 2014;

b. a aproba alocatji bugetare suplimentare pentru reparatii curente a filialei Bibliotecii
Municipale, situate pe str. A. Diordita nr. 4.

2. Extinderea parcului de echipamente tehnice pentru filialele Bibliotecii Municipale prin proiecte
finantate de la buget.

3. Alocarea suportului pentru dezvoltarea Centrului de Excelenta pentru Dezvoltare Profesionala
,Campusul cunostintelor” prin sprijinirea personalului bibliotecii locale in dezvoltarea profesiona-
|a, cursuri de formare gi inovatii.

4. Sustinerea parteneriatelor, proiectelor, activitatii si programelor BM desfagurate cu parteneri de
peste hotare (Vreau s& imi citesti, Batélia cértilor etc.).

5. Sprijinirea in organizarea licitatjiilor si concursurilor de oferte pe parcursul anului: achizitie de
carte, abonare la editii periodice si baze de date, procurarea mobilei, efectuarea reparatiilor etc.

6. Negocierea prevederilor incluse in Conventia colectiva de ramur& pentru domeniul culturii
(2013-2015), publicata in Monitorul Oficial din 17 decembrie 2013:

a. art. Il, p. 16, lit. b) — sa prevada, de comun acord cu sindicatul, mijloace financiare in
marime de cel putin 0,15 % din fondul de retribuire a muncii salariatilor, pentru utilizarea
in scopul organizarii activitatilor culturale si sportive;

b. art. XIll, p. 59 — s& garanteze organizarea examenului medical al salariatului inainte de
incheierea contractului individual de munca si examenele medicale periodice pe
parcursul actjunii contractului individual de munca, in conformitate cu actele aprobate
de organele ocrotirii sanatatji;

c. art. Xlll, p. 60 — sa aloce mijloace financiare pentru efectuarea actjunilor privind
imbunétatirea conditiilor de munca si pentru asigurarea securitatii si sanatatii in munca
in marimile prevazute in contractul colectiv de muncg;

d. anexa nr. 4 — sa permita concediul suplimentar de patru zile (calendaristice) pentru
lucrul in depozitele de carti si in incaperile unde se pastreaza colectii de cartj, reviste,
ziare cu concentratie de praf, lucrul cu publicatiile care circula la cititori i sunt surse de

infectie, lucrul cu cataloagele.
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" 7. Negocierea prevederilor incluse in Legea nr. 355 din 23.12.2005 cu privire la sistemul de salari-
zare in sectorul bugetar, cap. VII Sporuri si suplimente la salariul de baza, art. 29 (1) lit. g) — sa
se aloce sporuri la salariul de baza pentru utilizarea in exercitiul functiunii a limbilor stréine.

8. Elaborarea unui cadru de reglementare cu privire la eliminarea publicatilor invechite fizic din
fondurile bibliotecii in vederea ratei de innoire a colectiei (a se vedea ordinul emis de Ministerul

Finantelor).

PROPUNERI pentru factorii de decizie (Ministerul Culturii, Comisia pentru cultura, arte, mijloace
de informare in masa a Parlamentului RM):

1. Sustinerea bugetelor administratiei publice locale privind alocarea cotei stabilite de Guvern, per
locuitor, la achizitia de carte (a se vedea Legea Bugetului de stat pe anul 2014).

2. Includerea carii in categoria de produs sezonier pentru imbunéatatirea achizitiei la momentul
aparitiei (a se vedea Legea privind achizitiile publice, nr. 96 din 13.04.2007).

3. Initierea grupului de lucru pentru elaborarea unui nou proiect al Legii cu privire la biblioteci,
precum si al unui nou Regulament de organizare si functionare a Bibliotecii Publice.

4. Mentinerea unui dialog constructiv pentru a oferi sustinere in aprobarea proiectului
Regulamentului privind modul de conferire a categoriilor de calificare personalului de
specialitate din biblioteci.

5. Revizuirea sau elaborarea noilor normative pentru bibliotecile publice: imprumut per bibliotecar;
vizite per bibliotecar, numarul de ore de relatji cu publicul s.a. (a se vedea Regulamentul-cadru
cu privire la bibliotecile publice, 2003).

6. Elaborarea unor normative de dotare tehnologica a bibliotecilor publice (un minimum
indispensabil activitatii in contextul tehnologizat actual).

7. Revizuirea normelor si termenelor de pastrare in bibliotecd a echipamentului invechit fizic si
introducerea procedurii de schimb si upgrade a echipamentului o data in trei-cinci ani.

8. Instituirea unui fond (financiar) pentru sustinerea editarii publicatiilor metodologice necesare

dezvoltarii bibliotecilor publice.

PROPUNERI pentru forurile profesionale (Asociatia Bibliotecarilor din Republica Moldova,
Consiliul National de Biblioteconomie):
1. Organizarea unei campanii nationale de incurajare a lecturii si bibliotecii in societate.
2. Incurajarea si facilitarea parteneriatelor internationale in domeniului biblioteconomic pentru
sustinerea vizitelor de documentare, schimbului de experiente in strainatate etc.
3. Sustinerea instruirii continue in domeniul biblioteconomic prin intermediul unor cursuri de

formare continua a personalului de biblioteca din retelele de biblioteci publice.
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ANEXE
Anexanr. 1
Sursele de completare
Nr. crt. Sursa de completare Achizitionat
Exemplare | Suma

Achizitii din bugetul Primariei
1. | ,Moldpresa” 2900 98 919,10
2. | Stinta” 550 59 000,00
3. | ,Notograf Prim” 98 13 426,00
4. | Casa de pariuri literare 100 8 750,00
5. | Fundatia cariji 375 29 500,00
6. | ,Cartier’ 1270 92 390,00
7. | S.C. Profesional Service” 150 8 500,00
8. | ,Gunivas’ 143 49 000,00
9. | ,Bons Offices” SRL 300 19 800,00
10. | ,Prut International” 300 18 000,00
11. | ,Deleu-Delev’ 1376 142 666,29
12. | ,Balacron” SRL 100 7 500,00
13. | Camera Cariji 24 1920,00
14. | Pontos” 530 17 450,00
15. | ,Prag 3" SRL 100 8 000,00
16. | Nent’ 100 2 500,00
17. | ,Universul” 60 4 800,00
18. | ,Sica” 935 41 000,00
19. | ,Prometeu” 626 25 150,00
20. | S.A.,Tipografia Reclama” 185 5 700,00
21. | ,Promemoria” 50 3 750,00
22. | urie Raileanu” 60 12 000,00
23. | IC ,Rossa Book” 11 2 525,00
24. | ,Infocus” SRL 60 2 700,00
25. | CE Integritas” 50 1790,00
26. | S.E.C.A Cartea” 726 15 761,00
27. | Universitatea de Stat 30 3 380,10
28. | ,Grafema Libris” 7 1 400,00
29. | Biblion” 42 6 134,00
30. | SC ,Bispac” SRL 100 2 500,00
31. | Litera” 2740 175 811,51
32. | ,Arc’ 1321 64 883,00
33. | ,Erudit Studio” 18 7 520,00
34. | ,Guguta” 397 33 245,00
35. | AIS Moldpress” IS 62 9 300,00
36. | Cartea Academica 2 1400,00
37. | Alte edituri 840 68 602,29

Total edituri 16 738 1066 673,71

Publicatii seriale (legaturi) si baze de date 2069 727 108,00

Total achizitionate din fondul destinat achizitiei 18 807 179 3781,70
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Anexa nr. 1.1
Intrarile in filialele BM
| Total %
Biblioteca Centrala
Departamentul furnizarea documentelor 3423 8
DMI 8 0,01
Departamentul ,Memoria Chisindului” 175 04
Sectia exelenta 21 0,05
Rezerva municipala 2832 6,6
Sala germana 303 0,7
Total Biblioteca Centrala 6762 16,0
Filiale deschise in parteneriat cu Romania
,Maramures” 1472 3,4
Jrargu-Mures” 1641 3,8
LAlba lulia” 1502 35
J1ransilvania” 1836 4,3
,O. Ghibu” 1246 29
,otefan cel Mare” 1516 3,6
,Qvidius” 1583 3,7
,L. Rebreanu” 1574 3,7
Jrargoviste” 1727 4
Total filiale deschise in parteneriat cu Romania 14 097 33,2
Filiale pentru minoritati nationale
,M. Lomonosov” 1844 4,3
,L. Ukrainka” 773 1,8
.. Mangher” 1504 3,5
,H. Botev” 910 2,1
LA, Mickiewicz” 1238 2,3
,M. Ciachir’ 1208 2,8
Total filiale pentru minoritati nationale 7477 17,6
Filiale specializate
Centrul Academic International Eminescu 1516 3,6
Biblioteca Publica de Drept 406 1
Filiala de Arte ,Tudor Arghezi” 1731 4.1
Total filiale specializate 3653 8,6
Filiale adulti
Cornului 702 1,6
Codru 1432 34
M. Costin 884 2,1
Total filiale adulti 3018 71
Filiale copii
,A. Donici” 1085 25
M. Dragan 1276 3
V. Bielinski 1376 3,2
N. Titulescu 1273 3
Traian 1331 3.1
A. Russo 1115 2,6
Total filiale copii 7 456 17,5
TOTAL 42 587 100
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Anexa 1.2
Intrari dupa tipul de documente
Anul Total Carj Publicatii | Documente Documente | Documente Alte
seriale de muzica AV electronice
tiparita
2009 | 60564 48 179 8 459 635 2095 639 557
2010 | 75973 63 229 11513 224 16 871 120
2011 54139 | 41808 8 161 452 - 3131 587
2012 | 52832 41 405 8 629 230 2 2508 58
2013 | 42587 36 058 4445 284 1 1758 41
Anexa 1.3
Intrari dupa limba
Limba 2010 2011 2012 2013
Total intriri 75973 | 100% | 54139 | 100% | 52832 | 100% | 42587 100%
Limba roména 57922 | 76% | 43047 | 80% | 45493 | 86% | 37923 89%
Limba rusa 15891 | 21% | 8059 | 15% | 4167 8% 2 852 %
Limbile evreiesti 0 0% 0 0%
Limba bulgara 4 0% 18 0% - - 21 0%
Limba ucraineana 110 0% 14 0% 119 0% 16 0%
Limba gagauza 26 0% 22 0% 41 0% 19 0%
Limba engleza 986 1% 1018 2% 1317 2% 687 2%
Limba franceza 578 1% 412 1% 287 0% 62 0%
Limba germana 339 0% 1298 2% 1215 2% 695 2%
Limba poloneza 4 0% 140 0% 111 0% 154 0%
Alte limbi 113 0% 111 0% 82 0% 158 0%
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Activitati cu publicul 2013
Activitati total Nr. participanti
Simpozion 9 618
Conferinta 36 2424
Lectie publica 233 6 962
Colocvium 6 330
Masa rotunda 117 3577
Inalnire cu scriitori 153 7897
intalnire cu personalitati 54 2 364
Lansare/prezentare de publicatii 1002 31741
Seara lit.-art. (muzicald) 192 8129
Medalion literar-artistic 123 5571
Ora de lectura 2729 57 162
Spectacol (matinee, recitaluri) 213 8 260
Discutii/dezbateri 1277 25 522
Concurs (de eruditie, de creatie) 526 13112
Activitati multimedia (vizionari filme, CD, 70 2204
DVD)
Atelier de creatie (master-class) 1606 7532
Activitati ludice 65 1150
Ora de studiere a limbilor 141 224
Expozitii (pictura, foto, desene etc.) 150 5220
Total activitati/participanti 8702 192 089
Club (sed.) 831 17 551
Cenaclu (sed.) 185 7922
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Anexa 3

Biblioteca Municipala
B.P. HASDEU

calea la spre cunoastere!

Conferinta anuala Angajament civic: E-transformare @ bibliotecilor

Locatie: Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu”
bd. Stefan cel Mare si Sfint nr. 148

23 octombrie 2013

Inregistrare
Mesaje de salut din partea persoanelor oficiale si ale oaspetilor de onoare
Discursuri-cheie

Moderator: Mariana Harjevschi, director general, Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu”
Codru Vrabie, presedinte, EPAS, Romania
Stela Mocanu, director, Centrul de Guvernare Electronica

Panel 1. Transformarea bibliotecilor: relatii comunitare si asteptarile utilizatorilor
Moderator: Elena Butucel, prim vice-director Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu”
Comunicari:
1. Rolul bibliotecilor in sustinerea unui guvern deschis. Veronica Cretu, membru al Grupului de lucru E-
Government / Open Government

2. Parteneriatul - asigurarea diversitatii de comunicare. Liuba Ciobanu, director, Biblioteca ,Ovidius”

3. AstroClub Moldova: grup deschis pe Facebook. Natalia Ciorbd, sef oficiu, Biblioteca de Arte , Tudor
Arghez”

4. Biblioteca se transformé - construieste comunitati inteligente. Lidia Kulikovski, expert inovatii de
biblioteca, Programul Novateca

Cel mai reusit parteneriat. Oferirea premiilor. Genoveva Scobioald, director, Departamentul dezvoltare si
comunicare, Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu”

Sesiune intrebari / Rdspunsuri
Pranzul

Panel 2. Transformarea bibliotecilor: e-servicii
Moderator: Ludmila Panzari, director adjunct, Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu”
Comunicari:
1. Carti electronice. lon Bargan, director Bestseller.md
2. Activitatile culturale ale Bibliotecii Municipale in mediul electronic. Savela Starciuc, director, Biblioteca
Centrala
3. Blogul - un mijloc de a promova biblioteca. Dumitru Crudu, director, Biblioteca ,Stefan cel Mare”
4. Blogul Chisindu, orasul meu - sursa informationald relevanta pentru/despre comunitatea chisinduiana.
Gabriela Bulduma, Departamentul ,Memoria Chisindului”
Sesiune Intrebri / Raspunsuri
Pauza
Premii pentru bibliotecile implicate in promovarea Saptaminii Accesului Deschis 2013 in Republica Moldova

Panel 3. Transformarea bibliotecilor: invatare si formare
Moderator: Tatiana Coseri, director adjunct, Biblioteca Municipald ,B.P. Hasdeu”
Comunicari:
1. Modernizarea formarii profesionale prin noile tehnologii informationale. Nelly Turcan, dr. conf. univ., Catedra
Comunicare si Teoria Informarii, Universitatea de Stat din Moldova
2. E-learning: o solutie in spiritului timpului. Victor Koroli, director executiv, INFONET
3. Platforme virtuale de colaborare educationale si de centralizare a datelor online. Olga Morozan, masteranda in
psihologie, doctoranda, Institutul de Stiinte ale Informatiei
Sesiune Intrebri / Raspunsuri
Discutii finale
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Programul Colocviilor de vara

10:00 =13:00
Preocupdrile pentru ,Imi place”
angajament in alertd pe Facebook 10100 - 12:00

Moderator: Mariana Harjevschi, director general )
Hai pe blog: exceleazd si interactioneaza

= . i
i comunicarea institutionala
_’E E brandingul person a]tvs profesional Moderator: Ludmila Pinzari, director adjunct
=
E JE : Invitat special: Eugen Luchianiuc, blogger
g . ’ :
- ntrebéri-réspunsuri g’ marketarea blogurilor
i g Z § = extinderea vizibilitatii
= L)
gz [T & K
§ = ;E E extinderea comunititii virtuale 3 Intrebiri-raspunsuri
E .E E" promovarea evenimentelor =
E = 1230 - 1330
iz =l Intrebari-raspunsuri '
<& Campanii de promovare a lecturii

m __ Moderator: Svetlana Javelea, sef serviciu

10:00 - 12:00

Campania Citesc, deci sunt sexy
g Intrebari-raspunsuri

Adaugd-ti e-valoare: bibliotecarii pe
Linkendin

Moderator: Ludmifa Pdnzari, director adjunct E l E

lonela Costachi,
lideru] campaniei

= importanta si crearea unui cont
= mentinerea §i promovarea

Intrebiri-rispunsuri E -

Locul desfasurarii:

Biblioteca Centrald

Bdd, Stefan cel Mare si Sfant nr. 148

= Tel. : (022) 22 50 ob
s - (022) 21 20 46
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Anexa 5
Biblioteca Municipala B.P. HASDEU L
calea ta spre cunoastere!
1. Activitatea bibliotecilor publice
1.1.  Biblioteci
Nr. de biblioteci Din ele Locuri in sali Timp mediu de Populatia-finta
amplasate in de lectura functionare pe
case de cultura saptamana
1 2 3 4 9]
671800
(populatia or. Chisindu)
28 1 2217 30 115190
(populatia pana la 16 ani apta
pentru lectura)
1.2.  Colectii
Indicii | Cartj, periodice legate | DAV CD- Alte Total din care in limba romana
% 8 ROM doc. u.m.
u.m. titluri | = 8
1 2 3 4 6 7 u.m. Ingr. | Ingr. latina
chirilica
Achiziti 40503 1 1758 325 42 587 37923 - 37923
Existente | 1 073 679 15103 | 11797 | 31533 | 1132112 659 913 12677 647 236
1.3.  Publicatii seriale curente
Nr. seriale in titl. 337
Nr. exemplare 910
1.4.  Facilitati si servicii
Nr. total din buget din alte surse
260 175 85
Total nr. computere donatii: 34
grant: 51
Achizitionate in 2013 32 1

% din stoc cu acces liber la raft 95%
% inregistrari in regim automatizat 32%
% inregistrari catalografice in sistem
automatizat

Nr. statji de lucru pentru utilizatori 58
Nr. biblioteci conectate la Internet 28
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1.5. Utilizarea bibliotecii

RAPORT DE ACTIVITATE — 2013

Nr. Indicii Total Din care pana la 16 ani
1. Utilizatori inscrisi 289 136
2. Utilizatori activi 139 121 35 324
3. Utilizatori inscrisi ca procent din populatie 43%
4. Utilizatori activi ca procent din populatie 21% 31 %
d. Nr. de vizite directe 1717 281 659 198
6. Nr. de vizite virtuale 1064 025
7. Indice de frecventa 12,3 18,7
8. Vizite total 2 781 306
9. Nr. de imprumuturi total 6 937 328 2 133 447
Din care in limba de stat 5145000 1633 279
10. | Imprumutul interbibliotecar
a) expedieri (u.m.) 150
b) primiri (u.m.) 180
1.6. Personalul
Bibliotecari 355 din care detin grad de 173
calificare
% de bibliotecari atestatj 48,7 %
Grad superior | 29
Grad | | 74
Grad Il | 70
Informaticieni 6
Personal auxiliar 75
1.7. Venit (in mii lei)
Sold la Finantare Serviciicu | Arendare Sponsorizari / Alt Total
inceput publica plata donatji venit
de an (din buget)
1 2 3 4 5 6 7
- 22 802,8 - 51,6 52,7 - 22 907 1
1.8. Cheltuieli curente (in mii lei)
Total pentru pentru achizitii de pentru pentru alte cheltuieli
personal carte si abonare | automatizare reparatie
1 2 3 4 5 6
22907 1 13631,5 24958 93,5 1404,8 52815
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INDICATORI DE PERFORMANTA
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Anexa 6

Nota: Indicatorii in 2012 au fost calculati, luandu-se in consideratie numarul de populatie al municipiului
Chisinau si unitatile administrative-teritoriale, pe ciand in 2013 — numarul de locuitori ai municipiului Chisinau ca

teritoriu de bazd.

A. CONTEXTUL BIBLIOTECII 2013 2012
Cheltuieli total 22907 100 21452900
populatia tinta 671 800 765 146
per populatia {inta 341 28,0
Cheltuieli total pentru achiziii 2 878 753 3618 267
din donatji 382 953 467 867
din buget 2 495 800 3150 400
per utilizator 20,7 25,6
per populatia {inta 43 47
% cheltuieli pentru achizitii 12,6% 16,9%
Cheltuieli pentru manifestari culturale, evenimente 47 600 298 800
per utilizator 0,3 2,1
% cheltuieli pentru manifestari culturale 0,2% 1,4%
Cheltuieli total per utilizator total inscrisi 79,2 81,0
Venituri (sponsorizari)
proiecte mici 167 200
donatii de carte 382 953 467 867
echipament, tehnologii
alte venituri
B. PERSONALUL BIBLIOTECII
Personal 436 436
per utilizator 0,003 0,003
per 1000 locuitori 0,6 0,6
per 2300 locuitori 1,3 1,3
cheltuieli pentru personal 13631 500 11996 300
% cheltuieli pentru personal 59,5% 55,9%
Bibliotecari 355 340
cu studii superioare 332 317
cu studii superioare de specialitate 205 216
norma intreaga 355 338
norma jumatate 2
Bibliotecari atestatj 173 166
grad superior 29 23
grad | 74 76
grad Il 70 67
Comunicari 102 159
Actiuni de formare profesionala 501 569
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C. PUNCTE DE SERVIRE. ORE DE FUNCTIONARE
Numar de biblioteci 28 31
Spatjul total 10 466,25 10 466,25
per utilizator 0,07 0,07
locuri pentru utilizatori 2217 2217
Timp mediu de functionare pe saptdmana 50 50
ore total anual / ore deschise pentru public 73788171632 93 808 /91708
zile total anual / zile deschise pentru public 299 /288 300/290
D. UTILIZAREA BIBLIOTECII
Utilizatori inscrisi total 289 136 265 074
Utilizatori noi 24 062 24 088
Utilizatori activi 139 121 141 369
Utilizatori inscrisi ca % din populatie 43% 35%
Utilizatori activi ca % din populatie 21% 18,5%
Utilizatori per bibliotecar 392 416
Cost per utilizator activ 164,65 151,75
VIZITE total 2781306 2427 386
vizite directe 1717 281 1588 607
per utilizator activ 12 11
per zi 5963 5478
per ora 24 17
per bibliotecar 4 837 4672
per capita 2,6 2
Vizite virtuale 1064 025 838 779
Cost per vizita directa 13,33 13,50
ECHIPAMENT
Statji de lucru public 58 95
% statii de lucru public per utilizator 0,04 0,04
nr. de calculatoare per 1 000 locuitori 0,06 0,05
MANIFESTARI CULTURALE 8702 8128
Rata de prezenta la manifestari culturale si
evenimente 192 089 190 126
% din vizite 1% 12%
cost per participant 0,2 1,60
iIMPRUMUTUL DOCUMENTELGOR total 6 937 328 6784 517
imprumut direct 5261250 5313990
per utilizator activ 38 50 38 48
per zi 18 268 24 088 18 324 23395
per ora 73 97 58 74
per bibliotecar 14 820 19 542 15 629 19 954
per capita 7,8 10,3 7,0 9,0
Imprumutul electronic 1676078 1470 527
Imprumut per vizita 3,1 4,0 3,3 4,0
Cost per document imprumutat 4,35 3,30 4 3,16
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TRANZACTII DE REFERINTE total 28 249 16 366
referinte per utilizator 0,2 0,1
referinte per bibliotecar 79,6 48,1

TRANZACTII DE INSTRUIRE total 10 953 6 841
actiuni de instruire per utilizator 0,08 0,05
actiuni de instruire per bibliotecar 30,9 20,1

E. ACHIZITIA DOCUMENTELOR. COLECTII

Documente (stoc) total (ex.) 1132112 1127 073

Titluri adaugate stocului 4 472 6 462
per utilizator 0,03 0,05
per capita 0,007 0,008

Exemplare adaugate stocului 42 587 52 832
per utilizator 0,3 04
per capita 0,06 0,07

Exemplare adaugate per titlu adaugat 9,5 8,2

Colectii (ex.)
cartj, 999 700 995 161
editii periodice 73979 75 556
documente AV 15103 15102
documente de muzica tiparita 29722 29 438
documente electronice 11797 10 039
alte documente: hartj, atlase, tablouri 1811 1777

Exemplare in stoc per utilizator 8,1 8,0

Exemplare in stoc per capita 1,7 1,5

Titluri total 727 853 727 881

Titluri total per utilizator 5,2 5,1

Titluri total per capita 1,0 1,0

Exemplare in stoc per titlu 1,5 1,5

Rata de innoire a stocului (ani) 26,6 21,3

Circulatia colectjei 4,6 6,1 4,7 6,0
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Anexa 7

Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu” in presa
2013
Editii aparte

Anatol Ciocanu. O altfel de biobibliografie / Bibl. Municipald ,B.P. Hasdeu”, Filiala ,Alba lulia” ;
conceptie : Anatol Ciocanu ; ed. ingr. si sel. : Elena Caldare ; sub red. dr. conf. univ. : Lidia Kulikovski
; red. bibliogr. : Taisia Foiu ; lector : Vlad Pohila. — Ch., 2013. - 191 p.

Biblioteca ,,Alba lulia” — 15 ani de identitate si imagine in comunitate: editie speciala dedicata
aniversarii a 15-a de la fondarea Bibliotecii ,Alba lulia” : sel. articole : Elena Caldare. — Ch., 2013 - 12
p.

Colesnic, lurie. Chisindul din inima noastra / lurie Colesnic ; Bibl. Municipala ,B.P. Hasdeu” ; lector:
Liliana Gutu ; machetare: Valeriu Rusnac. - Ch. : S.n., 2013. - 636 p.

Crudu, Dumitru. Jurnalul bibliotecarului / Dumitru Crudu ; Bibl. Municipala ,B.P. Hasdeu”. — Ch. :
Grafema Libris, 2013. - 83 p.

Elena Tamazlacaru : Biobibliogr. / Bibl. Municipala ,B.P. Hasdeu”, Filiala ,Alba lulia” ; alcat. : Elena
Caldare, Elena Tamazlacaru ; red. : bibliogr. : Claudia Tricolici ; ed. ingr. de Lidia Kulikovski. — Ch. :
Grafema Libris, 2013. — 188 p.

Nicolae Rusu : Biobibliografie / Bibl. Municipala ,B.P. Hasdeu”, Filiala ,Ovidius” ; alcat. : Liuba
Ciobanu, Elena Butucel ; contributii : Viorica Moraru ; red. bibliogr. : Margareta Cebotari ; ed. ingrijita
de Lidia Kulikovski. — Chisinau : S.n., 2013. - 155 p.

Pavel Balmus sau Forta inepuizabila a unui intelectual : (Exigeze literare completate de o
biobibliogr.) / Bibl. Municiplaa ,B.P.Hasdeu’, Filiala ,Onisifor Ghibu” ; conceptie si elab. : Vitalie
Raileanu ; coordonator: conf. univ. dr. Lidia Kulikovski ; bibliogr.: Margareta Cebotari ; lector : Valeriu
Rata. — Ch. : Grafema Libris, 2013. - 225 p.

Petru Carare - scriitor nonconformist / Bibl. Municipala ,B.P. Hasdeu”, Filiala ,Onisifor Ghibu” ;
conceptie, elab. si antologare : Vitalie Raileanu ; bibliogr. sel. : Margareta Cebotari. — Ch. : Ed. Foxtrot,
2013. - 248 p. (in curs de aparitie)

Portret in migcare: lon Margineanu : Periplu bibliogr. / Bibl. Municipala ,B.P. Hasdeu”, Filiala ,Alba
lulia” ; alcat. : Elena Caldare ; red. bibliogr. : Claudia Tricolici ; ed. ingr. de Lidia Kulikovski. — Ch. :
Foxtrot, 2013. - 175 p.

Rata, Valeriu. Biblioteca Municipala: portret din profil cultural : (Cronici, consemnari Si recenzii) /
Valeriu Rata ; ed. ingrijitd de Lidia Kulikovski ; ideea proiectului : Vasile Soimaru ; Bibl. Municipala
,B.P. Hasdeu”. — Ch. : S.n., 2013. — 260 p.

Raileanu, Vitalie. n dialog cu Omul - si despre Om : (interviuri si schite de portret) / Vitalie Réileanu
; Bibl. Municipala ,B.P. Hasdeu’, Filiala ,,Onisifor Ghibu” ; ed. ingr. : Lidia Kulikovski ; lector : Gheorghe
Chirita. — Ch. : Grafema Libris, 2013. — 140 p.

12. Turcanu, Nelly. Comunicarea stiintifica in contextual accesului deschis la informatie. . 10.01.10 -

Jurnalism si stiinte ale comunicarii/ Autoreferatul tezei de doctor habilitat in sociologie. Ch.: CEP
USM, 2013. - 47 p.
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Articole din culegeri si editii seriale

Ababii, Irina. Tatal sau nu a vrut sa devina actor : [despre intalnirea lui Petru Hadarca cu cititorii
Filialei ,Onisifor Ghibu” a Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu”] / Timpul. - 2013. — 9 aug. - P. 19.
Academicianul Eugen Simion a fost omagiat la Chisindu, la 80 de ani de la nastere [in cadrul
Congresului Mondial al Eminescologilor, gazduit de Filiala CAIE al BM ,B.P. Hasdeu"] // Moldova
suverand. — 2013. — 6 sept. (Nr 120). - P. 4.

Arion, Liubov. Biblioteca ,Alba lulia” — casa mare a sufletului // Biblioteca ,Alba lulia” — 15 ani de
identitate si imagine in comunitate: ed. speciala. — 2013. - An IV, Nr 1. - P. 4.

Aviz: Vineri, 12 iulie, 2013, ora 16.00 la Biblioteca ,Onisifor Ghibu” din Chisinau va avea loc lansarea
cartii ,Asa vreau eu! De Maria Stati, profesoara de istorie // Lit. si arta. — 2013. - 11 iul. - P. 8.

Balan, Zoia. Bibliotecii ,Alba lulia” din Chisinau la 15 ani de la fondare, LA Multi Ani! // Informatja de
Alba. - 2013. - 12 iul. - P. 6 ; Unirea. — 2013. - 15 iul. - P. 4.

Balta, Igor. Cine este Ihil Sraibman? // in oglinda. Salonul de lecturd ,Ceaiul de la ora patru” : rev. ed.
speciala. - Ch., 2013. - P. 29-30.

Balmus, Pavel. Pavel Balmus: ,Un istoric literar trebuie sa citeascé foarte mult” : [interviu cu istoricul
literar si hasdeologul Pavel Balmug] / consemnare : Vitalie Raileanu // Pavel Balmus sau Forta
inepuizabila a uni intelectual : (exegeze literare completate de o biobibliografie). — Chisinau, 2013. —
P. 189-191 ; Raileanu Vitalie. n dialog cu Omul - si despre Om. — Ch., 2013. — P. 64-66.

Barba, Ludmila. Fie ca pe noi sa ne uneasca cartea! / Ludmila Barba, Victoria Covalenco // Ridna
slovo (Balt)). — 2013. — Mar. (Nr 3). - P. 3.

Besan, Lilia. Clubul Poetilor copii : [la Filiala ,Stefan cel Mare” a fost inaugurat un nou club compus
din micile talente din clasa IV-a de la Scoala-gradinita ,Pas cu Pas” Nr 152] // Timpul. — 2013. — 8 febr.
-P.23.

Besan, Lilia. Lidia Codreanca la Biblioteca ,Stefan cel Mare” // Timpul. — 2013. - 1 febr. - P. 23.
Besan, Lilia. Scriitorul lon Anton, la ,Biblioteca Stefan cel Mare” : [intilnirea cu scriitorul lon Anton,
redactor-sef al ziarului ,Florile Dalbe”, desfasurata la Biblioteca ,Stefan cel Mare”] // Timpul. — 2013. -
22 mar. - P. 23.

Besleaga, Vladimir. ...Imaginatia lui Dumitru Crudu...” [laborator de creatie] // BiblioPolis. — 2013. -
Vol. 48, Nr 2. - P. 170-175.

Betivu, Valeria. Andrei Burac, la ,Biblioteca Stefan cel Mare” : [intalnirea cu dramaturgul si prozatorul
Andrei Burac organizata la Filiala ,Stefan cel Mare” a Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu”] //
Timpul. = 2013. = 15 mar. - P. 23.

Betivu, Valeria. Caragiale i-a facut faimosi pe liceenii din cartierul Botanica : [Biblioteca Stefan cel
Mare si-a desemnat castigatorii care au participat la concursul dedicat lui I.L. Caragiale] // Timpul. -
2013.-5apr. - P. 23.

Betivu, Valeria. O carte exceptionala : [lansarea cartii ,Moldovenii in tranzitie” de Dan Nicu la filiala
,otefan cel Mare”] // Timpul. — 2013. - 5 apr. — P. 23.

Betivu, Valeria. O intélnire cu Petru Hadarca: Doua impresii un actor printre bibliotecari : [despre
initierea auditiilor gratuite ale spectacolelor radiofonice semnate de Petru Hadarca in cadrul Filialei
,Stefan cel Mare” a BM ,B.P. Hasdeu”] // Timpul. — 2013. - 9 aug. — P. 19.

Biblioteca ,Alba lulia”, Chisinau : [despre lansarea volumului Incepe iubirea de tanara poeta, Nicoleta
Nicolau si despre intéinirea liceenilor de la Liceul ,Petru Rares” cu scriitorul Gheorghe Balici] // Gand
Romanesc. — 2013. - lan. (Nr 1). — P. 158-160.

Borta, Victoria. Bibliotecile (nu) au vacanta mare. De cand cititul a devenit sexy, e intr-adevar in
trend sa porti o carte cu tine oriunde : [despre Programul Lecturile verii campanie desfasurata la
filialele BM ,B.P. Hasdeu™] // Jurnal de Chisindu. - 2013. — 26 iun. — P. 13.

Botnaru, Tatiana. ,Cotul Donului-1942: eroism, jertfa, tradare” : [lansarea celei de a doua editie a
cartii ,Cotul Donului-1942: eroism, jertfa, tradare” de Vasile Soimaru la Biblioteca Centrala] // Lit. Si
arta. — 2013. — 26 dec. - P. 5.

Brezifchi, Maria. De vorba cu cititorii sai : [intélnire cu cititorii la filiala ,N. Titulescu™ // Lit. si arta. —
2013.-25apr. - P. 5.
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Butucel, Elena. Paradigma comunicarii eficiente // Revista ABRM. — 2013. = Nr 1. — P. 36-37.
Caldare, Elena. Argument // Portret in migcare - lon Margineanu. Periplu bibliografic. — Ch., 2013. -
P.5-7.

Caldare, Elena. Catre cititor // Elena Tamazlacaru : Biobibliogr. — Ch., 2013. - P. 5-6.

Caldare, Elena. 15 ani de lucrare in cuvant si-n fapta / Biblioteca ,Alba lulia” - 15 ani de identitate si
imagine in comunitate: ed. speciald. — Ch., 2013. - P. 2-3.

Caldare, Elena. Cum |-am cunoscut pe hasdeulogul Pavel Balmus // Pavel Balmus sau Forta
inepuizabild a uni intelectual : (exegeze literare completate de o biobibliografie). — Ch., 2013. - P. 128-
129.

Caldare, Elena. Elena Tamazlacaru - ziarista, prezentatoare TV... // Elena Tamazlacaru : Biobibliogr.
-Ch., 2013. - P. 152-153.

Caldare, Elena. Lecturile ne fac vacanta mai vesela : [despre deschiderea celei de-a 14-a ed. a
taberei de Lectura si startul Programului ,Lecturile Verii 2013”] // Florile dalbe. — 2013. - 13 iun. - P.
4.

Caldare, Elena. Memorie sentimentala: scriitorul lon Margineanu : [referinte] // Portret in migcare - lon
Margineanu. Periplu bibliografic. - Ch., 2013. - P. 117-119.

Caldare, Elena. Nota asupra editiei // Anatol Ciocanu. O altfel de biobibliogr. / Bibl. Municipala ,B.P.
Hasdeu’, Filiala ,Alba lulia”. — Ch., 2013. — P. 4-6.

Caldare, Elena. O poeta la varsta implinirilor : [Elena Tamazlacaru la aniversare] // BiblioPolis. —
2013.-Vol. 47,Nr 1. - P. 116-119.

Caldare, Elena. Spectacol in memoria Tatianei Sofronovici / Elena Caldare, Elena Tamazlacaru //
Faclia. —2013. - 13 apr. (Nr 14) - P. 7.

Caldare, Elena. Un nou club de lectura la Biblioteca ,Alba lulia” : [Clubul ,Bartolomeu Anania”] / Elena
Caldare, Irina Moraru // Luminatorul. — 2013. = Nr 1. - P. 19-22.

Canciuc, Margareta. Salonul de lectrura ,ceaul de la ora patru”, editia ,Grigore Vieru” // In oglinda.
Salonul de lectura ,Ceaiul de la ora patru” : rev. ed. speciala. — Ch., 2013. - P. 12.

Capita, lonel. Un nume ca o primavara: Genoveva : [Genoveva Scobioala la aniversare] // BiblioPolis.
-2013.-Vol. 47,Nr1.-P. 115-116.

Capita, lonel. Vanatoarea - altad dragoste a ei : [managerul filialei de Arte, Aliona Virlan - sotie de
vanator] // Vanatorul si pescarul Moldovei. - 2013. — Nr 3 (33). - P. 17.

Carlan Munteanu, Oxana. Biblioteca — templul ochiului din suflet // Biblioteca ,Alba lulia” - 15 ani de
identitate si imagine in comunitate: editie speciala. —2013. - An IV, Nr1. - P. 7.

Cebanu, Victoria. Floriile la Biblioteca Ovidius : [masa rotunda ,Vin floriile cu soarea si soarele cu
florii”] // Lit. si arta. — 2013. — 2 mai. - P. 8.

Cebotari, Elena. Castelul de marmuréa celebrat la ,Liviu Rebreanu” // Lit. si arta. — 2013. - 3 ian. - P.
5.

Cebotari, Elena. Pavel Balmus, intre bibliotecari // Pavel Balmus sau Forta inepuizabild a uni
intelectual : (exegeze literare completate de o biobibliografie). — Ch., 2013. — P. 134-136.

Cebotari, Margareta. Biblioteca ,Onisifor Ghibu” — cinste celor care te-au ctitorit si daruit! : [trecerea
in revista a activitatilor din cadrul Saptamanii usilor deschise si ,Zilelor Ghibu®, ed. a XXI-a] // Lit. i
arta. —2013.-20 iun. - P. 7.

Cebotari, Margareta. Jurnal cu scriitori invitati la Salonul literar Lecturi la terasa de vara la Biblioteca
,Onisifor Ghibu” // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 49, Nr 3. — P. 108-118.

Cheradi, Natalia. Modele inovationale de comunicare stiintifica : [recenzie la cartea de specialitate
Comunicarea stiintifica in contextul accesului deschis la informatie, aut. : Nelly Turcan] // BiblioPolis.
-2013.-Vol. 47, Nr 1. - P. 200-202.

Cherciu, Ana. ...,Oastea de trandafiri” a lui Vasile Romanciuc : [seara de creatie a lui V. Romanciuc]
/I Timpul. = 2013. - 11 febr. - P. 8.

Chicu, Angela. ,Vocea copiilor” tot mai auzita : [lansare de carte ,Carte pentru cei mici s-o citeasca
la bunici” de Angela Chicu, organizata de Biblioteca ,Ovidius” la Liceului teoretic ,Universul’] // Vocea
poporului. - 2013. - 26 apr. - P. 11.
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Cimbru, Alexandru. Biblioteca ,Alba lulia” — 15 ani de promovare a spatjului cultural unitar romanesc
/ Alexandru Cimbru, Elena Caldare // Functionarul public. — 2013. — 17 sept. — P. 8.

Cimpoi, Mihai. O prezenta: Elena ce continud Elenele : [studiu introductiv] // Elena Tamazlacaru :
Biobibliogr. — Ch., 2013. - P. 16-17 ; Lit. si arta. - 2013. — 10 ian. - P. 6.

Cimpoi, Mihai. Pavel Balmus: pasiunea Hasdeu : [activitatea cercetatorului Si hasdeologului la BM
,B.P. Hasdeu"] // Pavel Balmus sau Forta inepuizabila a uni intelectual : (exegeze literare completate
de o biobibliografie). — Ch., 2013. - P. 26-27.

Cinema la biblioteca : [program estival proiectii de film pentru utilizatorii bibliotecii ,Stefan cel Mare”]
/I Timpul. —2013. = 12 iul. - P. 22.

Ciobanu, Anatol. Valentinei Butnaru la o aniversare : [medalion literar-artistic dedicat Valentinei
Butnaru desfasurat la Bibl. ,Ovidius”] // Jurnal de Chiginau. — 2013. - 3 sept. — P. 21.

Ciobanu, Liuba. ,Calatoriile lui Radu in Tara povestilor’, lansata la ,Ovidius” : [intalnirea elevilor de la
tabara cu sejur de zi a Liceului Mihai Viteazul cu autoarea cartii Ana Braescu] // Vocea poporului. —
2013. - 12iul. - P. 12.

Ciobanu, Liuba. Cu dragoste despre dragostea de Patrie a Leonidei Lari : [despre medalionul literar-
artistic Patima iubirii eterne consacrat scriitoarei Leonida Lari, desfasurat la Filiala ,Ovidius”] / Liuba
Ciobanu, lon Bors // Lit. si arta. — 2013. - 26 dec. - P. 6.

Ciobanu, Liuba. Flori dulci de cirese amare in plina toamna : [lansarea cartii Flori dulci de cirese
amare la Filiala ,Ovidius”] // Jurnal de Chisinau. — 2013. - 20 dec. - P. 15.

Ciobanu, Liuba. Locul cartii este la biblioteca : Adevar descoperit de scritorul Boris Drutd la
Biblioteca ,Ovidius” / Liuba Ciobanu, lon Bors // Lit. si arta. — 2013. — 7 noiem. — P. 8.

Ciobanu, Liuba. Omagiu profesorului, la Biblioteca ,Ovidius” : [despre sarbatorirea Zilei Pedagogului]
/I Jurnal de Chisinau. - 2013. - 11 oct. - P. 11.

Ciobanu, Liuba. ,Orasul meu” - o decada de pregétire sufleteasca de ziua Chisinaului [la filiala
,Ovidius” a BM ,B.P. Hasdeu"] / Liuba Ciobanu, lon Bors // BiblioPolis. — 2013. - Vol. 50, Nr 4. - P.
177-179.

Ciobanu, Liuba. Partenereatul — o metoda a diversitatii de comunicare : [semnarea oficiald a unei
Conventii-Cadru de Parteneriat intre ULIM si Bibl. ,Ovidius” pentru promovarea documentelor/valorilor
didactico-culturale din R. Moldova] // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 50, Nr 4. - P. 131-133.

Ciobanu, Liuba. Un medalion la Ovidius, in memoria lui lon Vatamanu : ,... Eu de-acolo, din vecie,
mai am a spune si a scrie” : [medalion lit.-artistic consacrat cunoscutului poet, savant-chimist si om
politic lon Vatamanu care sa desfasurat la Bibl. ,Ovidius”, filiala BM ,B.P. Hasdeu”] // Lit. si arta. —
2013. — 26 sept. - P. 4.

Ciobanu, Raisa. O altfel de Apocalipsa, cea a iubirii : [lansarea volumului Apocalipsa iubirii, autor
Vladimir Halipli la Biblioteca Centrala a BM ,B.P. Hasdeu™] // Lit. si arta. — 2013. — 26 dec. - P. 4.
Ciobanu, Valerian. Picaturi Poetice intr-o biblioteca [Filiala ,N. Titulescu”] // Lit. si arta. — 2013. — 21
feb. - P. 8.

Ciobanu, Victoria. Floriile la Biblioteca ,Ovidius” : [ in cadrul Saptamanii Usilor Deschise la Biblioteca
"Ovidius" a fost organizata o masa rotunda cu genericul ,Vin Floriile cu soare si soarele cu florii”] // Lit.
siarta. - 2013. -2 mai. - P. 8.

Claudia Satravca, model de fidelitate in profesia aleasa [cuvant aniversar] // BiblioPolis. — 2013. —
Vol. 49, Nr 3. - P. 134-136.

Cojocaru, Elena. Viorica Didic — o viitoare stea in arta plastica : [vernisarea expozitiei Vis de toamna
a tinerei pictorite Viorica Didic in cadrul programului Saptamé uselor deschise la Filiala ,Targu-
Mures™] // Lit. si arta. — 2013. — 19 dec. - P. 6.

Cojocaru, Viorel. Pomul dupa roade se cunoaste // Biblioteca ,Alba lulia” — 15 ani de identitate i
imagine in comunitate: ed. speciala. — 2013. - An IV, Nr 1. - P. 3-4.

Cojoharenco, Natalia. Maestrul in ,Gradina Cartilor” la Biblioteca ,Ovidius” : [intalnire cu scriitorul
Nicolae Rusu la biblioteca in cadrul programului Chisindul citeste o carte] // Timpul. — 2013 . — 3 mai. -
P. 23.

Colesnic, lurie. lurie Colesnic: ,Am uitat sa luptam cu bolsevicii din noi” : [dialog cu lurie Colesnic] /
consemnare : Vitalie Raileanu // Timpul. — 2013. - 21 iun. - P. 23.
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Colesnic, lurie. lurie Colesnic: ,Cartile, sunt un instrument de raspandire a intelepciunii” : [interviu] /
consemnare : Vitalie Raileanu // Raileanu Vitalie. Exodul din labirint. - lasi, 2013. - P. 214-221 ;
Raileanu Vitalie. In dialog cu Omul - si despre Om. - Ch., 2013. - P. 82-87.
Colesnic, lurie. ,in sfarsit, si pe plaiurile noastre a rasarit o stea luminoasa!” [Vasile Lutcan] //
Moldova. — 2013. - Nr 7/8. - P. 80-85.
Colesnic, lurie. O schitd de aur pentru un portret postum // Anatol Ciocanu. O altfel de biobibliogr. /
Bibl. Municipala ,B.P. Hasdeu”, Filiala ,Alba lulia”. — Ch., 2013. - P. 7-9.
Colesnic, lurie. Un bibliofil memoralist [Nicolae N. Tolmacevski] // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 47, Nr 1.
- P. 163.
[Colesnic, lurie]. Un razboi care nu poate fi pierdut : [pref.] // Colesnic lurie. Chiginaul din inima
noasta. — Ch., 2013. - P. 34.
Colesnic, lurie. Vasile Lascov... ecuatia cu o singura solutie : [file din biografia scriitorului Si
bibliofilului Vasile Lascov] // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 47, Nr 1. - P. 158-163.
Colind pentru Eugenia David : [mesaj de felicitare din partea filialei ,Ovidius’] // BiblioPolis. — 2013. -
Vol. 50, Nr4. - P. 181.
Constantinov, Nadia. Liceul Teoretic ,Traian” din Chisinau : Sfarsit de an scolar scaldat in emotii
[mentiune despre colaborarea cu Filiala Traian] // ,a" mic. — 2013. — Mai-lun. — Nr 5-6. - P. 8.
Constientizarea autismului la Chisindu [eveniment gazduit de Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu” si
patronat de prima doamna Margareta Timofti] // Ziarul de gada. — 2013. — Apr.
Coretchi, Mihai. Sa traim in pace : [impresii despre Filiala Traian] // Florile dalbe. - 2013. - 17 oct.
Corghencea, Natalia. Inspirati de poetul-nepereche : [Concursul de desene ,Inspirati din poeziile
poetului Mihai Eminescu”, organizat la Filiala Traian] // Florile dalbe. —2013. — 31 ian. — Nr 4. - P. 2.
Corghencea, Natalia. indragostiti de creatia Adei Zaporojanu : [despre intalnirea cu scriitoarea Ada
Zaporojanu, la Filiala Traian] // Tribuna copiilor. — 2013. — 25 apr.— Nr 8. - P. 3.
Corghencea, Natalia. Lectura placutd in vacanta : [promovarea céartii lecturate in cadrul Programului
Copiii Chiginadului citesc o carte, ,Vornicel la nunta badei”, scrisé de Victor Dumbraveanu] // Tribuna
copiilor. —2013. — 30 mai. — Nr 10. - P. 4.
Corghencea, Natalia. Poetul indragit al copiilor — Vasile Romanciuc : [mentiune despre Filiala Traian,
de la intalnirea cu poetul Vasile Romanciuc, organizata la Liceul Teoretic ,Traian” din capitald] //
Tribuna copiilor. — 2013. = 30 mai. — Nr 10. - P. 3.
Corghenici, Ludmila. Aspecte care construiesc o lucrare fundamentala : [rec. la bibliogr. 50 de ani de
invatdmant biblioteconomic in Republica Moldova, editatd sub egida BM ,B.P. Hasdeu”] // BiblioPolis.
—-2013.-Vol. 48, Nr 2. - P. 205-208.
Costachi, Alexandra. Reinvie si se inaltd tricolorul // n oglind&. Salonul de lectura ,Ceaiul de la ora
patru” : rev. ed. speciala. — Ch., 2013. - P. 32.
Coseriu, Tatiana. Bibliotecarul — profesie pe paginile BiblioPolis-ului // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 47,
Nr1.-P. 66-71.
Covali, Argentina. Omul sl lumea la hotar de mileniu : [Mentionat B.M. “B.P. Hasdeu” si cenaclul
,Magia Cuvintului”, moderat de poeta Victoria Fonari] // Faclia. - Nr 35. - P. 5.
Cricovan, Silvia. ... Cu setea de frumos : [intilnirea cu scriitoarea Nina Slutu-Soroceanu la biblioteca
,L. Rebreanu”] // Faclia. - 2013. — Nr 46. - P. 14.
Crudu, Dumitru. Apa rece=Das kalte Wasser 2 : [povestire] // Lichtungen. — 2013. - Jg. - P. 87-88.
Crudu, Dumitru. Eminescu meu oare e si Eminescu tau? : [elevii de la Colegiul Coperatist in vizita la
Bibl. ,Stefan cel Mare” au discutat secretele poeziei eminesciene] // Timpul. — 2013. — 25 ian. — P. 23.
Crudu, Dumitru. lata pe cine i-a facut faimosi Grigore Vieru : [concursul Cu Grigore Vieru ajungi
faimos organizat de Biblioteca Stefan cel Mare si-a desemnat castigatorii] // Timpul. — 2013. — 15 feb.
-P.23.

100. Crudu, Dumitru. Jurnalul bibliotecarului : [publicistica] // Timpul. — 2013. — 18 ian. — P. 23.
101. Crudu, Dumitru. Jurnalul bibliotecarului : [publicistica] / Timpul. — 2013. — 23 mar. - P. 23.
102. Crudu, Dumitru. Jurnalul bibliotecarului // Timpul. — 2013. - 5 apr. - P. 23.

103. Crudu, Dumitru. Jurnalul bibliotecarului // Timpul. — 2013. - 12 apr. - P. 23.
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104. Crudu, Dumitru. O intainire care m-a zguduit : [intalnirea scriitorului Spiridon Vangheli cu utilizatorii
filialei ,Stefan cel Mare™] // Timpul. — 2013. — 8 mar. - P. 23.

105. Crudu, Dumitru. Patru sticle de ulei si un automobil care transporta lapte=Vier Flaschen Ol und ein
Auto, das Milch transportiert : [povestire] // Lichtungen. — 2013. - Jg. - P. 88-91.

106. Crudu, Dumitru. Poti sa ajungi faimos cunoscandu-l pe Eminescu : [in cadrul saptamanii dedicate
poetului M. Eminescu la filiala $tefan cel Mare s-a desfasurat concursul intre elevi ,Fiind baiet paduri
cutreieram”] // Timpul. — 2013. - 18 ian. - P. 23.

107. Cupcea, Renata. Vestimentatia in ... poezie : [la Bibl. ,Stefan cel Mare” a avut loc lansarea cartji
Vesel indrumar pentru vestiar de lon Anton] // Florile dalbe. — 2013. — 4 apr. - P. 2.

108. Curca, Natalia. Bibliotecile scolare si integrarea informationala : [se mentioneaza prezenta Tatianei
Baltag in cadrul mesei rotunde cu comunicarea Aspecte de cultura a informatiei la BM ,B.P. Hasdeu’]
/I Univers pedagogic pro. — 2013. — 7 noiem. — P. 6.

109. Curchi, Lilia. ,Alba lulia” - lumina din adancuri // Biblioteca ,Alba lulia” — 15 ani de identitate si
imagine in comunitate: ed. speciala. - 2013. - An [V, Nr1. - P. 9.

110. Cuzuioc, lon. Bisturiul si penita in ambiantad cu muzica : [Vladimir Halipli — 60 ani de la nastere, la
Filiala ,Targoviste™ // Lit. si arta. - 2013. - Mar. (Nr 12). - P. 4.

111. Dabija, Elena. Cartea Eminescu mereu deschisa : [prezentarea cartilor donate in cadrul Congresului
mondial al eminescologilor Centrului Eminescu] // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 47, Nr 1. = P. 127-135;
Buletinul MIHAI EMINESCU, 2013. - Nr 1 (serie noua). - P. 36-40.

112. Dabija, Elena. Cel mai lung poem de dragoste tradus in limba gagauza : [despre lansarea poemului
Luceafarul] // Ecoul Eminescu. — 2013. - lun. (Nr 6). - P. 1-2.

113. Dabija, Elena. Cunoastem Eminescu : [noutati editoriale] // Ecoul Eminescu. — 2013. — Mai (Nr 5). - P.
2.

114. Dabija, Elena. Editie de lux: poezii Mihai Eminescu in colectia Adevarul : [prezentare de carte] //
Ecoul Eminescu. — 2013. — lul. (Nr 7). - P. 2.

115. Dabija, Elena. Eminescu al vremii noastre... : [despre comemorarea a 124 de ani de la trecerea in
eternitate al poetului Mihai Eminescu] // BiblioPolis. — 2013. - Vol. 48, Nr 2. - P. 122-124.

116. Dabija, Elena. Eminescu in durata eternitatii : [despre Saptdmana Usilor deschise la Centrul
Academic International Eminescu].// Buletinul MIHAI EMINESCU, 2013

117. Dabija, Elena. Eminescu - poezia si muzica...: [despre aparitia vol. Olaru Nenati, Lucia. Eminescu. de
la muzica poeziei la poezia muzicii] // Ecoul Eminescu. — 2013. - lan. (Nr 1). - P. 3.

118. Dabija, Elena. Mihai Eminescu — poetul nemuririi noastre [Eminesciana 2013] // BiblioPolis. — 2013. —
Vol. 49, Nr 3. - P. 127-133.

119. Dabija, Elena. Noutati editoriale eminesciene : [despre aparitia si achizitionarea vol. Mihai Eminescu.
Poesii] Il Ecoul Eminescu. — 2013. — Mai (Nr 5). - P. 4.

120. Dabija, Elena. Tot deasupra cartii sale : [despre aparitia i achizitionarea vol. Poesii, Mihai Eminescu]
/I Ecoul Eminescu. — 2013. — Mai (Nr 5). - P. 4.

121. Dabija, Elena. Ziua poetului : [eseu] // Buletinul MIHAI EMINESCU, 2013.

122. Dabija, Nicolae. Parcalab in cetatea frunzei : [studiu introductiv] / Elena Tamazlécaru : Biobibliogr. —
Ch., 2013.-P. 7-11; Lit. siarta. - 2013. - 10 ian. - P. 6.

123. Damaschin, Marina. ,Castelul de marmura” omagiat la biblioteca ,Nicolae Titulescu” // Roua Stelara.
-2013.-Nr29.-P.5.

124. Dedov, Eugeniu. Un nou club de lectutri si discutii la Biblioteca ,Alba lulia” // Biblioteca ,Alba lulia” —
15 ani de identitate si imagine in comunitate: ed. speciala. —2013. — An IV, Nr 1. - P. 11.

125. Diviza, lon. Umoristii la ,Alba lulia” // Biblioteca ,Alba lulia” — 15 ani de identitate si imagine in
comunitate: ed. speciala dedicata. - 2013. - An IV, Nr 1. - P. 10.

126. Dolgan, Mihail. Cu aerul de acasa in Suflet si-n Cuvinte : [interviu inedit cu acad. Mihail Dolgan] /
consemnare : Vitalie Raileanu // Lit. i arta. — 2013. — 9 mai. — P. 4-5.

127. Dolgan, Mihail. Un fragment dintr-un interviu inedit cu Mihail Dolgan : [In memoriam] / consemnare :
Vitalie Raileanu // Timpul. - 2013. - 10 mai. - P. 23.
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128. Donici Valeria. A venit toamna : [act. dedicata toamnei desfasurata in cadrul Salonului de lectura
,ceaiul de la ora patru] // In oglind. Salonul de lecturd ,Ceaiul de la ora patru” : rev. ed. speciald. —
Ch., 2013.-P. 3.

129. Dorgan, Andrei. Biobibliografii, veritabile Portrete in miscare : [lansarea volumelor Portret in migcare.
lon Mérgineanu : Periplu biobiliografic si Elena Tamazldcaru. Biobibliografie la Filiala ,Alba-lulia”,
aparute sub egida Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu"] // Lit. si arta. - 2013. — 14 noiem. - P. 8.
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bibliolog si director de onoare a Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu”] / consemnare : Vitalie Raileanu //
Timpul. - 2013. - 8 iun. - P. 23.

220. Kulikovski, Lidia. Lidia Kulikovski: ,Pentru mine, lectura este un stil de viatd” : [interviu cu dna Lidia
Kulikovski, bibliolog si director de onoare a Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu”] / consemnare : Raia
Rogac // Moldova. - 2013. - Mai-lun. - P. 28-31.

221. Kulikovski, Lidia. Lidia Kulikovski — profiland conditia culturald a Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu”
: [interviu] / consemnare : Vitalie Raileanu // Raileanu Vitalie. Exodul din labirint. - lasi, 2013. - P.
208-214 ; Raileanu Vitalie. in dialog cu Omul - si despre Om. — Ch., 2013. — P. 70-74.

222. Kulikovski, Lidia. Mass-media — partener indispensabil al BM ,B.P. Hasdeu” in sporirea vizibilitatii
publice (Studiu de caz) / Lidia Kulikovski, Irina Plesca // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 49, Nr 3. — P. 13-
22.

223. Kulikovski, Lidia. Modelul experential al activitatii bibliotecare // Biblioteca

Septentrionalis. — 2013. — Anul XXI, Nr 2(41). - P. 177-183.

224. Kulikovski, Lidia. Pavel Balmus, simbolul integritatii intelectuale (cuvant-inainte portret) // Pavel
Balmus sau Forta inepuizabila a uni intelectual : (exegeze literare completate de o biobibliografie). —
Ch., 2013. - P. 9-12.

225. Kulikovski, Lidia. Studenti de nota zece : [aplicarea practicii transformationale Nota 10 in avans la
evaluarea cursului Inovatii tehnologice in structurile infodocumentare] // BiblioPolis. — 2013. - Vol. 49,
Nr3.-P. 23-34.

226. Kulikovski, Lidia. Targul inovatiilor: in asteptarea asteptarilor... // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 50, Nr 4.
- P.97-99.

227. Lansarea Antologiei de poezie romaneasca din Moldova in versiune spaniola : [la filiala ,O. Ghibu”] //
Lit. si arta. —2013. — 24 ian. - P. 8.

228. Lopatenco, Olga. Biblioteca ,Alba lulia” — un izvor perpetuu in colaborare // Biblioteca ,Alba lulia” -
15 ani de identitate si imagine in comunitate: ed. speciala. —2013. — An IV, Nr 1. - P. 5.

229. Macovei, lon. O carte inedita despre locuitorii de altddatd ai Chisindului : [lansarea volumului
,Chisinaul si chisinauenii” aut. : lurie Colesnic, la BM ,B.P. Hasdeu"] // Timpul. — 2013. — 4 mar. (Nr
37).-P. 4.

230. Mamaiscaia, Cristina. Cu o noua fortd de munca, spre noi orizonturi : [Redeschiderea Salii de lectura
a BM ,B.P. Hasdeu”] // BiblioPolis. — 2013. - Vol. 48, Nr 2. - P. 89-91.

231. Manea-Cernei, Eugenia. Dainuirea prin carte : [recenzie la volumul Anatol Ciocanu: o altfel de
biobibliografie, aparuta sub auspiciile Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu” Filiala ,Alba lulia”] //
BiblioPolis. — 2013. — Vol. 50, Nr 4. — P. 229-230.

232. Manea-Cernei, Eugenia. Omul - stea [Lidia Kulikovski] // BiblioPolis. — 2013. - Vol. 48, Nr 2. - P. 82.

233. Martaniuc, Livia. Biblioteca ,Alba lulia” — partener activ in formarea viitoarelor cadre didactice //
Biblioteca ,Alba lulia” — 15 ani de identitate si imagine in comunitate: ed. speciala. - 2013. — An [V, Nr
1.-P.9.

234.Masa rotunda ,ldeea unitafii nationale romanesti in spatiul basarabean in epoca modernd” :
[organizat la filiala ,Onisifor Ghibu”] // Ziarul de garda. — 2013. — 24 ian. — P. 24.

235. Matusari, lulia. Pleaca luna lui Brumar : [despre spectacolul de Adio Toamna!, organizat de elevi la
Filiala Traian] // Florile dalbe. — 2013. — 4 noiem. — Nr 36. - P. 4.

236. Mamaliga, Dumitru. Audiovizualul — efecte benefice, dar si nocive : [lansarea carii Cultura
audiovizuald: provocari si tendinte, autor Violeta Tipa, la Bibl. de Arte "Tudor Arghezi" din capitald] /
Faclia - 2013. - 15iun. - P. 6.

237.[Mamaliga, Dumitru]. Concertino la Biblioteca ,Liviu Rebreanu” // Univers pedagogic pro. - 2013. - 7
febr. — P. 3. — Semnat : Dumitru Mircea.

238.Mamaliga, Dumitru. Eveniment emotionant la Chisinau : [prezentarea colectiei cu caracter
enciclopedic in limba franceza - donatie generoasa din partea Bibliotecii Judetene Bistrita-Nasaud, la
Filiala ,Liviu Rebreanu’] // Mesagerul de Bistrita. — 2013. — 24 mai.

239.[Mamaliga, Dumitru]. Grigore Vieru, omagiat la Chisindu [in cadrul Filialei ,Liviu Rebreanu”] //
Mesagerul de Bistrita. — 2013. — 15 feb. — Semnat : Dumitru Mircea.
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240. [Mamaliga, Dumitru]. Se consacra nemuritorului savant si scriitor roman : [aniversarea a 175 de ani
de la nasterea lui B.P. Hasdeu, la Filiala ,L. Rebreanu”] // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 47, Nr 1. - P.
100-102. — Semnat : Dumitru Mircea.

241.[Mamaliga, Dumitru]. Un ansamblu muzical la biblioteca : [Biblioteca ,Liviu Rebreanu” a gazduit un
grup de profesori de muzica, caruia i-au fost prezentate colectiile noi de carte in materie de educatie
muzicala si intélnirea cu ansamblul Corcentino] /| Mesagerul de Bistrita. — 2013. — 30 ian. — Semnat :
Dumitru Mircea.

242. Margineanu, lon. Biblioteca ,Alba lulia” — Chisindu, respiratie benefica a Limbii Roméane : [despre
continutul programului aniversar, 15 ani de la infiintare si un apel catre administratia publica locala din
Alba lulia pentru implicare si buna organizare a manifestarilor prilejuite de eveniment] / Unirea. —
2013.-16ian. - P. 7.

243. Mesina, Natalia. CLIPA tinerilor : [promovarea revistei ,Clipa” la filiala ,Stefan cel Mare si Sfant”] //
Timpul. = 2013. =12 apr. - P. 23.

244 Mihail, Zamfira. Purtatorul de drapel, Vlad Pohila : [la a 60 aniversare] // BiblioPolis. — 2013. - Vol.
48,Nr2.—P. 190-191.

245. Model de fidelitate in profesia aleasa : [Mesaj aniversar adus directorului Bibliotecii Publice ,Targu
Mures Claudia Satravca din partea colectivului] // Lit. si arta. — 2013. — 10 oct. - P. 8.

246. Moldovanu, Anastasia. Dor de Basarabia : Amintiri din alta realitate / Negru pe alb. - 2013. — Nr 11.
-P.77-80.

247. Moldovanu, Anastasia. Fantana profesorului // Negru pe alb. — 2013. = Nr 10. - P. 37-38.

248. Moldovanu, Anastasia. Omul si teatrul de langa noi — Larisa Ungureanu // BiblioPolis. — 2013. — Vol.
49, Nr 3. - P. 238-242.

249. Moldovanu, Anastasia. Poetul Tudor Arghezi si biblioteca sa din Cisinau // Negru pe alb. — 2013. -
Nr 8. - P. 39-40.

250. Moraru, Anatol. Despre durata si autenticitatea literaturii : [fragment dintr-un interviu cu Anatol
Moraru] / cosemnare : Vitalie Raileanu // Timpul . — 2013. —= 17 mai. - P. 23.

251. Moraru, Viorica. Voluntariat la Biblioteca ,Ovidius” : [activitatea de voluntariat a Ninei Bejan] / Vocea
poporului. — 2013. - 24 mai. - P. 14,

252. Movila, Lica. ,in orice inima sa punem un pic de cer’ : [lansarea carii ,Te rog, nu intra in Biseric4 la
fel ca in muzeu” (Chisinau, 2013) de Victor (schimonah Irineu) Péanzaru, la Bibl. ,Alba lulia”] // Florile
dalbe. - 2013. - 20 iun. - P. 10.

253. Movila, Lica. Nu-mi lua din mana pana [Filiala ,N. Titulescu”] // Florile dalbe. = 2013. — 14 mar. - P. 2.

254. Movila, Lica. Oglinda sufletului, poezia... : [medalion lit. dedicat profesorului-poet Gheorghe Coltun,
desfasurat la filiala ,Onisifor Ghibu”] // Florile Dalbe. — 2013. — 28 noiem. - P. 2-3.

255. Movila, Lica. Spalatul pe maini — Da! : [despre sedinta Clubului de lectura ,Sanatatea e in méinile
tale”, la Filiala Traian] // Florile dalbe. — 2013. — 14 mar. = Nr 10. - P. 4.

256. Movila, Lica. Un poet al firescului si al candorii : [medalion lit. dedicat scriitorului Vasile Romanciuc
desfasurat la filiala ,Onisifor Ghibu”] // Florile dalbe. — 2013. — 13 iun. - P. 3.

257. Nechit, Irina. Limba romana, crezul Albinei Dumbraveanu : [Lansarea volumului Crezul meu, limba
roméné de Albina Dumbraveanu la Filiala ,Ovidius” a BM ,B.P. Hasdeu™] // Jurnal de Chisindu. —
2013. - 10 sept. (Nr 66). — P. 19.

258. Nedzelschi, Ecaterina. Chisinaul lui Carl lnitchi : [inginerul constructor de origine polona la implinirea
a celor 76 de ani dintre care 55 ia tréir in Chisinau] // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 48, Nr 2. — P. 238-240.

259. Obada, Diana. Biblioteca, locul unde copilul, cu siguranta, se simte fericit // Biblioteca ,Alba lulia” — 15
ani de identitate si imagine in comunitate: ed. speciala. — 2013. - An IV, Nr 1. - P. 8.

260. Ojog, Ana. Dragobetele [sarbatoarea la filiala , Transilvania”] // in oglinda. Salonul de lectura ,Ceaiul
de la ora patru” : rev. ed. speciala. — Ch., 2013. - P. 10.

261. Oleinic, Angela. Si muizica se face prietena cu biblioteca // Biblioteca ,Alba lulia” = 15 ani de
identitate si imagine in comunitate: ed. speciala. — 2013. — An IV, Nr 1. - P. 8-9.

262. Onciu, Parascovia. Animator de evenimente stiintifico-culturale la ,Transilvania” [Pavel Balmus] //
BiblioPolis. — 2013. — Vol. 48, Nr 2. — P. 235-237.
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263. Onciu, Parascovia. Animator de evenimente stiintifico-culturale (la Biblioteca ,Transilvania”) // Pavel
Balmus sau Forta inepuizabila a uni intelectual : (exegeze literare completate de o biobibliografie). —
Ch., 2013. - P. 130-133..

264.Onciu, Parascovia. ,Transilvania” si-a deschis din nou usile pentru prietenii cartii : [in cadrul
Saptamanii usilor deschise la Bibl. , Transilvania”] // BiblioPolis. — 2013. - Vol. 49, Nr 3. - P. 99-103.

265. Osoianu, Vera. Bibliotecarul din manual sau ,Un scriitor talentat poate fi Si un foarte bun bibliotecar” :
[rec. la volumul Jurnalul bibliotecarului, aut. : Dumitru Crudu, director Filiala ,Stefan cel Mare™] //
BiblioPolis. — 2013. — Vol. 48, Nr 2. — P. 208-211.

266. Parfeni, Nina. Tinerii discuta despre problemele din comunitate : [dezbateri in cadrul Salonului de
Lecturd gazduit de Filiala Transilvania consacrat Saptamanii Tineretului] // Timpul. = 2013. — 22
noiem. - P. 14,

267. Partole, Claudia. Ithaca lui Nicolae Baltescu... : [lansarea volumului poetic al lui Nicolae Baltescu —
Lucifericile flori sau Edenul pierdut, eveniment desfasurat la Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu™] //
Lit. si arta. - 2013. - 19 dec. - P. 4.

268. Partole, Claudia. O carte care ma inspirat s& meditez... : [rec. la volumul Un american la Chsinau,
aut. : Dumitru Crudu] // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 49, Nr 3. — P. 246-247.

269. Pilchin, Ivan. in ciutarea intuitiei pierdute (despre romanul Al saptelea simt de Nicolae Rusu) :
[recenzie la romanul care a fost lecturat in cadrul programului Chisinaul citeste o carte sustinut de
Biblioteca Municipala] // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 50, Nr 4. — P. 244-246.

270. Pilchin, Ivan. intre Tanatos si Eros: cum araté lumea Iui George Bacovia // Plumb. —2013. - lanuarie
. — P.§ 12.

271.Pilchin, Ivan. In cautarea intuiiei pierdute (despre romanul Al saptelea simt de Nicolae Rusu) //
BiblioPolis . — 2013. — Nr.4. — P. 244 - 246.

272. Pilchin, Ivan. Fiziologul” ca un sistem semiotic // Esturi si Vesturi: Literatura,filosofie, cultura.
Materialele colocviului international. — Chiginau: CEP USM, 2013. - p. 211-215.

273. Pilchin, Ivan. La ce temperatura ard cartile sau 451 de pagini de barbarie civilizata // Fereastra. -
2013. -Nr. 6 (78) . —P. 5-6.

274. Pilchin, Maria. Adevaratul Dimitrie in romanul ,Un american la Chisinau” / Zona literara. —2013. -
Nr. 7-8, 2013. - P. 13-16.

275. Pilchin, Maria. ,A-Z.best” aBecedarium-ul unei poezii ,in carne si oase” // Hyperion . — 2013 . — Nr.
4-5-6. — P. 88-90.

276. Pilchin, Maria. Barbarie glaciara & Occident nordic in cartea ,Cum simte domnisoara Smilla zapada”
de Peter Hgeg // Fereastra. — 2013. - Nr.7. - P.5.

277. Pilchin, Maria. Cealalta poezie in ,Oleandrii ma striga roz” de Maria Sleahtitchi // Metaliteratura. -
2013. =Nr.1-2. —-P. 116 -119.

278. Pilchin, Maria. CheMarea poeziei si ChiRomantism existential (cronica la cartea ,EvAdam” de
Radmila Popovici Paraschiv) // Dacia literara . — 2013. — Nr.7-8. - P.126-127.

279. Pilchin, Maria. Esarfe in cer de Dumitru Crudu sau esecul lui Sisif // Dacia literara. —2013. — Nr. 1-2.
-P. 125-127.

280. Pilchin, Maria. Jurnalul unui labirint din carti sau Viata ca o biblioteca : [postf.] // Crudu Dumitru.
Jurnalul bibliotecarului. — Ch., 2013. - P. 83.

281. Pilchin, Maria. Lucianograme in lecturi ,pbasarabene” //Convorbiri literare. —2013. —Nr. 7. — P. 104.

282. Pilchin, Maria. ,Mal de Vie” in ,Tesut (de) viu. 10 x 10" si fuga de autor // Dacia literara. — 2013 . -
Nr. 11-12.

283. Pilchin, Maria. Modalitati de conceptualizare a spatiului cultural roménesc in opera lui J.L. Borges //
Esturi si vesturi: literatur, filosofie, culturd. — Chisinau: CEP USM, 2013. - P. 245-253.

284. Pilchin, Maria. Om, cultura si literatura: ecouri dintr-un Ev (Mass)-Mediu basarabean // Plumb. -
2013 . —Nr. 76.

285. Pilchin, Maria. Omul-Pricolici: lecturi licantropice cu Andrei Turcanu si Victor Munteanu // Caiete
Silvane. — 2013. - Nr.99. — P. 34-36.

286. Pilchin, Maria. Papadia lui Homo electricus intr-un volum de Serban Axinte // Zona literara. — 2013.
- Nr.56. - P.6-9.
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.287. Pilchin, Maria. Pmesianice // Convorbiri literare. — 2013. — Nr. 9. — P. 103-105.

288. Pilchin, Maria. Posteritatea cartii sau Evul Postlivresc // Dacia literara. —2013. — Nr. 1-2. -P. 74-76.

289. Pilchin, Maria. (Re)lecturi din Campia Borges de Vasile Garnet // Dacia literara. — 2013. — Nr. 9-
10. - P.87-90.

290. Pilchin, Maria. Viata ca o catedrala in romanul lui Ovidiu Pecican ,Arhitecturi mesianice” //Convorbiri
literare . — 2013 . — Nr.9. - P.103-105.

291. Pilchin, Maria, Munteanu, Victor. Un locuitor al absentei si tacerea ajunsa la strigatul constiintei de
sine // Spatji culturale. — 2013 . — Nr. 27. — P. 25-27.

292. Pislaru, Natalia. Omul deplin al culturii romane : [despre actiunile culturale desfasurate la CAIE cu
ocazia celor 124 de ani de la moartea poetului] // Univers pedagogic pro. — 2013. — 20 iun. (Nr 25). —
P.1.

293. Pislaru, Natalia. Sarbatori internationale marcate la Biblioteca Ovidius din capitald : [in cadrul
evenimentului s-au sarbatorit Ziua Dreptului de a sti si Ziua Europeana a Limbilor la Filiala Ovidius] //
Univers pedagogic pro. — 2013. - 3 oct. - P. 2.

294. Pislaru, Natalia. Servicii noi la biblioteca : [parteneriatul dintre BM ,B.P. Hasdeu” si Centrul de
Guvernare Electronica] // Univers pedagogic pro. — 2013. — 21 noiem. - P. 2.

295. Pislaru, Natalia. Un manual scolar asteptat : [lansarea manualelor de Lit. universala pentru clasele a
Xl-a si Xll-a, la Bibl. ,Onisifor Ghibu” din Chisinau] // Univers pedagogic pro. — 2013. — 24 oct. - P. 3.

296. Petrencu, Anatol. 95 de ani de la Unire: conferinta stiintifica [desfasurata la filiala ,Onisifor Ghibu” in
colaborare cu Inst. de Istorie Sociald ,ProMemoria” si USM] // Lit. si arta. — 2013. — 21 mar. - P. 1.

297. Petrencu, Anatol. Rolul progresist al Unirii Basarabiei cu Patria-Mama, Romania : [conf. st.
consacrata implinirii @ 95 de ani de la Unirea Basarabiei cu Roméania desfasurata in incinta filiala
,Onisifor Ghibu”] // Lit. si arta. - 2013. — 28 mar. — P. 2-3.

298. Plamadeala, Luminita. Multumesc ca existi, Biblioteca ,Alba lulia” // Biblioteca ,Alba lulia” — 15 ani de
identitate si imagine in comunitate: ed. speciala. — 2013. — An IV, Nr 1. - P. 10-11.

299. Podgornii, Cristina. Zborul poetic : [intalnirea cu poetul si criticul literar Tudor Palladi, la Biblioteca
Centrala a BM in cadrul Cenaclului lit.-artistic ,Magia cuvantului’] // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 50, Nr 4.
- P. 165-167.

300. [Pohila, Vlad]. Alexandra lunco sau despre sensibilitatea poetica si cea pur omeneasca : [omagieri] //
BiblioPolis. — 2013. - Vol. 48, Nr 2.— P. 187-190. — Semnat : Vlad Prisacaru.

301. [Pohila, Vlad]. Alice Murno din Canada, laureata nobel pentru literatura in 2013 // BiblioPolis. — 2013.
—-Vol. 50, Nr 4. - P. 216-217. — Semnat : Cronicar.

302. [Pohila, Vlad]. ,A” mic, un mare prieten al copiilor si al adolescentilor // BiblioPolis. — 2013. - Vol. 49,
Nr 3. - P. 159. — Semnat : Vlad Prisacaru.

303. Pohila, Vlad. ,Ba, de fapt, tu cine esti?” — m-a intrebat Nicu Ceausescu indata ce s-au inchis usilor
ascensorului // BiblioPolis. - 2013. — Vol. 49, Nr 3. — P. 172-178.

304. Pohila, Vlad. Bibliotecile si elitele [Editorial] / BiblioPolis. — 2013. - Vol. 50, Nr 4. - P. 7-10.

305. Pohila, Viad. Cartea expusa, cartea (ne)premiata : [Editorial] // BiblioPolis. - 2013. — Vol. 49, Nr 3. -
P.7-12.

306. Pohila, Vlad. Creatia ei este un indemn de a iubi frumosul : [studiu introductiv] // Elena Tamazl&caru :
Biobibliogr. - Ch., 2013. - P. 21-24.

307. Pohila, Vlad. Desi foarte iubita de multi, Leonida era totusi o mare solitara // Lari Leonida. Se duce
vara vietii....— Bacau : Vicovia, 2013. - P. 280-282.

308. Pohila, Vlad. Dimensiunea culturala a revistei BiblioPolis : [editorial] // BiblioPolis. — 2013. - Vol. 47,
Nr1.-P. 7-10.

309. Pohila, Vlad. Discreta perseverenta literar-culturald a lui Andrei Burac // BiblioPolis. — 2013. - Vol. 49,
Nr 3. - P. 141-146.

310. Pohila, Vlad. Doliu in istoriografia nationala, durere in sufletele celor cu simtire roméneasca : [in
memoriam Gheorghe Buzatu] // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 48, Nr 2. — P. 253-255.

311. Pohila, Vlad. Dragoste de neam si lumina in tara : [Interviu cu Vlad Pohila, publicist, traducator,
lingvist , red.-sef al rev. BiblioPolis a Bibl. Municipale ,B.P. Hasdeu”, Cavaler al Ordinului Republicii] /
consemnare : lonel Capita // Natura. — 2013. - Apr. - P. 7.
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312. Pohila, Vlad. larasi despre Maria Téanase, ,Dragostea mea si a unei lumi...” // BiblioPolis. — 2013. -
Vol. 49, Nr 3. - P. 191-199.

313. Pohila, Vlad. ingerii au luat in ceruri un patriot inflacarat al Basarabiei : [in memoriam pedagogul Si
scriitorul Constantin Bobeicd] / Vlad Pohila, Valeriu Rata // BiblioPolis. — 2013. - Vol. 48, Nr 2. - P.
258-261.

314. Pohila, Vlad. in sudul Basarabiei tragedia bastinasilor continua. Ins& nici lupta lor pentru dreptate nu
inceteaza : [file de istorie] // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 47, Nr 1. = P. 151-155 ; Familia Romana. —
2013. - Nr 3. - P. 116-118.

315. Pohila, Vlad. ,Leacuri poetce” care ne incalzesc sufletele : [recenzie la cartea lonica scriitorul sta de
vorbd cu poporul, aut.: lon Razlog] // BiblioPolis. —2013. — Vol. 47, Nr 1. — P. 166-169.

316. Pohila, Vlad. ,Marginea marii’, ca loc de nastere si de nemurire : [cartea pe glob] // BiblioPolis. —
2013.-Vol. 47,Nr 1. - P. 187-191.

317. Pohila, Vlad. O celebra cantareats, trei aniversari semnificative [Maria Tanase] // BiblioPolis. — 2013.
-Vol. 47,Nr 1. - P. 173-182 ; Familia Romana. — 2013. - lun. - P. 118-124.

318. Pohila, Vlad. O dragoste fara sféarsit pentru plaiurile natale [lon Margineanu] Portret in migcare - lon
Margineanu. Periplu bibliografic. — Ch., 2013. - P. 16-19.

319. Pohila, Vlad. O mie de carti necitite... : [Editorial] // BiblioPolis. - 2013. - Vol. 48, Nr 2. - P. 8-19.

320. Pohila, Vlad. O poveste basarabeana pentru un magistrat din Oltenia [Petre Dinescu] // BiblioPolis. -
2013. = Vol. 50, Nr 4. - P. 206-209.

321. Pohila, Vlad. O precizare despre autor [Dumitru Malai] // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 50, Nr 4. — P. 220-
221.

322. Pohila, Vlad. Pana se va risipi naluca ratacitoare din capetele unor sus-pusi... : [recenzie la cartea
Cotul Donului 1942: eroism, jertfa, tradare] // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 50, Nr 4. — P. 236-243.

323. Pohila, Vlad. Poezia dorului de-acasa : [rec. la volumul de versuri Ultima ninsoare, aut. : Ala Tonu-
Coscodan] // BiblioPolis. — 2013. - Vol. 49, Nr 3. - P. 236-238.

324. Pohila, Vlad. Premiile Uniunii scriitorilor din Romania pe anul 2012 // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 49, Nr
3. —P. 248-249.

325. Pohila, Vlad. Roade bune, din pomi buni [pictorul Teodor Buzu] // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 49, Nr 3.
- P. 265-266.

326. Pohila, Vlad. Premiile Salonului International de Carte, editia a XXll-a. pe anul 2012 // BiblioPolis. —
2013. - Vol. 49, Nr 3. — P. 252-256.

327. Pohila, Vlad. Singur in fata sintaxei : [omagii aduse lingvistului, doctor habilitat in filologie, profesor
universitar lon Etcu] // BiblioPolis. — 2013. - Vol. 47, Nr 1. = P. 109-113 ; Moldova. — 2013. = Nr 7/8. -
P. 76-79.

328. Pohila, Viad. Ultima implinire a prozatorului Dumitru Ciobanu // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 49, Nr 3. -
P. 203-205.

329. Pohila, Vlad. Un medic, lon Razlog, si o tripla lansare de carte : [tripla lansare a volumelor lonica
scriitorul bea in rand cu tot poporu, lonica scriitorul nu mai bea cu tot poporul, lonica scriitorul sta de
vorba cu poporul, aut. : lon Razlog, la Bibl. Municipald ,B.P. Hasdeu”] / Vlad Pohila, Valeriu Rata /
BiblioPolis. — 2013. — Vol. 50, Nr 4. — P. 173-176.

330. Pohila, Viad. [Valeriu Rata a intrat in publicistica culturald] // Rata Valeriu. Biblioteca Municipala:
portret din profil cultural. — Chisinau, 2013. - (Pe p. a 4-a a copertei).

331. Pohila, Vlad. Versul negrei deznadejdi, luminat de albul exaltarii : [recenzie la volumul Lucifericile flori
sau Edenul pierdut, aut. Nicolae Baltescu] // BiblioPolis. — 2013. - Vol. 50, Nr 4. - P. 264-267 .

332. Pohila, Vlad. Vor plange si cuvintelel nescrise de ea... [in memoriam publicista Ludmila Bulat] //
BiblioPolis. — 2013. — Vol. 48, Nr 2. — P. 263-266.

333.Pop, Mioara. La ceas aniversar [Bibl. ,Alba lulia”] // Biblioteca ,Alba lulia” — 15 ani de identitate si
imagine in comunitate: ed. speciald. — 2013. - An IV, Nr1. - P. 2,

334. Popa, Gheorghe. Geniul inegalabil al lui B.P. Hasdeu - in actualitate : [Din discursul dlui Gh. Popa,
rectorul Univ. de Stat "Alecu Russo" din Baltj, doctor habilitat, prof. universitar, rostit la Bibl. Municipala
"B.P. Hasdeu" din Chisindu, cu prilejul lansarii volumelor lui B.P. Hasdeu] // Faclia. — 2013. — 21 sept.
-P.7.
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335. Popa, Vasile S. Randuri pentru fratele meu, scriitor din Chisindu : [recenzie la cartea Cotul Donului
1942: eroism, jertfa, tradare] // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 50, Nr 4. — P. 253-255.

336. Postolache, Nina. O achizitie pretioasa : [despre revista BiblioPolis si coordonatorii: Lidia Kulikovski
si Vlad Pohila] // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 47, Nr 1. - P. 164-166.

337. Postolachi, Veronica. O poezie ce vine din suflet : [Lirica profesorului universitar Gheorghe Coltun in
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sau Forta inepuizabild a unui intelectual, conceptie si elaborare Vitalie Raileanu, la Filiala ,Onisifor
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Timpul. = 2013. — 4 mar. - P. 6.

394. Roibu, Nicolae. Sub flamura Tricolorului la Biblioteca , Transilvania : [in cadrul Salonului de lectura
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402. Sandu, Valentina. Activismul civic se educa prin altoirea dragostei fata de orasul natal : [concurs
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403. Scobioala, Genoveva. Partenereatul — oportunitate deosebita de realizare // BiblioPolis. — 2013. -
Vol. 50, Nr 4. — P. 90-91.
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406. Sirbu, Vera. Eminescu : [despre aparitia volumului Eminescu: Negocierea unei imagini, aut. : lulian
Costache] // Ecoul Eminescu. — 2013. — Mai (Nr 5). - P. 4.
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parteneriat educativ // Biblioteca ,Alba lulia” — 15 ani de identitate si imagine in comunitate: ed.
speciala. — 2013. - An IV, Nr 1. - P. 6-7.
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npoekTte «BocnuTtaHue ¢ NOMOLLbI0 XopoLLero okpyxenus»] // Aud. Mongosa. — 2013. — Ne 39. - C.
10.

524.Mporpamma meponpustuin Gubnuotekn um. M. B. JlomoHocoBa B pamkax [Heil CnaBsiHCKOM
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525.MNpokonoBa, PernHa. OT namaTHUKOB — K NamsTu : [pecn. KOHJ.-KOHKypC «McTopus Monzosbl B
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cnoso. —2013. - 31 mas.-C. 7.

527. CtynuHa, Anna. Cyactnueas nporynka : [O Knybe Kuwmnésckux ogeccutos] // Halwe nokonexue. —
2013. - Ne 3. - C. 7-10.
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531. ®oHa MupoHa Cxopa nogapun OeTaMm npasgHuk : [brnarotBoputenbHbin oHg M. Muposa Cxopa
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daktbl. — 2013. - 11-17 gek. - C. 7.
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533. UapaH, BanentuHa. «Kyknbi» HOnum Pyccy-byask : 3kcnosvums akcnpeccuBHbIX (Urypok B
HaumoHanbHon ogexae : [B 6-ke um. M. B. Jlomorocosa] // MaHopamak. — 2013. — 25 sHB.
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HoBocTW. — 2013. - 25 aHB. — C. 11.

537. WexoBuoBa, Hatanbs. Mpa3gHuk cnassiHckoro eanHetea // KuwwH. HoBocth. — 2013. — Ne 9. — C.
10.

538. lexoBuoBa, Hatanbs. TanaHT - 370 Y HUX CEMEWNHOE : [0 BCTPeYe YntaTesien ¢ npo3ankom, nosTom,
ApamaTyprom, KuHocueHapucTom eHHaguem PypsruHym B 6-ke um. M. JlomoHocosa] // KuwwmH.
HoBocTu. — 2013. — 21 nioHs. — C. 11,

539. LllexoBuoBa, Hatanbs. 370 Hawa JIOMOHOCOBKa : [MyHUUMNanbHas 6-ka pycckon nutepaTypbl
KynbTypbl MM. JTOMOHOCOBA TOPXXECTBEHHO OTMETMNA 65-neTne co AHA CBOero 0cHoBaHMs] // KuLmH.
HoBoCTU. — 2013. — 8 Hos16. — C. 11.

540. WenykoBa, Mapraputa. «[lecHb BeCHbl» Amxenukn Mcaak : [ My3sblk. Bevyep nesuubl AHXeNnku
Wcaak B 6-ke nm. M. B. JlomoHocoBa] // Okecnept HosocTten. — 2013. — 17 nions. — C. 13.

541. lLlenykoBa, Mapraputa. «CuHTakcuc LUBeTOB» : CTUxu BaneHTuHbl KocTuwap cpeactsamu
nopucTukK : [BbICT. paboT yyacTHuL knyba dnopuctukmn «[uaHa» B 3ane Otaena uckyccts 6-ku um.
M. B. llomoHocoga] // Skcnept HoocTen. — 2013. —Ne 1. - C. 9.

542. lLlenykoBa, Maprapwura. 3aragka LLansanuHa: [my3bik. Bevep k 140 netuio ®epopa LWansanuHa, B 6-ke
um. M. B. [TomoHocoBa] // Skcnept HosocTei. — 2013. — 22 mapTa. — C.10.

543. WenukoBa, Mapraputa. Mykoconbku, bepernin n Kybbilwkn-TpaBHuLpl : B MacneHHUYHy0 Hegento
KONMNEKTUBHbIN YneH Pycckon obwmHbl PM, LWkona HapogHoro mactepctaa «Jltobasay npeacrasuna B
KuwLmHeBCKol «ToMmoHocoBke» BbicTaBky «ObpsioBas Kykna n obeper» / kecnepT HoocTen. — 2013.
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544. lLlenykoBa, Mapraputa. «[loka ropsT orHu B NMOMOHOCOBKe, B CepALe OCTaHeTcs Hagexaa...» (65-
neTHW bunen bubnuotekun pycckonn nutepatypsl) // BiblioPolis. — 2013. — Vol. 50, Nr 4. — C. 115-
122.
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MOHOCOBA B CBSI3W C NPOBEEHNEM KyNbTYPHbLIX MeponpuaTun Ha pyc. 13.] // 3Hams. — 2013. - Ne 6. —
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